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A: Pablo Fernando Arciniegas Chamorro; Oficina de Sistemas

Cc: Luis Alejandro Ramirez Martinez; Maria Alejandra Holguin Cifuentes; Diana Eugenia Sarmiento Soto; Zulma
Yolima Lobaton Tierradentro
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Apreciado(a) *(E) PABLO FERNANDO ARCINIEGAS CHAMORRO
Para su respectivo tramite se ha radicado la siguiente comunicacion electrénica:

Radicado N.L.S. Fecha
01-9-2025-001584 2025-02-008600 1/15/2025 11:36:44 AM
Asunto Descripcidon del asunto
CONTRATOS INFORME CONTRATO SUPERVISION

12022-

Bogots,

Ingeniero

Pablo Arciniegas
Jefe oficina de Sistemas

Respetado ingeniero , tenga usted un excelente dia;

Cordialmente y como supervisora asignada con radicado 01-9-2024-071540 del 3 de octubre de
2024 al contrato con GIGA Colombia No. CO1.PCCNTR.6747952 de 2024

Cordialmente envio el informe del contrato, en el cual se deja claro que el contrato necesita
liquidarse antes del 31 de enero de 2024, para liberar los valores que no se ejecutaron por las horas
de trabajo en sitio del 1 al 15 de septiembre de 2024.

También en dicho informe (que fue enviado a su correo como soporte de pago de la Ultima Factura)
el 20 de diciembre de 2024.

La informacidn de los valores a liberar los tiene claro la profesional de la oficina de sistemas la Dra.

Alejandra Marcela Daza.

Para el periodo presentado aun no se inicié con actividades de cambio de versién. Se espera
respuesta por parte del Ingeniero Murillo sobre la entrega de ambientes previos para iniciar la
ejecucion del plan preliminar entregado. GCO-SENA-Cambio de versién OnBase Foundation24.1.xIsx

Agradezco su atencién y estoy a su disposicién para informacion adicional que requiera en la
liquidacion que se debe realizar.

Cordialmente
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s Comunicacion Electrénica

y/\Y

Tipo de destinatario

Por favor seleccione tipo de destinatario:
Interno Externo

Destinatario Interno

Digite el nombre del funcionario destino: *
*(E) PABLO FERNANDO ARCINIEGAS CHAMORRO

Cédigo Dependencia Destinatario  Dependencia Destinatario

11014 OFICINA DE SISTEMAS
Cddigo Regional Destinatario Regional Destinatario
1 DIRECCION GENERAL

Email Destinatario
PFARCINIEGAS@SENA.EDU.CO;OFICINADESISTEMAS@SENA.EDU.CO

Fecha Radicado NIS
01/15/2025 11:36:44 AM 01-9-2025-001584 2025-02-008600

Asunto *
CONTRATOS

Descripcién del Asunto *
INFORME CONTRATO SUPERVISION

12022~

Bogota,

Ingeniero
Pablo Arciniegas
Jefe oficina de Sistemas

Respetado ingeniero , tenga usted un excelente dia;

Cordialmente y como supervisora asignada con radicado 01-9-2024-071540 del 3 de octubre de 2024 al contrato con
GIGA Colombia No. CO1.PCCNTR.6747952 de 2024

Cordialmente envio el informe del contrato, en el cual se deja claro que el contrato necesita liquidarse antes del 31 de
enero de 2024, para liberar los valores que no se ejecutaron por las horas de trabajo en sitio del 1 al 15 de septiembre
de 2024.

También en dicho informe (que fue enviado a su correo como soporte de pago de la Ultima Factura) el 20 de diciembre
de 2024.

La informacion de los valores a liberar los tiene claro la profesional de la oficina de sistemas la Dra. Alejandra Marcela
Daza.

Para el periodo presentado aln no se inicid con actividades de cambio de versidn. Se espera respuesta por parte del
Ingeniero Murillo sobre la entrega de ambientes previos para iniciar la ejecucién del plan preliminar entregado. GCO-
SENA-Cambio de version OnBase Foundation24.1.xlsx

Agradezco su atencion y estoy a su disposicion para informacion adicional que requiera en la liquidacion que se debe
realizar.

Cordialmente

Diana Eugenia Sarmiento Soto

Coordinadora del Grupo Administracién de Documentos
Secretaria General

Calle 57 N.° 8 - 69, Torre Sur Piso 1, Bogota, Colombia
Tel.: +57 (1) 5461600

desarmiento@sena.edu.co

Remitente

Cédigo Dependencia Remitente Dependencia Remitente

12022 GRUPO ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS
Cédigo Regional Remitente Regional Remitente

1 DIRECCION GENERAL

Funcionario Remitente
* DIANA EUGENIA SARMIENTO

Email Remitente
DESARMIENTO@SENA.EDU.CO;MAHOLGUINC@SENA.EDU.CO

Anexos (1)

Document Name Attachment Type
INFORME DE SUPERVISION V02_CO1.PCCNTR.6747952 DE 2024.PDF.PDF 01-MAIL-Anexos Respuesta Anexo Respuestas Inter
s Internas - No nas

Copias Internas

Digite el nombre del funcionario destino: *
LUIS ALEJANDRO RAMIREZ MARTINEZ

Cédigo Dependencia Destinatario Dependencia Destinatario

12022 GRUPO ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS
Cédigo Regional Destinatario Regional Destinatario
1 DIRECCION GENERAL

Email Destinatario
RAMIREZM@SENA.EDU.CO;MAHOLGUINC@SENA.EDU.CO

Copias Externas

Nombre Destinatario * Email Destinatario *
ZLOBATON@SENA.EDU.CO ZLOBATON@SENA.EDU.CO

Asociar a otras comunicaciones

N.LS No. Radicado Relacionado
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4
SENA

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica

X Publica Clasificada . Publica Reservada

FORMATO INFORME DE SUPERVISION

1. ASPECTOS GENERALES

CONTRATANTE

Secretaria General

CONTRATO NRO.

CO1.PCCNTR.6747952 de 2024

FECHA DE SUSCRIPCION

10/09/2024

Contratar la actualizacidn al licenciamiento, soporte técnico, mantenimiento y realizar los

OBIJETO L .

desarrollos de acuerdo con los requerimientos funcionales en la plataforma OnBase
CONTRATISTA GIGA COLOMBIA SAS
NIT 900.554.898

LUGAR DE EJECUCION

La ejecucion del contrato tendrd lugar en las instalaciones del SENA Direccion General (Calle
57 No. 8 — 69), Bogotd, D.C —Colombia

FECHA DE INICIO

16/09/2024

PLAZO INICIAL DEL CONTRATO

Plazo del contrato: Sera hasta el 31 de diciembre de 2024 contado a partir del cumplimento
de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion establecidos en el Articulo 41 de la Ley
80 de 1993.

Plazo de vigencia de la renovacién al licenciamiento propiedad del SENA: Sera por el
término de un (1) afio, contado a partir del cumplimento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucion establecidos en el Articulo 41 de la Ley 80 de 1993.

VALOR INICIAL DEL CONTRATO

$3.113.001.520

FECHA DE TERMINACION

31/12/2024

VALOR ACTUAL DEL CONTRATO

$3.113.001.520

FORMA DE PAGO

Determine el
porcentaje que
Pagos que se cada pago
realizarandurante representa Requisito para el pago
el contrato frente
al valor total del
contrato
PAGO 1: Entrega de una certificaciéon por parte del
fabricante donde se evidencie la renovacién al
Un pago $2.946.520.520 siguiente licenciamiento propiedad de la entidad,
correspondiente al . . . .
valor de la renovacion incluyendo los tiempos de vigencia:

GCCON-F-031 V.02






4
SENA

N

al

licenciamiento
adquirido por el SENA.

LICENCIAS ONBASE Cantidad
VIGENTES

OnBase Multi-User License 1
Production Document 1
Imaging (Kofaxor TWAIN) (1)

Desktop Document Imaging 313
(15 ppmmax)

COLD/ERM 1
E-Forms 1
EDM Services 1
Subscription Server 1
Report Services 1
Application Enabler 1
Physical Records 1
Management

Distributed Disk Services 1
Concurrent Client (1-100) 100
Concurrent Client (101-200) 100
Concurrent Client (201+) 130
Workstation Client (1-100) 100
Workstation Client (101-200) 100
Workstation Client (201+) 98
Workflow Enterprise Server 1
Workflow Concurrent Client 265
Workflow Workstation Client 25
Web Services Toolkit 1
Query APl (Initial 500 1
queries/hour)(Thick Client)

Document Composition 1
Business Activity Monitoring 1
Office Business Aplication (1- 1
100)

Unity Integration Toolkit 1
Unity Client server 1
Integration for Microsoft 1
Outlook

WEB SERVER 2
DIP 1
Document retention 1
Unity API 1
Unity forms 1
Reporting Dashboards 1
Records Management 1
Workflow/Workview 38
Workstation ClientSL

Entregar al SENA la correspondiente certificacion
de licenciamiento de fabrica o canal autorizado
gue permita al SENA demostrar las cantidades de
licencias objeto de la presente contratacidon
describiendo su relacion de uso bien sea en
cuantias de usuarios o en estaciones de trabajo,

GCCON-F-031 V.02
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SENA

N

ademds de su correspondiente vigencia de
licenciamiento, soporte, mantenimiento vy
actualizaciones.

De igual manera el proveedor debera entregar la
documentacion técnica de la nueva versién a
implementar y remitir un cronograma del
proceso de actualizacion de versiébn que se
llevard a cabo.

PAGO 2:

Soporte Técnico en

sitio:
Pagos parciales
mensualizados  de $101.864.000

acuerdo con la
prestacion efectiva
del servicio de
soporte
especializado en
sitio.

Informe de ejecucion de cada una de las
obligaciones del contrato, las actividades
realizadas por el ingeniero de soporte en sitio,
cumpliendo con las especificaciones técnicas del
Estudio Previo y las obligaciones contractuales.

PAGO 3:

Bolsa de Horas
Proyectos: Pagos
parciales
mensualizados  de
acuerdo con la
ejecuciéon efectiva $64.617.000
de las horas, pago
realizado una vez se
apruebe por parte
del supervisor del
contrato la ejecucién
del/los  proyecto(s)
requerido(s).

Entrega de informe de ejecucion de horas y la
entrega de los productos pactados para cada
programacién con base a los requerimientos
definidos relacionados en el/los proyecto(s)
aprobado(s).

INFORME DE SUPERVISION NRO.

05

PERIODO DEL INFORME

01/12/2024 a 31/12/2024

GCCON-F-031 V.02
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SENA

N

2. EJECUCION CONTRACTUAL

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS

PRODUCTO

ntregar los informes especificoso
extraordinarios referidos a la
ejecucién del contrato, cuando
le sean solicitados por parte de
quien ejerce el control y
vigilancia del contrato.

En el periodo reportado no se solicitaron
informes por parte de la SENA al contratista.

No aplica para el periodo reportado

Brindar servicio y
soporte en aspectos
técnicos y funcionales de la
herramienta, asi comola
actualizacion de la
documentacién
requerida de las
funcionalidades implementadas
para la Entidad, asi como la
totalidad de la
informacion alojada del SENA.

Para el periodo correspondiente a este
informe se realizé la atencion de los casos y
solicitudes realizadas por la supervision del
contrato y por el area funcional: la
coordinacién del Grupo de administracién
de documentos.

Reporte de Casos asistencia Administrador SENA
Diciembre 2024.xlsx

Monitoreo_servicios_Diciembre_2024.xIsx

pdo ajuste que se lleve a cabo por
parte del soporte debe quedar
documentado y debera ser
incluido en el informe mensual
de ejecucion, la plantilla de este
informe serd suministrada por la
supervision del contrato para su
diligenciamiento.

Para el periodo correspondiente a este
informe se recibieron en total 1 solicitud de
incidente que fue respondida por el
administrador y registradas en la plataforma
Odoo. Se relaciona informe correspondiente.

Reporte de Casos asistencia Administrador SENA
Diciembre 2024 .xIsx

Actualizar la
documentacion funcional y

técnica
existente de acuerdo los
lineamientos definidos
por la  Oficina de
Sistemas (Paso a
produccion) sin que
genere costos
adicionales para el
SENA.

Se realizo la entrega de la documentacién
actualizada de la versiéon OnBase 24.1.

La documentacién correspondiente a
actualizacion de manuales en espafiol se
realiza posterior a la entrega de cambio de
version en ambiente de pruebas

https://app.sharebase.com/#/folder/177351/share/57-
1S4QoyBUEwjput3-ErBoqgNo0G4

GCCON-F-031 V.02
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SENA

N

uministrar el recurso necesario
para la actualizacion de las
nuevas versiones de OnBase sin
que genere costos adicionales
para el SENA, el cual deben ser
diferente al designado para
prestar los servicios de soporte
en sitio y ejecucién de bolsa de
horas.

Para el periodo presentado aun no se inicia
con actividades de cambio de versién. Se
espera respuesta sobre
ambientes previos para iniciar la ejecucion

la entrega de

del plan preliminar entregado.

GCO-SENA-Cambio
Foundation24.1.xIsx

de version OnBase

ntregar la
documentacion técnica y
funcional, asi como el
cronograma, actas e informe

final de ejecucién de los ajustes
que se realicen dentro
de la bolsa de horas.

Se envia documento plan de trabaja con
propuesta horas para ejecucién posterior a la
entrega de ambientes y cambio de version

GCO-SENA- Plan Servicios Profesionales -V1 Plan de
trabajo Servicios Profesionales

Garantizar la asistencia vy
permanencia del ingeniero de
soporte en sitio dentro de la
jornada laboral del SENA, de
lunes a viernes (8:00
a.m.a 12:00 p.m.yde 1:30 p.m.
a 5:30 p.m.)
para garantizar la
disponibilidad del
aplicativo ONBASE, su correcto
funcionamiento, el
soporte en caso de
fallas y la configuracién de
nuevas
funcionalidades sobre la
plataforma instalada de
conformidad con
especificaciones técnicas
establecidas.

las

Para el periodo reportado se garantiza la
asistencia del ingeniero de soporte Jorge
Rojas durante el mes de octubre en Ia
jornada laboral indicada.

No aplica producto documentado.

laboracion de actas sobre cada
una de las reuniones que se
lleven

Para el periodo reportado se realiza la
elaboracién del acta # 19 de seguimiento

https://app.sharebase.com/#/folder/177397/share/57-
kg95v7Jg0QbhkAav7LZU6MEHuUkU

a cabo durante la ejecucion del
contrato de cada uno de los

proyectos, reuniones de
seguimiento y demads sesiones
donde

participe el proveedor, asi como
la gestion de
firmas asociadas a
participantes.

los

de proyecto realizando la respectiva
gestion de firma de participantes.

GCCON-F-031 V.02
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SENA

N

rantizar que cada proyecto que
se ejecute deberd contar con
acta de aprobacién por parte del
area funcional para

su ejecucion.

Para el periodo

ejecutado proyectos

reportado no se han
especificos, si no

actividades propias de la migracion.

No aplica para el periodo reportado

rantizar que la herramienta

se
encuentra configurada,
parametrizada y
optimizada para
propender por el acceso

permanente a la informacion.

Dentro de las actividades realizadas por el
ingeniero de soporte se valida el correcto
funcionamiento de OnBase y se apoya
actividades propias de la migracion segun las
del SENA. la
indisponibilidad presentada es producto de

solicitudes  propias

pendientes a
nivel de infraestructura.

No aplica producto documentado.

I soporte en sitio
debera presentar un
informe preliminar del
diagnostico de la
herramienta y las
funcionalidades implementadas
en la
solucion que tiene el SENAen
OnBase
donde se incluyan

recomendaciones y
mejores practicas para la
optimizacién de los procesos

y
configuraciones que se
encuentren en la aplicacion y
que sean susceptibles de
mejoras
y/o ajustes.

Para el periodo correspondiente, se lleva a
de
relacionadas por el SENA, con el objetivo de

cabo la validacion las mejoras

evaluar alternativas y generar la estimacion
correspondiente.

No aplica para el periodo reportado

Entregar al SENA los
correspondientes medios de
instalacion del software. En caso
de disponer algun tipo de
portal web para la
descargar del producto, servicio
complementario del software.
Se deben conceder y entregar
las

correspondientes

Se dispone de un enlace ShareBase donde se
ubican los instaladores correspondientes, asi
relacionada

como la documentacion

“manuales” y documentacion con la
especificacion de licenciamiento y fechas

disponibles.

https://app.sharebase.com/#/folder/177351/share/57-

1S4QoyBUEwjput3-ErBoqgNo0G4

GCCON-F-031 V.02
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N

credenciales de acceso para que
desde la Oficina de Sistemas o
quien haga sus veces en
regionales y/o centros realice la
descarga y/o verifique el

estado de la suscripcion de
licenciamiento.

Entregar y/o permitir al SENA el
acceso a recursos
documentados por el fabricante
del producto, como: guias,
manuales técnicos o)
funcionales, tutoriales, sistemas
virtuales de aprendizaje
disponibles de manera digital,
fisica

o electrénica.

Todos los recursos que estan relacionados
con este literal estan disponibles en la pagina
del
https://community.hyland.com/ en donde

fabricante

los clientes se pueden registrar con su
usuario de domino del cliente, en este caso
Para

example@sena.edu.co. algunos

usuarios ya se encontraba realizado el
registro.

https://app.sharebase.com/#/folder/177351/share/57-

1S4QoyBUEwjput3-ErBoqggNo0G4

Garantizar que todo caso
gestionado por el ingeniero de
soporte debe quedar radicado
en la herramienta de registro,
seguimiento y control de casos
que defina el proveedor y que
contard con el acceso de los
usuarios que defina el SENA, de
igual manera, el acceso a esta
herramienta para la validacion
de gestion de casos y la
generacion de reportes
asociados a esta gestion deberd
poder generarse por parte de la
supervision del contrato y los
usuarios

que esta defina.

Todos los casos recibidos en el periodo
correspondiente a este informe se han
notificado  via

registrado vy correo

electroénico.

https://gigal.odoo.com/
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El ingeniero de soporte en sitio
debera realizar las
transferencias de conocimiento
que sean requeridas sobre las

funcionalidades que estén
implementadas en ambiente
productivo de la aplicacién
OnBase, generando las
respectivas actas e insumos
necesarios para que el
SENA

cuente con un

Para el periodo del informe, se han

realizado todos los
acompafiamientos a el area funcional en
cuanto a las solicitudes y requerimientos

realizados en sitio y de manera remota.

No se genera documentacion de evidencia

repositorio con esta informacion
tales como documentacion,
presentaciones y/o grabaciones.

El ingeniero de soporte en sitio
debera realizar monitoreo de los
servicios de la aplicacion e
incluira dentro del informe
mensual de  gestiébn  los
resultados de esta actividad por
cada ambiente (desarrollo,
preproduccion y
produccion) del sistema de
informacion OnBase.

Desde la administracién se realizan los
monitoreos correspondientes a través
de las actuales herramientas desde la
aplicacién que se relacionan en el
informe de monitoreo. Durante el
periodo del actual informe y a la fecha
del cierre de este, no se ha tenido acceso
directo a ninguno de los ambientes tanto
productivos como no productivos. Sobre
realiza monitoreo

el particular se

constante durante todos los dias,
relacionamos los principales novedades
y hechos relacionados

con el tema

Monitoreo_servicios_Diciembre_2024.xIsx

Cumplir con la definicion e
implementacién de  buenas
practicas de desarrollo seguro.

Para las actividades de ajuste o nuevas
implementaciones se debe cumplir con el
proceso establecido cumpliendo cada una de
las etapas:

e Disefo

e Implementacidn en ambientes
previos (desarrollo,
preproduccion),

® Pruebas funcionales con su

respectiva certificacion
Asegurando de esta manera cumplir con las
buenas practicas de desarrollo y el menor
impacto de la operacién cuando
se presenten pasos a produccion.

No aplica para el periodo reportado
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umplir las politicas de seguridad y
privacidad de la informacion y
proteccién de datos
personales.

Se cumplen segun las recomendaciones
establecidas desde la supervision.

No aplica para el periodo reportado

3. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO

PORCENTAIJE
FECHA DEL NRO. DE VALOR VALOR SALDO <
DE EJECUCION
INFORME FACTURA FACTURADO EJECUTADO DEL
FINANCIERA
CONTRAT
(0)
17/10/2024  [FG1725 2.946.520.520  [2.946.520.520 166.481.000 94.65%
06/11/2024  [FG1737 12.733.000 2.959.253.520 153.748.000 95.06%
18/11/2024  [FG1772 40.974.080 3.000.227.600 112.773.920 96.03%
10/12/2024  [FG1817 31.927.700 3.032.155.300 80.846.220 97,40%
18/12/2024  [FG1832 64.083.664,80 |3.096.238.964,80 [16.762.555,20 99,46%

4. RELACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL

SALUD, PENSION
Y ARL

Periodo reportado Noviembre 19/11/2024

Planilla nro. 81310192 del

5.  JUSTIFICACION PARA LA MODIFICACION

No aplica.

5.1

Garantias contractuales

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

ASEGURADORA SEGUROS DEL ESTADO S.A.
NRO. DE POLIZA 11-44-101234776
CERTIFICADO O ANEXO 2
FECHA EXPEDICION 16/09/2024
FECHA APROBACION 16/09/2024
AMPARO VIGENCIA VALOR
DESDE HASTA
Cumplimiento 10/09/2024 01/01/2026 $622.600.304
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Salarios y prestaciones
yp 10/09/2024 01/01/2028 $155.650.076
sociales
Calidad del servicio 10/09/2024 01/01/2026 $622.600.304

5.2

Multas y sanciones

A la fecha de presentacion del presente informe parcial de supervisidn, se certifica como supervisora del

contrato en el periodo comprendido entre el 18/09/2024 al 18/10/2024, que no se han presentado multas,

indemnizaciones, reintegros ni sanciones.

5.3

Solicitud de modificacion

No aplica.

6.

CERTIFICACION

No aplica.

7.

OBSERVACIONES

A continuacion, se detallan las actividades realizadas durante el periodo Diciembre del 2024, en relacién

con la ejecucién del contrato CO1.PCCNTR.6747952 de 2024:

1. Informe de Gestion Mensual (13 de diciembre de 2024)

e Avance del Contrato: Se confirma que no se han solicitado informes especificos por parte del
SENA. Sin embargo, se llevaron a cabo actividades como soporte técnico, ajustes en OnBase y
la generacién de documentacion técnica.

e Actividades principales:

o Atencidn a un caso de incidente reportado.

o Actualizacién de documentacion técnica para la versién OnBase 24.1.

o Monitoreo de ambientes y validacion de funcionalidades implementadas.
o Garantia de soporte en sitio por el ingeniero asignado.

e Estado del Proyecto:

o Se completaron actividades relacionadas con la bolsa de horas y se presentd un plan
preliminar para las horas pendientes.

o Avances en la migracion de datos y actividades relacionadas.

10
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2. Acta No. 18 (29 de noviembre de 2024)
e Objetivo de la Reunidn: Finalizacién del contrato, corte de facturacién y administracion.
e Desarrollo:
o Confirmacion de que no se pueden realizar modificaciones al contrato tras el 1 de
noviembre.
o Distribucién de items del contrato:
= Soporte y mantenimiento hasta septiembre de 2025.

= Administracién en sitio y bolsa de horas hasta el 31 de diciembre de 2024.

o Se elaborara un plan para ejecutar horas restantes en ambientes previos.
e Compromisos:
o GIGA enviara entregables de noviembre antes del 3 de diciembre.
o Plan de ejecucidn para diciembre se enviard antes del 10 de diciembre.
e Conclusion: Generar entregables y gestionar la facturacion de noviembre y diciembre.

3. Acta No. 19 (4 de diciembre de 2024)
e Objetivo de la Reunidn: Seguimiento semanal de actividades relacionadas con migracién,
estimaciones y cambio de version.
e Desarrollo:
o Presentacidn de avances: 25% del plan general de gestidon de cambio completado.
o Soluciones implementadas para incidencias, como la generacion de un botén para
listado de documentos.
o Reenvio de comunicaciones a la oficina de sistemas para resolver pendientes de
migracion.
o Informe enviado de 20 horas adicionales trabajadas en noviembre.
o Plan de trabajo para 132 horas pendientes se entregara el 10 de diciembre.
e Conclusién: Se continua con actividades de estabilizacion y cambio de versién.

4. Plan de Trabajo - Servicios Profesionales (10 de diciembre de 2024)

e Descripcion: Planificacién de 132 horas pendientes bajo la bolsa de horas del contrato.

e Actividades Detalladas:
o Levantamiento y disefio: 18 horas, entre el 13 y 15 de enero de 2025.
o Implementacién: 68 horas, del 15 al 28 de enero de 2025.
o Pruebas funcionales: 41 horas, del 28 de enero al 4 de febrero de 2025.
o Paso a produccién: 26 horas, del 4 al 10 de febrero de 2025.

e Objetivo: Estabilizar la migracidon de OnBase, integrar con Directorio Activo y fortalecer el

SGDEA.

5. Monitoreo de Servicios y Reporte de Casos (Diciembre de 2024)
e Actividades incluidas:

GCCON-F-031 V.02
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o Monitoreo de servicios en ambientes de desarrollo, preproduccién y produccion.

o Atencidn y resolucidn de casos de soporte.
o Validacion y soporte para funcionalidades existentes.
e Estado de los Ambientes:
o Indisponibilidad de ambientes por pendientes de infraestructura.
o Seguimiento continuo en coordinacién con la supervisién del contrato.

Para constancia se firma en Diciembre de 2024:

T

SUPERVISORA DEL CONTRATO CO1.PCCNTR.6747952 de 2024

Elaboré: Luis Alejandro Ramirez Martinez— Contratista grupo Administracion de Documentos

GCCON-F-031 V.02
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Diana Eugenia Sarmiento Soto

Coordinadora del Grupo Administraciéon de Documentos
Secretaria General

Calle 57 N.2 8 =69, Torre Sur Piso 1, Bogota, Colombia
Tel.: +57 (1) 5461600

desarmiento@sena.edu.co

Atentamente,

NOTA: Este correo es generado por medios automaticos, por favor no dar respuesta al remitente



De: Luis Leonardo Rueda Tovar

A: Diana E ia Sarmi
Cc: Alejandra Marcela Daza Daza

Asunto: RE: TRAMITE FACTURA GIGA COLOMBIA
Fecha: viernes, 6 de diciembre de 2024 9:43:00 a. m.

Archivos adjuntos: image001.png
imaae002.ong

Buen dia
Una vez revisados nuevamente los documentos, se encuentre que:

En elinforme del supervisor pagina 10, el valor facturado y ejecutados, debe ser $38.550.067.2, igual al de la certificacion y aval
para pago, como lo muestra la imagen. De otra parte, se deben ajustar los porcentajes.

Quedamos pendientes de esta correccion, para continuar con el tramite.

Gracias y buen dia

3. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO

PORCENTAJE
FECHADEL |NRO.DE VALOR VALOR SALDO DEL :
DE EJECUCION
INFORME |FACTURA FACTURADO EJECUTADO CONTRATO
FINANCIERA
17/10/2024 FG1725 2.946.520.520 2.946.520.520 166.481.000 94.65 %
06/11/2024 FG1737 12.733.000 2.959.253.520 133.748.000 95.06 %
18/11/2024 FG1772 40.974.080 3.000.227.600 112.773.920 96.38 %
10
GCCON-F-031 V.02
Valor 1otal S115.001.22000 |
INFORME DE EJECUCION DEL CONTRATO
No. de Pago Valor pago Saldo por ejecutar Ob
1 2.946.520.520,00 166.481.000,00
2 12.733.000,00 153.746.000,00
3 38.950.067,20 115.197 932,80
4 145 167 @17 AN

De: Diana Eugenia Sarmiento Soto <desarmiento@sena.edu.co>

Enviado el: miércoles, 4 de diciembre de 2024 3:42 p. m.

Para: Luis Leonardo Rueda Tovar <llruedat@sena.edu.co>

CC: Alejandra Marcela Daza Daza <adazad@sena.edu.co>; Luis Alejandro Ramirez Martinez <ramirezm@sena.edu.co>; Mauricio
Martinez Puerto <mmartinezp@sena.edu.co>

Asunto: RE: TRAMITE FACTURA GIGA COLOMBIA

Importancia: Alta

Buenas tardes doctor Luis Leonardo remito corregido segun lo conversado con mauricio Martinez, Sin embargo, se recomienda
revisar dicho formato toda vez que el valor total de pago es diferente al valor desembolsado al contratista, lo que afecta el saldo de

ejecucion

Gracias Bendiciones

De: Luis Leonardo Rueda Tovar <|lruedat@sena.edu.co>

Enviado el: miércoles, 4 de diciembre de 2024 9:43 a. m.

Para: Diana Eugenia Sarmiento Soto <desarmiento@sena.edu.co>
CC: Alejandra Marcela Daza Daza <adazad@sena.edu.co>
Asunto: RE: TRAMITE FACTURA GIGA COLOMBIA


mailto:llruedat@sena.edu.co
mailto:desarmiento@sena.edu.co
mailto:adazad@sena.edu.co
mailto:llruedat@sena.edu.co
mailto:desarmiento@sena.edu.co
mailto:adazad@sena.edu.co

3. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO

PORCENTAJE
FECHADEL NRO.DE VALOR VALOR SALDO DEL =
DE EJECUCION
INFORME FACTURA | FACTURADO EJECUTADO CONTRATO
FINANCIERA
17/102024  [FG1725 2946520520 | 2.946520520 | 166.481.000 94.65 %
6/112024  [FG1737 12.733.000 2959253520 | 153.748.000 95.06 %
18112024 [FG1772 40.974.080 | 3.000.227.600 | 112.773.920 9638 %

(GCCON-F-031 V.02
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|V ator Totar

hthhdtdiiiatditdl |

TNFORME DE EJECUCION DEL CONTRATO

No. de Pago Valor pago Saldo por ejecutar
1 2946520 520,00 166.481.000.00
2 1273300000 15374800000
3 3855006720 115197 932,80

SYTPTTTTTY T





Buen dia
Por favor corregir el formato de certificacion de aval para pago, en el sentido de que el tercer pago debe ser igual al total de

la factura.
Gracias y quedamos pendientes

De: Diana Eugenia Sarmiento Soto <desarmiento@sena.edu.co>

Enviado: martes, 3 de diciembre de 2024 16:10

Para: Luis Leonardo Rueda Tovar <llruedat@sena.edu.co>; Alejandra Marcela Daza Daza <adazad@sena.edu.co>

Cc: Pablo Fernando Arciniegas Chamorro <pfarciniegas@sena.edu.co>; Luis Alejandro Ramirez Martinez <ramirezm@sena.edu.co>;
Mauricio Martinez Puerto <mmartinezp@sena.edu.co>

Asunto: TRAMITE FACTURA GIGA COLOMBIA

Respetados buen dia, con el animo de solicitar el tramite de pago de la factura del asunto, cordialmente enviamos 8 documentos
soportes para su revision y observaciones o en su defecto tramite de pago.

Estaremos pendientes de su respuesta.

Mil gracias Bendiciones

Diana Eugenia Sarmiento Soto

Secretaria General - Oficinista GO3

Logo SENA
desarmiento@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500 Ext:12612

Direcci€pn General - Calle 57 # 8 - 69 Bogot€
D.C.

Luis Leonardo Rueda Tovar
Logo SENA Oficina De Sistemas - Contratista

llruedat@sena.edu.co

=
PBX:+(57) 601 5461500

Calle 57 # 8-69

Diana Eugenia Sarmiento Soto
Secretaria General - Oficinista GO3
desarmiento@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500 Ext:12612

Direcci€n General - Calle 57 # 8 - 69 Bogot@
D.C.

Logo SENA

Luis Leonardo Rueda Tovar
Oficina De Sistemas - Contratista
llruedat@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500


mailto:desarmiento@sena.edu.co
mailto:llruedat@sena.edu.co
mailto:adazad@sena.edu.co
mailto:pfarciniegas@sena.edu.co
mailto:ramirezm@sena.edu.co
mailto:mmartinezp@sena.edu.co
mailto:desarmiento@sena.edu.co
mailto:llruedat@sena.edu.co
mailto:desarmiento@sena.edu.co

Calle 57 # 8-69


https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.instagram.com%2Fsenacomunica%2F%3Fhl%3Des-la&data=05%7C02%7Cdesarmiento%40sena.edu.co%7Ce098f9109ab74723820a08dd16044541%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638690929799719633%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=8ZsFHaluUmxOimvAsVR%2B1tbOOWlyRBniwrVTZ9yFFnQ%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2FSENA&data=05%7C02%7Cdesarmiento%40sena.edu.co%7Ce098f9109ab74723820a08dd16044541%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638690929799733448%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Fn8zdJXUqWC3dxEMnAe8U0hNxinwmb5wcD3PaHpCtbs%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Ftwitter.com%2FSENAComunica&data=05%7C02%7Cdesarmiento%40sena.edu.co%7Ce098f9109ab74723820a08dd16044541%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638690929799747821%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=DR%2FrHB0WCelX%2FOAWZb3JBqR1UBTzzYBvdD%2BZm2%2BTUfU%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.youtube.com%2Fuser%2FSENATV&data=05%7C02%7Cdesarmiento%40sena.edu.co%7Ce098f9109ab74723820a08dd16044541%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638690929799760773%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=KoP3VXSDrKseG8OZ%2FKpvJ%2FP4Q%2F7Ut7mZYdS6h7MTSP4%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fschool%2Fservicio-nacional-de-aprendizaje-sena-%2F&data=05%7C02%7Cdesarmiento%40sena.edu.co%7Ce098f9109ab74723820a08dd16044541%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638690929799773385%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=QM1vwpuVdstufQC%2FRHcCf%2FbVZ6WfuqIQZ%2Fxy8SJPS58%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.sena.edu.co%2Fes-co%2FPaginas%2Fdefault.aspx&data=05%7C02%7Cdesarmiento%40sena.edu.co%7Ce098f9109ab74723820a08dd16044541%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638690929799785472%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=ebSCvoetK8%2BF0zX%2BJNSA7dSAVGRvs5BUYQVKOYYd7C8%3D&reserved=0

De: Luis Leonardo Rueda Tovar

A: Diana Eugenia Sarmiento Soto
Cc: i
Asunto: RE: FACTURA FG 1737 Informe de Gestion Contrato Giga Septiembre 2024

Fecha: viernes, 22 de noviembre de 2024 2:12:24 p. m.

Archivos adjuntos: jmage001.png
image002.pngq

Buena tarde Diana
Una vez revisada la informacion, se encuentra que se deben realizar los ajustes, en el sentido de:
En el informe del supervisor, el valor facturado FG1725, el valor facturado es $2.586.500.281.68 y el saldo seria $526.501.238.32

En la Factura 1737, el valor facturado es $ 11.979.720 y el saldo seria $514.521.518.32

3. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO

PORCENTAJE DE
FECHA DEL NRO. DE VALOR VALOR SALDO DEL oo
INFORME FACTURA FACTURADO EJECUTADO CONTRATO
FINANCIERA
17/10/2024 [FG1725 [2.946.520.520 [.946.520.520 |[166.481.000 95%
6/11/2024  [FG1737 11.979.720 11.979.720 154.501.280 95%

A la fecha del presente informe pardial de supervision, el contrato no ha tenido ejecucion finandera.

En los INFORME DE EJECUCION DEL CONTRATO, del formato CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y AVAL DE PAGO A PROYECTOS
DE TECNOLOGIA, EL VALOR DEL PAGO 1 ES $2.586.500.281.68 Y EL SALDO $526.501.238.32 Y EL VALOR DEL PAGO 2 ES
$11.979.720 Y EL SALDO $514.521.518.32

En los DATOS ESPECIFICAQOS DEL PAGO, del formato CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y AVAL DE PAGO A PROYECTOS DE
TECNOLOGIA, de la factura1725, el valor del pago es $2.476.067.663.87, Valor IVA 470.452.856.13, los otros impuestos es
$360.290.238.32, para un valor total de $2.586.500.281.68

VIl U ST 30U D20, U
Valor Adicién Fecha Adicion
Valor Total 3.113.001.520,00
INFORME DE EJECUCION DEL CONTRATO
No. de Pago Valor pago Saldo por ejecutar Observaciones
1 2.946.520.520,00 166.481.000
2 11.879.720,00 154.501.280
TOTAL PAGOS 2.958.500.240,00
SALDO POR EJECUTAR 154.501.280.00

En calidad de Supervisor del confrato citado, manifiesto que el confratista cumplid dentro de los términos contractuales, con las obligaciones
establecidas en el contrato o sus anexos, conforme lo sefiala la clausula xxx, corespondiente al wvalor y forma de pago. Per lo fanto, doy aval para el pago
de la factura relacionada y traslado al Ordenador de Gasto para se realice la Autorizacidn de pago conforme al detalle que a continuacion se relaciona:

DATOS ESPECIFICOS DEL PAGO
NUMERO DE FACTURA VALOR DEL PAGO VALOR IVA OTROS IMPUESTOS VALOR TOTAL OBSERVACIONES
F5 1725 2.476.067.663,87 470.452.856,13 2.846.520.520,00
FG 1737 10.700.000 2.033.000,00 753.280,00 11.979.720,00
TOTAL 2.958.500.240,00

ARCEDVAMINMED- lndicar ln carsnonamdiceds ol cnmacin a bhinn o somae

Por favor realizar las correcciones lo mas pronto posible, para continuar con el proceso del pago.

Gracias y un cordial saludo

De: Diana Eugenia Sarmiento Soto <desarmiento@sena.edu.co>
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3. AVANCEFINANCIERO DELCONTRATO

PORCENTAJE DE
FECHADEL | NRO.DE VALOR VALOR SALDO DEL .
EIECUCION
INFORME | FACTURA | FACTURADO | EJECUTADO | CONTRATO
FINANCIERA
77102024 _[FG1725 946520520 946520520 |166.481.000 5%
petinns e 1979720 1979720 154501280 5%

Alafecha del presente informe parcial de supervisién, el contrato no ha tenido ejecucién financiera





| SRS O
[Valor Adicion Fecha Aticion
[Vator Total 311300152000
TRFORWE DE EJECUCION DEL CONTRATO
No_de Pago Valor pago ‘Saldo por ejecutar Observaciones
1 204652052000 166,481,000
2 197972000 164501280
3
TOTAL PAGOS 755850024000
SALDO POR EJEGUTAR 5501 28000

JEn calidad de Supervisor del contrato citado, manifiesto que el contratsta cumpiid deniro delos. témminos contractuales, conlas obligaciones
Jestablecidas en el contrato o sus anexas, conforme o sefala la dlausula xxx, correspondiente al valor y forma de pago. Por o tanto, doy aval para el pago|
Jde Ia factura relacionada y raslado al Ordenador de Gaslo para se realice I Autorizacién de pago conforme l detalle que a confinuacion se relaciona:

DATOS ESPECIFICOS DEL PAGO
INUMERODEFACTURA | VALORDELPAGO | VALORIVA | OTROSIMPUESTOS |  VALORTOTAL OBSERVACIONES.
o725 2478087 68387 amasssa s 2648520500
FG 1737 10.700.000 203300000 753.280,00 1197972000

TOTAL 2.958.500.240,00





Enviado el: viernes, 22 de noviembre de 2024 11:25a. m.

Para: Alejandra Marcela Daza Daza <adazad@sena.edu.co>; Luis Leonardo Rueda Tovar <llruedat@sena.edu.co>

CC: Pablo Fernando Arciniegas Chamorro <pfarciniegas@sena.edu.co>; Luis Alejandro Ramirez Martinez <ramirezm@sena.edu.co>
Asunto: FACTURA FG 1737 Informe de Gestidn Contrato Giga Septiembre 2024

Importancia: Alta

Respetados buen dia, cordialmente envid, para tramite de pago respectivo

Diana Eugenia Sarmiento Soto
Secretaria General - Oficinista GO3
desarmiento@sena.edu.co

_— PBX:+(57) 601 5461500 Ext:12612

Direcci€n General - Calle 57 # 8 - 69 Bogot®
D.C.

Logo SENA

Luis Leonardo Rueda Tovar
Oficina De Sistemas - Contratista
llruedat@sena.edu.co

— PBX:+(57) 601 5461500

Calle 57 # 8-69

(2]
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De: Diana Eugeni; rmien

A: Luis Leonardo Rueda Tovar

Cc: Alejandra Marcela Daza Daza; Mauricio Martinez Puerto; Luis Alejandro Ramirez Martinez
Asunto: RE: Tramite cuenta pago factura mes de noviembre giga Colombia

Fecha: jueves, 12 de diciembre de 2024 2:25:00 p. m.

Archivos adjuntos: jmage001.png
image002.png

Hace FALTA UNA FACTURA LA DE DICIEMBRE, (Se pasara la proxima semana) SIN EMBARGO SE TENDRA QUE REVERSAR EL
SALDO QUE LA OFICINA DE SISTMAS HABIA CALCULADO EN HORAS EN SITIO PUESTO QUE HABIAN PENSADO INICIAR EL
CONTRATO EL 1 DE SEPTIEMBRE Y SE INICIO HASTAEL 16 DE SEPTIEMBRE, seria bueno que nos reuniéramos si les parece
para que hablaramos del tema de manera presencial.. gracias

De: Luis Leonardo Rueda Tovar <llruedat@sena.edu.co>

Enviado el: jueves, 12 de diciembre de 2024 2:23 p. m.

Para: Diana Eugenia Sarmiento Soto <desarmiento@sena.edu.co>

CC: Alejandra Marcela Daza Daza <adazad@sena.edu.co>

Asunto: RE: Tramite cuenta pago factura mes de noviembre giga Colombia

Gracias y quisiéramos saber que pasa con el saldo? Se va liberar?
Quedamos pendientes
Un cordial saludo

De: Diana Eugenia Sarmiento Soto <desarmiento@sena.edu.co>

Enviado el: jueves, 12 de diciembre de 2024 2:10 p. m.

Para: Luis Leonardo Rueda Tovar <llruedat@sena.edu.co>

CC: Alejandra Marcela Daza Daza <adazad@sena.edu.co>; Luis Alejandro Ramirez Martinez <ramirezm@sena.edu.co>;
Mauricio Martinez Puerto <mmartinezp@sena.edu.co>

Asunto: RE: Tramite cuenta pago factura mes de noviembre giga Colombia

Hola Doc. Luis Leonardo y doctora Alejandra gracias queriamos pasar en blanco.. jejej mil gracias enviamos corregido..
Bendiciones

De: Luis Leonardo Rueda Tovar <[lruedat@sena.edu.co>

Enviado el: jueves, 12 de diciembre de 2024 12:01 p. m.

Para: Diana Eugenia Sarmiento Soto <desarmiento@sena.edu.co>

CC: Alejandra Marcela Daza Daza <adazad@sena.edu.co>

Asunto: RE: Tramite cuenta pago factura mes de noviembre giga Colombia

Buen dia

Se solicita realizar ajuste del informe del supervisor en la pagina 9, porque el periodo de reporte de parafiscales es noviembre
como figura en la planilla y no octubre como dice en el punto 4.

Quedamos pendientes para continuar con el tramite.

Gracias
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4. RELACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL

SALUD, PENSION N Planilla nro. 81310192 del
VARL Periodo reportado Octubre 1o11/2008

5. JUSTIFICACION PARA LA MODIFICACION

No aplica.

5.1 Garantias contractuales

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

ASEGURADORA SEGUROS DEL ESTADO SA.
NRO. DE POLIZA 11-44-101234776
CERTIFICADO O ANEXO 2
FECHA EXPEDICION 16/09/2024
FECHA APROBACION 16/09/2024
VIGENCIA
AMPARO VALOR
DESDE HASTA





oi:compznsan miplanilla.com

nformacion basica de la planilla

mpresa: GIGA COLOMBIA 545
3

PRINCIPAL
s1310152
2671172028
19/11/2028

Detalles del pago

REPORTE RESUMEN DE PAGO

00554958
octubre 2024
noviembre 2024
s65,361,800

E

1




4. RELACION DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL

SALUD, PENSION
Y ARL

Planilla nro. 81310192 del

Periodo reportado Octubre 19/11/2024

5. JUSTIFICACION PARA LA MODIFICACION

No aplica.

5.1 Garantias contractuales

GARANTIA UNICA DE CUMPLIMIENTO

ASEGURADORA SEGUROS DEL ESTADO S.A.

NRO. DE POLIZA 11-44-101234776

CERTIFICADO O ANEXO 2

FECHA EXPEDICION 16/09/2024

FECHA APROBACION 16/09/2024

VIGENCIA
AMPARO VALOR
DESDE HASTA
9

oacc-mpensar miplanilla.com REPORTE RESUMEN DE PAGO
[nformacion basica de la planilla
Emprasa: GIGA COLOMBIA SAS NIT: 5005548393
Tipo Planilla: E Periodo liguidacion Pensiones: octubre 2024
Sucursal o Dependencia: PRINCIPAL Periodo liguidacion Salud: noviembre 2024
Numero de Radicacian: 21310192 Total a pagar: 566,961,800
Facha de vencimiento: 26/11/2024 Total de empleados: 31
Facha de Pago: 19/11/2024 Numero de Administradoras: 14

Detalles del pago

De: Diana Eugenia Sarmiento Soto <desarmiento@sena.edu.co>

Enviado el: miércoles, 11 de diciembre de 2024 12:36 p. m.

Para: Alejandra Marcela Daza Daza <adazad@sena.edu.co>; Luis Leonardo Rueda Tovar <llruedat@sena.edu.co>

CC: Luis Alejandro Ramirez Martinez <ramirezm@sena.edu.co>; Mauricio Martinez Puerto <mmartinezp@sena.edu.co>
Asunto: Tramite cuenta pago factura mes de noviembre giga Colombia

Importancia: Alta

Respetados buen dia cordialmente enviamos para tramite de pago factura servicios ejecutados en el mes de noviembre para
pago mes de diciembre

Gracias

Logo SENA Diana Eugenia Sarmiento Soto
Secretaria General - Oficinista GO3
desarmiento@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:12612

Direcci€n General - Calle 57 # 8 - 69 Bogot@
D.C.
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Logo SENA

Logo SENA

Logo SENA

Luis Leonardo Rueda Tovar
Oficina De Sistemas - Contratista
llruedat@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500

Calle 57 # 8-69

Diana Eugenia Sarmiento Soto
Secretaria General - Oficinista GO3
desarmiento@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500 Ext:12612

Direcci€n General - Calle 57 # 8 - 69 Bogot€
D.C.

Luis Leonardo Rueda Tovar
Oficina De Sistemas - Contratista

llruedat@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500
Calle 57 # 8-69
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De: Luis Leonardo Rueda Tovar

A: Diana E ia Sarmi
Cc: Alejandra Marcela Daza Daza

Asunto: RE: TRAMITE FACTURA GIGA COLOMBIA
Fecha: viernes, 6 de diciembre de 2024 9:43:00 a. m.

Archivos adjuntos: image001.png
imaae002.ong

Buen dia
Una vez revisados nuevamente los documentos, se encuentre que:

En elinforme del supervisor pagina 10, el valor facturado y ejecutados, debe ser $38.550.067.2, igual al de la certificacion y aval
para pago, como lo muestra la imagen. De otra parte, se deben ajustar los porcentajes.

Quedamos pendientes de esta correccion, para continuar con el tramite.

Gracias y buen dia

3. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO

PORCENTAJE
FECHADEL |NRO.DE VALOR VALOR SALDO DEL :
DE EJECUCION
INFORME |FACTURA FACTURADO EJECUTADO CONTRATO
FINANCIERA
17/10/2024 FG1725 2.946.520.520 2.946.520.520 166.481.000 94.65 %
06/11/2024 FG1737 12.733.000 2.959.253.520 133.748.000 95.06 %
18/11/2024 FG1772 40.974.080 3.000.227.600 112.773.920 96.38 %
10
GCCON-F-031 V.02
Valor 1otal S115.001.22000 |
INFORME DE EJECUCION DEL CONTRATO
No. de Pago Valor pago Saldo por ejecutar Ob
1 2.946.520.520,00 166.481.000,00
2 12.733.000,00 153.746.000,00
3 38.950.067,20 115.197 932,80
4 145 167 @17 AN

De: Diana Eugenia Sarmiento Soto <desarmiento@sena.edu.co>

Enviado el: miércoles, 4 de diciembre de 2024 3:42 p. m.

Para: Luis Leonardo Rueda Tovar <llruedat@sena.edu.co>

CC: Alejandra Marcela Daza Daza <adazad@sena.edu.co>; Luis Alejandro Ramirez Martinez <ramirezm@sena.edu.co>; Mauricio
Martinez Puerto <mmartinezp@sena.edu.co>

Asunto: RE: TRAMITE FACTURA GIGA COLOMBIA

Importancia: Alta

Buenas tardes doctor Luis Leonardo remito corregido segun lo conversado con mauricio Martinez, Sin embargo, se recomienda
revisar dicho formato toda vez que el valor total de pago es diferente al valor desembolsado al contratista, lo que afecta el saldo de

ejecucion

Gracias Bendiciones

De: Luis Leonardo Rueda Tovar <|lruedat@sena.edu.co>

Enviado el: miércoles, 4 de diciembre de 2024 9:43 a. m.

Para: Diana Eugenia Sarmiento Soto <desarmiento@sena.edu.co>
CC: Alejandra Marcela Daza Daza <adazad@sena.edu.co>
Asunto: RE: TRAMITE FACTURA GIGA COLOMBIA
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3. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO

PORCENTAJE
FECHADEL NRO.DE VALOR VALOR SALDO DEL =
DE EJECUCION
INFORME FACTURA | FACTURADO EJECUTADO CONTRATO
FINANCIERA
17/102024  [FG1725 2946520520 | 2.946520520 | 166.481.000 94.65 %
6/112024  [FG1737 12.733.000 2959253520 | 153.748.000 95.06 %
18112024 [FG1772 40.974.080 | 3.000.227.600 | 112.773.920 9638 %

(GCCON-F-031 V.02

10




|V ator Totar

hthhdtdiiiatditdl |

TNFORME DE EJECUCION DEL CONTRATO

No. de Pago Valor pago Saldo por ejecutar
1 2946520 520,00 166.481.000.00
2 1273300000 15374800000
3 3855006720 115197 932,80

SYTPTTTTTY T





Buen dia
Por favor corregir el formato de certificacion de aval para pago, en el sentido de que el tercer pago debe ser igual al total de

la factura.
Gracias y quedamos pendientes

De: Diana Eugenia Sarmiento Soto <desarmiento@sena.edu.co>

Enviado: martes, 3 de diciembre de 2024 16:10

Para: Luis Leonardo Rueda Tovar <llruedat@sena.edu.co>; Alejandra Marcela Daza Daza <adazad@sena.edu.co>

Cc: Pablo Fernando Arciniegas Chamorro <pfarciniegas@sena.edu.co>; Luis Alejandro Ramirez Martinez <ramirezm@sena.edu.co>;
Mauricio Martinez Puerto <mmartinezp@sena.edu.co>

Asunto: TRAMITE FACTURA GIGA COLOMBIA

Respetados buen dia, con el animo de solicitar el tramite de pago de la factura del asunto, cordialmente enviamos 8 documentos
soportes para su revision y observaciones o en su defecto tramite de pago.

Estaremos pendientes de su respuesta.

Mil gracias Bendiciones

Diana Eugenia Sarmiento Soto

Secretaria General - Oficinista GO3

Logo SENA
desarmiento@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500 Ext:12612

Direcci€pn General - Calle 57 # 8 - 69 Bogot€
D.C.

Luis Leonardo Rueda Tovar
Logo SENA Oficina De Sistemas - Contratista

llruedat@sena.edu.co

=
PBX:+(57) 601 5461500

Calle 57 # 8-69

Diana Eugenia Sarmiento Soto
Secretaria General - Oficinista GO3
desarmiento@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500 Ext:12612

Direcci€n General - Calle 57 # 8 - 69 Bogot@
D.C.

Logo SENA

Luis Leonardo Rueda Tovar
Oficina De Sistemas - Contratista
llruedat@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500
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Calle 57 # 8-69
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Diana Eugenia Sarmiento Soto

De:
Enviado el:
Para:

CC:

Asunto:
Datos adjuntos:

grupoadmondocumentos@sena.edu.co
viernes, 14 de marzo de 2025 10:40 a. m.
Pablo Fernando Arciniegas Chamorro; Oficina de Sistemas

Luis Alejandro Ramirez Martinez; Maria Alejandra Holguin Cifuentes; Diana Eugenia Sarmiento

Soto

CPE No. 01-9-2025-019333 - SOLICITUD COLABORACION PAGO RESERVA PRESUPUESTAL
C.E.(FRM) - 01-9-2025-019333-(1)-11014 +(E) PABLO FERNANDO ARCINIEGAS CHAMORR tif;
C.I.(FRM)-9-2025-019333-(1)-11014-+(E) PABLO FERNANDO ARCINIEGAS CHAMORRO--SO.html

Apreciado(a) *(E) PABLO FERNANDO ARCINIEGAS CHAMORRO

Para su respectivo tramite se ha radicado la siguiente comunicacién electrénica:

Radicado

N.L.S.

Fecha

01-9-2025-019333

2025-02-094362

3/14/2025 10:40:12 AM

Asunto Descripcion del asunto
CONTRATOS SOLICITUD COLABORACION PAGO RESERVA
PRESUPUESTAL
12022-
Bogota,
Ingeniero

Pablo Arciniegas

Jefe oficina de Sistemas

Respetado ingeniero , tenga usted un excelente dia;

Cordialmente y como supervisora asignada con radicado 01-9-2024-071540 del 3 de octubre de 2024 al contrato con
GIGA Colombia No. CO1.PCCNTR.6747952 de 2024

Cordialmente doy alcance al radicado 01-9-2025-001584del 15 de enero de 2025, donde entregaba el informe final y

solicitaba, las reservas presupuestales para la posterior liquidacién del contrato.

A la fecha no he recibido ninguna informacion respecto al tramite de pago de las reservas, y procedimiento para

apoyar la liquidacién del contrato.

Agradezco respetado ingeniero su colaboracién informandome si el contrato ya se cancelo en su totalidad y si el
tramite de liquidacion y reversion de saldo ya se inicid. el mes de abril es la fecha limite de liquidacion.

Para el periodo presentado marzo 14 de 2025 aln no se inicié con actividades de cambio de version. ni tampoco la
entrega de ambientes previos para iniciar la ejecucion del plan preliminar entregado. GCO-SENA-Cambio de version

OnBase Foundation24.1.xIsx




Agradezco su atencidén y estoy a su disposicion para informacidn adicional que requiera en la liquidacién que se debe
realizar.

Cordialmente

Diana Eugenia Sarmiento Soto

Coordinadora del Grupo Administracién de Documentos
Secretaria General

Calle 57 N.2 8 — 69, Torre Sur Piso 1, Bogota, Colombia
Tel.: +57 (1) 5461600

desarmiento@sena.edu.co

Atentamente,

® Grupo Administracion de Documentos
SENA Direccion General

servicioalciudadano@sena.edu.co
A PBX:5461500

Calle 57 - 8 - 69 Bogota Colombia

fv of)
www.sena.edu.co

@SEMAcomunica

NOTA: Este correo es generado por medios automaticos, por favor no dar respuesta al remitente



De: Luis Leonardo Rueda Tovar

A: Diana Eugenia Sarmiento Soto
Cc: Alejandra Marcela Daza Daza; Luis Alejandro Ramirez Martinez; Mauricio Martinez Puerto
Asunto: RE: SOLICITUD TRAMITE DE PAGO FACTURA GIGA COLOMBIA MESDE DICIEMBRE

Fecha: viernes, 20 de diciembre de 2024 10:14:47 a. m.
Archivos adjuntos: image001.png
image002.png

Buena tarde
Una vez revisados los formatos, se encuentran unos ajustes a realizar, asi:

En el formato de CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y AVAL DE PAGO A PROYECTOS DE TECNOLOGIA, reporta el valor
pago y saldo por ejecutar, asi:

''''''''' ! I 2 e r———— 1
alor Tatal [ 3.113.001.520,00
INFORMEE DE EJECUCION DEL CONTRATD
Mo de Page Valor pago Saldo per sjscutar Observacionss
1 2.846.520.520,00 165451.000,00
2 12.733.000,00 155.748.000,00
3 40.974.080,00 112773.920,00
4 31.927.700,00 B0.846.220,00
5 4,053,664, 50 16.762.555,20
5 16.762.555.20
7 16.762.555.20
] 6.762.555,20
3 6.762.555,20
TOTAL PAGOS 5.095.238.964,80
SALDD POR EJECUTAR 676255500

Y en el informe del supervisor pagina 9, el “valor ejecutado” debe registrarse la suma de los pagos 1+2+3+4+5 y el “saldo
del contrato”, debe ser igual al “saldo por ejecutar” de la Certificacién de Cumplimiento”. Por ultimo, el “porcentaje de
ejecucion financiera”, debe irse incrementando pago a pago. Siobserva en la imagen en la parte inferior dice: “A la fecha

del presente informe parcial de supervision, el contrato no ha tenido ejecucién financiera”, creo que esta nota no debe ir.

3. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO

PORCENTAIJE
FECHA DEL NRO. DE VALOR VALOR SALDO -
DE EJECUCION
INFORME FACTURA FACTURADO EJECUTADO DEL
FINANCIERA
CONTRAT
o
17/10/2024  FG1725 2.946.520.520 [2.946.520.520 166.481.000 94.65%
06/11/2024  [FGL1737 12.733.000 2.959.253.520 153.748.000 95.06%
18/11/2024  FG1772 40.974.080 3.000.227.600 112.773.920 96.03%
10/12/2024  FG1817 31.927.700 3.032.155.300 80.846.220 97.40%
18/12/2024  [FG1832 64.083.664,80 [3.096.238.964,80 |16.762.555.20 99.46%

A la fecha del presente informe parcial de supervision, el contrato no ha tenido ejecucion financiera.

Agradecemos realizar los ajustes en el informe del supervisor, para continuar con el trdmite.

Gracias y un cordial saludo

De: Diana Eugenia Sarmiento Soto <desarmiento@sena.edu.co>

Enviado el: jueves, 19 de diciembre de 2024 3:32 p. m.

Para: Alejandra Marcela Daza Daza <adazad@sena.edu.co>; Luis Leonardo Rueda Tovar <llruedat@sena.edu.co>

CC: Luis Alejandro Ramirez Martinez <ramirezm@sena.edu.co>; Mauricio Martinez Puerto <mmartinezp@sena.edu.co>
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mailto:desarmiento@sena.edu.co
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3. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO

PORCENTAJE
FECHADEL | NRO.DE VALOR VALOR SALDO =
DE EJECUCION
INFORME | FACTURA | FACTURADO | EJECUTADO DEL
FINANCIERA
CONTRAT
[
[17/102024  [FG1725 946520520 [.946520520  [166.481.000 94.65%
6/11/2024 _[FG1737 [12.733.000 959253520 [153.748.000 95.06%
18/112024  [FG1772 [10.974.080 .000227.600  [112.773.920 96.03%
107122024 [FGI817 1927700 .032.155300 846220 97.40%
[18/122024 [FG1832 [64.083:664.80 3.096.238.964,80 [16.762.555.20 99.46%

Alafecha del presente informe parcial de supervisién, el contrato no ha tenido ejecucién financiera.





Asunto: SOLICITUD TRAMITE DE PAGO FACTURA GIGA COLOMBIA MESDE DICIEMBRE
Importancia: Alta

Respetados doctores tengan ustedes una feliz tardes;
Dando cumplimiento a la obligacién que como Supervisora tengo en el contrato con la empresa GIGA Colombia y SENA

Cordialmente anexo los documentos para el tramite del Ultimo pago anexo 10 documentos en PDF y Excel

Diana Eugenia Sarmiento Soto
Secretaria General - Oficinista GO3
desarmiento@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500 Ext:12612

Direcci€@n General - Calle 57 # 8 - 69 Bogot@
D.C.

Logo SENA

Luis Leonardo Rueda Tovar
Oficina De Sistemas - Contratista
llruedat@sena.edu.co

PBX:+(57) 601 5461500

Calle 57 # 8-69

-]
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https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.linkedin.com%2Fschool%2Fservicio-nacional-de-aprendizaje-sena-%2F&data=05%7C02%7Cdesarmiento%40sena.edu.co%7C29b41aa71a26441d7f2b08dd210909a7%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638703044868429400%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=%2FGfkWAFKaKVBW22JGvhoxNpms%2FzZAt0qcGTPHe4iBiU%3D&reserved=0
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.sena.edu.co%2Fes-co%2FPaginas%2Fdefault.aspx&data=05%7C02%7Cdesarmiento%40sena.edu.co%7C29b41aa71a26441d7f2b08dd210909a7%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C638703044868437537%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=cyz7YO0Lhlvctz3QJfkHIfxlomdkoB4NAWePYaB25R8%3D&reserved=0

De: Mauricio Martinez Puerto

A: Diana Eugeni rmien

Cc: Luis Alejandro Ramirez Martinez

Asunto: RE: SOLICITUD TRAMITE DE PAGO FACTURA GIGA COLOMBIA MESDE DICIEMBRE

Fecha: viernes, 20 de diciembre de 2024 10:50:33 a. m.

Archivos adjuntos: 3. GCCON-F-031INFORMEDESUPERVISIONV02 CO1.PCCNTR.6747952 DE 2024F.PDF 01- Diciembre.docx
image001.png

image002.png

Dianita, te adjunto el informe retirando la frase que se menciona. Y frente a las demas observaciones (valores de ejecucion,
saldo del contrato y porcentajes) no se reflejan errores para corregir.

De: Luis Leonardo Rueda Tovar <llruedat@sena.edu.co>

Enviado el: viernes, 20 de diciembre de 2024 10:15 a. m.

Para: Diana Eugenia Sarmiento Soto <desarmiento@sena.edu.co>

CC: Alejandra Marcela Daza Daza <adazad@sena.edu.co>; Luis Alejandro Ramirez Martinez <ramirezm@sena.edu.co>;
Mauricio Martinez Puerto <mmartinezp@sena.edu.co>

Asunto: RE: SOLICITUD TRAMITE DE PAGO FACTURA GIGA COLOMBIA MESDE DICIEMBRE

Buena tarde
Una vez revisados los formatos, se encuentran unos ajustes a realizar, asi:

En el formato de CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO Y AVAL DE PAGO A PROYECTOS DE TECNOLOGiA, reporta el valor
pago y saldo por ejecutar, asi:

''''''''' ! ! Ee————— 1
alor Tt [ 3.113.001.520.00
INFORME DE EJECUCION DEL CONTRATO
No. de Page Walor pago Saldo por sjecutar Observacionsa
1 2.545 520 520,00 165.451.000,00
2 12.733.000,00 153.746.000,00
3 40,974 080,00 1M27735920,00
4 31.927.700,00 B0.546.220,00
5 64083664 80 16.762.555.20
6 16.762.555,20
T 16.762.555,20
B 16.752.555,20
9 16.752.555,20
TOTAL PAGOS 3.095.236.964,80
SALDOD POR EJECUTAR 16.762.555,20

Iu |u

Y en el informe del supervisor pagina 9, el “valor ejecutado” debe registrarse la suma de los pagos 1+2+3+4+5 y el “saldo
del contrato”, debe ser igual al “saldo por ejecutar” de la Certificacion de Cumplimiento”. Por Ultimo, el “porcentaje de
ejecucion financiera”, debe irse incrementando pago a pago. Si observa en la imagen en la parte inferior dice: “A la fecha

del presente informe parcial de supervision, el contrato no ha tenido ejecucién financiera”, creo que esta nota no debe ir.
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		CLASIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN



		Pública	x

		Pública Clasificada

		Pública Reservada









FORMATO INFORME DE SUPERVISIÓN



1. ASPECTOS GENERALES



		CONTRATANTE

		Secretaria General



		CONTRATO NRO.

		CO1.PCCNTR.6747952 de 2024



		FECHA DE SUSCRIPCIÓN

		10/09/2024



		OBJETO

		Contratar la actualización al licenciamiento, soporte técnico, mantenimiento y realizar los

desarrollos de acuerdo con los requerimientos funcionales en la plataforma OnBase



		CONTRATISTA

		GIGA COLOMBIA SAS



		NIT

		900.554.898



		LUGAR DE EJECUCIÓN

		La ejecución del contrato tendrá lugar en las instalaciones del SENA Dirección General (Calle

57 No. 8 – 69), Bogotá, D.C –Colombia



		FECHA DE INICIO

		16/09/2024



		





PLAZO INICIAL DEL CONTRATO

		Plazo del contrato: Será hasta el 31 de diciembre de 2024 contado a partir del cumplimento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución establecidos en el Artículo 41 de la Ley 80 de 1993.



Plazo de vigencia de la renovación al licenciamiento propiedad del SENA: Será por el término de un (1) año, contado a partir del cumplimento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución establecidos en el Artículo 41 de la Ley 80 de 1993.



		VALOR INICIAL DEL CONTRATO

		$ 3.113.001.520



		FECHA DE TERMINACIÓN

		31/12/2024



		VALOR ACTUAL DEL CONTRATO

		$ 3.113.001.520



		

		

		

Pagos que se

		Determine el porcentaje que cada pago representa frente

al valor total del

contrato

		

		



		

		

		realizarándurante el contrato

		

		Requisito para el pago

		



		FORMA DE PAGO

		

		

		

		

		



		

		

		PAGO 1:

Un	pago

correspondiente	al

valor de la renovación

		

		Entrega de una  certificación  por  parte  del

		



		

		

		

		$2.946.520.520

		fabricante donde se evidencie la renovación al

siguiente licenciamiento propiedad de la entidad,

		



		

		

		

		

		incluyendo los tiempos de vigencia:

		





[image: ]







1

GCCON-F-031 V.02





		

		

		al	licenciamiento adquirido por el SENA.

		

		

		LICENCIAS	ONBASE

VIGENTES

		Cantidad

		

		



		

		

		

		

		

		OnBase Multi-User License

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Production	Document

Imaging (Kofaxor TWAIN) (1)

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Desktop Document Imaging

(15 ppmmax)

		313

		

		



		

		

		

		

		

		COLD/ERM

		1

		

		



		

		

		

		

		

		E-Forms

		1

		

		



		

		

		

		

		

		EDM Services

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Subscription Server

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Report Services

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Application Enabler

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Physical	Records

Management

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Distributed Disk Services

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Concurrent Client (1-100)

		100

		

		



		

		

		

		

		

		Concurrent Client (101-200)

		100

		

		



		

		

		

		

		

		Concurrent Client (201+)

		130

		

		



		

		

		

		

		

		Workstation Client (1-100)

		100

		

		



		

		

		

		

		

		Workstation Client (101-200)

		100

		

		



		

		

		

		

		

		Workstation Client (201+)

		98

		

		



		

		

		

		

		

		Workflow Enterprise Server

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Workflow Concurrent Client

		265

		

		



		

		

		

		

		

		Workflow Workstation Client

		25

		

		



		

		

		

		

		

		Web Services Toolkit

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Query	API	(Initial	500

queries/hour)(Thick Client)

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Document Composition

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Business Activity Monitoring

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Office Business Aplication (1-

100)

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Unity Integration Toolkit

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Unity Client server

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Integration  for  Microsoft

Outlook

		1

		

		



		

		

		

		

		

		WEB SERVER

		2

		

		



		

		

		

		

		

		DIP

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Document retention

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Unity API

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Unity forms

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Reporting Dashboards

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Records Management

		1

		

		



		

		

		

		

		

		Workflow/Workview

Workstation ClientSL

		38

		

		



		

		

		

		

		

Entregar al SENA la correspondiente certificación de licenciamiento de fábrica o canal autorizado que permita al SENA demostrar las cantidades de licencias objeto de la presente contratación describiendo su relación de uso bien sea en

cuantías de usuarios o en estaciones de trabajo,

		









		

		

		

		

		además de su correspondiente vigencia de licenciamiento, soporte, mantenimiento y actualizaciones.

		



		

		

		

		

		De igual manera el proveedor deberá entregar la documentación técnica de la nueva versión a implementar y remitir un cronograma del proceso de actualización de versión que se llevará a cabo.

		



		

		

		PAGO 2:

		

		

		



		

		

		Soporte Técnico en sitio:



Pagos		parciales mensualizados	 de acuerdo	 con		la prestación efectiva del	servicio	de soporte especializado	en

sitio.

		







$101.864.000

		

Informe de ejecución de cada una de las obligaciones del contrato, las actividades realizadas por el ingeniero de soporte en sitio, cumpliendo con las especificaciones técnicas del Estudio Previo y las obligaciones contractuales.

		



		

		

		PAGO 3:

		

		

		



		

		

		Bolsa	de		 Horas Proyectos:		Pagos parciales mensualizados	de acuerdo			con		la ejecución efectiva de las horas, pago realizado una vez se apruebe por parte del supervisor del contrato la ejecución del/los		proyecto(s)

requerido(s).

		









$64.617.000

		



Entrega de informe de ejecución de horas y la entrega de los productos pactados para cada programación con base a los requerimientos definidos relacionados en el/los proyecto(s) aprobado(s).

		



		

		



		INFORME DE SUPERVISIÓN NRO.

		05



		PERIODO DEL INFORME

		01/12/2024 a 31/12/2024

























2. EJECUCIÓN CONTRACTUAL 



		OBLIGACIONES

		ACTIVIDADES REALIZADAS

		PRODUCTO



		a. Entregar los informes específicos	o extraordinarios referidos a la ejecución del contrato, cuando le sean solicitados por parte de quien ejerce el control y

vigilancia del contrato.

		En el periodo reportado no se solicitaron informes por parte de la SENA al contratista.

		No aplica para el periodo reportado



		b. Brindar			servicio			y soporte		en		aspectos técnicos y funcionales de la herramienta, así como la actualización de la	documentación requerida			de	las funcionalidades implementadas para la Entidad, así como la totalidad				 de		la

información alojada del SENA.

		Para el periodo correspondiente a este informe se realizó la atención de los casos y solicitudes realizadas por la supervisión del contrato y por el área funcional: la coordinación del Grupo de administración de documentos.

		Reporte de Casos asistencia Administrador SENA Diciembre 2024.xlsx



Monitoreo_servicios_Diciembre_2024.xlsx



		c. Todo ajuste que se lleve a cabo por parte del soporte debe quedar documentado y deberá ser incluido en el informe mensual de ejecución, la plantilla de este informe será suministrada por la supervisión del contrato para	su

diligenciamiento.

		Para el periodo correspondiente a este informe se recibieron en total 1 solicitud de incidente que fue respondida por el administrador y registradas en la plataforma Odoo. Se relaciona informe correspondiente.

		Reporte de Casos asistencia Administrador SENA Diciembre 2024.xlsx



		[bookmark: _Hlk185427827]d. Actualizar										la documentación funcional		y			técnica existente de acuerdo los lineamientos				definidos por	la	Oficina		de Sistemas			(Paso				a producción)			sin		que genere							costos

adicionales	para	el SENA.

		Se realizo la entrega de la documentación actualizada de la versión OnBase 24.1.



La documentación correspondiente a actualización de manuales en español se realiza posterior a la entrega de cambio de versión en ambiente de pruebas

		https://app.sharebase.com/#/folder/177351/share/57- 1S4QoyBUEwjput3-ErBoqqNo0G4



		e. Suministrar el recurso necesario para la actualización de las nuevas versiones de OnBase sin que genere costos adicionales para el SENA, el cual deben ser diferente al designado para prestar los servicios de soporte

en sitio y ejecución de bolsa de horas.

		Para el periodo presentado aún no se inicia con actividades de cambio de versión. Se espera respuesta sobre la entrega de ambientes previos para iniciar la ejecución del plan preliminar entregado.

		GCO-SENA-Cambio	de	versión	OnBase Foundation24.1.xlsx



		f. Entregar	la documentación técnica y funcional, así como el cronograma, actas e informe final de ejecución de los ajustes que se realicen dentro

de la bolsa de horas.

		Se envía documento plan de trabaja con propuesta horas para ejecución posterior a la entrega de ambientes y cambio de versión

		GCO-SENA- Plan Servicios Profesionales -V1 Plan de trabajo Servicios Profesionales



		g. Garantizar la asistencia y permanencia del ingeniero de soporte en sitio dentro de la jornada laboral del SENA, de lunes a viernes (8:00

a.m. a 12:00 p.m. y de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.)

para	garantizar			la disponibilidad			del aplicativo ONBASE, su correcto funcionamiento,				 el soporte		en	caso		de fallas y la configuración de				nuevas

funcionalidades sobre la plataforma instalada de conformidad	con	las especificaciones técnicas establecidas.

		Para el periodo reportado se garantiza la asistencia del ingeniero de soporte Jorge Rojas durante el mes de octubre en la jornada laboral indicada.

		No aplica producto documentado.



		h. Elaboración de actas sobre cada una de las reuniones que se lleven

		Para el periodo reportado se realiza la elaboración del acta # 19 de seguimiento

		https://app.sharebase.com/#/folder/177397/share/57- kq95v7Jq0QbhkAav7LZU6MEHukU



		a cabo durante la ejecución del contrato de cada uno de los proyectos, reuniones de seguimiento y demás sesiones	donde participe el proveedor, así como la gestión de

firmas asociadas a los participantes.

		de proyecto realizando la respectiva gestión de firma de participantes.

		



		i. Garantizar que cada proyecto que se ejecute deberá contar con acta de aprobación por parte del área funcional para

su ejecución.

		Para el periodo reportado no se han ejecutado proyectos específicos, si no actividades propias de la migración.

		No aplica para el periodo reportado



		j. Garantizar que la herramienta		se encuentra configurada, parametrizada			y optimizada	para propender por el acceso permanente a la información.

		Dentro de las actividades realizadas por el ingeniero de soporte se valida el correcto funcionamiento de OnBase y se apoya actividades propias de la migración según las solicitudes propias del SENA. La indisponibilidad presentada es producto de pendientes a

nivel de infraestructura.

		No aplica producto documentado.



		k. El	soporte	en		sitio deberá	presentar			un informe preliminar del diagnóstico		de				la herramienta			 y			las funcionalidades implementadas			en				la solución que tiene el SENA	 en			OnBase donde	 se		 incluyan recomendaciones						y mejores prácticas para la optimización de los procesos										 y

configuraciones que se encuentren en la aplicación y que sean susceptibles de mejoras

y/o ajustes.

		Para el periodo correspondiente, se lleva a cabo la validación de las mejoras relacionadas por el SENA, con el objetivo de evaluar alternativas y generar la estimación correspondiente.

		No aplica para el periodo reportado



		l.	Entregar al SENA los correspondientes medios de instalación del software. En caso de disponer algún tipo de portal	web	para	la descargar del producto, servicio complementario del software. Se deben conceder y entregar las

correspondientes

		Se dispone de un enlace ShareBase donde se ubican los instaladores correspondientes, así como la documentación relacionada “manuales” y documentación con la especificación de licenciamiento y fechas disponibles.

		https://app.sharebase.com/#/folder/177351/share/57- 1S4QoyBUEwjput3-ErBoqqNo0G4



		credenciales de acceso para que desde la Oficina de Sistemas o quien haga sus veces en regionales y/o centros realice la descarga y/o verifique el

estado de la suscripción de licenciamiento.

		

		



		m. Entregar y/o permitir al SENA el acceso a recursos documentados por el fabricante del producto, como: guías, manuales técnicos o funcionales, tutoriales, sistemas virtuales de aprendizaje disponibles de manera digital, física

o electrónica.

		Todos los recursos que estan relacionados con este literal estan disponibles en la página del	fabricante

https://community.hyland.com/ en donde los clientes se pueden registrar con su usuario de domino del cliente, en este caso example@sena.edu.co. Para algunos usuarios ya se encontraba realizado el registro.

		https://app.sharebase.com/#/folder/177351/share/57- 1S4QoyBUEwjput3-ErBoqqNo0G4



		n. Garantizar que todo caso gestionado por el ingeniero de soporte debe quedar radicado en la herramienta de registro, seguimiento y control de casos que defina el proveedor y que contará con el acceso de los usuarios que defina el SENA, de igual manera, el acceso a esta herramienta para la validación de gestión de casos y la generación de reportes asociados a esta gestión deberá poder generarse por parte de la supervisión del contrato y los usuarios

que esta defina.

		Todos los casos recibidos en el periodo correspondiente a este informe se han registrado y notificado vía correo electrónico.

		https://giga1.odoo.com/



		o. El ingeniero de soporte en sitio deberá realizar las transferencias de conocimiento que sean requeridas sobre las funcionalidades que estén implementadas en ambiente productivo de la aplicación OnBase, generando	las respectivas actas e insumos necesarios para  que  el SENA

cuente	con	un

		Para el periodo del informe, se han realizado	todos	los acompañamientos a el área funcional en cuanto a las solicitudes y requerimientos realizados en sitio y de manera remota.

		No se genera documentacion de evidencia



		repositorio con esta información tales como documentación,

presentaciones y/o grabaciones.

		

		



		p. El ingeniero de soporte en sitio deberá realizar monitoreo de los servicios de la aplicación e incluirá dentro del informe mensual de gestión los resultados de esta actividad por cada ambiente (desarrollo, preproducción	y producción) del sistema de información OnBase.

		Desde la administración se realizan los monitoreos correspondientes a través de las actuales herramientas desde la aplicación que se relacionan en el informe de monitoreo. Durante el periodo del actual informe y a la fecha del cierre de este, no se ha tenido acceso directo a ninguno de los ambientes tanto productivos como no productivos. Sobre el particular se realiza monitoreo constante durante todos los días, relacionamos los principales novedades y hechos relacionados

con el tema

		Monitoreo_servicios_Diciembre_2024.xlsx



		q. Cumplir con la definición e implementación de buenas prácticas de desarrollo seguro.

		Para las actividades de ajuste o nuevas implementaciones se debe cumplir con el proceso establecido cumpliendo cada una de las etapas:

· Diseño

· Implementación en ambientes previos	(desarrollo, preproducción),

· Pruebas funcionales con su respectiva certificación

Asegurando de esta manera cumplir con las buenas practicas de desarrollo y el menor impacto de la operación cuando

se presenten pasos a producción.

		No aplica para el periodo reportado



		r. Cumplir las políticas de seguridad y privacidad de la información y protección  de  datos

personales.

		Se cumplen según las recomendaciones establecidas desde la supervisión.

		No aplica para el periodo reportado







3. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO 



		FECHA DEL INFORME

		NRO. DE FACTURA

		VALOR FACTURADO

		VALOR EJECUTADO

		SALDO DEL CONTRATO

		PORCENTAJE DE EJECUCIÓN FINANCIERA



		17/10/2024

		FG1725

		2.946.520.520

		2.946.520.520

		166.481.000

		94.65%



		06/11/2024

		FG1737

		12.733.000

		2.959.253.520

		153.748.000

		95.06%



		18/11/2024

		FG1772

		40.974.080

		3.000.227.600

		112.773.920

		96.03%



		10/12/2024

		FG1817

		31.927.700

		3.032.155.300

		80.846.220

		97,40%



		18/12/2024

		FG1832

		64.083.664,80

		3.096.238.964,80

		16.762.555,20

		99,46%









4. RELACIÓN DE PAGOS DE SEGURIDAD SOCIAL



		SALUD, PENSIÓN Y ARL

		Periodo reportado Noviembre

		Planilla nro. 81310192 del 19/11/2024







5. JUSTIFICACIÓN PARA LA MODIFICACIÓN



No aplica.



5.1 Garantías contractuales



		GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO



		ASEGURADORA

		SEGUROS DEL ESTADO S.A.



		NRO. DE PÓLIZA

		11-44-101234776



		CERTIFICADO O ANEXO

		2



		FECHA EXPEDICIÓN

		16/09/2024



		FECHA APROBACIÓN

		16/09/2024



		AMPARO

		VIGENCIA

		VALOR



		

		DESDE

		HASTA

		



		Cumplimiento

		10/09/2024

		01/01/2026

		$622.600.304



		Salarios y prestaciones

sociales

		10/09/2024

		01/01/2028

		$155.650.076



		Calidad del servicio

		10/09/2024

		01/01/2026

		$622.600.304







5.2 Multas y sanciones



A la fecha de presentación del presente informe parcial de supervisión, se certifica como supervisora del contrato en el periodo comprendido entre el 18/09/2024 al 18/10/2024, que no se han presentado multas, indemnizaciones, reintegros ni sanciones.



5.3 Solicitud de modificación



No aplica.



6. CERTIFICACIÓN





No aplica.



7. OBSERVACIONES



A continuación, se detallan las actividades realizadas durante el periodo Diciembre del 2024, en relación con la ejecución del contrato CO1.PCCNTR.6747952 de 2024:



		

1. Informe de Gestión Mensual (13 de diciembre de 2024)

· Avance del Contrato: Se confirma que no se han solicitado informes específicos por parte del SENA. Sin embargo, se llevaron a cabo actividades como soporte técnico, ajustes en OnBase y la generación de documentación técnica.

· Actividades principales: 

· Atención a un caso de incidente reportado.

· Actualización de documentación técnica para la versión OnBase 24.1.

· Monitoreo de ambientes y validación de funcionalidades implementadas.

· Garantía de soporte en sitio por el ingeniero asignado.

· Estado del Proyecto: 

· Se completaron actividades relacionadas con la bolsa de horas y se presentó un plan preliminar para las horas pendientes.

· Avances en la migración de datos y actividades relacionadas.





2. Acta No. 18 (29 de noviembre de 2024)

· Objetivo de la Reunión: Finalización del contrato, corte de facturación y administración.

· Desarrollo: 

· Confirmación de que no se pueden realizar modificaciones al contrato tras el 1 de noviembre.

· Distribución de ítems del contrato: 

· Soporte y mantenimiento hasta septiembre de 2025.

· Administración en sitio y bolsa de horas hasta el 31 de diciembre de 2024.

· Se elaborará un plan para ejecutar horas restantes en ambientes previos.

· Compromisos: 

· GIGA enviará entregables de noviembre antes del 3 de diciembre.

· Plan de ejecución para diciembre se enviará antes del 10 de diciembre.

· Conclusión: Generar entregables y gestionar la facturación de noviembre y diciembre.



3. Acta No. 19 (4 de diciembre de 2024)

· Objetivo de la Reunión: Seguimiento semanal de actividades relacionadas con migración, estimaciones y cambio de versión.

· Desarrollo: 

· Presentación de avances: 25% del plan general de gestión de cambio completado.

· Soluciones implementadas para incidencias, como la generación de un botón para listado de documentos.

· Reenvío de comunicaciones a la oficina de sistemas para resolver pendientes de migración.

· Informe enviado de 20 horas adicionales trabajadas en noviembre.

· Plan de trabajo para 132 horas pendientes se entregará el 10 de diciembre.

· Conclusión: Se continúa con actividades de estabilización y cambio de versión.



4. Plan de Trabajo - Servicios Profesionales (10 de diciembre de 2024)

· Descripción: Planificación de 132 horas pendientes bajo la bolsa de horas del contrato.

· Actividades Detalladas: 

· Levantamiento y diseño: 18 horas, entre el 13 y 15 de enero de 2025.

· Implementación: 68 horas, del 15 al 28 de enero de 2025.

· Pruebas funcionales: 41 horas, del 28 de enero al 4 de febrero de 2025.

· Paso a producción: 26 horas, del 4 al 10 de febrero de 2025.

· Objetivo: Estabilizar la migración de OnBase, integrar con Directorio Activo y fortalecer el SGDEA.



5. Monitoreo de Servicios y Reporte de Casos (Diciembre de 2024) 

· Actividades incluidas: 

· Monitoreo de servicios en ambientes de desarrollo, preproducción y producción.

· Atención y resolución de casos de soporte.

· Validación y soporte para funcionalidades existentes.

· Estado de los Ambientes: 

· Indisponibilidad de ambientes por pendientes de infraestructura.

· Seguimiento continuo en coordinación con la supervisión del contrato.







Para constancia se firma el 19 Diciembre de 2024:

 







SUPERVISORA DEL CONTRATO CO1.PCCNTR.6747952 de 2024



	      

Elaboró: Luis Alejandro Ramirez Martinez– Contratista grupo Administracion de Documentos
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3. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO

PORCENTAJE
FECHADEL | NRO.DE VALOR VALOR SALDO =
DE EJECUCION
INFORME | FACTURA | FACTURADO | EJECUTADO DEL
FINANCIERA
CONTRAT
[
[17/102024  [FG1725 946520520 [.946520520  [166.481.000 94.65%
6/11/2024 _[FG1737 [12.733.000 959253520 [153.748.000 95.06%
18/112024  [FG1772 [10.974.080 .000227.600  [112.773.920 96.03%
107122024 [FGI817 1927700 .032.155300 846220 97.40%
[18/122024 [FG1832 [64.083:664.80 3.096.238.964,80 [16.762.555.20 99.46%

Alafecha del presente informe parcial de supervisién, el contrato no ha tenido ejecucién financiera.





3. AVANCE FINANCIERO DEL CONTRATO

PORCENTAIJE
FECHA DEL NRO. DE VALOR VALOR SALDO -
DE EJECUCION
INFORME FACTURA FACTURADO EJECUTADO DEL
FINANCIERA
CONTRAT
o
17/10/2024  FG1725 2.946.520.520 [2.946.520.520 166.481.000 94.65%
06/11/2024  [FG1737 12.733.000 2.959.253.520 153.748.000 95.06%
18/11/2024  FG1772 40.974.080 3.000.227.600 112.773.920 96.03%
10/12/2024  [FGI1817 31.927.700 3.032.155.300 80.846.220 97.40%
18/12/2024  FG1832 64.083.664,80 [3.006.238.964,80 |16.762.555.20 09.46%

A la fecha del presente informe parcial de supervisién, el contrato no ha tenido ejecucidn financiera.

Agradecemos realizar los ajustes en el informe del supervisor, para continuar con el tramite.

Gracias y un cordial saludo

De: Diana Eugenia Sarmiento Soto <desarmiento@sena.edu.co>

Enviado el: jueves, 19 de diciembre de 2024 3:32 p. m.

Para: Alejandra Marcela Daza Daza <adazad @sena.edu.co>; Luis Leonardo Rueda Tovar <llruedat@sena.edu.co>

CC: Luis Alejandro Ramirez Martinez <ramirezm@sena.edu.co>; Mauricio Martinez Puerto <mmartinezp@sena.edu.co>
Asunto: SOLICITUD TRAMITE DE PAGO FACTURA GIGA COLOMBIA MESDE DICIEMBRE

Importancia: Alta

Respetados doctores tengan ustedes una feliz tardes;
Dando cumplimiento a la obligacién que como Supervisora tengo en el contrato con la empresa GIGA Colombia y SENA

Cordialmente anexo los documentos para el tramite del Ultimo pago anexo 10 documentos en PDF y Excel

Diana Eugenia Sarmiento Soto

LOgOSENA Secretaria General - Oficinista GO3
desarmiento@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext:12612
Direcci€pn General - Calle 57 # 8 - 69 Bogot@
D.C.
Logo SENA Luis Leonardo Rueda Tovar
Oficina De Sistemas - Contratista
ruedat@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500
Calle 57 # 8-69
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