Prestar sus serveios de apoyo de manera personal y
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E. en el marco del 10 interadministrativo 692/
-

. Tacrea o San SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE ESE CODIGO: AP-IA-FT-014
.- APOYO - GESTION DE INSUMOS Y ABASTECIMIENTO VERSION: 02
% B FORMATO INFORME Y CUENTA DE COBRO FECHA: 2020-0504
PS-3645- Procesa al que pertenece: PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO AL CUIDADANO
No. CONTRATO - OPS: C.0.P. Na: 296
2020 Unidad = ls que perteneee: SAN JOSE OBRERO (CONVENIO CAPS 692)
Nombre del Contratiata: [KATHERIN ANDREA PADILLA BENAVIDES | cc. 1026581580 | 4 [BOGOTA B
Fecha Inicioc 2020-02-06 Fecha Terminacion incial; 2020-02-27 Valor Mensual; $ 1455000 Valor a cobrar: 3 194.000 __/' |
I $1.455.000 |s61 2020-02-27  [2020-03-26 | |FEBRERO $ 1,261,000 $ 272,500 8340832239
2 $1.455.000 |759  |2020-03-26 [2020.04-26 ? |MARZO $ 1.455.000 $ 273,000 41471206
3 $2910.000 [1091 |2020-04-26 [2020.06-26 3 |aBRIL $ 1,455,000 $271.700 $341436992
4 $1.455.000 |1x19  |2020-06.26 |2020-07-26 4 |MAYO $ 1.455.000 $ 157.600 8342877197
5 $1.455.000 2185 |2020-07-26 [2020-08-26 . 5 [JUNIO $ 1.455.000 $ 157.600 8342771154
6 §$1.455.000 2915 |2020-08-27 |2020.09.26 / 6 [JULIO $ 1.455.000 $271.700 B344182382
1 rd 7 |AGOSTO | AL26  [S 1.261.000 $ 271700 B34421 1668
% / % |AGOSTO27AL3L  [S 194.000 5271700 RI4421 1668
9 = 9 Y i
Resumen de
contralo

para la de actividades admisnitrativas en el proceso de participacion comunitaria y servicio al ciudadano

Relackin de actividades para el periodi: Desde: | 2020-08-27

2020-08-31 |‘

rganizar alos usuarios en salas de espera para asignacion de 8¢ enlrega tumos para factura ¥ para informacion atus Por orden de llegada s eentrega

s¢ entregan tumos tal cual con o ora de
Thegada de paciente. 6 am hasta 4:30pm, dados

imaos enicdo la widad y [a pnorizacion de pobl turno y se identifica con letras para su atencion por ¢l digitumo
| Oricntar alos uruarios en el F dimicnto de aseg) iento v vinculacion | Se orienta alos usuarios que requicran acedeer a los servicios de salud teniendo encuenta la| ;:::t::;s‘;‘ m‘::"'&l::i;:
al SGSSS afiliacion y ascguramicnto respectivo al $GSS.segin narmatividad vigente frpkdd I

semanal de K-10 hojas de 12 casillas

Se realizan charlas en | sala de espera informando donde quedan los busones de pars.sc

; ! : - : 4
Orientar alos uruarios en procedimicntos para presentar una PORS especifica los canales con los que contamos para realizar sus sugerencias

Se evidencia en los formatos codigo M1 siit
OO vereson 02 entreganda una proshuctividad
sermanal de 8-10 hogas de 12 casullas

verificar alos usuarios en base de datos (Comprobador de

Derechos.Fosyga DNP ADRESS, GEOREFERENCIADOR) e vefifican on base de duios 2 1os usuarios sogin I demands

Se evidencia en los formates codipo MI i
(4 vercion (12 entregando wna productividad|
semanal de K- [ hojas de 12 casiillas

Se informa ¢l nombre del defensor indi U cargo ¥ su ub

gencral ¥ en salas de espera medi | regist los e
cstablecidos

. W ; Se cvidencia en el formato mespl 0Tvesion

Realizar v apli de fi alos usuanios dk do a las . G / ik
e ;i -~ 0. cues
et ealab i a Registro en barreras de acceso al SIDMA tanto individuales como wa!cs/f‘; lI;"mml B sc entrepan | 15 encuestas
stales

Realizar charlas en sala de espera dian. h do con el re : 4 L beyoasse | Se evidencia en los formatos codigo M1 sfit
establecido por la oficina de PARTICIPACION COMUNITARA Y i"n'::;‘:" :dh::“ segon eronograma suministrado. por area ge/partieipacion social (0 " " TER S pando una productividad
SERVICIO AL CUIDADANO realiando el registro en los formatos IEAng semanal de B-10 hojas de 12 camillas =
Dar a conocer 1a figura del defensor del cuidadano ala comunidad Se evidencia en los formates cody it

104 vercion 02 entregando una froductividad]
semanal de B- 11 hojas de 12 casiillas

lizada deacuerdo con
icipacion Comunitaria y |Se enirega informe sobre las actividades desarrolladas mensualmente

Entregar semanalmente los soportes de [a gestion
los liniamientos establecidos por la oficina de
Servicio al Ciudadano

se evidencin en los formatos codigo M1 sl
04 version 2 entregando una productividad
semanal 8-10hoas de 12 casillas entregando
mensual de 8- 10 ojas de 12 casillas

Consultar ¢l sistema de dinamica gerencial .con ¢l fin de llevar cavo

Jta de agendamicnto de citas medicas ¥ actualizacion dde Se crea actualiza v agenda ciatas medicas en Dinamica General diariamente v ademanda de

s cvidencia en los formatos codigo M1 seit-
04 verson 2 entregando una prsductividad)

parte integral del presente contrato

Gty 5 los usuanios semanal 8-10hojas de |12 caallas entrepand
cuando el usuanio asi lo requicra mensual de 8-10 hogas de 12 casillas
Las demas funcioncs que scan aignadas e a ealvacion delcbjeto 4 Yamath Anth At
+ - . Py . ¥ . - " E ] 1
1.Contenias con ¢l f; 10 ok dad de personal que hace Scda P alas delegadas por clla lider del centro o jef inmediato h ¥ et

semanal B-0hojas de 12 casillas entrepando]
mensual de -1 hojas

Olnervaciones:

; 7&2;—“\,» s '?}(‘9( (

Hea
yd

Firms del Contratista

Se anexa centificacion de pago a Salud, pensién v ARL.
En caso de tener contrato nuevo se debe anexar también la certificacion bancaria con la C.C 1026, 581,380 de
rimera cuenta de cobro

BOGOTA

MARCELA CASTELLANOS CABRERA
JEFE DE OFICINA DE PARTICIPACION COMUNITARIA







nsar miplanilla.com

Compensar operador de informacién certifica que proceso el pago realizado por:

Sedior(a):

No. Identificacidn:
Direccion:
Telefono:

Correo:

Ciudad:

Ntmero de Planilla:

CC‘1026581380
CL 41 SUR12C 59

3212005800

katherinpadilla23@hotmail.com
BOGOTA, D.C.

Pag.

.- 1de ‘E_.I

lNombne Aportante

Nomero de Empleados

Tipo y nimero de identificacion® | CC10265812380 ?°d°d° de Coﬁiar.‘ién Salud 2020, / L
[Numero do planilia I?nrlodo de Cotizaclén Pension {|agesto de 2020
Eacha pogo " [Numero de K'dii_'uinistradoras 3 ; 3
Nomero de autorizacion pago Total Pagado 211700 E
'me ; ‘_. Total !n!erésps de Mara i A
4 & W8 i
: HUMERO DE
CcODIGO ADMINISTRADDRA NOMBRE TOTAL PAGADO AFILIADOS
. 1
TIPO LHCG, CC
NO. DOCUMENTO: 1026561380
APELLIDOE ¥ NOMBRES: KATHERINE ANDREA PADILLA BENAVIDES
; 3 G g K 53 : FONDO :
4§ Fi ; + IBC - |+ 1BC COTIZACION T COTIZACION COTIZACION | ' ARORTE
cﬁd_;EPS. Cod. AFP [ 1BC S‘ALUD . PENﬁloN R'ESGOS iBC C;lJAS SAI:UD VALOR _._UPC PENSION SSOULBIg.’:ASErIg;:glI RIESGOS CAJAS
EPSL0s 23020 877803 877803 877803 ] 109800 t /a-’lﬁfﬁ N 0 ~ 21490 (¥}
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SUBHED INTRGRADA DE SERV UD CENTRO ORIENTE ESE
APOYD - GESTION DE. 05 ¥ ABASTECIMIENTO
FORMATO I'DRMI‘ Y ( TENTA DE CORRO

VERSION:
FECHA: 20200504

o Proceso al que perieneer:
No CONTRATO - OPS: TRk 295 :

PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO AL CIUDADAND |

2030 Unidad a la que perteneer:

CILE No: |

|N\N JOSE ORRERO { CONVENIO CAPS 692 )

Nombre del £ ont radista; IAN}\ HERLINDIA RODRIGUEZ MARTINEZ,

—

[ Is:_m 688 ]

e IE-‘KJM ] i

Fecha Inmiclo: Frcha Terminschon incial:

20204002-12

20200403

i 1 ;

3 7 RAA0301 400
il 3 Ki319933%5
El - 4 [mavo 5 1455000 21T 000 KILIOR04RS
5 S1an “":[E O FrT =Ty s [N 3§ 1435 D00 5 162900 HITTRF5640
[ 31453 000 FIH TOI00K-TT 26 6 [IULIO 3 L4500 § 277.000 HHIGIETIE
7 e |7 [AcosTo e $ U361 00 § 277.000 HIHORTIT
x rd & [AGOSTOIT- 3T [§ [94 00 § 277000 A3
9

INTI RAI IMIN I\'TRJ\‘.I VO & 12 DE 2[! 1 '}

I-t-ll 2020-08-31 i

R R e Mg A

Dresdde; | ‘EIZUJJK—’TI

Organizacién de usuanios en salas de espera teniendo on cuenta ln

normatividad vigente v la priorizacion de poblacioncs, se direcciona al usuario si e general o preferencial | Mediane ¢l digiturno

Se realica entregn mensual de formata
sensihilizaciones MI-SP-FTA04 en fisieo
pars archive por parte de la referente &
alencion al usuanio. 4 SEMANALES

Orientacion a usuarios en procedimicntos de ascguramicnto y
vinculacidn al SGSSS.

sc orienta al usuanio como afiliarse o una 1S S euando tienen nive] 1-2- cuando no

Lienen encuesta se direccionan a trabajo social

se realizo registro en apheative SIDMA.

Oricntacion a los usuarios en procedimientos de interpasicion de se onenta ol usuano o inkerponer wna queja . o fel

Se realua entrega semanal de format g
bilizaci MI-SP-FT-0 en fisico

PORS. Respetuosamente . Con datos legibles

) mara archive por pane de by referente de

atencion al usuano. 4 SEMANALL

| Verificacion de usuarios cn bases de datos (Comprobador de
Derechos. Capita del Hospital en ¢l sistema destinado para el registro
de usuarios Fosyga, DNP),

se onenta al uswario come afiliarse o una EPS -8 cuando ticnen nivel 1-2- cuando no
lienen encucsia se dirccckman a trabajo social

Asignacion  de  cilas
Cierencial

por [hnamica

Realizacion de encucstas v aplicacion de formatos a los usuari
externos de acucrdo con las metas establecidas por la referencia de
atencion al usuario,

sc realiza encucsta de satisfaccron o usuarios on consulta extema

7l

armato
encucsts de satisfaccion en fisice ]
“larchive por pame de la refer de

atencidm al usuario. 4 SEMANAL

S pealia entrega mensual de fi

Realizar charlas en salas de espera diariamente de rdo al
cronograma establecido por la Oficina de Panticipacién Comunitaria y
Servicio al Ciudadane, realizando ¢l mginm.'gh los formatos
establecidos, g

realizar charlas de derechos v deberes . Tema del dia | En amuﬂu_pl(

Se realia entroga semanal de formato de
sensihilimciones MI-SPLFT-004 en fisico
para archive por pante de Lo referente de
atencion al wsuario.

Realizar el ingreso en ¢l aplicative SIDMA de grupales
+ de barreras de acceso identificadas durantc la gestion diaria, con ol
fin de cvaluar las dificultades de accesibilidad que pucden presentar
| los usuarios en los servicios de salud

se registra en SIOMA L

. prupales o

¥ barreras de acceso,

Se realiza entrega semanal de formate de
sensibalizaciones MISPFTA04 en fisico
para archive por parte de la referente de
Alenciin al usiar

Dar a conocer la figura del defensor del ciudadano a la comunidad en
| Beneral v en las salas de espera mediante ¢l registra en los formatos
. |esuablecidos

SN

reralizar charlas en sala de espera para dar o conocer la figura del defensor del

se realie regastro en aplicativo SIEMA

Participar en las acciones que promuevan b defensa de lo piblico
{para promover la panticipacion de los usuanios en los temas propios
| dell sector salud,

se realiza esta actividad cuando someos convoacados

Se realiza entrega mensual de formalo de
sensibiliacines MI-SP-FT-004 en fisico
para archive por parte de la referente de
atencaon al wsuann

| Entregar semanalmentc los soponies de la gestion realizada de
acucrdo a los lincamicntos establecidos por 1a referencia de atencion

entregar reporte de usuanos alendides en digitumo - encuestas de salisfaccion 1

acla v listade de ser re
actividad. TOTAL ENCL

o para la
TAS 64 D1

al usuario, oarlag acticmadel il SAN JORGE 40 DI HRAVO PALZ .
Dhbmeryachones: o
Ana - Eadn‘rf.ua Morlines |
3
el seuuless. (Bh
== Firma del Contratists
*"““"“m*m’"m - ;ﬁfm, S - oo e s24416mx e BOGOTA

MARCELA CASTELLANOS CAIRERA

SERVICIO AL

JEFE DE OFICTNA DE PARTICIPACION COMUN[L

HIAY
il

L=






SITVIOL

Whal

[

0

<]

=5

0

453

20EG

WS

oOrLT

eriz

40
somioqe 20850y

o5 0vL

005 0r

Lo

ooFe2L

el

PrRES

seley e ymoy

wropy K gyl

YW ‘301 3p saiue o1TA

seprpoday
STOPROS|LAUDY 0N

mopenspy odif

VYWALSISENS ¥0d SITWIOL

LEL]

d¥53

)

4831

] 0

YHIS

nbegwnoy

wpody eiop Jojes

Tiopn g

spody sopep

SITVISLIVEVL STTVI0L

Lt

o

a

S

bR LO00%E

22470

L] sebeg v eioy

apody vom oITA

won

00

apody JoHA

LN

4990 ofiped

D

LO¥ L a

[Liog =4

(Al

VSenpa seley

BOPEY "ON

inbeg u moy

PER RIS

opucy 1]

loary ¥ OplRg

oppS JojeA

opEIpTY ON

UppeImog
1nogng

OlaN ST

TRWANNG

$000 sapody

LN

wquon

SATVHOEYT SO0SIMH STTVIOL

{vopawmaig + DN uoeaaly

1020z

N

494
RIOH SOA

TIbP JORA

wsop t¥g

aquoy

div obipes

11 HOISNSd STTVIOL

LAEST000EE

8d3 munsiuey

L108d3

PEme)
TIOW FojEp

rpojeBygo vopezos

quoN

oo sdaetpeo

R omve SITVIOLRERR R

s RN

SVYINZLSISENS YOd S3TVLIO0L

ooo'Lies

PuMpUcapU] — |

YOINO

HWYDVd ¥ IviOoL ;

]

VTR

Ddft - SO0V e

OHINON

{onvrsanwna)

09Y¥d YHI3d

odtl

e

$3.1¥0dV 30 NOIDVAINDITOLNY 3A YAVADILNI VTIINV1d

EHS e A YOS ) OIN Ry B i Lo k]

NQIDVINISTUd
[vmiod

BEILYFIS

e

e YOV IUBMON 1 |1 owamon | oat )
£

P EREEY ST

+ wooeyueldiui | Bmcsancmo



‘\.
.- Socrmtoes et ,A SURRED INTEGRADA m;;gu\; €105 DE SALUD CENTRO ORIENTE ESE. gf:;:&rn.l;un-m
CIMIENTO "
P iy sieiginl N s kb ek ToBe i s
B cewoorientetse. P —
AR : _TDATOS GENERALES DEL CONTRATO
Fras | Pasticipacion Comuritarsi y Servicio al Cindadano
Ne. CONTRATO - OPS: AT10 "f"" COP, Na.: ._-_-m S 3 ue
[ Uledaal 1 sy Centro Hospitalario Transtorio Corfirus - Comvenso N CO1, 1487512 DE 2020
7 v -
PR — TAZMIN BURGOS SERKATO II 014,206,087 /{Timu -
Sow, -
ot Tt 2020-08-19), nmrx-}-é-hd.h Momat: |5 1.620.000 Z Vler n cabeary
i NESOE VALOR PAGO
| Lavicion: FECHADE/|  FECHADE
omost | avicion (21 i et d UMbl CUENTADE | VALORAPAGAR| = SEGURIDAD NOMERO DE PLANILLA
1 343000 | 11 | 20:008A9 TR00RTD - Tuiia 2020 31319100 s0 0
7 7 o 1531 3 702000 T TAI6EATSS
3 / ? ~
4 [
s il rd
o yd i
T 7 ~
v z. ]
¥ Fd
1n
D e
VALOR INICIAL VALORTOTAL
Reunende | DEL CONTRATO CONTRATO
funiiwlp v
sromon |
7 7. INFORA
FREST AR SUS SERVICIGS DE ACUERDO A SU PERFIL ACADEMICO, DESAHR DR TACION ENFAJﬁ'rMM\ BN LAS INSTALACIONES DEL HOSPITAL TRANSITORID

CORFERIAS, CONFORME A LAS NECESIDADES DE LA SURRED INTE HE[\TOCO‘JH.LO\ mmmasmamow COLPOCNTR. 1487512

D 2020 ESTARLECIYO PARA ATENCION Y MITIGACION A LOS EI Ofi DE LA PANDEMIA COVID-19

P
| otariim do acthusbaden pars of portoda: Dride: | :mm!g [ / S| 2020-08-41 j/

TSPECINCAS // ' N Lo =
(Lo pebpuindus ot ot . ADOA EX KL osl  propucn. 1Y
Maneja y ardedo permanerte & [as pantaliss digitales ubicadas sl figreso del | Duracte este mes se pealind cubdado de pantallis, ac icels on bas Danmdas)
1| ospital transitorio eoeferiss, virutales de Jos Familiares en Jos kioskos Panilla da liscnades virtuales
Fealizar proceso de sensibilizacide, registro y splicacion de nlas xn}dmtumﬂfmﬂn&m-dr
2 |usrion de acuerdo a Tas indicaciones ¥ compromitos estalsl con la %mmmm&mth’mclmmm‘ tatario corfertas ion realissds u cada paciente de by
coordinaciéa. / unidad
Organlear, orvenia y reisirar en los ap "‘ 12 dep i / itkencia esta el fo &
3 |informsacida saministrad y recolectada e acuerdo a s ngncion brindadaa fos. | Sc Heva el debido registro el proceso de cach pac tmmhﬁ&usmwm"“;ﬁ rige e
uuumun-unahprmladudemlm cuents las politicas de privacidad P“"::m :::d. mg o
de sahud, teniendo en cuenta los d dacf calidad y i, . L Pcoerte
I .
{ '/. / ®C cncueiny o los formmtos|
" P " 1 1 i -7 & coma
4 | Aststir # reumionss progr  les que 4 Se asistld de charfus par el area o ok A
Reportar pavedades 3 In sobre e v de o8 repartes se pueden ver evidenciados e el
5 Jigual niodo informar con anttbaclin no irforior 1a saiicitud de Se cada novedad 1 las persoruls encarpacks de mi tumo formato de excel mancjndo por Jas personas
tenmimeciin o waspensitn del contrato. del equipa psicosocial
de ln izackin ¥ operacion Ias e L E—
. mﬂm&lmhmﬁmﬂmwmelﬂ-‘ﬂbthﬂw Se Hevaron bacabo los vos protocoles y procesos pare ¢l comen Cishinhi ° . =
P - pueden evidencior e o foomsle  de
de fortalecimiento de cuda usigmdy e Ay iaisdion
e Sahed Centro Oriente ESE.
Observucianes;
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Seorriana de Sl
Subred ‘rergrads de Senvicias e Salud

m o R

M,
[ ]

‘B G Onen ESE,

No. CONTRATO - OPS: 295

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE ESE
APOYO - GESTION DE INSUMOS Y ABASTECIMIENTO

FORMATO INFORME Y CUENTA DE COBRO

CODIGO: AP-IA-FT-014
VERSION: 02

Proceso al que pertencee;

PARTI:EI’)L")N COMUNITARIA Y SERVICIO AL CIUDADANG

Unidad a la goe pertenece:

SAWE()E!RJ{R(H CONVENKY CAPS 6492 )

Nombre del Contratista: IJ:)lIJ\NNA ALEXANIHA LESMES SIERRA

| de: |BOG(}TA

e
| ;p/|1,024,46i.|44

Fecha Inicio: 2020-02-06

Fecha Terminacidn incial: 2020-02-26

Valor Mcasaal:  |$ 3,187.008 Valor & cobrar:

|s 418.496 " |

52337139 524079616

321311004

2020-02-06 2020-03-26 1 ] $ 2768512
E] 750 [2020-03-26 2020404-26 2 MARZO $ 2.993 856 § 406300 1027150585
3 $6.373.016 1091 _|202004-27 2020-06-26 3 ABRIL $ 2993 836 $ 406300 T0ZE165007
T S 3. 147.008 1819 |200046-27 2070407-26 f MAYO $ 3.187.008 |s 306300 TOIRO65606
5 5 3 147,008 2185203040726 7 20200826 3 TUNID 3.187.008 § 406300 1029771125
& § 2620429 2915 |200008-27 |7 2004026 & TOLI 2993 856 4046300 1030488561
4 T AGOSTO 126 2.768.512 A0, 300 1031167001
B AGOSTO 2731 |5 418,495 006300 031167001
O | E

P AR SUS SERVICKKS PROFIS

SIONALES, DE MANERA PERSONAL ¥ AUTONOMA EN SU CONDICION DE TRABAJADOR SOCIAL, PARA LA E
ASISTUNCIAL ¥ DEMAS ASIGNADAS EN EL MARCO DL CONVENIQ INTERADMINISTRATIVO 692 2019, EN EL MARCO DE
S[J‘JIR/IHS’I'J-KEIMIM I3 SERVICHNS N SALUTY CENTRO ORIENTE

TENCION INT

FRAL EN SALUD. DESDE LAS UNIDADES T

ADMIKISTRATIVAS [
FRVICHK

AFOYO AL AREA
N SALUD I LA

Relaciin de actividades para el perioda;

1. Realizar la onientacién, dircccienamicnio y/o aclaraciones acerca de
trimites a 51 rativos necesarios para recibir atencién en Salud

Se realizd ASEsOrias £n ASCEULAMICNLO a usuarios. _ Se gestiond la alencion de pacientes en|
sedes de mediana y alta complegidad.

Producio que s¢ ke entrega a la referente)
encargada quien unifica la informacion ]
Ia sube. a el DRIVE

2 Rcall.mr eli |ngr=sn ¥ actualizacion permancalc en base de datos imerna
de n social, p habil decallee
instrumentos provisionales que y.' lleven a cabo, medn:ml: La gestion
realizada desde ¢l drea de Trabajo Social.

S¢ realiza actualizacion de Ia base de datos (drive) ¥ nota en hisotira clinica con las
gestioncs realizadas

Drive, comprobador de dercchos de SDS,
historia clinica

Realizar a censo b lario di ai ¥
sminuir barreras de acceso, dificultades de ascguramicnto v situaciones de
vulnerabibidad social; registrar en ¢l formato establecido para dicha
actividad ¥ reportar a la Oficina de Participacion comunitana ¥ Servicio al
Ciudadano

Se realiza censo hospitalario en la unidad segun la ibn de

ia clinica. Estudio social de caso

4. Realizar Ia solicitud de oxigeno domiciliario para usuanos y pacicnics
que asi lo requicran mediante dl:lgnﬁs[lm 3 .-m:umxlon medlca de lgu:ﬂ
de

Se realiza tramites de oxigeno domiciliario a pacicnics cn abandono social que no cucnien

Correo clectronico a las EPS, Histonia

moda realizar proceso de ibn ¥ «cn |con red de apoyo familiar o comunitaria clinica
abandono social en las USS de la Subred Centro Oriente ES.E
L} Rultmr los tramites rnspncmns para habitanie de calle sin centificar,
P j sepiin cada caso, de 1gual Se realizan 1es FEPOTICS Fesp de los ds dos coma hak de calle C{:rm? elcclromco d:'smlm‘ m'g;:::::'

modo la gestion de i ion de los fallccud dife 1 correo designado para prog) visita de certifi ] Historia clinica
USS de Ia Subred Integrada de Senvicios de Salud Centro Orignfc ESE. /

Realizar ¢l ingreso en ¢l aplicativo SIDMA de éiones grupales ¥ de
barreras de acceso identificadas duranie la gestion djafia, con ¢l fin de 5 I se realizg a los p lizadas por las

evaluar las dificultades de accesibilidad que
en los senvicios de salud.

presentar los usuarios

personas de la oficing de atencion al usuario

Plataforma SIDMA

7. Hacer scguimienio a l‘.‘usumcs con dificultades admlnlslmn:u por
afiliacitn cn otros lizando la ori id

Las atenciones realizadas a la poblacion gestantc fucron amables v resolutiva

Estudio social de caso, ficha Sivim

&, Asistir tecnicamente, ascsorar ¥ capacitar a 1os usuarnios on las accioncs
lectivas ¢ tduales para la del derecho a la salud v aplicar

Se realiza de mancra mensual la aplicacidn, scguimiento v venficacién del

de it al CAPS CHIRCALES

las encucstas de satisfocion asignadas al proceso.

SIDMA.

9. Gestionar la ubicacidn de pacientes en abandono social, realizanda
contacto con Secretaria de Integracion Social yfo pacientes que reciben esic

Se realiza reporte a Secretana de Integracidn Social de los pacientes en abandono para|
visila de validacion de cn:mns de i ingreso a Imganu. asi misma s¢ gestiona con entidades)
sin anime de lucro p i de de

Correo clectronico , Historia clinica, Orfeo

16 Presiar el servicio de conformidad con la programacién acordada con ¢l
supervisor del contrato, para el de sus pctivi idas en
¢l formato de necedidad de personal que hace parte integral del presente

S cumple a con las
designadas segun [ necesidad del servicio

en ¢l contrale ¥ las dems)

Producto que se le entrega a la referente
encargada quicn unifica I informacion ¥
Ia sube a el DRIVE
CORRESPONDIENTE

‘Cﬁllli.

g

A ¥ Ee J“(—'\‘At
M

Firma del Contratista

e anexn certilicacion de pago a Salud, pension v ARL

de eoban

En case de tener contrato nueve se debe ancxar también Ia certificacion hancaria con la primera cuenta

MARCELA CASTELLANOS CABRERA

de

C.C L0461 14

HOGOTA

JEFE DE OFICINA DER&RTICIPACION
COMUNITARIA Y SERVICIONL Q%Aomno

Arre

= raa
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a T de g SUBRED INTEGRADA DESERVICI0S DE SALUD CENTRO DRIENTE ESE
Fbred Integreds ' CIMIENTO

! 20 Serviios de Saiyy APDYO - GESTION DE INSUATOS V ABASTECIA
[ ] Centro Orlente ESE. FORMATO INFORME ¥ CUENTA DR COBR

PARTICIPACION COMUNITARIA Y & RVICIO AL CIUDADANG
SAN JOSI: OllR.EHOlLUN\’I-NK) CAPS 6592)

No CONTRATO - OPS:

Nombre def Contratisra:

Fecha Inicla;

5 1.261.000

PRESTAR SUS SERVICHIS DE APOYG DE MANERA, PERSONAL ¥ ALTONOMA, FARA | IS ADMINISTRATIVAS EN EL MROCESD DR PARTICIPACKIN COMUNFTARLA ¥ SERVICHI AL CIUDADANG DE
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS 1DE 57 N EL MARCO DELL CONVENN) I'N"I'EMDMINISTRATIW) 42 DE 2019,

Relackin de actividades pars ef periodo:

1 [5¢ Hevan a cabo 1 socializacion en sala de

I Oxganizar Yos wsuarios en salas de espera pasa asignacion de tumos, teniendo en Organizar a los pacientcs en sa espera de I LTIMES JORG

cuenta la normatividad Vigenle ¥ la priorizacian de poblaciones. Por la que el paciente haya asistido

levan a caba la
pera de ls UNMES JORG

- Realuar encuestas ¥ aplicacion . ¢ ¢ realizan encuestas en of CENO transatonio
dcfhmmalmmuﬁmdcxmdumh:mmcﬂqmdu. B cmreriuyncuxummmdmhuu

. Realizas """‘l“tnnhldc"‘“,""—- diar; e acuerda af e ; :
st o 1 Oficing de Partcipocion Comunitariay Seonire Cindadano, (Se peali ; : i I Ef’,‘::;ﬂ”ﬂ“'n‘: b [‘:‘:‘::;“Jf e
realisands el registro cn bos formatos estableeidos g _;

Se llevan a cabo la revision

Revisar a el pacientc en of apdicative, en case ge temer aliuns dificultad para verificar sus datos aplicative

sI)aru\mmcrl'.uﬂmn*r&rmmd:lclwahmahmmidn!mmwg acuulr'.mndurl.us_n_l % 5 ¥ U & encuentra
en las salas de expern mediante of FERISIT e los formatos extablocidos Mejar compeension

Se llevan a cabo b secaaliracion en sala de
espern de ln UFIMES Jome): LIECER
GATTAN

s¢ llena b planilla de firmas que Uity
en el hospital JORGE: | CER GAITAN

L. Asisr lecnicamente, asesorar ¥ capacitar a lox usiarios o las ciop i s llena La plasnfla de finnas que se encucntra
whxumciminidmlupunh cxiibalidad del derechn a la alud b it i en el hospital JORGE (&

12. Urientar a los usaarios que asistens 1as difercies LSS de la Subred en of . . X Se llevan a “""h"““hﬂc"‘ﬂtﬂﬂ_h*

mndelo de atencion integral en salud espera de a UHMES JORGH
GG,

Las demas funciones Aque sean asignadas en b realizacion del abjeta
contrictual. Contenidas en ¢f formato de necesidad de personal que hace parte
tegral del presenie contrat

clone:

[Se entrega la dipitacion a Ia pefe v s encisentra
S jos:

¥irma def Contratisia

e amea certficackin de fago 8 Salui. pemssin y AR].

ol 016,074
En caws de tencr contrat Ll &Y 1016074 826

PRI A D

Jefe de oficina der participacion comunitarig ¥ servicio al
ciudadr
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Secresany de Saiad
Subred Integrada de Servicios de Satud

Centro Oriente ES.E.

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE ES.E

APOYO— GESTION DE INSUMOS ¥ ABASTECIMIENTO
FORMATO INFORME Y CUENTA DE COBRO

CODIGO: AP-IA-FT-014
VERSION: 02
FECHA: 2020-05-04

Fan

S

L DATOS GENERALES DEL CONTRATOL 110 1]

B

PS 3650

N TO - OPS:
0. CONTRA 2020

C.D.F. No.t 295

Proceso al gue perieacce:

PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO AL CIUDADANO

Unidad a la que pertencce: SAN JOSE OBRERO ( CONVENIO CAPS 692 )

Nombre del Contratista: | LUISA FERNANDA BERNAL MUNOZ

Fecha lnmicio:

2020-02-06

Fecha Terminacion incial;

| cc. IEZ_RS{SIS | ¢e: [BOGOTA ]
Valor Measual:  [51.455.000 | Vator a cobrar S 194.000 ]

1 $ 1.455.000 561 2020412 28 [2020-03-27 I |FEBRERO 1.261.000 0
2 $ 1.455.000 759 2020-03-26 |2020-04-26 ? |MARZO 1.455.000 $222.100 59403005370
3 $ 2.910.000 1091 2020-04-26  |2020-06-26 3 JABRIL $ 1.455.000 $271.700 9404494346
4 $ 1.455.000 1819 2020-06-26  [2020-07-26 4+ [MAYO $ 1,455,000 $ 157.600 0405383787
5 $ 1.455.000 2185 2020-07-26 2020-08-26 3 |[JUNIO $ 1.455.000 $ 157.600 9406425383
& 5 1.455.000 2915 2020-08-26 2020-09-26~ 6 |JULIO 3 1.455.000 5271.700 F 07542365
7 7 |AGOSTO 1-26 3 1.261.000 §271.700 08644089
7 [AGOSTO 27 -31 3 194,000 $ 272060 9408644089
3 L -

PRESTAR SUS SERVICIOS DE APOYO DE MANERA PERSONAL Y AUTONOMA, PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS EN EL PROCESO DE PARTICIPACION
COMUNITARIA Y SERVICIO AL CIUDADANO DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E. EN EL MARCO DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 692

DE 2019,

Relacitn de actividades para el periodo:

Ilull.lZDZD—US 31 d’

Desde: ZOZUADB-%I_' I
T e

en cuenta la normatividad vigente v la priorizacion de poblaciones.

Organizar los usuarios en salas de espera para asigacion de turnos teniendo

_PRODUTO O EVIDENCIA _

Se realiza proceso de orientacién e nnfomaacnbn verificacién de doc
del usuario a los demas servicios, pr con bebes en brazos, adulto
mayor y personas en condicién de d1sc:|par.|dad

, direc

1)t

Evidencia se entrega a la referente del
punto , la cual ella la carga al drive

Orientar a los usuarios en p

Se orienta al usuario como se debe afiliar a una EPS-S cuando vienen con los niveles Iy 2ya

dimi asegur: } ¥ Vi i : : 3 : ; Hin ; “videnci del
al SGSSS de ¥yvinlacion EFS-C cuando tienen un puntaje mayor o sin encuesta sisbén, igual se direcciona a trabajo wam Im & tl:nllrlv.'gla Fle .mﬂir;".m g
> social cuando son usuarios vulnerables, pEniD:;, Ja.cunl el e carga a) drive
Se realiza orientacion al usuario que desea interponer su inconformidad, informandole que se
cuenta con diferentes canales para la radicacién de su manifestacién siendo estos Presenciales
Orientar a los enp limientos para p un PQRS, (Buzén y Correspondencia), Teléfono, Virtual Sistema Distrital de Quejas y Soluciones Buzén de sugerencias PQRS.

SDOS, entre otros, sin embrago es de resallar que se le presenta las posibles soluciones
inmediatas a la inconformidad del usuario,

| Verificar a los usuarios en bases de datos (Comprobador de Derechos,
Fosyga, DNP, ADRESS, GEOREFERENCIADOR )

Todos los paciente son verificados en Comprobadores de Derechos, DNP y Fosyga para
proceder a la asignacion del servicio.

Registro encada una de las bases de datos
con usuario registrado.

Realizar encuestas y aplicacion de formatos a los usuarios externos de
acucrdo con las metas establecidas.

Serealizan encuestas semanales a los usuarios en el drea de consulta externa ¥ urgencias, se
plican encuestas de adherencia de derechos y deberes y encuestas de satisfaccion,

P

Entrega mensual de los formatos
diligenciados a la lider de punto Cédigo
MI-SP-FT-003 MI-SP-FT-
007

.

#
Se realiza charlas diarias de Decalogo de humanizacién, Carta del trato digno de J0 deberes y

Entrega diania de los formatos de charlas
a los usuarios diligenciados a la lider de

derechos, Linca Purpura y Psicoactiva, Di del ciudadano, Estrateg imodal, punto Cédigo MI-SP-FT-004
Lavado de manos, Portafolio de servicios, canales de icacién j& de resid ruta
de la salud en el area de consulta externa y urgencias a usuarios.

 |Realizar el ingreso en el aplicativo SIDMA de orientaciones grupales y de Sc identifica la barrera de acceso y se registra en SIDMA de la S ia de Salud, Itand

barreras de acceso identificadas durante la gestion diaria, con el fin de

en los servicios de salud

evaluar las dificultades de accesibilidad que pueden presentar los usuarios

que todas las barreras de acceso registrado se generan una solucién oportuna al usuario, por
tanto estos casos son cerrados al 100%

Registro en el SIDMA con usuano
registrado.

4. S0

Dar a conocer la figura del defe del ciud: ala en
general y en las salas de espera mediante el registro en los formatos
establecidos

Se brinda orientacién e informacién a todos los usuarios en la Unidad, acerca del defensor del
iudadano, nombre del defensor de la subred Centro Oriente, sus funciones. De igual manera

se les recuerda a los usuarios que se cuenta con el drea dc atencibn al Usunno de la Unidad,

donde se pueden acercar con los ori , quienes brind di y a las

Emrega de papeleria a los usuarios, con la
brindada acerca del defe

dificultades que se les presenté en la Unidad de servicio o si es el caso se gestiona con la
subred.

del ciudad

Participar en las acciones que promuevan la defensa de lo piblico para
promover la participacidn de los usuarios en los temas propios del sector
salud.

Se realiza campaia: "promocién de las formas de participacién® invitando a los Usuarios a
participar en la Asociacién de Usuarios

Entrega de papeleria a los usuarios, con la
informacion brindada acerca de las formas
de participacién, se incluye en las planillas

de charlas Cédigo MI-SP-FT-004 V /

v

/

g/



i Secrecans i S
Subred Integrada de Servicios de Salud

Centro Oriente E.S.E.

L

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE ES.E

APOYO - GESTION DE INSUMOS Y ABASTECIMIENTO
FORMATO INFORME Y CUENTA DE COBRO

CODIGO: AP-IA-FT-014
VERSION: 02
FECHA: 2010-05-04

! i ]Enlregar semanalmente los soportes de la gestion realizada de acuerdo a

- |Servicio al ciudadano,

los lineamientos establecidos por la Oficina de Participacién Comunitania y

Se entrega reponte de la gestion realizada

Entrega diaria de los formatos de charlas
a los usuarios diligenciados a la lider de
punto Codigo MI-SP-FT-004 / MI-SP-
FT-003/ MI-SP-FT-007

| Asistir téeni y capacitar a los ios en las acciones
| colectivas e individuales para la exigibilidad del derecho a la salud.

Sc orienta a los usuarios, que soliciten informacion acerca de la exigibilidad del derecho a la
salud, dependiendo su i yo d. De igual manera se brindan charlas y
capacitaciones semanales, tanto grupales como individuales para reforzar la divulgaciaon de
deberes y derechos que tienen los usuarios en temas como: asignacion y cumplimiento de la
cila médica, entre olros.

Evidencia se entrega a la referente del
punto , la cual clla la carga al drive

| Orientar a los usuarios que asisten a las diferentes USS de la Subred en el
| modelo de atencion integral en salud,

Se orienta a los usuarios en ¢l modelo de atencion de la red integrada de salud.

Evidencia se entrega a la referente del
punto , la cual ella la carga al drive

Las demds funciones que sean asignadas en la realizacion del objeto
contractual. C idas en el fi de idad de personal que hace

Asisitencia a reunion mensual

Se deja el registro de asistencia a la
reunion mensual en el acta Codigo: ET-
CO-FT-001

Observaciones:

‘| parte integral del presente contrato.

=

Firma ves Loniraiss

Se ancxa centificacion de pago a Salud. pensidn y ARL.

En caso de tener contrato nucvo sc debe ancar también la centificacién bancaria con la primera cucnta de
|mbm

C.C 1.022.354.815 de

Bogola D.C,

iyt

MARCELA CASTELLANOS CABRERA

JEFE DE OFICINA DE PARTICIPAC MUNITARIA Y
SERVICIO AL CIUDADANOYN,

)]D

L—
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Secrrtaria oe Saba

'n Subeed mmdadcsrrrk\..

.‘ " Centro Oriente ES.E.

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO DRIENTE E.S.
APOYO - GESTION

N DE INSUMOS Y ABASTECIMIENTO
FORMATO INFORME ¥ CUENTA DE COLRO

CODIGO: AP-IA-Fi-nld
VE ih

1, DATOS GENERALES DEL CONTRATO

P53642

N h TO - OPS:
No. CONTRA oF 2020

C.DLP. No.:

295

Pruces al que pericacee:

PARTICIPACION COMUNITARIA ¥ SERVICIO AL CIUDADAND |

Unidad u I3 que pertenece:

SAN JOSE OBRERO ( CONVENIO CAFS 692 ) |

Nombre del Contratiata;

IANA HERLINDA RODRIGUEZ MARTINEZ |

cc |52_-m.c-sx

f e .|1m(;0'n\

Fecha Iniclo: Fecha Terminacion incial: m Valar Mensual; 31455 Valur a cobrar: 3 1.455.000 |
i r
aviciony [ vator | oo | recuape | rECHADE Mo |t MESDE varOra | VALOR ; s |
otrost [ apicion [ X | macio | rersiNacion CTA | “UENTADE ﬁ\ma e DETLANILLA
] § L435.000 561 2020-03-05 2020-04-04 1 $ 921,500 3 277.000 3340544824 S
1 $ L115.500 759 2020-04-03 2020-04-26 2 5 1455000 5 277.000 R30S0 409 =
3 § 2.910,000 1091 [o20s-26 2020-06-26 3 ] 455 000 5 277.000 §341493385 o
4 5 1455000 1819 ¥ 2020-07-26 A b | 435,000 $ 277.000 xsllwam
5 5 1455000 2185 20200826 ] 5 1435 WUl § 162900 ]
3 3 1455 000 2915 2020-08-26 N |2020.09.26 3 5 1 455000 § 277.000
7 . 7 5 1261000 $ 277000
L 5\ # 5 193000 5 277.000
kd LY - B feptbonbee AL 2 J8 1261000 5 277.000
o kY ~ 10
1l P 11
12 N 12
13 e 11
14 i [
15 | [H
16 1ir B 1
17 / 17
13 [ \
19 T [ T
0 ] ) |
2 i 20 |
2] | FF \
+
comrss [V Cos| | oaoaiarh | [rcosmmasmsvs| | satpovrt covrmaro
contrate .
5 1.067.000 s10912 bu\n S 10912500 S0
2. INFORME DE .»\C'I'I\"IDADLb RE;\LI.{..»\IJAS Y AVANCE EN CUMPLI\IIENTU DEL OBJETO DEL CONTRATO
=

QI ETO DEL

LHATO

PRESTAR SUS SERVICIOS DE APOYO DE MANERA PERSONAL ¥ AUT

ONDMA PARA LA tJhcuubl\nc ACTIVIDADES
COMUNITARIA Y SERVICIO AL CIUDADANO DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE}{\LUD CENTRO

INTERADMINISTRATIVO 092 DE 2¢19

ADMINISTRATIVAS EN EL PROCESO DE PARTICIPACION
ORIENTE ES.E. EN EL MARCO DEL CONVENIO

de

parn el perlodo:

Desder  |2020-408-27

Hasta: |1020-0%.26

| OBLIGACIONES ESPECIFICAS
{Las evtipuladis ea b minuta)

ACTIVIDADES DESARROLIALUS E
L OBLMGACIO

%mtn'u(

,I'I.Iil

N DEL DESARROLL

EN CUMPLINTENTO DE CALA

PRODUTO O EVIDENCLY

Organizacién de usuarios en salas de espera teniendo en cuenta la

5S¢ realiza cntrega mensual de oo de

g i e . . . sensibiliznziones  MISP-FI-0H oo lsico

[} ) h i vy o s¢ dirccciona al uswario si ¢s pencral o preferencial . Medianig <l digiluma : 4
| |normatividad vigente y la priorizacion de poblaciones. para archivo por parte de la reforente e
! | ulengidn al ysuario. 4 SEMANALES
i, - | Orientacion a usuarios en p d de y s¢ orienla al wsuario como afiliarse o una EPS -5 cuandafliciien nivel 1-2- cuando no . P

2. ; % 5 1 e . se realizo registro en aplicativa SIIMA
' |vinculacion al SGSSS. tienen cncuc?im se direccionan a irabajo social
!+ | Orientacion a los usuarios en procedimi de interposicion de  [se orienta lal uswario a mteponer wna quen | fuperncia by feliciatacion | Toole SRR ST eI
3 PQRS R sambrte . Cin datos Jegibl sensibilizaciongs  MI1-SE i en fisico
' - SIpeIuGe . Lo A chaiaid nam arelive sde nare de Yo refape de
!, | Verificacién de usuarios en bases de datos (Comprobador de se orienta al usuario como afilisrse a una EPS -8 cofndo tienen nivel 1-% cuando no . s ey
e Asignacidn g citas por Dinamica Gerenzial

Derechos, Capita del Hospital en el sistema destinado para el

tienen CI!MSLI\I_C direccionan a teabajo social

Kealizacion de Encuesias Y uphca:lon de Tormalos a [os USUAarnos

8 |extemos de acuerdo con las metas establecidas por la referencia de

se realiza cn:ursu'l&s satisfaceion a nsuan’asyi{s ulta exteria
N

Se realis

trogn mensual do formuio dv
tisfaccion en fsico par archive

tencicn al |

CIRUCs,

Eeaflur cIIiJr[as en salos de cspera diarmamente de acucrda al

cronograma establecide por la Oficina de Participacion

realizar charlas de derechos y dE6EES . Tema del dia . En consulla externa

A\;

| de formato de
izaciones '\[I SP-FI-004 en fisico
ara fitchivo por parie de la referente de

_Wﬂﬂqﬂismn.il.qudadnug Eﬁel E%Fd.u.z! renistrn en lng
~ | Reahzar el ingreso en el aplicative © oncniaciones

7' |arupales y de barreras de acceso identificadas durante la gestion

se registra en SIDMA , orientaciones | grupales o individuales v barreras de coeso.

Se frcalids entrega semanaljde Tormate Je
ibilizacioh: Ml-ﬁi’jou: fisico

ara archive por pivede Iafelerente de

" Bﬁ a cunoéer [3 Elbuld HCI d icnsm Hci uusaif.mg ;]:k CDI[Iul!IEua

|en general y en las salas de espera mediante ¢l registro en los
Ar :

reralizar charlas en sala de espera para dar a conocer 1a Ngura del defensor del usuasio

s¢ realizo repistro en aplicativo SIDMA.

L TP T OETENsT e 10 pOnTed
para promover la participacion de los usuarios en los temas propios

se realiza esta actividad cuando soimes convoacados

/

¢ realiza entrega mensual™ de fomeie de
sensibilizaciones  MI-SP-FT-D04 en fisico
para archivo por parte de lax

Eﬁlﬁfﬂgar sem:ma]rm.nle To5 Soportes de Ta gestion rea!lmaa de

i

acta ¥y listado de ser e

10 Jo a los li blecidos por la refy de pinchil ';3::: detiod e / yeharlas), ividad, TOTAL ENCUESTAS 64 DE

vl i al ysnarin SAN JORGE 40 DE BRAVO PAEZ
Observaclones: V

Ano P\dqfuee. l/ atmez
JFirma del

Se anexa certilicacion de page o Salud, pension ¥ ARL
En casa de tener contrato muevo s debe anexar también la certificacion bancaria eon [ prismera cuenta de C.C 2441 68E de BOGOTA
——

VISTO BUENO SUPERVISOR DE CONTRATOS

 NOMBRE:

MARCELA CASTELLANOS CABRERA

| CARGO;

JEFE DE OFICINA DE PARTICIFPACION COMUNITARIA Y

SERVICIO AL CIUDADANG

L FIRMA
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* SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS \

BOGOT/\ | DESALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

\ N Al contestar, citar estos datos:
¥20201800010973*
\ Radicado: 20201800010973 de 05-10-2020
\\_ \ Pag. ldel
.. AN
Bogota D.C:; lunes 05 de octubre de 2020 \ b
N\ ‘ N, I\'\_
Para: MARCELA CASTELLANOS CABRERA "\\
Jefe'Oficina Participacion y Servicio al Ciudadano \
. \
De: GLORIA E\MPERATIZ BARRERO CARRETERO il \
J\efe Oﬂcina%ntrol Disciplinario Interno e \\
\ : . Vi ‘\
Asunto: SOLICITUD DE INFORMACION PROCESQ DISCIPLINARIO 036-2020 SC \
Reciba un cordial saludo, :

N\ /’I

En cumplimiento a lo ordenado en auto del VEINTIUNO (21) de SEPTIEMBRE de Dos Mil qmte (2020),
comedidamente me permito solicitar se sirva informary remitir con sus respectivos soportes respuesta dada a la
peticion formulada por el sefior MANUEL GUILLERMO ESTADA FLOREZ con radicado SINPROC No. 85656

de fecha 09 de Julio de 2020. // k

La informacion debe ser remitida a esta oficina dentro de los och@\a dkas siguientes de la fecha de recibido

de la presente comunicacion, a fin de que obre como prueba dentrodel pr{)ceso de la referencia. Al cont

favor citar el nimero de proceso.

.\.
\ /
\
‘.

Cordialmente.

{
GLORIA EMPERATIZ BARRERO CARRETERO
Jefe Oficina Control Interno Dlscapllnana

Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E. S =
\ / \

. A / \
Responsable Nombres y Apellldos Completos Cargd y/o Perfil Contratista \\Firma
Elaboré Niyireth Gonzalez  / Profesional Administrativo
Aprobd "Gloria Emperatriz Barrero Carretero Jefe Oficina
Consolidd \ v \ \
Revist \ ¢/ \ \
Declaramos los amba firmantes, que hemos tevisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones
legales y por lo tanto; \lo presentamos para fm\a

“., \
.._\. \
\

Dragonal 34 No 5-43 ~,
Conmutador: 3282828 .- Secretaria de Salud
www subredcentroorente gov co Subred Integrads de Sevvicios de Salud

L. Centro Oriente E.5.E.

Cotigo Postai: 110311




[ £ 48 Seuaf . .
.‘..mwmﬂ,m dakisd SUBRED INTEGRADA D SERVICIONS DE Sapg DCENTRO ORIENTE EXE

. I CODICO: APy 57 "l
APIYO- CESTION DE INSIAOS v ABASTECTMIENT VERSION,
Contro £s FORMATOINFORME v C1 R g DE CORRG FECHA; ll;:lﬁ U]
E e T = e -
LS - & -%W‘%M'mlémm mConmm;%

No. CONTRATO - OPs;

Unidad a 12 que perfen

Nombre del Contratista: [WiLSON ENRIQUE MORENO GARZON ¢.C. 1073 650390
Fecha lm’u‘o: Fecha Terminacin incial; Valor Mensuall$ 3 253 633
AIGE] — . —

de:
Valor a cobrar:

de contrato

T

: ) DEL 2 T T ey

i W«JW%'WWFKA e : TR AR A i x . &M%M%w-m e S %%Z: .MV ‘“ Gy

PRESTAR sUS SERVJ'CIDS DE APOYO DE MANER. PERSONAL ¥ AUTONOM&. EN SU CONDICION DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO DEL AREA DE LA SALUD,

PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DE LA OFICINA DE OFICINA PARTICIPACION COMUNITARIA ¥ SERVICIOAL CIUDADANO DE LA SUBRED
INTEGRAD, -fSERV[C!D’S DE SALUD CENTRO ORIENTEESE,

Relacion de actividades Para el perioda: Desde: [2020.0, Hasta:[2020.08.3)

ci6n gencral que solicita el usuario con (58) ESTUDIOS SOCIALES DE
base en puntos de atencign de la SUBRED que beneficien sus necesidades| CASO, SUBIDOS A LAS BASES
¥ faciliten ¢f acceso a los Servicios de salud, DE DATOS DRIVE.

Realizar ¢l ingreso v actualizacién Permancnie en base de datos Se realizan bases de datos ¥ matrices donde se consolida toda la
; = i1 : a i

intemna de bandono social, pobl ljcra, de cada usuario recepeionado por el arca de trabajo social ‘PZ(;R PA:;&%T;OSNORH\;EME
habi de calle ¢ provisionales que s lleven o para realizar estudios de caso ¢ instrumentos provisionales. Asi mismo

s g 7 i ; : I3 ; ANTE SECRETARIA DE SALUD
cabo, medianic 1a gestion realizada desde el drca de Trabajo ingresa de informacion a base de datos acerca de Pacienics en abandona 4

: f — INTEGRACION SOCIAL.
Social, sogial,
.H g segmrm.mrr.n Srenty hospital dmr?o Stinada a Se desarrollan opartunamente las actividades comespondientes al servicig
entificar y disminuir barreras de . dificy! do de Trabajo Social cn Jos icios in li icntos estipulados por los
jento y situaci de vulnerabilidad social, et o i Servicios segin lincam: pu pa

; : o8 Por 108 30y RESPUESTA DE
el formato establecido para dicha actividad ¥ reportar 3 la Programas, Se aticnde " Mamado de coda. servicio inteahospitalario INTERCONSULTAS ¥ NOTAS

_ |oFICINA PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO AL FLEN o s oivos neonatal, Recien Nacidos
: CIUDADANG Basicos, Aislados neonatal iniciindose |3 Fespectiva intervencion.

Realizar I solicitud de oxigeno domiciliario Para usuasios v
pacientes que asi lo Jui diantc diagnasti ¥ au

. NO SE PRESENTA
medica, de igual modo realizar proceso de seguimicnto, evolucidn No se presenta fequerimiento en funcisn, REOUERJ’MIENTO EN
i i abandano social en las USS de Iy FUNCION.
105 de Salud Centro Oriente ESE
. [Sed Ias gestioncs v tramites 1i al -~
segiin

j Fed L5 a s v i . 4 |
p g ¥ iz ¢ 3 DE
gestian de identificacion de Tog ?EID de Trabajo Social en los servicios de hospitalizacion ¥ urgencias,

i 10 io le. ' TE. LTAS P, IENTE
fallecides en las dif; USS de Ia Subrod Inegrada mdc:id:;:;a_xfmfm_de plohila'cmn \uI:lcraIJ . _S«::_m:mdz,;auunadu_dc INTERCO, TAS PAC
de Servicios de Salud Centro intervencian 5 . ¥
Oriente ES.E. ?
Realizar el ingreso en ol aplicati SIDMA de
; 5 L (58) ESTUDIOS SOCIALES DE
grupales ¥ de barreras de acceso identificadas d el pestin | 59 regsitros en ol aplicatvo SIDMA CASO. SUBIDOS A LAS BASES
diaria, con ¢l fin de evaluar las dificultades dad que = DE DATOS SIDMA
pueden presentar los usuarios en los servj salud
. ; L L Se oficntan 3 las madres pestantes en of proceso de afiliacion o
Hacer scyi 2 Gestante .“’"‘: ks ads dependiendo Ta sit socio ica en que este se le realiza DILIGENCIAMIENTO
por afiliacién en otros municipios, i stadios social de caso  instnumento provisional, tambi e reporta a| ENTREGA DE FICHA S1vin
THpeRiva: primer nivel por medio de ficha SIVIM,
Asistir [éenj ', ASCSOTar v itar a los usuarios en lag : AR, 5 i (13) ENCUESTAS
Neap, g ! [ anos de manera ual licndo que|
feciones colectivas ¢ individuales para Ia exigibilidad del denecho o s!‘h;“ " “"":‘L‘"“"";‘":;:d s I‘:Im biston f’:‘:ﬂru:n“zz VALORACION DE
{12 salud v aplicar Jas de satisfaccion asignadas al F100 fopan. sus et -"“ ; R & - PRESTACION DE SERVICios
Bicces, encucsias de satisfaceion en consulta externa Programa plan canguro. EN SALUD
: ; i ) (2) PACIENTES REMITIDOS
; T e
5 fa ubicacisy ‘:;'. il S;"."I"jx’“]”"‘d" Se realiza gestion de ubicacion para 3 pacicnie cn fondicion dc abandonol POR  ABANDONO  SOCIAL
ey Hmalde Inlegs falyio social ANTE SECRETARIA DE SALUD
tid. Que reciban esta poblacion. - INTEGRACION SOCIAL
Prestar el servicio de conformid d con la p id dad.
]<-6 con el supervisor del contrato, Para ¢l desarrollo de sus Se da respucsta a las actividades acordadas, v a los horarios cstablecidos Archivos diligenciados
- |actividades: Contcnidas en el formato de necesidad de personal que| por el supervisor del contrato, '
- hace parte inlegral del Presente contrato
8,

Observaciones:

U\}l lz:‘,n(:w' /14‘:!’@5\4',‘:

Firma del Cun!‘r/lﬁnl

£
.. 1.073.690.590 de | SOACHA

.anmnx;cumamsw.; o
| MARCELA CASTELLANDS CABRERA
. | JEFE DE PARTICPACION CO
SERVICIO AL CIUDADANO
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Nit da comercio Opsrador deInfo
Razén Soclal del Operador/de

— ERg L 3 '12:05:20 AM en horario extendido
Parlada ds CAEAESOIOfTHRIE T T

Pariodo da’ Cotiza

Tipo de Planilla
Numero Transaccién Bancarlas CU:
Banco 3 e
Valor e
Estado de [a Transacclén/
Direcclén IP de Qrigen
Wit Codigo i
HAOGZFAB0Y 230301
NES9588107 - [EPSC3

HBGN11163 14,

50

bl .
-4
$ 408300

Lineas de Servicio FonoSIMPLE: Bogots 343 2049 - Call: 554 0515 - Medellin: 514 66 69 - B 1gs: 64380 00.C mu«-m«:m:snz-wn”d’T
Baseanguitla: 361 83 50 - Resto def Pals: 018000 971 71 - |Més que Ficil, SIMPLE]

SIMPLE 5.4, no se hace bia de las planillas y pagos reakizad a través do otros operadores de Infarmacién dado que na tiens medios para corroborar la

veracided do s misma, su al, s limita 8 roplicar Ia i por ol cliente.

Antes do imprimir, asegu que sea raak io, Proteger ol medi bienta estd en
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.- Seoretar da S SUBRED INTEGRADA DE gnmcms DE SALUD CENTRO ORIENTE ES.E 523;{;&_,;;.“.”4“
Subred Infegrada ce Servicios de Salu APOYO - GESTION DE INSUMOS Y ABASTECIMIENTO N:
FORMATO INFORME Y CUENTA DE COBRO FECHA: 2020-05-04

Centro Oriente ES.E.

= G
3953- Proceso al que pertenece: PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO AL CIUDADANO
No. CONTRATO - OPS: C.D.P. No.: bl
2020 Unidad a la que pertenece: UMHES SANTA CLARA
Nombre del Contratista: | LEIDY YANETH JEJEN RINCON ] cc | 1.096.950.346 | de: | MALAGA SANTANDER |

Fecha Inicio: 2020-04-01 Fecha Terminacién incial: Valor Mensual: §3.282642 Valor a cobrar: $431.054 A/
/

2020-05-01 2020-06-26 aBRIL 2020 262, ; 41899850
2 S3282642 1819 | 20200627 2020-07-26 MAYO 2020 | § 3262642 $ 262.200 42522573
3 |§_3_zsz.642 2185 | 2020-07-26 2020-08-26 JUNIO 2020 | $3.262.642 $ 262,700 42939009
3 52917004 2915 _|_2020-08-27 2020-09-26 JULIO 2020 $3.083.694 $ 433,000 43590491
5 AGOSTO 1-26 52851.588 $ 433,000 44357169
6 6 *_‘IGOSTO ZTALL g431.054 $ 433.000 44357169
7 y 7 P
] %
9 / 9 P
10 . 10 e
0 7 I
12 P 7 12
K] 7 13
14 /7 14
B 15
16 Z 16
17 17
I8 18
19 19
70 70
21 20
22 22
Resumen de
contrato

PRESTAR SUS SERVICIOS PROFESIONALES, DE MANERA PERSONAL Y -RUI‘GINOMA EN 5U IZ'CNDICIGN DE TRABAJADOR SOCIAL, PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS DE
APOYO AL AREA ASISTENCIAL Y DEMAS ASIGNADAS, EN LOS DIFERENTES SERVICIOS Y EN LAS UNIDADES QUESE UIERA, CONFORME A LAS NECESIDADES DE LA SUBRED INTEGRADA DE
SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE ES.E.

Relacién de actividades para el period Desde: | 2020-08-01 | Hasta:|  2020-08-31

mw

A diario se reahza Onemambn dlraccmnmnlu yio a:lamclones acerca de Ira'nﬂes Atencion presencial en la oficina de

Bealzx !aadimem;mn Dmmme::ﬁﬁggﬂ;sﬁ;:fﬁnﬂa administrativos necesarios para recibir atencion en Salud a los usuarios que acuden a Trabajo Social de Lunes a Viernes y
P ) UMHES SANTA CLARA turnos segiin calendario fines de semana

Realizar el ingreso  actualization exte en base da dalos nfoma A diario se Ingresa y actualiza la base de datos interna de pacientes en abandono social, Drive actualizado a la fecha, indicando

de pacientes en abandona social, poblacidn extranjera, habitante de calle e f i 5 ? i i
2 . = = - : : poblacion extranjera, habitante de calle e instrumentos provisionales que se lleven a cabo, datos personales del paciente como
B nstumenios pro m'““;ii::f;::"::?éﬁ; g:::“ W sk iyalizta mediante |a gestion realizada desde el area de Trabajo Social. gestion realizada
; Hacer imiento a censo hospitalano diario destinado a identificar y disminuir Dm‘?” i adhl fecha;s
'_3- de acceso, dificultades de aseguramiento y situaciones de vulnerabilidad| A diario se hace seguimiento a censo hospitalario destinado a id y disminuir b i uniﬁ:::: czr :rapb:c:xl:?:: d
5 social; registrar en el formato establecido para dicha actividad y reportar ala de acceso, dificultades de aseguramiento y situaciones de vulnerabilidad social. describe dp 4 v 1 i
: OFICINA PARTICIPACION COMUNITARIA ¥ SERVICIO AL CIUDADANO / 5 dederibe redes de 2poyo.sacialesy
familiares
Reailza la solicitud de oxigeno domicilianio para 0§ y paci que asi lo Cuando es Juerido por los médicos hospitalarios y médicos internistas se realiza el En articulacion con la oficina de
diante diagndstico y autorizacion médica, de igual rnodo realizar | respectivo tramite pertinente para el oxigeno domiciliario de los paci que se tr AULOMZACH se realiza tramite de
procesode imi lucion y ubicacion de paci en d socz} italizados, ademas se realiza el debido praceso para quienes se en igeno con registro de gestion en
enlas USS de la Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S abandona social, Dinamica Gerencial
Reahzar los Irén‘Ttes lespe:hvusgﬂ; habitante de calle sin certificar, pacientes Cuando se presenta ingreso de ciudadanas habitantes de calle a ta UMHES SANTA CLARA Soporte correo Icloclmm:o
pacientes exrarjeros sequn cada caso, de gualmodola | o0 b o o S CRETARIA DISRITAL DE INTEGRACION SOCIAL, afinde | 'Scesantaclara@gmail com, donde se
gestion de identificacion de los pacientes fallecidos en las diferentes USS de la certificar dicha poblacin " envian las solicitados para la respectiva
Subred Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.SE P caracterizacion

Realizar el ingreso en el aplicativo SIDMA de orientaciones grupales y de
barreras de acceso identificadas durante Ia geson diaria, con el fin de evaluar | A diario se Ingreso en el aplicativo SIDMA las orientaciones grupales y bameras de acceso —
las dificultades de accesibilidad que pueden presentar los usuarios en los identificadas seponc aplcative SIOMA
servicios de salud
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E.1 Secretaris de Safue SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E CODIGO: AP-IA-FT-014
Subred Integrada ée Servicias de Salud APOYO GESTION DE INSUMOS Y ABASTECIMIENTO VERSION: 02
FORMATO INFORME Y CUENTA DE COBRO FECHA: 2020-05-04
Centro Orients ES.E.
Evidencia en notas de historia clinica en
. . i : ;
| Hacer aG con dif administrativas por afiiacién en |Cuando fue requerido se realizo Sequi aG con dificultades ag por mwmp;::ﬂim:&::g;:;‘m f:
otros municipios, realizando Ia orientacidn respectiva afiliacién ¥ 8rupo whatssap de trabajo Sodl
aulorizaciones y facturacion
En el mes dejunio se sencibilizo a redes de
Asistr teni \ ¥ capacitar a los enlas e ; i Pt apoyo sociales y familiares sobre circular
colectvas e indviduales para a exigibiidad del derecho a la salud y aplicar 1as | A U2VeS dela A8 e ke Y O %6 i acion v ¥ 5¢ encrtregan
encuestas de satisfaccion asignadas al proceso L encuestas que se reliza a familiares de
pacientes
4 “ Gestionar la ubicacion de en abandono social, reali contacto con Dm:ai"n'?e la vigencia se realiza ubicacion de los paciente de acuerdo a sus caractensticas, al /" Orfeo - drive de
| Secretaria Distrital de Integracin Social ylo entidades que reciban esta poblacidn igual se informo a traves de oficios

por orfeo a las intituciones pertinentes

TSES| ANTACLJ\RA@GMA]L COM

Prestar el servicio de conformidad con Ia

Pprogramacién acordada con el
supervisor del contrato, para el d de sus activi . Contenidas en el
| formato de necesidad de personal que hace parte integral del presente contratp, | CONtractual y atender a

Observaciones : NO SE REALIZO TURNO

/| Se asistid a las reuniones programadas
aquellas acciones de caracter administrativo que conlleven al cu

contractual. - NO SE CUENTA CON ORFEQS ABIERTOS

por el supenvisor del contrato, ¥ serealizaron todas

mpliméento de su objetivo
las demés funciones que sean asignadas en la realizacion del objeto

/

Actas de reunio

Seancxa centificacion de pago a Salud, pensién v ARL.

e

En caso de tencr contrato nuevo se debe

anexar también la certificacion bancaria con la primera
wenta de eohin

i
1.096.950. 346 de

MALAGA SANTANDER

\_—'6:5/
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Secretera de Sl
‘Subred Integrada de Servicios de Salud

N
|8

Centro Oriente ES.E,

PS-3955-

No. CONTRATO - 3
0. TO - OFS: 2030

C.ILP. No:

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE ESE
APOYO - GESTION DE INSUMOS Y ABASTECIMIENTO

FORMATO INFORME Y CUENTA DE COBRO

CODIGO: AP-IA-FT-014
VERSION: 02
FECHA: 2020-05-04

Proceso al que perienece:

Participacion comunitaria y servicio al ciudadano

Unidad a I que pertencee:

UMHES SAN BLAS - CONVENIO 692

Nombre del Contratista: |FABIO NELSON LOPEZ VIUCHE

| ce. | 80.723.517 | o |

Fecha Inicio:

Fecha Terminacidn incial: 2020-07-30

1 $ 6.300.020 1091 2020-05-01 2020-06-26
2 $3.282.642 1819 2020-06-27 2020-07-26
3 3§ 3.282.642 2185 2020-07-26 2020-08-26
4 53116852 2915 2020-08-27 2020-09-26
5

&

7

&

9

10 P

1 o

12 ¥

13 yd

14 i

13 7

16 L

17 Tee—

18

19

0

21

12

BOGOTA 9%

Valor Mensual: $3.282.642 Valor a cobrar:

| $431054_~ |

1 ABRIL-2020 $3.282.642 $ 294.500 1029287820
2 MAYO-2020 $3.282 642 $ 228.800 1029879613
3 JUNIO-2020 $3.282.642 235.600 1030697232
4 JULIO-2020 $3.282.642 $ 406.300 1031137266
5 AGOSTO 1-26 $ 2.851.588 $ 406.300 1032029671
3 AGOSTO 27 -1 $ 431.054 $ 406.300 1032029671
7 4
8 3 _—
9 "o L~
10

11 P

12 S

13 '

14

15

16

17

18

19

20

H

22

PRESTAR SUS SERVICIOS DE APOYO DE MANERA PERSONAL Y AUTONOMA, EN SU CONDICION DE PROFESIONAL UNIVERSITARIO DEL AREA DE LA SALUD, PARA LA EIECUCION DE
ACTIVIDADES DE LA OFICINA DE OFICINA PARTICIPACION COMUNITARIA Y SERVICIO AL CIUDADANO DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE ES.E

Relacidn de actividades para el periodo: Desde:

2020-08-27 |

Realizar la Ori

Di yio acerca de ramiles
administralivos necesarios para recibir .-mén &n Salud.

Hasta:|  2020-08-31 |

A diario sa realiza Ori ylo adl de tramites

necesanios para recibir atencion en Salud a los usuarios que acuden a UMHES SAN BLAS

Atencion p | en la oficina de Trabajo)
Social de Lunes a Viemnes

Raaf:za el ingreso y achualizacidn permanents en base de datos inlerma

Adlern 8 1ngasa\r actualiza la base de dalos interna de pacientes en abandono soci:

Drve actualizado a la fecha, indicando

de en abandono social, poblacs bitants da calle 8 Lt 3 ; S ;
instr tos provis % que éa lleven a cabo, li 1o 1a gestion realizada ; ww.ur‘;dlzaﬂammela’e&w“::e sa lleven a cabo, le la gestién | datos personales ﬂl.llp:;:nlc COmO gestion
dosdo o area de Trabajo Sodial 30 Social. realiz
&
Drive actualizado a la fecha, indicando
Hacer segui a censo hospitalario diara d a identificar y disminuir datos personales del paciente como gestion
barmoras da acceso, dificullades de aseguramiento y situaciones da il A diario 52 hace acenso hosy a ldenuﬂc.ar y disminuir barreras de realizada por trabajo social donde se
social; registrar en el formato establocida para dicha actvidad y reportar ala accasn, di de aseg ¥ i social. deseribe redes de apovo sociales v
OFICINA PARTICIPACION COMUNITARIA ¥ SERVICIO AL CIUDADANO familiares de lospacicnies de los servicios
de San/m‘[:l: LIPY 111, ¥ Santa Mania
Redlzal la soﬁdludda mugeno domiciliario para usuarios y pacientes que asi lo . N — o En articulacion con la oficina de
g ¥ izacién medica, de igual modo realizar VC Bﬁlm::::f b.smms. Jiaric de m’ = quese razllzaal _tutorizaciones sc realiza tramite de oxigeno
procesa de seguimi on y ubi de pach en abandeno social en o b con registro de gestion en Dinamica
las USS de la Subred Integrada de Servicios de Salud Ceniro Orianta E.SE, adernas 59 taiza el debida procesc para qulsnes e encuenisan sn atiandorto / Gerencial
Realizar los I'lérrnhes fespectivos para habitania de calle sin certificar, pacientss Soporte correo clectronico

I ssguncadanso de igual moda la gastian

de identficacion da los pack fallecid dif USS de la Subred

Cuando se presenta ingreso de ciudadanos habitantes de calle a la UMHES SANTA CLARA se
realizo gastion a con SECRETARIA DISRITAL DE INTEGRACION SOCIAL, a fin do cortificar dicha

tsesesantaclara’a gmail.com, donde se
envian las solicitados para la respectiva

Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E pablacién caractenizacion
Realizar el ingr el ap SIDMA de grupales y de barreras T i i ,
de acceso identicadas durants La gestion diaria, con el fin de evaluar las difcullades| 81370 s Ingresa en el bt ate it Soporte aplicativo SIDMA
do accesibiidad que pueden los suarios e los servicios de salud
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SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE ES.E
APOYO - GESTION DE INSUMOS Y ABASTECIMIENTO

CODIGO: AP-1A-FT-014
VERSION: 02

E COBRO FECHA: 2020-05-04
Centro Oriente ES.E. FORMATO INFORME Y CUENTA D
Evidencia en notas de historia clinica en
: Z 2 : ¢ Dinamica gerencial, correo electronico de
Hacer t ltades g0 realizo Gestant ificultade: |
s i W.nw i i fiacién on Cuandafle:reg aﬁli:nlén d s pot reporteparticularessantaclara‘a gmail com v
¥ = . grupo whatssap de trabajo social,
autorizaciones ¥ facturacion
Fi . N . En ¢l mes de mayo se seneibilizo a redes de
Astshr e, sy Hlos i uangs o g ; & A fraves de |a atencion p sa realiza capaci alos usuarics y | sobra apoyo sociales v familiares sobre circular
@ individuales para la exigibilidad del derecho a la salud y aplicar |as encuestas de s o oy i
| saiaocion asgradas o & sy deberas 036 - restriccion de visitas de los pacicntes
de Sanrafacl LITY 1Y de santa maria
la ubicacion de pach en abandona social, taclo con | Duranta la vigencia se realiza ubicacion da los pacienta de acuerdo a sus aligual sa Orfeo - drive de
Secretaria Distrital de Integracion Social ylo entidades que recban esta poblacion informa a traves de oficios por orfeo a | ionas p largasestanciassantaclara i gmail com
Prestar el sarvicio de conIa programacion acordada con el sup m?d:zém nos programadas pot el P "”".“"“":J‘f__“‘j__""m k)dasa:.:ﬂ::r
del contrato, para el desarrollo de sus actividades. C enlformaiode (370005 0 pibuhedaiai baink s anmd -Noseéusm Actas de reunion
7 q o e
necesidad de personal que hace parle integral del presente contralo. CON RFEOS ABIERTCS s
Observaciones:
Se ancxa certificacion de pago a Salud. pensidn v ARL,
En caso de tener contralo nuevo se debe ancxar también I centificacion bancania con la primera cuenta | |C.C. B0.723.517 BOGOTA
de cobro

MARCELA CASTELLANOS CABRERA

Jefe de Particif

ia y Servicio al
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.- Aarretarts O Sl SUBRED INTEGRADA DE SERVICI0S DE SALUD CENTRO ORIENTE ESE

APOYO - GESTION DE INSUMOS ¥ ARASTECIMIENTO
FORMATO INFORME ¥V CUENTA DE COBRO

Precess al que pertenece: PARTICIPACKIN COMUNITARIA ¥ SERVICK? AL CIUDAIDANG |
No. CONTRATO - OPS;

Unidad » I que pertenece: |:wt JOSE OBRERO (CONVENIO 692) |
Sombee del Canratiis: |Juun CESAR CORREA JAIME | e [19_467.1:3(. | de: |noc:m'n B

g

Lh20-
220-04-03  [2020-04-20
2020-(0-26 [ HI20-07-20
0300726 [HE00R-36 - |

Feeha Inicio: 020-02-12 Frcha Terminaciin inclal: 2020-4-03

s

2

3

4

5

W s|.1§3|m 1915 |2020-0K-27 |I020-00-200
7 T

5

>

Valor Mensusl: 5 1455000 Valor & cobrar:

I [FEBRERO _[§ 921 500 0 [0
T |MARZD 3T 33000 $ 275000 BT

T |ABRIL $ 1455000 EFEIRI GARTTI 98

1 [MAYD 3T 433000 F 157600 GISIRTIOR |
5 |JONIO F 1455000 $ 15T 6N FHOGHTR143

6 JULIO $TA55.000 3271700 GITGRTI03

T |AGOSTO 1-26[$ 1 261000 IO GIURTGR051

¥ |AGOSTO 27-31 |$ 199 000 3371900 GIORTGII5T

D 2019

PRESTAR 5US SERVICIOS DE APOYO DE MANERA PERSONAL ¥ AUTONOMA, PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS EN |

COMUNITARIA Y SERVICIO AL CTUDADANO DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE N EL MARCO DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 692

PROCESO DE PARTICIPACION

Relaridin de pethvidades pars ol perioda: Dende: i 2020-08-27 !
it

Orsamzacmn de usuarios en salas de espera teniendo en cuenta ln
normatividad vigente y o priorizacion de poblaciones. 7

Ila:l 020-08-3 1 |

Se dirccciona al usuario segin la poblacion si es usuario general o preferencial

mediante ¢l digitumo

Evidencin s entrega a la referente del
punto , la cual clla la carga al drive

’
Orientacion a usuarios en procedimicntos de aseguramieptd ¥
vinculacion al SGSSS,

Se orienta al usuario como se debe afiliar a una EPS-5 cuando vicnen con

niveles 1y2 y a EPS-C cuando tienen un puniaje mavor o sin encucsta sishén,

igual se dirccciona a trabajo social cuando son usuarios vulnerables.

los

Evidencia sc entrega a la referente del
punto , la cual clla la carga al drive

Orientacian a los usuarios en procedimicntos de ifiterposicion de
PQRS.

Se orienta al usuario si desca interponer un queja que debe ser respetucsa

con todos los dalos legibles

Verificacion de usuarios cn bases de datog{Comprobador de
Derechos, Cipita del Hospital en ¢l sispéfria destinado para ¢l
registro de usuarios Fosyga, DNP).

v

Se orienta al usuario como se debe afiliar a una EPS-S cuando vienen con

los

niveles 1y2 v a EPS-C cuando ticnen un puntaje mayor o sin encuesta sisbén,
igual se direcciona a trabajo social cuando son usuarios vulnerable, del mes,

Evidencia se entrega a la referente del
unto, la cual ella la a al drive

Evidencia se entrega a la referente del
punto , la cual clla la carga al drive

Realizacion de ¥ aplicacion de fe nl-osusuanos
externos de acuerdo con las metas establecidas por la refe de

Se realiza encucsta de satisfaceion en las dreas de Consulta extema v
urgencias.

Evidencia se entrega a la referente del
punto , la cual clla la carga al

Realizar charlas en salas de espera diariamente de acuerdo al
cronograma establecido por la Oficina de Participacion Comunitaria

Se realiza charlas deberes ¥ derechos en ¢l arca de consulta externa y

v Servicio al Ciudad lizando el regist los i a usuarios.
cstablecidos.
Realizar el ingreso en el aplicativo SIDMA de ori
grupales v de barreras de aceeso identificadas duranic la gestion p— of SIMA de orienisciones grupales, individusles ¥ " Ev in sc entrega a la referente del

diaria, con el fin de evaluar las dificullades de accesibilidad que
pueden presentar los usuarios en los servicios de salud

nto . 1a cual ella la carga al dnve

Dar a conocer la figura del defensor del ciudadano a la comunidad
en general v en las salas de espera mediante el registro en los
05 establecidos

Se realiza charla acerca de del defensor del ciudadano a Jos usiarios en consulta externa,

Evidencia se entrega a la referente del
punto , 1a cual ella la carga al drive

Participar en las acciones que promucvan la defensa de lo piblico
para promover la participacion de los usuarios en los lemas propios
del sector salud.

Se realiza esta actividad cuando somos convocados.

Evidencia se entrega a la referente del
punto ., la cual clla la carga al drive

Entregar scm.'ma]mcnlc los soparics de la gestion rcalm:h de

Sccnu'ts: reporie de :uanlns nsnnnns se a.tmd.ucm en ¢l digiturno, sc

acucrdo a los i blecidos por la ref de atencion de i de charlas realizadas Py

al usuario. deberes ¥ derechos, triage. pita I cal ella In canpdlal ey
Atstr el ascsorar y capacitar a bos usuarics cn las Evidencia s¢ entrega a la referente del
accioncs colectivas ¢ individuales para la exigibilidad del derecho a | Sc realiza en las charlas deberes v dercchos, 8

Ia salud.

Evidencia se entrega a la referente del

punto , la cual ¢lla la carga al drive

Onicntar a los usuarios que asisien a las diferentes USS de la Subred
on ¢l modelo de atencion integral en salud.

Orientar a los usuarios en el modelo de atencion de la red integrada de salud.

Evidencia s entrega a la referente del
punto , 1a cual ella la carga al drive

Las demas i quc scan asi las cn la realizacion del objeto
contractual contenidas en ¢l formato de necesidad de personal que
hace parte integral del presente contrato,

Se realizo las actividades asignadas acabalidad.

Evidencia sc entrega a la referente del
punto , la cual clla la carga al drive

_#

Firmas del Contratists

/

Se s certicackin ¢ g0  Sald, i ARL.
En caso de emer contrato nucvn s dobe anoar hancares gon la

(o1 &N TI46T 036 de

RERHITA DL

l

MARCELA CASTELLANOS CAHRERA

P4

JEFE DE OFICINA DE PARTICIPACION COMUNRITARIA ¥
SERVICIO AL CTUBATIANG,

La—

—
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