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NOMBRE DE LA ENTIDAD PROPONENTE 'CAMARA DE INDUSTRIA Y COMERCIO COLOMBO-ALEMANA SIGLA AHK
TIPO DE IDENTIFICACION NIT (NUMERO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA) NUMERO DE IDENTIFICACION 860006598 DIGITO DE VERIFICACION 1
DEPARTAMENTO DE DOMICILIO BOGOTAD.C CIUDAD/MUNICIPIO DE DOMIGILIO BOGOTA
DIRECCION DE DOMICILIO CCARRERA 13 # 93 -40, PISO 4 MODALIDAD DE PARTICIPACION GREMIO
COBERTURA NACIONAL INDICATIVO TELEFONICO 601 NUMERO DE TELEFONO 9158631
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CON EL RUT 9411 - ACTIVIDADES DE ASOCIACIONES EMPRESARIALES Y DE EMPLEADORES ORGANIZACI PRIVADA TAMARO DE LA EMPRESA/GREMIO MEDIANA - SERVICIOS (SUPERIOR A $6.571.027.849 Y HASTA $24.054.610.166)
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T SO AAEHPRESA  GREMIO HAVINGULADO EXPERTOS
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CONTACTOS DE CONTACTO DE LA ENTIDAD PROP

ONENTE

DATOS DEL LEGAL DELA

wongno oz oevTcAcon | o |

TIPO IDENTIFICACIGN CEDULA DE EXTRANJERIA TELEFONO/CELULAR 3188514405

NOMBRE COMPLETO MISCHA ALEXANDER GROH EMAIL mischa.groh@ahk-colombia.com
DATOS DE DETAL LAEMPRESA O GREMIO PROPONENTE

NUMERO DE IDENTIFICACION 53053296 | TIPO IDENTIFICACION CCEDULA DE CIUDADANIA TELEFONO/CELULAR 3016846932

NOMBRE COMPLETO | LICETH JAIMES EMAIL liceth.jaimes@ahk-colombia.com
DATOS DE DEL AREA EN LA ENTIDAD

NUMERO DE IDENTIFICACION 140802017 TIPO IDENTIFICACIGN CEDULA DE CIUDADANIA TELEFONO/CELULAR 3186085915

NOMBRE COMPLETO MARTHA CATALINA GONZALEZ MONROY EMAIL catalina.gonzalez@ank-colombia.com

LA CAMARA DE INDUSTRIA Y COMERCIO COLOMBO ALEMANA - AHK COLOMBIA ES UNA ENTIDAD BINACIONAL SIN ANIMO DE LUCRO, CUYO PROPOSITO FUNDAMENTAL ES PROMOVER, FORTALECER Y DINAMIZAR LAS RELACIONES ECONOMICAS, COMERCIALES, INDUSTRIALES, TECNOLOGICAS Y DE FORMACION ENTRE LA REPUBLICA DE COLOMBIA Y LA REPUBLICA
FEDERAL DE ALEMANIA. LA CAMARA LIDERA Y APOYA INICIATIVAS ORIENTADAS AL CRECIMIENTO SOSTENIBLE DEL SECTOR EMPRESARIAL MEDIANTE LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO, LA COOPERACION BINACIONAL Y LA CREACION DE REDES ESTRATEGICAS ENTRE ACTORES PUBLICOS Y PRIVADOS. A TRAVES DE SU ENFOQUE MULTISECTORIAL Y SU RED DE
ALIADOS INSTITUCIONALES Y EMPRESARIALES, LA AHK COLOMBIA IMPULSA LA INNOVACION, LA PRODUCTIVIDAD Y LA INTERNACIONALIZACION DE LAS EMPRESAS, ARTICULANDO ESFUERZOS ORIENTADOS AL FORTALECIMIENTO DEL CAPITAL HUMANO CON ESTANDARES INTERNACIONALES DE CALIDAD.

EL OBJETO SOCIAL SE BASA EN 3 FUNCIONES PRINCIPALES: 1) ACTUAR COMO REPRESENTANTE OFICIAL DE LA ECONOMIA ALEMANA EN COLOMBIA; 2) OPERAR COMO UNA ORGANIZACION DE AFILIADOS QUE OFRECE VALOR A SUS MIEMBROS MEDIANTE LA CREACION DE MESAS DE TRABAJO, LA REALIZACION DE EVENTOS EMPRESARIALES DE ALTO NIVEL Y LA
GENERACION DE ESPACIOS DE NETWORKING Y DIALOGO ENTRE ACTORES PUBLICOS Y PRIVADOS; Y 3) PRESTAR SERVICIOS COMERCIALES ORIENTADOS A LA INTERNACIONALIZACION DE EMPRESAS COLOMBIANAS Y ALEMANAS, INCLUYENDO ESTUDIOS DE MERCADO, BUSQUEDA DE SOCIOS COMERCIALES, SERVICIOS ADMINISTRATIVOS DE BACK OFFICE, OFERTA DE
CCAPACITACIONES Y LA EJECUCION DE PROYECTOS FINANCIADOS POR EL GOBIERNO ALEMAN PARA APOYAR LA INTERNACIONALIZACION DE PYMES ALEMANAS.

AS], SE CONTEMPLA:

1. FOMENTAR Y DESARROLLAR LAS RELACIONES COMERCIALES, INDUSTRIALES, ECONOMICAS Y CULTURALES ENTRE COLOMBIA Y ALEMANIA, PRESTANDO APOYO A SUS EMPRESAS AFILIADAS Y A TERCEROS INTERESADOS EN VINCULARSE A LAS DINAMICAS BILATERALES.
2. PRESTAR SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE MANERA DIRECTA O EN ASOCIO CON EMPRESAS, ASOCIACIONES, GREMIOS O PERSONAS JURIDICAS PUBLICAS O PRIVADAS, QUE INCLUYEN:

“REPRESENTAR LOS INTERESES COMUNES DE LAS EMPRESAS AFILIADAS.

“FACILITAR LA GESTION DE RELACIONES CON INSTITUCIONES ESTATALES Y PRIVADAS DE COLOMBIA, ALEMANIA Y LA UE,

*PROMOVER CONTACTOS COMERCIALES E INDUSTRIALES ENTRE ACTORES ECONOMICOS DE AMBOS PAISES.

ACOMPANAR A LAS EMPRESAS EN SU INGRESO A NUEVOS MERCADOS, MEDIANTE BUSQUEDA DE SOCIOS, CREACION DE REDES Y ESTRUCTURAS COMERCIALES.
“ORGANIZAR Y PROMOVER FERIAS, CONGRESOS, EXPOSICIONES, MISIONES BINACIONALES.

“FOMENTAR Y EJECUTAR PROCESOS DE FORMACION PROFESIONAL Y CONTINUADA EN DISTINTOS NIVELES, A TRAVES DE ENTIDADES AUTORIZADAS, CON ENFOQUE PRACTICO, DUAL Y ALINEADO A LAS NECESIDADES EMPRESARIALES.
*DESARROLLAR PROYECTOS DE COOPERACION TECNICA Y FINANCIERA.
“ORGANIZAR ACTOS PUBLICOS, EVENTOS CULTURALES Y ESPACIOS DE INTERCAMBIO PROFESIONAL PARA AFILIADOS Y TERCEROS.

*REALIZAR TODA CLASE DE ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS QUE PERMITAN CUMPLIR LOS FINES DESCRITOS EN SUS ESTATUTOS.

Y L QUE VAN DIRIGIDOS

1. LOS SERVICIOS OFRECIDOS POR AHK COLOMBIA SON

| AHK COLOMBIA OFRECE UNA AMPLIA GAMA DE SERVICIOS ORIENTADOS A FACILITAR Y FORTALECER LAS RELACIONES ECONOMICAS Y COMERCIALES ENTRE ALEMANIA Y COLOMBIA. ENTRE SUS PRINCIPALES SERVICIOS SE DESTACAN:

 ASESORIA EN COMERCIO EXTERIOR, INVERSION Y ESTABLECIMIENTO DE EMPRESAS BINACIONALES.

PROMOCION DE OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS, NETWORKING EMPRESARIAL Y PARTICIPACION EN FERIAS INTERNACIONALES.

CCONSULTORIA EN TEMAS DE SOSTENIBILIDAD, EFICIENCIA ENERGETICA, ECONOMIA CIRCULAR E INNOVACION TECNOLOGICA.

SERVICIOS DE FORMACION Y CAPACITACION PROFESIONAL, INCLUYENDO PROGRAMAS DE FORMACION DUAL, FORMACION CONTINUA ESPECIALIZADA, ENTRENAMIENTOS TECNICOS CERTIFICADOS Y DESARROLLO DE TALENTO HUMANO ALINEADO A ESTANDARES INTERNACIONALES.
SERVICIOS DE TRADUCCION TECNICA, ESTUDIOS DE MERCADO, ANALISIS SECTORIALES Y ACOMPANAMIENTO LEGAL-COMERCIAL.
FORTALECIMIENTO DE ALIANZAS INSTITUCIONALES Y GREMIALES ENTRE EMPRESAS COLOMBIANAS Y ALEMANAS PARA IMPULSAR LA

JATECNOLOGICA Y LA LIZACION.

2. EL MERCADO AL QUE VAN DIRIGIDOS LOS SERVICIOS DE AHK COLOMBIA ES:
LOS SERVICIOS DE AHK COLOMBIA ESTAN DIRIGIDOS A EMPRESAS COLOMBIANAS Y ALEMANAS, GREMIOS, INSTITUCIONES EDUCATIVAS, ENTIDADES GUBERNAMENTALES Y ORGANIZACIONES BINACIONALES INTERESADAS EN ESTABLECER, AMPLIAR O CONSOLIDAR RELACIONES COMERCIALES, TECNOLOGICAS Y DE FORMACION ENTRE AMBOS PAISES. EN PARTICULAR,
SU ENFOQUE ESTRATEGICO SE CENTRA EN ORGANIZACIONES QUE BUSCAN INTERNACIONALIZAR SUS OPERACIONES, MEJORAR SU COMPETITIVIDAD, IMPLEMENTAR PRACTICAS SOSTENIBLES, FORTALECER SU CAPITAL HUMANO Y ALINEARSE CON LAS DEMANDAS DE LA INDUSTRIA 4.0. ASIMISMO, SE ATIENDEN EMPRESAS DE TODOS LOS SECTORES ECONOMICOS CON
INTERES EN ACCEDER A CONOCIMIENTOS ESPECIALIZADOS, CERTIFICACIONES INTERNACIONALES Y MODELOS DE COOPERACION EMPRESARIAL ENTRE ALEMANIA Y COLOMBIA

HTTPS://WWW.AHK-COLOMBIA.COM/ES/

SITUACION ACTUAL Y PROYECCIGN DE LA EMPRESA / GREMIO




SITUACION ACTUAL: LA CAMARA DE INDUSTRIA Y COMERCIO COLOMBO ALEMANA ES UNA ORGANIZACION SIN ANIMO DE LUCRO QUE PROMUEVE LAS RELACIONES ECONOMICAS, COMERCIALES, TECNOLOGICAS Y DE INVERSION ENTRE COLOMBIA Y ALEMANIA. REPRESENTA OFICIALMENTE AL EMPRESARIADO ALEMAN EN COLOMBIA Y A LAS EMPRESAS COLOMBIANAS
INTERESADAS EN EL MERCADO ALEMAN, OFRECIENDO SERVICIOS ESPECIALIZADOS PARA FACILITAR SU INTERNACIONALIZACION.

CON MAS DE 90 AROS DE TRAYECTORIA, HACE PARTE DE LA RED GLOBAL DE CAMARAS ALEMANAS DE COMERCIO EN EL EXTRANJERO (AHKS), CON MAS DE 150 OFICINAS EN 93 PAISES, COORDINADA POR LA DIHK EN ALEMANIA. CUENTA CON SEDES EN BOGOTA Y MEDELLIN, Y MAS DE 300 EMPRESAS AFILIADAS DE DISTINTOS SECTORES.

ADEMAS, ESTA INTEGRADA A EUROCAMARAS Y ES REFERENTE EN COLOMBIA EN FORMACION PROFESIONAL DUAL, COMBINANDO TEORIA Y PRACTICA. LIDERA PROYECTOS CON EL SECTOR PRIVADO, EL SENA, INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y SOCIOS INTERNACIONALES, DESTACANDOSE SU COOPERACION CON AFOS Y SU PARTICIPACION EN LA RED DHLA, QUE
IMPULSA LA EDUCACION DUAL EN EL NIVEL SUPERIOR.

PROYECCION: LA AHK COLOMBIA SE PROYECTA COMO UNA RED MULTIDISCIPLINARIA SOLIDA QUE CONECTA A COLOMBIA Y ALEMANIA, ACTUANDO COMO SOCIO ESTRATEGICO EN LA GENERACION DE VINCULOS Y OPORTUNIDADES BILATERALES. SU LABOR SE CENTRA EN FORTALECER EL TEJIDO EMPRESARIAL, IMPULSAR LA INNOVACION Y FACILITAR LA
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO, CON UN ENFOQUE TRANSVERSAL EN SOSTENIBILIDAD.

SUS INICIATIVAS SE DESARROLLAN EN TORNO A CUATRO PILARES FUNDAMENTALES:
- TRANSICION ENERGETICA JUSTA

- FORMACION PROFESIONAL Y CAPACITACION

- INNOVACION, TRANSFORMACION DIGITAL Y STARTUPS

- PROMOCION DEL COMERCIO BILATERAL Y ACCESO A MERCADOS INTERNACIONALES

ESTE ENFOQUE GARANTIZA LA ALINEACION ENTRE SU SITUACION ACTUAL Y SU VISION FUTURA, ENFOCADA EN EL FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL Y DEL TALENTO HUMANO DE SUS EMPRESAS AFILIADAS Y SUS CADENAS PRODUCTIVAS.

FUENTE: INFORME DE GESTION ANUAL, 2024,

PAPEL DE LA EMPRESA / GREMIO EN EL PERTENECE O

LA AHK COLOMBIA, CON MAS DE 90 ANOS DE TRAYECTORIA, ES UN ACTOR CLAVE EN EL FORTALECIMIENTO DE LAS RELACIONES ECONOMICAS ENTRE COLOMBIA, ALEMANIA Y LA UNION EUROPEA. COMO PARTE DE LA RED DIHK Y MIEMBRO DE EUROCAMARAS, PROMUEVE EL COMERCIO, LA INVERSION Y LA COOPERACION EMPRESARIAL ENTRE AMBOS CONTINENTES.

CON UNA RED DE MAS DE 300 EMPRESAS AFILIADAS Y UN EQUIPO MULTICULTURAL, LA AHK COLOMBIA IMPULSA LA INTERNACIONALIZACION, LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL Y EL DESARROLLO SOSTENIBLE, A TRAVES DE SERVICIOS DE CONSULTORIA, ESTUDIOS DE MERCADO, ENCUENTROS COMERCIALES, FORMACION EMPRESARIAL Y EVENTOS GREMIALES. HA
SIDO UN PUENTE EFECTIVO PARA LA CONEXION ENTRE SECTORES ECONOMICOS AFINES, ARTICULANDO ACTORES PUBLICOS Y PRIVADOS EN PROYECTOS DE ALTO IMPACTO QUE CONTRIBUYEN AL POSICIONAMIENTO INTERNACIONAL DE COLOMBIA Y AL FORTALECIMIENTO DE SU TEJIDO PRODUCTIVO. SU AMBITO DE ACTUACION CUBRE LA TOTALIDAD DEL TERRITORIO
COLOMBIANO.

LA CAMARA DESARROLLA INICIATIVAS EN TEMAS CLAVE COMO TRANSICION ENERGETICA, FORTALECIMIENTO DE PYMES, TURISMO SOSTENIBLE, EQUIDAD DE GENERO EN T1 Y FORMACION DUAL, LIDERANDO LA RED DHLA EN LATINOAMERICA, UNA DE LAS MAS IMPORTANTES EN EDUCACION SUPERIOR DUAL DE LA REGION. TAMBIEN HA EJECUTADO PROYECTOS CON
FONDOS DE LA UNION EUROPEA, LA GIZ Y EL MINISTERIO FEDERAL DE ECONOMIA Y ENERGIA PROTECCION AL CLIMA DE ALEMANIA (BMWE), CONSOLIDANDO SU EXPERIENCIA COMO OPERADOR DE COOPERACION INTERNACIONAL.

TRABAJA DE LA MANO CON CAMARAS DE COMERCIO COLOMBIANAS, AUTORIDADES LOCALES Y ORGANIZACIONES TERRITORIALES PARA FORTALECER CLUSTERES, 0S Y CAPACIDADES ES, IMPACTANDO ESPECIALMENTE EN REGIONES CON ALTO POTENCIAL DE DESARROLLO. SU RECONOCIMIENTO GREMIAL, VISION ESTRATEGICA Y
CAPACIDAD DE ARTICULACION LA CONSOLIDAN COMO UN ALIADO CONFIABLE Y PROPOSITIVO PARA EL DESARROLLO REGIONAL, SECTORIAL Y BINACIONAL, ALINEADO CON LA AGENDA 2030 Y LOS OBJETIVOS DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA DEL PAIS.

FUENTE: INFORME DE GESTION ANUAL, 2024,

RETOS ESTRATEGICOS DE LA EMPRESA / GREMIO, VINCULADOS A LA FORMACION

RETOS ESTRATEGICOS DE LA AHK COLOMBIA EN FORMACION Y CAPACITACION

LA AHK COLOMBIA ENFRENTA DIVERSOS RETOS ESTRATEGICOS EN MATERIA DE FORMACION Y CAPACITACION, ORIENTADOS A FORTALECER EL CAPITAL HUMANO Y LA COMPETITIVIDAD DEL TEJIDO EMPRESARIAL BINACIONAL. UNO DE SUS PRINCIPALES OBJETIVOS ES PROMOVER LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO ENTRE COLOMBIA Y ALEMANIA, MEDIANTE UNA
OFERTA FORMATIVA ALINEADA CON LAS NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO, ESPECIALMENTE EN EL CONTEXTO DE LA TRANSFORMACION DIGITAL Y TECNOLOGICA.

ASIMISMO, BUSCA CERRAR BRECHAS DE CAPITAL HUMANO EN TODOS LOS NIVELES OCUPACIONALES, OFRECIENDO PROCESOS DE ACTUALIZACION DE CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y TECNICAS QUE IMPULSEN LA COMPETITIVIDAD DE SUS EMPRESAS AFILIADAS Y SUS TRABAJADORES, EN TODOS LOS SECTORES ECONGMICOS.

LA CAMARA TAMBIEN TIENE EL COMPROMISO DE FACILITAR ESPACIOS DE INTERCAMBIO DE CONOCIMIENTO, BUENAS PRACTICAS Y EXPERIENCIAS SOBRE AVANCES SECTORIALES, FORTALECIENDO AS{ LAS RELACIONES DE COOPERACION Y COMERCIO ENTRE AMBOS PAISES. EN ESTE MARCO, SE PROMUEVEN ESCENARIOS FORMATIVOS CON UN ENFOQUE INCLUSIVO,
ESPECIALMENTE PARA MIPYMES, CON EL FIN DE FORTALECER EL DESARROLLO EMPRESARIAL.

OTRO DESAFIO CLAVE ES MEJORAR LA EXPERIENCIA DE LOS GRUPOS DE INTERES MEDIANTE UNA PROPUESTA DE VALOR FORMATIVA RELEVANTE, TRANSVERSAL Y ADAPTABLE A LAS NECESIDADES DE LOS DISTINTOS SECTORES. ADEMAS, PARTICIPA ACTIVAMENTE EN MESAS SECTORIALES COMO LAS DE TELECOMUNICACIONES Y AGROINDUSTRIA DEL BANANO,
RECONOCIENDO SU PAPEL EN LA GESTION DEL TALENTO HUMANO POR COMPETENCIAS.

EL PROYECTO DE FORMACION PROPUESTO RESPONDE A ESTOS RETOS AL GENERAR OPORTUNIDADES DE APRENDIZAJE, INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS Y FORTALECIMIENTO EMPRESARIAL, CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO SOSTENIBLE, LA CREACION DE SINERGIAS Y EL CRECIMIENTO ECONOMICO DEL PAIS A TRAVES DE LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO.

DEL/ EN v ADOS AL

LA AHK COLOMBIA CUENTA CON UN PLAN DE CAPACITACIONES, ALINEADO CON LAS NECESIDADES DE SUS AFILIADOS. EL DISENO Y DESARROLLO DE FORMACIONES SE CENTRAN EN CERRAR BRECHAS DE CAPITAL HUMANO, FOMENTAR EL APRENDIZAJE CONTINUO, FORTALECER EL VINCULO ENTRE EDUCACION Y EMPRESA, Y FACILITAR LA MOVILIDAD LABORAL|
INTERNACIONAL.

ENTRE SUS PRINCIPALES LOGROS SE DESTACA LA IMPLEMENTACION DE 9 PROGRAMAS DE FORMACION DUAL DE NIVEL TECNICO LABORAL, BENEFICIANDO A 168 ESTUDIANTES, GRACIAS A LA ALIANZA CON INSTITUCIONES EDUCATIVAS DEL PAIS Y CON EL RESPALDO DE MAS DE 25 EMPRESAS. LOS PROGRAMAS ALTERNAN TEORIA Y PRACTICA EN ENTORNOS REALES DE
TRABAJO Y LA FORMACION EN HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES. ESTE MODELO HA PROBADO SER EFICAZ EN LA GENERACION DE PERFILES LABORALES MAS PERTINENTES, PREPARADOS PARA ENFRENTAR LOS RETOS DE LA TRANSFORMACION ORGANIZACIONAL.

ADICIONALMENTE, LA CAMARA IMPULSA LA FORMACION CONTINUA EN TODOS LOS NIVELES ORGANIZACIONALES, FORTALECIENDO CAPACIDADES TECNICAS, DIGITALES Y BLANDAS. A TRAVES DE LA RED DUALE HOCHSCHULE LATINOAMERICA (DHLAJ, CON PRESENCIA EN 4 PAISES, SE ARTICULA UNA RED DE 8 UNIVERSIDADES Y MAS DE 1.778 EMPRESAS
FORMADORAS, CONSOLIDANDO UNA COMUNIDAD DE MAS DE 2.000 ESTUDIANTES DUALES Y 6.400 EGRESADOS.

|ASi MISMO, SE HAN DESARROLLADO PROYECTOS ENFOCADOS EN LA INCLUSION DE LAS MUJERES EN EL SECTOR TI CON MAS DE 350 BENEFICIARIAS EN TODO EL PAIS, DE LA MANO CON ALIADOS ESTRATEGICOS COMO EL SENA, FONDO L'OREAL PARA LA MUJERES Y TRIPLE A.
TAMBIEN HA AVANZADO EN EL FORTALECIMIENTO DE LA MOVILIDAD Y COMPETITIVIDAD INTERNACIONAL, PROMOVIENDO EL RECONOCIMIENTO DE TITULOS, VALIDACION DE COMPETENCIAS Y CONEXION CON MERCADOS LABORALES GLOBALES.
ESTOS RESULTADOS CONSOLIDAN A LA AHK COLOMBIA COMO UN REFERENTE REGIONAL EN FORMACION DEL TALENTO HUMANO Y LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL. EL PLAN DE CAPACITACION ESTA INCLUIDO EN EL DOCUMENTO PILAR ESTRATEGICO: FORMACION Y CAPACITACION.

FUENTE: DOCUMENTO PILAR ESTRATEGICO: FORMACION Y CAPACITACION.

SECTOR AL QUE PERTENECE LA SERVICIOS. SUB-SECTOR AL QUE PERTENECE LA ENTIDAD. TRANSVERSAL
ENTIDAD PROPONENTE PROPONENTE

SECTOR AL (LOS) QUE REPRESENTALA| SUB-SECTOR AL (LOS) QUE REPRESENTALA
ENTIDAD PROPONENTE TRANSVERSAL ENTIDAD PROPONENTE TRANSVERSAL, COMERCIO, INDUSTRIA

DESCRIPCIONES GENERALES DEL PROYECTO
OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO




EL OBJETIVO GENERAL ES FORTALECER LAS COMPETENCIAS LABORALES DE LOS COLABORADORES DE LA AHK COLOMBIA, DE LOS TRABAJADORES DE SUS EMPRESAS AFILIADAS Y DE SUS CADENAS PRODUCTIVAS PO ENLAP DYC DE LAS EMPRESAS DE LOS SECTORES REPRESENTADOS Y PROMOVIENDO LAS
RELACIONES COMERCIALES ENTRE COLOMBIA Y ALEMANIA.

LAS ACCIONES DE FORMACION A DESARROLLAR SON: TRANSFORMACION EMPRESARIAL INTELIGENTE COMO ESTRATEGIA PARA LA COMPETITIVIDAD ORGANIZACIONAL, MODERNIZACION TECNOLOGICA DEL TRABAJO: HERRAMIENTAS EMERGENTES Y PRODUCTIVIDAD, TECNOLOGIAS INTELIGENTES PARA EL DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO Y AUTOMATIZACION DE
PROCESOS, ANALITICA AVANZADA PARA LA GESTION ORGANIZACIONAL EN ENTORNOS COMPETITIVOS Y CULTURA DIGITAL Y CONECTIVIDAD: ADOPCION AVANZADA DE PLATAFORMAS COLABORATIVAS.

AL FINALIZAR LA EJECUCION DEL PROYECTO, SE ESPERA QUE LOS BENEFICIARIOS HAYAN ACTUALIZADO, PROFUNDIZADO Y APLICADO CONOCIMIENTOS AVANZADOS EN CONTEXTOS REALES DE TRABAJO, MEJORANDO SU CAPACIDAD PARA ENFRENTAR DESAFIOS COMO LA TRANSFORMACION DIGITAL, LA AUTOMATIZACION INTELIGENTE, LA ADAPTACION A NUEVAS

HERRAMIENTAS COLABORATIVAS, LA SOSTENIBILIDAD OPERATIVA Y LA COMPETITIVIDAD GLOBAL. ESTA MEJORA DEL PERFIL LABORAL SE TRADUCIRA EN LA EFICIENCIA DE LOS PROCESOS INTERNOS, LA CALIDAD DEL SERVICIO, LA GESTION DE PROYECTOS, LA COORDINACION ENTRE AREAS FUNCIONALES, LA INNOVACION COMERCIAL, LA INTERNACIONALIZACION Y LA
PRODUCTIVIDAD EMPRESARIAL.

PLAN OPERATIVO DEL PROYECTO DE FORMACION

VALOR HORA *
BENEFICIARIO

VALOR TOTAL AF GASTOS OPERACION

ACCION FORMACION EVENTO APRENDIZAJE N° GRUPOS HORAS * GRUPO $ COF. SENA

MODALIDAD METODOLOGIA N° BENEFICIARIOS $ CONTRAPARTIDA S CONTRAPARTIDA
FORMACION APRENDIZAJE TOTALES DE LA AF ESPECIE DINERO

TRANSFORMACION EMPRESARIAL
INTELIGENTE COMO ESTRATEGIA PARA LA

GOMPETITIVIDAD ORGANIZAGIONAL VIRTUAL CURSO TEGRICO - PRACTICA 20 20 1000 $460.172.500 so $126.047.900 $586.220.400 $58.504.759 $32.236

MODERNIZACION TECNOLOGICA DEL
2 TRABAJO: HERRAMIENTAS EMERGENTES Y VIRTUAL CURSO TEGRICO - PRACTICA 20 20 1000 $460.172.500 so $126.047.900 $586.220.400 $58.504.759 $32.236
PRODUCTIVIDAD

TECNOLOGIAS INTELIGENTES PARA EL
3 DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO Y PRESENCIAL TALLER TEGRICO - PRACTICA 1 8 30 $8.886.400 so $2.248.500 $11.134.900 $1.111.262 $51.026
AAUTOMATIZACION DE PROCESOS

ANALITICA AVANZADA PARA LA GESTION
4 ORGANIZACIONAL EN ENTORNOS PRESENCIAL TALLER TEORICO - PRACTICA 4 8 120 $31.139.400 so $7.929.300 $39.068.700 $3.899.054 $44.758
COMPETITIVOS

CULTURA DIGITAL Y CONECTIVIDAD:
7 ADOPCION AVANZADA DE PLATAFORMAS PRESENCIAL BOOTCAMP TEGRICO - PRACTICA 2 16 50 $80.222.000 so $20.064.900 $100.286.900 $10.008.626 $137.869
COLABORATIVAS

ACCIONES DE FORMACION DEL PROYECTO

NOMBRE DE LA ACCION DE TRANSFORMACION EMPRESARIAL INTELIGENTE COMO PARA LA

1
FORMACION CCONSECUTIVO

INNOVACION Y DESARROLLO DE NUEVOS MODELOS DE NEGOCIO DIGITALES: EL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES EVIDENCIO UNA BRECHA CRITICA EN LA CAPACIDAD DE LAS EMPRESAS PARA REPENSAR LOS MODELOS DE NEGOCIO TRADICIONALES FRENTE A LOS DESAFIOS DEL ENTORNO DIGITAL. LAS EMPRESAS RECONOCEN
A URGENCIA DE ADAPTAR SUS PROPUESTAS DE VALOR, CANALES DE DISTRIBUCION, FUENTES DE INGRESOS Y PROCESOS CLAVE, APROVECHANDO TECNOLOGIAS EMERGENTES Y NUEVOS COMPORTAMIENTOS DEL CONSUMIDOR. SE EVIDENCIO QUE MUCHAS ORGANIZACIONES AUN CARECEN DE METODOLOGIAS
PROBLEMA O NECESIDAD DETECTADA|SISTEMATICAS PARA REDISERAR SUMODELO OPERATIVO, INCORPORAR PLATAFORMAS DIGITALES Y ESCALAR NUEVAS SOLUCIONES DE VALOR AGREGADO. ESTA NECESIDAD ALCANZO UNA CALIFICACION PROMEDIO DE 4,32 SOBRE 5, SIENDO PRIORIZADA POR 429 DE LOS 690 TRABAJADORES ENCUESTADOS, LO QUE EQUIVALE
DE LAACCION DEFORMACION [ AL 62,175 DEL TOTAL. SOLO EL 3,91% LA CONSIDERO DE BAIO INTERES. ESTOS DATOS LA POSICIONAN COMO UNA DE LAS CUATRO NECESIDADES CON MAYOR INTERES DENTRO DEL GREMIO, PARTICULARMENTE EN LOS SECTORES DE SERVICIOS, INDUSTRIA Y TECNOLOGIA. EL DOCUMENTO CONPES 4069 (2021) PLANTEA QUE
LA TRANSFORMACION DIGITAL EXIGE UN REDISENO ORGANIZACIONAL BASADO EN INNOVACION, DIGITALIZAGION Y AGILIDAD ESTRATEGICA. FUENTE: HTTPS:/BIT.LY/CONPES4069-DATOS ADICIONALMENTE, LA OECD DIGITAL ECONOMY OUTLOOK (2022) DESTACA QUE LOS PAISES Y EMPRESAS QUE REDISENAN ACTIVAMENTE
SUS MODELOS DE NEGOCIO PARA INTEGRAR PLATAFORMAS, TECNOLOGIAS EMERGENTES Y NUEVAS FORMAS DE INTERACCION CON EL CLIENTE, AUMENTAN SUS NIVELES DE COMPETITIVIDAD, RESILIENCIA Y CREACION DE VALOR. FUENTE: HTTPS://BIT.LY/OECD-DIGITAL-ECONOMY

LA NECESIDAD DE FORMACION EN INNOVACION Y DESARROLLO DE NUEVOS MODELOS DE NEGOCIO DIGITALES" SE FUNDAMENTA EN LOS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO REALIZADO A
TRAVES DE UNA ENCUESTA ESTRUCTURADA EN ESCALA LIKERT DE 1A 5, APLICADA A 675 TRABAJADORES DE EMPRESAS DEL GREMIO REPRESENTADAS EN 15 SUBSECTORES DENTRO DE LOS
CUALES ESTA: SERVICIOS, EDUCACION, COMERCIO, INDUSTRIA, AGROPECUARIO, HOTELERIA Y TURISMO, SALUD, ENTRE OTROS, DE 21 DEPARTAMENTOS DEL PAIS. ESTA NECESIDAD OBTUVO
UN PROMEDIO DE CALIFICACION DE 4,32, DONDE 419 PERSONAS (62,07 %) LA CALIFICARON CON 5 (MAXIMO NIVEL DE INTERES) Y SOLO EL 4 % OTORGO UNA CALIFICACION DE 1,L0 QUE
DEMUESTRA UN ALTO GRADO DE INTERES Y URGENCIA FORMATIVA EN ESTE ASPECTO CLAVE PARA LA TRANSFORMACION EMPRESARIAL.

DESDE EL ANALISIS CUALITATIVO, SE EVIDENCIO QUE LOS PARTICIPANTES RECONOCEN BRECHAS EN LA CAPACIDAD DE ADAPTAR LOS MODELOS DE NEGOCIO A ENTORNOS DE
JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD TRANSFORMACION DIGITAL, AUTOMATIZACION Y NUEVOS PATRONES DE CONSUMO, AFECTANDO LA SOSTENIBILIDAD Y COMPETITIVIDAD ORGANIZACIONAL. ESTA INFORMACION FUE
DETECTADA CCOMPLEMENTADA CON FUENTES EXTERNAS COMO EL CONPES 4129 DE 2023, QUE RESALTA LA URGENCIA DE DIVERSIFICAR LA MATRIZ PRODUCTIVA E INCORPORAR TECNOLOGIAS
HABILITADORAS, FORTALECIENDO EL TALENTO HUMANO EN INNOVACION Y DIGITALIZACION EMPRESARIAL.

ENFOQUE DE LA ACCION DE FORMACION FORMACION EN EL TRABAJO

ESTA NECESIDAD SE ATIENDE MEDIANTE LA ACCION DE FORMACION “TRANSFORMACION EMPRESARIAL INTELIGENTE COMO ESTRATEGIA PARA LA COMPETITIVIDAD ORGANIZACIONAL”,
ESTRUCTURADA EN CINCO UNIDADES TEMATICAS: REDISENO DE MODELOS DE NEGOCIO, INTEGRACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES, OPTIMIZACION DE PROCESOS CON SOLUCIONES
DIGITALES, INTELIGENCIA DE NEGOCIOS Y PENSAMIENTO ANALITICO. ESTAS UNIDADES ESTAN ORIENTADAS A DESARROLLAR COMPETENCIAS CLAVE PARA EL DISENO E IMPLEMENTACION DE
ESTRATEGIAS DIGITALES SOSTENIBLES, APLICABLES DIRECTAMENTE EN EL CONTEXTO LABORAL DE LOS PARTICIPANTES. LA ACCION DE FORMACION DARA RESPUESTA PARCIAL Y
DIRECTAMENTE A ESTA NECESIDAD.




CAUSAS: LAS CAUSAS QUE DAN ORIGEN A ESTA NECESIDAD/PROBLEMA SON:

1. LA ALTA DESALINEACION ENTRE HABILIDADES LABORALES Y NECESIDADES DEL MERCADO: EN COLOMBIA, EL 41 % DE LOS TRABAJADORES ESTAN EN EMPLEOS QUE NO SE AJUSTAN A SU NIVEL EDUCATIVO Y COMPETENCIAS, LO QUE EVIDENCIA UNA BRECHA SIGNIFICATIVA QUE AFECTA LA PRODUCTIVIDAD E INNOVACION
DEL TALENTO HUMANO (OCDE, 2024).

FUENTE: BIT.LY/OCDE-COLOMBIA2024

2. EL DEFICIT EN HABILIDADES DIGITALES AVANZADAS: AUNQUE EL 63 % DE LA POBLACION COLOMBIANA ACCEDE A INTERNET, MENOS DEL 20 % DE LAS EXPORTACIONES INCORPORAN TECNOLOGIAS, REFLEJANDO UNA BAJA SOFISTICACION DIGITAL EN EMPRESAS Y TRABAJADORES (WIKIPEDIA, 2023).
FUENTE: BIT.LY/BRECHA-DIGITAL-CO

ANALISIS DE CAUSAS Y EFECTOS DEL [ 3. UN MARCO DE HABILIDADES DIGITALES DEBIL: A PESAR DE INICIATIVAS COMO LA ESTRATEGIA NDS 2022-2026, PERSISTEN LIMITACIONES EN EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS DIGITALES ESPECIALIZADAS. LA OCDE (2019) ADVIERTE SOBRE DESAFIOS EN LA CAPACITACION TECNOLOGICA DEL TALENTO EMPRESARIAL (GOING.
PROBLEMA O NECESIDAD DETECTADA| DIGITAL IN COLOMBIA).

FUENTE: BIT.LY/DIGITAL-CO2019

EFECTOS: SI NO SE LLEVA A CABO LA ACCION DE FORMACION “TRANSFORMACION EMPRESARIAL INTELIGENTE COMO ESTRATEGIA PARA LA COMPETITIVIDAD ORGANIZACIONAL”, EL IMPACTO SERA NEGATIVO PORQUE:

1. SE MANTENDRA LA BAJA INTEGRACION TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS, LO QUE RESTRINGIRA LA GENERACION DE VALOR AGREGADO Y REDUCIRA SU COMPETITIVIDAD FRENTE A MERCADOS MAS DIGITALIZADOS.

2. SE PROFUNDIZARA LA BRECHA DE PRODUCTIVIDAD, ESPECIALMENTE EN LAS PYMES, QUE CONFORMAN EL 99 % DEL TEJIDO EMPRESARIAL COLOMBIANO. SU DEFICIT TECNOLOGICO LAS HACE MAS VULNERABLES FRENTE A CAMBIOS DEL ENTORNO.

3. SE LIMITARA LA COMPETITIVIDAD GLOBAL, PUES SIN MODELOS DE NEGOCIO DIGITALES Y TALENTO ESTRATEGICO, LAS EMPRESAS NO PODRAN RESPONDER A LA AUTOMATIZACION, A LAS NUEVAS DEMANDAS DEL MERCADO NI A LOS DESAFIOS DE LA CUARTA REVOLUCION INDUSTRIAL.

FORTALECER LAS COMPETENCIAS ESTRATEGICAS Y DIGITALES DE LOS TRABAJADORES PARA QUE COMPRENDAN Y APLIQUEN METODOLOGIAS DE INNOVACION Y REDISENO DE MODELOS DE NEGOCIO DIGITALES, PERMITIENDO UNA TRANSFORMACION EMPRESARIAL INTELIGENTE QUE CONTRIBUYA A LA INTEGRACION

TECNOLOGICA, LA MEJORA DE LA PRODUCTIVIDAD Y EL AUMENTO DE LA COMPETITIVIDAD ORGANIZACIONAL.

OBJETIVO DE LA ACCION DE
FORMACION ESTA ACCION DE FORMACION DA RESPUESTA PARCIAL A LA NECESIDAD DETECTADA Y A LOS RETOS DE FORMACION DE LA AHK COLOMBIA, ALINEANDOSE AL OBJETO SOCIAL DEL GREMIO, PORQUE PERMITE CERRAR BRECHAS CRITICAS EN HABILIDADES DIGITALES AVANZADAS, FOMENTA LA ALINEACION DEL TALENTO CON LOS

REQUERIMIENTOS DEL MERCADO BINACIONAL Y FORTALECE LA CAPACIDAD DE LAS EMPRESAS PARA ADAPTARSE A LA CUARTA REVOLUCION INDUSTRIAL. ASIMISMO, PROPORCIONA HERRAMIENTAS PRACTICAS PARA IMPULSAR LA TRANSFORMACION DE MODELOS DE NEGOCIO TRADICIONALES HACIA PROPUESTAS DE VALOR

MAS SOSTENIBLES, AUTOMATIZADAS Y ORIENTADAS AL CLIENTE, LO CUAL ES PRIORITARIO PARA LAS EMPRESAS AFILIADAS A AHK COLOMBIA EN SECTORES ESTRATEGICOS COMO INDUSTRIA, COMERCIO, SERVICIOS Y TECNOLOGIA.

EVENTO DE FORMACION

METODOLOG|
TIPO DEEVENTO CURSO MCDALDADDE VIRTUAL TEORICO - PRACTICA NUMERO DE HORAS POR GRUPO 20 NUMERO DE GRUPOS: 20
DE FORMACION e

FORMACION

TOTALDE
i N BENEFICIARIOS s HORAS DE LA| 0o TOTAL DE BENEFICIARIOS DE LA ACCION DE .
FORMACION
by VIRTUALES POR GRUPO ACCIGN DE

PERFIL DE LOS BENEFICIARIOS - FORMACION CONTINUA ESPECIALIZADA

LAS AREAS FUNCIONALES PROPUESTAS SON RESPONSABLES DEL EXITO DE LOS PROCESOS DE TRANSFORMACION, INNOVACION Y SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL EN LAS EMPRESAS
BENEFICIARIAS. POR TANTO, AL SER BENEFICIARIAS DE LA ACCION DE FORMACION “TRANSFORMACION EMPRESARIAL INTELIGENTE COMO ESTRATEGIA PARA LA COMPETITIVIDAD
ORGANIZACIONAL", EVIDENCIARAN UNA MEJORA EN SU PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD PORQUE FORTALECERAN CAPACIDADES CLAVE PARA REDISENAR MODELOS DE NEGOCIO
DIGITALES, INTEGRAR TECNOLOGIAS Y ADAPTAR SUS DEL MERCADO GLOBAL.

LARELACION DE ESTAS AREAS FUNCIONALES CON LA ACCION DE FORMACION ES DIRECTA Y ESTRATEGICA:

INNOVACION SE BENEFICIARA AL POTENCIAR SU CAPACIDAD PARA REDISENAR MODELOS DE NEGOCIO DIGITALES, INTEGRAR TECNOLOGIAS EMERGENTES Y GENERAR SOLUCIONES
DISRUPTIVAS QUE IMPULSEN LA COMPETITIVIDAD Y SOSTENIBILIDAD DE LA EMPRESA EN EL MERCADO GLOBAL.

MARKETING SERA IMPACTADO AL PODER REDEFINIR PROPUESTAS DE VALOR CENTRADAS EN EL CLIENTE DIGITAL.

INNOVACION SE FORTALECERA MEDIANTE EL USO DE METODOLOGIAS COMO LEAN STARTUP, ENTRE OTRAS.

TECNOLOGIA INTEGRARA SOLUCIONES DIGITALES PARA AUTOMATIZAR Y OPTIMIZAR PROCESOS INTERNOS.

SERVICIO AL CLIENTE ADOPTARA ENFOQUES CENTRADOS EN LA EXPERIENCIA Y PERSONALIZACION DIGITAL.

VENTAS MEJORARA SUS MODELOS A PARTIR DE HERRAMIENTAS DIGITALES QUE POTENCIEN CANALES Y EFICIENCIA COMERCIAL.

EN CONJUNTO, ESTAS AREAS POTENCIARAN LA TRANSFORMACION EMPRESARIAL DE MANERA INTELIGENTE, TRANSVERSAL E INTEGRADA,

AREAS FUNCIONALES DE LOS
BENEFICIARIOS

JUSTIFICACION AREAS FUNCIONALES A

INNOVACION, VENTAS, MARKETING, SERVICIO AL CLIENTE, TECNOLOGIA e

SE INCLUYE EL NIVEL MEDIO COMO BENEFICIARIO DE ESTA ACCION DE FORMACION PORQUE ESTE NIVEL SE INVOLUCRA DIRECTAMENTE EN LA GESTION TACTICA Y OPERATIVA DE
PROCESOS CLAVE DENTRO DE LAS AREAS FUNCIONALES DE MARKETING, VENTAS, TECNOLOGIA, INNOVACION Y SERVICIO AL CLIENTE, SIENDO RESPONSABLE DE COORDINAR
EQUIPOS, IMPLEMENTAR MEJORAS Y EJECUTAR ESTRATEGIAS ALINEADAS CON LOS OBJETIVOS ORGANIZACIONALES. ESTE GRUPO OCUPA CARGOS COMO COORDINADORES, JEFES DE
JUSTIFICACION BENEFICIARIOS DE LOS | AREA, LIDERES DE PROYECTO Y SUPERVISORES, QUIENES ACTUAN COMO PUENTE ENTRE LA ALTA DIRECCION Y LOS NIVELES OPERATIVOS, DESEMPENANDO UN PAPEL FUNDAMENTAL

NIVELES OCUPACIONALES EN LA ADOPCION DE NUEVAS METODOLOGIAS Y TECNOLOGIAS.
DE ESTA MANERA, LA ACCION DE FORMACION “TRANSFORMACION EMPRESARIAL INTELIGENTE COMO ESTRATEGIA PARA LA Cf ONAL” L
MEJORAR SU DESEMPENO ESPECIALMENTE RELACIONADO CON LA IDENTIFICACION DE OPORTUNIDADES DE TRANSFORMACION DIGITAL, EL REDISENO DE PROCESOS Y MODELOS DE
NEGOCIO, LA TOMA DE DECISIONES BASADAS EN DATOS Y LA EJECUCION DE INICIATIVAS INNOVADORAS QUE IMPULSEN LA COMPETITIVIDAD Y PRODUCTIVIDAD EMPRESARIAL.

NIVELES OCUPACIONALES DE LOS

BENEFICIARIOS MEDIO

25110 - ANALISTAS DE SISTEMAS, 25220 - ADMINISTRADORES DE SISTEMAS, 24340 - PROFESIONALES DE VENTAS DE TECNOLOGIA DE LA
INDUSTRIALES Y DE PRODUCTOS, 25140 - PROGRAMADORES DE APLICACIONES, 31390 - TECNICOS EN CONTROL DE

LADORES Y ANALISTAS

Y MULTIMEDIA NO CLA! EN
21-TE Y SOPORTE DE i 6

1631 -
OCUPACION CUOC

ENOTRAS , 351
DE ENTIDADES

GESTION,

QUE SE BENEFICIAN DE LA
FORMACION

540

DISCAPACIDAD QUE SE BENEFICIAN DE LA
FORMACION

NUMERO DE TRABAJADORES CAMPESINOS
QUE SE BENEFICIAN DE LA FORMACION

NUMERO DE EMPRESAS BIC A BENEFICIAR




NUMERO DE EMPRESAS MIPYMES A
BENEFICIAR

SEGUN ESTADISTICAS DE AHK COLOMBIA, MAS DEL 72 % DE SUS AFILIADOS CORRESPONDEN A MIPYMES, PROPORCION QUE SE REFLEJA EN ESTA ACCION DE FORMACION CON LA
PARTICIPACION DE 240 MIPYMES ENTRE 333 EMPRESAS BENEFICIARIAS. ESTE ENFOQUE GARANTIZA COHERENCIA CON LA ESTRUCTURA EMPRESARIAL DEL GREMIO Y RESPONDE A LA
NECESIDAD DE FORTALECER SU COMPETITIVIDAD. LAS MIPYMES, INCLUIDAS PROVEEDORAS, ALIADAS ESTRATEGICAS Y UNIDADES CON AUTONOMIA OPERATIVA, REQUIEREN
DESARROLLAR CAPACIDADES PARA INSERTARSE EN CADENAS DE VALOR GLOBALES Y DIGITALES. SUS TRABAJADORES, ESPECIALMENTE EN NIVELES MEDIOS, ENFRENTAN EL DESAFIO
DE ADAPTARSE A ENTORNOS TECNOLOGICOS EN EVOLUCION Y LIDERAR PROCESOS DE MEJORA. LA ACCION DE FORMACION “TRANSFORMACION EMPRESARIAL INTELIGENTE COMO
ESTRATEGIA PARA LA COMPETITIVIDAD ORGANIZACIONAL” POTENCIA COMPETENCIAS EN INNOVACION, GESTION DEL CAMBIO Y DIGITALIZACION, PROMOVIENDO AGENTES DE
TRANSFORMACION QUE REDUZCAN BRECHAS Y DINAMICEN EL CRECIMIENTO SOSTENIBLE DEL ECOSISTEMA AHK.

JUSTIFICACION EMPRESAS Y
TRABAJADORES DE MIPYMES A
BENEFICIAR

NUMERO DE TRABAJADORES A
BENEFICIAR DE EMPRESAS MIPYMES

720

NUMERO DE EMPRESAS DE SU
CADENA PRODUCTIVA A BENEFICIAR

LAS EMPRESAS BENEFICIARIAS DE LA ACCION DE FORMACION, PERTENECEN A SECTORES ESTRATEGICOS REPRESENTADOS POR LA CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA COLOMBO
ALEMANA - AHK COLOMBIA, TALES COMO TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, COMERCIO INTERNACIONAL, ENERGIA, SERVICIOS EMPRESARIALES, FORMACION, ENTRE OTRAS. ESTAS
EMPRESAS ENFRENTAN EL DESAFIO DE ADAPTARSE A ENTORNOS ALTAMENTE COMPETITIVOS Y DISRUPTIVOS, CLAVES PARA SOSTENER EL CRECIMIENTO Y LA COMPETITIVIDAD.

JUSTIFICACION EMPRESAS Y
BENEFICIARIOS DE LA CADENA
PRODUCTIVA A BENEFICIAR LOS BENEFICIARIOS HACEN PARTE DE LA CADENA PRODUCTIVA EN AREAS OPERATIVAS, TACTICAS Y DIRECTIVAS COMO DISENO Y DESARROLLO, OPERACIONES, VENTAS Y
CCOMERCIALIZACION, ATENCION AL CLIENTE, FINANZAS, RECURSOS HUMANOS Y SOPORTE TECNOLOGICO. SU VINCULACION ES ESTRATEGICA, YA QUE SON ACTORES DIRECTOS EN LA
EJECUCION Y MEJORA DE PROCESOS QUE IMPACTAN LA PROPUESTA DE VALOR DE LAS ORGANIZACIONES.

NUMERO DE TRABAJADORES A
BENEFICIAR DE EMPRESAS DE SU
CADENA PRODUCTIVA

SECTOR(ES) AL QUE PERTENECE LOS
BENEFICIARIOS DE LA FORMACION

SECTORES Y SUB-SECTORES DEL BENEFICIARIO DE LA ACCION DE FORMACION

SUB-SECTOR(ES) AL QUE PERTENECE LOS

TRANSVERSAL BENEFICIARIOS DE LA FORMACION

TRANSVERSAL

ESTA ACCION DE FORMACION

CLASIFICACION DE SECTOR(ES) Y SUB-SECTOR(ES), A BENEFICIAR CON

CLASIFICACION DE LA ACCION DE .
CLASIFICACION DE LA ACCION DE FORMACION
FORMACION POR SECTOR(ES) A TRANSVERSAL TRANSVERSAL
BENEFICIAR CON LA AF POR SUB-SECTOR(ES) A BENEFICIAR CON LA AF|
LAACCION DE INTEL PARALA » SE ENMARCA EN EL SECTOR Y SUBSECTOR TRANSVERSAL DEBIDO A SU APLICABILIDAD MUL ENEL POR LA AHK
COLOMBIA. ESTA ALA DE LAS EMPRESAS AFIL| DELSECTOR ADAPTAR SUS MODELOS DE GESTION, PROCESOS Y ES A UN ENTORNO DINAMICO, DIGITALIZADO Y ALTAMENTE COMPETITIVO.
JUSTIFICACION SECTORES YSUB- |  ELIMPACTO SECTORIAL PERMITE LLEGAR DE  SERVICIOS, COMERCIO, A Y LOGISTICA, QUE i ARES REL LAEFI , LAADOPCION TECNOLOGICA, LA GESTION DEL
'SECTORES A BENEFICIAR CAMBIO Y EL DESARROLLO DE CAPACIDADES ANALITICAS PARA LA TOMA DE DECISIONES ESTRATEGICAS.
AL ENLA INTELIGENTE, ESTA ACCION FORMATIVA PROMUEVE LA INTEGRACION DE HERRAMIENTAS COMO ANALISIS DE DATOS, LIDERAZGO AGILE: A SOSTENIBILIDAD Y ESCALABILIDAD DE LAS EMPRESAS
. SUNATURALEZA PERMITE LAVE Y CULTURA DE ¥ TODALARED
AMBIENTE DE APRENDIZAJE AULA VIRTUAL

ALINEACION DE LA ACCION DE
FORMACION

INEACION DE LA ACCION DE FORMACION

USO Y APROPIACION DE TECNOLOGIAS DIGITALES

JUSTIFICACION DE LA ALINEACION DE
LAACCIGN DE FORMACION

LAACCION DE FORMACION “TRANSFORMACION EMPRESARIAL INTELIGENTE COMO ESTRATEGIA PARA LA COMPETITIVIDAD ORGANIZACIONAL” SE ALINEA CON LA POLITICA DE USO Y APROPIACION DE TECNOLOGIAS DIGITALES DEL GOBIERNO NACIONAL, ESTABLECIDA EN LAS BASES DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO
2022-2026 “COLOMBIA POTENCIA MUNDIAL DE LAVIDA” Y EN LA POLITICA NACIONAL DE REINDUSTRIALIZACION (CONPES 4129 DE 2023), PORQUE CONTRIBUYE DIRECTAMENTE A FORTALECER LAS CAPACIDADES DEL TALENTO HUMANO PARA INTEGRAR TECNOLOGIAS EMERGENTES EN LOS PROCESOS PRODUCTIVOS,
AUMENTAR LA SOFISTICACION DIGITAL Y CERRAR BRECHAS EN COMPETENCIAS CLAVE.

ESTA ALINEACION SE REFLEJA EN CADA UNA DE LAS UNIDADES TEMATICAS Y SUS CONTENIDOS, AS':

UNIDAD TEMATICA 1. ESTRATEGIAS DE INNOVACION Y REDISENO DE MODELOS DE NEGOCIO: RESPONDE AL COMPONENTE DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA CON ENFOQUE DIGITAL AL CAPACITAR EN REDISENO DE MODELOS DE NEGOCIO DIGITALES Y SOSTENIBLES.

UNIDAD TEMATICA 2. INTEGRACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES EN PROCESOS ORGANIZACIONALES: SE ARTICULA CON LA ADOPCION DE TECNOLOGIAS HABILITADORAS COMO 14, BLOCKCHAIN Y NO-CODE/LOW-CODE, MEJORANDO LA EFICIENCIA OPERATIVA,

UNIDAD TEMATICA 3. OPTIMIZACION DE PROCESOS ORGANIZACIONALES MEDIANTE SOLUCIONES DIGITALES: PROMUEVE LA AUTOMATIZACION Y REDISENO DE PROCESOS CON HERRAMIENTAS COLABORATIVAS, FORTALECIENDO LA APROPIACION TECNOLOGICA.

UNIDAD TEMATICA 4. INTELIGENCIA DE NEGOCIOS PARA LA TOMA DE DECISIONES ESTRATEGICAS: CONTRIBUYE A LA ECONOMIA BASADA EN DATOS MEDIANTE EL USO DE B, ANALITICA PREDICTIVA Y DASHBOARDS PARA DECISIONES EMPRESARIALES.

UNIDAD TEMATICA 5. PENSAMIENTO ANALITICO: FORTALECE HABILIDADES DE ANALISIS ESTRUCTURADO Y DECISIONES BASADAS EN EVIDENCIA, CLAVE PARA INTEGRAR Y APLICAR TECNOLOGIAS DIGITALES EN CONTEXTOS ORGANIZACIONALES.

STIFICACION ACCION DE FORMACION ESPECIALIZADA




ESTA ACCION ES DE FORMACION CONTINUA ESPECIALIZADA PORQUE SE FUNDAMENTA EN UN PROCESO DE FORMACION TEGRICO-PRACTICA, ESTRUCTURADO EN CINCO UNIDADES TEMATICAS QUE COMBINAN CONCEPTOS ESTRATEGICOS CON APLICADAS AL CONTEXTO REAL DE LAS EMPRESAS, PERMITIENDO
A LOS PARTICIPANTES NO SOLO COMPRENDER, SINO INTERVENIR SUS PROPIOS PROCESOS ORGANIZACIONALES.

DESARROLLA EL CONCEPTO DE APRENDIZAJE DURANTE TODA LA VIDA, AL ESTAR DIRIGIDA A TRABAJADORES DE NIVEL MEDIO QUE REQUIEREN ACTUALIZAR PERMANENTEMENTE SUS COMPETENCIAS FRENTE A LOS DESAFIOS DE LA TRANSFORMACION DIGITAL, LA INNOVACION Y LA TOMA DE DECISIONES BASADAS EN DATOS.

ESTA DIRIGIDA A MEJORAR LAS COMPETENCIAS LABORALES DE LOS PARTICIPANTES, MEDIANTE EL FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES COMO PENSAMIENTO ANALITICO, REDISENO DE MODELOS DE NEGOCIO, INTEGRACION TECNOLOGICA, AUTOMATIZACION DE PROCESOS E INTELIGENCIA DE NEGOCIOS, ALINEADAS CON LAS

FUNCIONES TACTICAS QUE DESEMPENAN EN SUS ORGANIZACIONES.
JUSTIFICACION ACCION DE @

FORMACION ESPECIALIZADA | 7 Lo ACTUALIZACION Y PROFUNDIZACION DE CONOCIMIENTOS, HABILIDADES, TECNICAS Y PRACTICAS, A TRAVES DE CONTENIDOS ESPECIALIZADOS QUE ABORDAN HERRAMIENTAS COMO BUSINESS MODEL CANVAS, DESIGN THINKING, HERRAMIENTAS NO-CODE, POWER BI, PLATAFORMAS COLABORATIVAS Y ANALITICA

PREDICTIVA, CON UNA APLICACION DIRECTA A PROCESOS REALES DE LAS MIPYMES.

(GARANTIZA SU APLICACION EN EL CONTEXTO LABORAL INMEDIATO, YA QUE CADA UNIDAD PARTE DEL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES EMPRESARIALES REALES Y PROPONE SOLUCIONES CONCRETAS PARA SER IMPLEMENTADAS EN AREAS COMO OPERACIONES, VENTAS, SERVICIO AL CLIENTE, MARKETING E INNOVACION.

FINALMENTE, ARMONIZA EL MEJORAMIENTO DEL PERFIL LABORAL CON LA NECESIDAD DE AUMENTAR LA P DY C . DADO QUE LA ACCION DE FORMACION RESPONDE A BRECHAS CRITICAS IDENTIFICADAS POR EL GREMIO AHK COLOMBIA Y TIENE COMO EJE CENTRAL EL DESARROLLO DE
TALENTO HUMANO CAPAZ DE LIDERAR PROCESOS DE TRANSFORMACION EMPRESARIAL INTELIGENTE.

RESULTADOS - IMPACTO DE LA FORMACION EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR Y APLICACION DE CONOCIMIENTOS EN EL PUESTO DE TRABAJO

RESULTADO 1. EL 85 % DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE REDISENAR MODELOS DE NEGOCIO ORIENTADOS A LA INNOVACION Y LA COMPETITIVIDAD, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR PORQUE ADQUIEREN HERRAMIENTAS PARA ANALIZAR Y REFORMULAR PROPUESTAS DE VALOR,
FLUJOS DE INGRESOS Y RELACIONES CON CLIENTES SEGUN LAS NUEVAS DINAMICAS DIGITALES. ESTO MEJORA SU CAPACIDAD PARA LIDERAR O APOYAR PROCESOS ESTRATEGICOS DE ADAPTACION ORGANIZACIONAL.
FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAJO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COMO:

* FORMULACION DE NUEVOS PRODUCTOS, SERVICIOS O CANALES DIGITALES.
* PROPUESTA DE AJUSTES AL MODELO OPERATIVO Y DE ATENCION AL CLIENTE CON ENFOQUE DE VALOR DIFERENCIAL.

RESULTADO 2. EL 85 % DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE IDENTIFICAR E IMPLEMENTAR TECNOLOGIAS EMERGENTES QUE OPTIMICEN PROCESOS ORGANIZACIONALES, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR PORQUE LES PERMITE EVALUAR EL NIVEL DE MADUREZ DIGITAL DE SU
EMPRESA, PROPONER SOLUCIONES TECNOLOGICAS VIABLES Y PARTICIPAR ACTIVAMENTE EN PROYECTOS DE TRANSFORMACION DIGITAL.
FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAJO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COMO:

*IDENTIFICACION DE PROCESOS SUSCEPTIBLES DE AUTOMATIZACION Y DIGITALIZACION.
*SELECCION Y JUSTIFICACION TECNICA DE TECNOLOGIAS EMERGENTES APLICABLES AL CONTEXTO DE LA EMPRESA.

RESULTADO 3. EL 85 % DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE AUTOMATIZAR Y OPTIMIZAR PROCESOS ORGANIZACIONALES CLAVE, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR PORQUE MEJORA SU EFICIENCIA, CAPACIDAD DE RESPUESTA Y DOMINIO DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS DE BAJO
COSTO Y RAPIDA IMPLEMENTACION, ESPECIALMENTE EN TAREAS REPETITIVAS Y ADMINISTRATIVAS.
FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAJO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COMO:

*CONFIGURACION DE FLUJOS DE TRABAJO DIGITALES Y AUTOMATIZADOS.
“SEGUIMIENTO DE INDICADORES OPERATIVOS MEDIANTE TABLEROS Y ALERTAS AUTOMATIZADAS.

RESULTADO 4. EL 85 % DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE TOMAR DECISIONES ESTRATEGICAS FUNDAMENTADAS EN DATOS, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR PORQUE PODRAN GENERAR, INTERPRETAR Y UTILIZAR DASHBOARDS, METRICAS E INFORMES ANALITICOS QUE
RESPALDAN DECISIONES MAS RAPIDAS, OBJETIVAS Y EFECTIVAS DENTRO DE SUS AREAS DE RESPONSABILIDAD.
FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAJO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COMO:

“ELABORACION Y ANALISIS DE REPORTES DE DESEMPENO COMERCIAL, OPERATIVO O FINANCIERO.
“GENERACION DE ALERTAS Y ACCIONES CORRECTIVAS CON BASE EN INDICADORES CLAVE (KPIS).




RESULTADO 5. EL 85 % DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE ANALIZAR PROBLEMAS COMPLEJOS Y PROPONER SOLUCIONES ESTRUCTURADAS, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPERO DEL TRABAJADOR PORQUE DESARROLLA HABILIDADES PARA ABORDAR RETOS EMPRESARIALES CON ENFOQUE LOGICO,
CRITICO Y ORIENTADO A RESULTADOS, MEJORANDO SU CAPACIDAD PARA RESOLVER PROBLEMAS EN TIEMPO REAL Y COLABORAR EN DECISIONES ESTRATEGICAS.
FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAJO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COMO:

“DIAGNOSTICO ESTRUCTURADO DE CAUSAS EN PROBLEMAS OPERATIVOS O DE SERVICIO.
*PRIORIZACION DE SOLUCIONES A PARTIR DE ANALISIS DE IMPACTO, RIESGO Y VIABILIDAD.

RESULTADOS - IMPACTO DE LA FORMACIONEN LA PRODUCTIVIDAD Y LA COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESASY GREMIOS

AUMENTO SIGNIFICATIVO EN LA EFICIENCIA OPERATIVA DE LAS EMPRESAS, MEDIANTE LA AUTG DE TAREAS oN NO-CODE/LOW-CODE Y LA APLICACION ESTRUCTURADA DE METODOLOGIAS DE MEJORA CONTINUA. ESTA OPTIMIZACION PERMITE QUE LAS EMPRESAS Y SUS
TRABAJADORES REALICEN MAS ACTIVIDADES EN MENOS TIEMPO, CON MAYOR PRECISION Y MENOR USO DE RECURSOS, IMPACTANDO POSITIVAMENTE SU RENTABILIDAD Y CAPACIDAD DE RESPUESTA.

FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD ANALITICA EN LOS EQUIPOS DE TRABAJO, LO QUE FACILITA LA IDENTIFICACION OPORTUNA DE CUELLOS DE BOTELLA, OPORTUNIDADES DE MEJORA Y TOMA DE DECISIONES BASADAS EN DATOS REALES. ESTO INCREMENTA LA AGILIDAD DE LAS EMPRESAS PARA ADAPTARSE A LOS CAMBIOS
DEL ENTORNO Y MEJORAR EL RENDIMIENTO DE AREAS CLAVE COMO VENTAS, OPERACIONES, MARKETING Y SERVICIO AL CLIENTE.

TRANSFORMACION ESTRATEGICA DE LOS MODELOS DE NEGOCIO HACIA ESTRUCTURAS DIGITALES MAS RESILIENTES Y ORIENTADAS AL CLIENTE, LO QUE PERMITE A LAS EMPRESAS AFILIADAS AL GREMIO MANTENER O INCREMENTAR SU PARTICIPACION EN MERCADOS EXIGENTES, ADAPTARSE CON MAYOR RAPIDEZ A LOS
(CAMBIOS TECNOLOGICOS Y ANTICIPARSE A LAS NECESIDADES DEL CONSUMIDOR.

INTEGRACION EFECTIVA DE TECNOLOGIAS EMERGENTES EN PROCESOS ORGANIZACIONALES, QUE POTENCIA LA CAPACIDAD DE INNOVACION, MEJORA LA PROPUESTA DE VALOR Y POSICIONA A LAS EMPRESAS COMO ACTORES DIFERENCIADOS DENTRO DE SUS CADENAS PRODUCTIVAS, FAVORECIENDO SU INSERCION EN
REDES GLOBALES DE VALOR Y SU SOSTENIBILIDAD A LARGO PLAZO.

NO ESPECIFICADO

MATERIAL DE FORMACION

MATERIAL DE FORMACION
SELECCIONADO

CARTILLA DIGITAL GESTION DEL CONOCIMIENTO INFOGRAFIA RECURSOS DIDACTICOS NO ESPECIFICADO / NO APLICA|

DESCRIPCION: PARA EL DESARROLLO DE LA ACCION DE FORMACION TRANSFORMACION EMPRESARIAL INTELIGENTE COMO ESTRATEGIA PARA LA COMPETITIVIDAD ORGANIZACIONAL DIRIGIDA A TRABAJADORES DE LAS AREAS DE INNOVACION, VENTAS Y MARKETING, SERVICIO AL CLIENTE, TECNOLOGIA DE LOS NIVELES
(OCUPACIONALES MEDIO, SE INCLUYE UNA CARTILLA DIGITAL. SE DISENARA A LA MEDIDA PARA ESTA ACCION DE FORMACION, GARANTIZANDO ASi SU PRODUCCION RECIENTE Y CUMPLIENDO LA NORMATIVA VIGENTE DE PROPIEDAD INTELECTUAL. LA CARTILLA DIGITAL CUMPLIRA CON LOS REQUISITOS Y ESTRUCTURA DEFINIDA
EN EL ANEXO 12. ESTA CARTILLA REFUERZA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS PROPUESTAS Y PROMUEVE EL LOGRO DE LOS RESULTADOS DE IMPACTO PLANTEADOS.

JUSTIFICACION: EL MATERIAL SE ARTICULA CON LAS UNIDADES TEMATICAS: ESTRATEGIAS DE INNOVACION Y REDISENO DE MODELOS DE NEGOCIO, INTEGRACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES EN PROCESOS ORGANIZACIONALES, OPTIMIZACION DE PROCESOS ORGANIZACIONALES MEDIANTE SOLUCIONES DIGITALES,
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS PARA LA TOMA DE DECISIONES ESTRATEGICAS, PENSAMIENTO ANALITICO. EL MATERIAL SE ARTICULA CON LA FORMACION VIRTUAL MEDIANTE LA CARTILLA DIGITAL, LA CUAL FACILITA EL APRENDIZAJE AUTONOMO Y FLEXIBLE EN MODALIDAD VIRTUAL, PROPORCIONANDO CONTENIDO
ESTRUCTURADO, EJERCICIOS PRACTICOS Y RECURSOS MULTIMEDIA QUE REFUERZAN LAS COMPETENCIAS EN TRANSFORMACION EMPRESARIAL. SU ACCESIBILIDAD PERMANENTE (FORMATO PDF) PERMITE CONSULTA SIN CONEXION, SUPPORTING EL DESARROLLO DE PENSAMIENTO ANALITICO Y LA APLICACION INMEDIATA DE
CONOCIMIENTOS EN EL CONTEXTO LABORAL.

MEDIO DE ENTREGA: SERA ENTREGADA A TRAVES DE LA PLATAFORMA DE FORMACION VIRTUAL EN LA PRIMERA SESION DE FORMACION. LA ACCION DE FORMACION SE DESARROLLARA EN UNA PLATAFORMA DE FORMACION VIRTUAL LMS QUE CUMPLE CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LOS ANEXOS 12 Y 14 Y DEMAS
LINEAMIENTOS DEL SENA. EN LA PLATAFORMA SE DISPONDRA LA CARTILLA EN FORMATO PDF DESCARGABLE, GARANTIZANDO LA ACCESIBILIDAD DE LOS BENEFICIARIOS EN CUALQUIER MOMENTO.

JUSTIFICACION DEL MATERIAL DE
FORMACION (S1 APLICA)

INSUMOS (SI APLICA) NO ESPECIFICADO / NO APLICA JUSTIFICACION DE LOS INSUMOS (SI APLICA) NO ESPECIFICADO / NO APLICA

UNIDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION

NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA ESTRATEGIAS DE INNOVACION Y REDISENO DE MODELOS DE NEGOCIO CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA 1
(G TOTAL DE
2 HORAS TEORICAS A 2 HORAS DE LA| A PERFIL DEL RO1.1.3 - NACIONAL - CON TITULO DE ESPECIALIZACION Y EXPERIENCIA RELACIONADA|
T;::;ﬁ IMPARTIR UNIDAD CAPACITADOR COMPROBADA, MINIMO DE TRES (3) ANOS, Horas - 4
TEMATICA




1. ANALISIS DE MODELOS DE NEGOCIO ACTUALES MEDIANTE LA DESCOMPOSICIGN ESTRUCTURAL DEL BUSINESS MODEL CANVAS Y EVALUACION DEL ENCAJE PROBLEMA-SOLUCION EN CONTEXTOS POSTPANDEMIA Y DE TRANSFORMACION DIGITAL.
2. APLICACION AVANZADA DE METODOLOGIAS AGILES DE INNOVACION (DESIGN THINKING, LEAN STARTUP Y VALUE PROPOSITION DESIGN) PARA DESARROLLAR MODELOS CENTRADOS EN EL USUARIO Y ADAPTABLES AL CAMEIO.
CONTENIDO DE LA UNIDAD TEMATICA | 3. CONSTRUCCION DE PROPUESTAS DE VALOR DIGITALES, PERSONALIZADAS Y ESCALABLES, INTEGRANDO CANALES OMNICANAL, AUTOMATIZACION Y EXPERIENCIAS HIBRIDAS.
4. SIMULACION DE ESCENARIOS ESTRATEGICOS Y REDISERIO DE FLUJOS DE INGRESOS, ESTRUCTURAS DE COSTOS Y RELACIONES CON CLIENTES, BAIO PRINCIPIOS DE INNOVACION SOSTENIBLE Y COMPETITIVIDAD,
5. FORMULACION DE HOJAS DE RUTA PARA LA IMPLEMENTACION DE NUEVOS MODELOS DE NEGOCIO, CONSIDERANDO RECURSOS INTERNOS, GOBERNANZA, RIESGOS ORGANIZACIONALES Y PROCESOS DE GESTION DEL CAMBIO.

COMPETENCIAPORADQUIRIR | EL PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE REDISENAR MODELOS DE NEGOCIO ORIENTADOS A LA INNOVACIGN Y LA COMPETITIVIDAD, MEDIANTE LA APLICACIGN DE HERRAMIENTAS DE VANGUARDIA, EN EMPRESAS QUE REQUIEREN ADAPTARSE A ENTORNOS DIGITALES Y CENTRADOS EN EL CLIENTE.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE  |ANALISIS DE OBJETO - SISTEMAS, INFOGRAFIA, LECTURA DE TEXTOS, MAPAS CONCEPTUALES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE

APRENDIZAJE NOAPLICA

HABILIDADES TRANSVERSALES

HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|
EN ESTA UNIDAD TEMATICA (SOLO NO APLICA

NUMERO DE HORAS A EJECUTAR 0 PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR 0,0%
UNA HABILIDAD POR AF)

UNIDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION

NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA| INTEGRACION DE TECNOLOGIAS EN PROCE! E! CCONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA| 2
(D TOTAL DE
2 HORAS TEORICAS A 2 HORAS DE LA| . PERFIL DEL R01.1.3 - NACIONAL - CON TITULO DE ESPECIALIZACION Y EXPERIENCIA RELACIONADA
P:‘s:';’::‘ IMPARTIR UNIDAD CAPACITADOR COMPROBADA, MINIMO DE TRES (3) ANOS, Horas - 4
TEMATICA

1. MAPEO DE PROCESOS CRITICOS DE NEGOCIO Y DIAGNGSTICO DE MADUREZ DIGITAL PARA IDENTIFICAR CUELLOS DE BOTELLA Y OPORTUNIDADES DE AUTOMATIZACION EN AREAS FUNCIONALES CLAVE
2. EXPLORACION Y ANALISIS DE TECNOLOGIAS EMERGENTES APLICABLES A MIPYMES (INTELIGENCIA ARTIFICIAL, RPA, IOT, BLOCKCHAIN, HERRAMIENTAS NO-CODE/LOW-CODE)
CONTENIDO DE LA UNIDAD TEMATICA | 3. DISENO DE SOLUCIONES DIGITALES ESPECIFICAS ORIENTADAS A LA EFICIENCIA OPERATIVA, TRAZABILIDAD, ANALITICA EN TIEMPO REAL Y MEJORA DE LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE.
4. EVALUACIGN DE VIABILIDAD TECNICA, ECONGMICA Y ORGANIZACIONAL PARA LA ADOPCIGN DE SOLUCIONES TECNOLOGICAS, INCLUYENDO ANALISIS DE RIESGOS Y GESTION DEL CAMBIO.
5. DISENO DE MODELOS DE IMPLEMENTACION TECNOLGGICA POR FASES, INTEGRANDO METRICAS DE SEGUIMIENTO, INDICADORES DE EXITO Y MECANISMOS DE MEJORA CONTINUA.

COMPETENGIA POR ADQUIRIR EL PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE IDENTIFICAR E IMPLEMENTAR TECNOLOGIAS EMERGENTES QUE OPTIMICEN PROCESOS ORGANIZACIONALES, MEDIANTE LA APLICACION DE ANALISIS DE MADUREZ DIGITAL, MAPEO DE PROCESOS Y SELECCION TECNOLOGICA ESTRATEGICA, EN CONTEXTOS QUE DEMANDAN
TRANSFORMACION DIGITAL PROGRESIVA.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE | ANALISIS DE OBJETO - SISTEMAS, INFOGRAFIA, LECTURA DE TEXTOS, MAPAS CONCEPTUALES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE

NO APLICA
APRENDIZAJE © ©

HABILIDADES TRANSVERSALES

HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|
EN ESTA UNIDAD TEMATICA (SOLO. NO APLICA-
UNA HABILIDAD POR AF)

NUMERO DE HORAS A EJECUTAR PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR

UNIDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION

NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA ON DE ES MEDIANTE SOLUCIONES DIGITALES CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA 3




HORAS
PRACTICAS A
IMPARTIR

TOTAL DE
HORAS TEORICAS A

2 2 HORAS DE LA| a PERFIL DEL R01.1.3 - NACIONAL - CON TiTULO DE ESPECIALIZACION Y EXPERIENCIA RELACIONADA
IMPARTIR UNIDAD CAPACITADOR COMPROBADA, MIiNIMO DE TRES (3) ANOS, Horas - 4
TEMATICA

CONTENIDO DE LA UNIDAD TEMATICA

1. REDISENO DE PROCESOS ORGANIZACIONALES MEDIANTE METODOLOGIAS DE MEJORA CONTINUA (CICLO PHVA, BPMN Y LEAN INTEGRADAS CON DIGITALES.

2. APLICACION DE SOLUCIONES NO-CODE Y LOW-CODE (COMO POWER AUTOMATE, ZAPIER O APPSHEET) PARA LA AUTOMATIZACION DE TAREAS REPETITIVAS Y REDUCCION DE TIEMPOS OPERATIVOS.

3. IMPLEMENTACION DE FLUJOS DE TRABAJO DIGITALES COLABORATIVOS CON HERRAMIENTAS COMO TRELLO, MONDAY, CLICKUP O MICROSOFT TEAMS, INTEGRADOS A PROCESOS ORGANIZACIONALES REALES.
4. DISENO DE TABLEROS OPERATIVOS Y SISTEMAS DE ALERTAS AUTOMATIZADAS QUE PERMITAN EL MONITOREO EN LINEA DEL DESEMPERO DE PROCESOS CLAVE

5. VALIDACION DE RESULTADOS MEDIANTE INDICADORES DE EFICIENCIA, TIEMPOS DE CICLO, REDUCCION DE ERRORES Y SATISFACCION DEL USUARIO INTERNO, CON ENFOQUE DE MEJORA CONTINUA.

CCOMPETENCIA POR ADQUIRIR

EL PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE AUTOMATIZAR Y OPTIMIZAR PROCESOS CLAVE, MEDIANTE LA APLICACION DE HERRAMIENTAS NO-CODE/LOW-CODE, METODOLOGIAS DE MEJORA CONTINUA Y PLATAFORMAS DIGITALES COLABORATIVAS, EN EMPRESAS QUE REQUIEREN AUMENTAR LA EFICIENCIA OPERATIVA Y LA
TRAZABILIDAD.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

ANALISIS DE OBJETO - SISTEMAS, INFOGRAFIA, LECTURA DE TEXTOS, MAPAS CONCEPTUALES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE
APRENDIZAJE

NO APLICA

EN ESTA UNIDAD TEMATICA (SOLO
UNA HABILIDAD POR AF)

HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|

HABILIDADES TRANSVERSALES

NO APLICA- NUMERO DE HORAS A EJECUTAR PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR

UNIDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION

NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA

INTELIGENCIA DE NEGOCIOS PARA LA TOMA DE DECISIONES ESTRATEGICAS CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA

HORAS
PRACTICAS A
IMPARTIR

TOTAL DE
2 HORAS TEORICAS A 2 HORAS DE LA| . PERFIL DEL R01.1.3 - NACIONAL - CON TITULO DE ESPECIALIZACION Y EXPERIENCIA RELACIONADA|
IMPARTIR UNIDAD CAPACITADOR COMPROBADA, MINIMO DE TRES (3) ANOS, Horas - 4
TEMATICA

CONTENIDO DE LA UNIDAD TEMATICA

1. APLICACION DE HERRAMIENTAS DE ANALITICA DE DATOS AVANZADAS (POWER BI, TABLEAU, GOOGLE LOOKER STUDIO) PARA LA CONSTRUCCION DE DASHBOARDS FUNCIONALES QUE INTEGREN INDICADORES CLAVE (KP)) SEGMENTADOS POR AREA Y POR NIVEL JERARQUICO,
2. DISENO E INTERPRETACION DE VISUALIZACIONES DE DATOS INTERACTIVAS PARA EL MONITOREO DE DESEMPENO ORGANIZACIONAL, UTILIZANDO METRICAS DE TENDENCIA, ALERTAS AUTOMATICAS Y ANALISIS DE CORRELACI

3. IMPLEMENTACION DE MODELOS DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS (BI) BASADOS EN ARQUITECTURA DE DATOS MODERNA, INCLUYENDO PROCESOS ETL (EXTRACT, TRANSFORM, LOAD) Y CONEXION CON SISTEMAS TRANSACCIONALES (ERP, CRM)

4. DESARROLLO DE COMPETENCIAS EN ANALITICA DESCRIPTIVA, DIAGNGSTICA Y PREDICTIVA CON ENFOQUE APLICADO EN LA ANTICIPACION DE COMPORTAMIENTOS DEL CLIENTE, TENDENCIAS DE VENTAS Y EFICIENCIA OPERATIVA.

5. INTEGRACION DE ECOSISTEMAS DIGITALES PARA LA CONSOLIDACION DE DATOS: DESDE FUENTES OPERATIVAS INTERNAS (SISTEMAS POS, APPS, SENSORES I0T) HASTA FUENTES EXTERNAS (MERCADO, COMPETENCIA, COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR).

CCOMPETENCIA POR ADQUIRIR

EL PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE TOMAR DECISIONES FUNDAMENTADAS EN DATOS, MEDIANTE LA APLICACION DE HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS, ANALITICA DESCRIPTIVA Y PREDICTIVA, E INTEGRACION DE SISTEMAS DE INFORMACION, EN EMPRESAS QUE BUSCAN FORTALECERSE CON EL USO
INTELIGENTE DE LOS DATOS.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

ANALISIS DE OBJETO - SISTEMAS, INFOGRAFIA, LECTURA DE TEXTOS, MAPAS CONCEPTUALES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE
APRENDIZAJE

NO APLICA

HABILIDADES TRANSVERSALES




HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|
EN ESTA UNIDAD TEMATICA (SOLO NO APLICA NUMERO DE HORAS A EJECUTAR ° PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR 0,0%
UNA HABILIDAD POR AF)

UNIDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION

NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA

PENSAMIENTO ANALITICO CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA

TOTAL DE
HORAS 2 HORAS TEORICAS A 2 HORAS DE LA| . PERFIL DEL RO1.1.3 - NACIONAL - CON TITULO DE ESPECIALIZACION Y EXPERIENCIA RELACIONADA
P:ﬁ:‘:ﬁ‘ IMPARTIR UNIDAD CAPACITADOR COMPROBADA, MINIMO DE TRES (3) ANOS, Horas - 4
TEMATICA

1. APLICACION DEL PENSAMIENTO LOGICO Y ESTRUCTURADO PARA DESCOMPONER DESAFIOS ORGANIZACIONALES RELACIONADOS CON PRODUCTIVIDAD, DIGITALIZACION Y REDISENO DE MODELOS DE NEGOCIO

2. USO DE HERRAMIENTAS VISUALES (COMO ARBOLES DE DECISION, DIAGRAMAS DE CAUSA-EFECTO Y MAPAS DE RELACIONES) PARA ANALIZAR PROCESOS Y VARIABLES CRITICAS EN ENTORNOS ORGANIZACIONALES DIGITALES.
CONTENIDO DE LA UNIDAD TEMATICA | 3. ANALISIS COMPARATIVO DE ESCENARIOS ESTRATEGICOS CON CRITERIOS DE IMPACTO, VIABILIDAD Y ALINEACION CON LOS OBJETIVOS DE TRANSFORMACION EMPRESARIAL INTELIGENTE.

4. EVALUACION DE SUPUESTOS ORGANIZACIONALES, BARRERAS COGNITIVAS Y CREENCIAS LIMITANTES QUE IMPIDEN ADOPTAR DECISIONES BASADAS EN DATOS DENTRO DEL CONTEXTO DE CAMBIO.

5. INTEGRACION DEL PENSAMIENTO ANALITICO CON SOLUCIONES DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS Y VISUALIZACION DE DATOS PARA FORMULAR RECOMENDACIONES QUE IMPULSEN LA COMPETITIVIDAD.

EL PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE ANALIZAR PROBLEMAS COMPLEJOS Y PROPONER SOLUCIONES ESTRUCTURADAS, MEDIANTE LA APLICACION DE MODELOS MENTALES, HERRAMIENTAS VISUALES Y CRITERIOS DE EVALUACIGN LOGICA Y OBJETIVA, EN EMPRESAS QUE DEMANDAN DECISIONES FUNDAMENTADAS EN
COMPETENGIAPOR ADQUIRIR | DATOS PARA SU TRANSFORMACION

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE | ANALISIS DE OBJETO - SISTEMAS, INFOGRAFIA, LECTURA DE TEXTOS, MAPAS CONCEPTUALES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE

APRENDIZAJE NOAPLICA

HABILIDADES TRANSVERSALES

HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|
EN ESTAUNIDAD TEMATICA (SOLO PENSAMIENTO ANALITICO NUMERO DE HORAS A EJECUTAR s PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR 200%
UNAHABILIDAD POR AF)

COBERTURA ACCION DE FORMACION - LUGAR DE EJECUCION DE LA ACCION DE FORMACION PAT (PRESENCIAL ASISTIDA POR TECNOLOGIAS) O VIRTU;

MERO TOTAL DE GRUPOS NUMERO TOTAL DE BENEFICIARIOS SEGUN COBERTURA

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE
EJECUCION PLANTEADOS

PORCENTAJE TOTAL
N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO ERO DE BENEFICIARIOS DE LOS
BENEFICIARIOS

LA PI IA DEL AMBI 0 OPARALA
1 BOGOTA D.C 50 100,00%| ACCION DE T
INTELIGENTE COMO ESTRATEGIA PARA LA COMPETITIVIDAD
» ALAAMPLIA REGIONAL Y

MULTISECTORIAL DE LA AHK COLOMBIA, QUE AGRUPA EMPRESAS DE
DISTINTOS TAMANOS Y SECTORES EN TERRITORIOS ESTRATEGICOS
PARA EL DESARROLLO ECONOMICO NACIONAL Y BINACIONAL.

EL DESPLIEGUE TERRITORIAL INCLUYE ZONAS DE ALTA
CONCENTRACION EMPRESARIAL COMO BOGOTA, EN LAS REGIONES
DE ANTIOQUIA, CUNDINAMARCA, ATLANTICO, VALLE DEL CAUCA,
CALDAS, BOLIVAR Y SANTANDER, DONDE SE LOCALIZAN NODOS CLAVE|
DE INNOVACION, MANUFACTURA, SERVICIOS, TECNOLOGIA Y
COMERCIO EXTERIOR. A SU VEZ, SE INCORPORAN REGIONES
EMERGENTES COMO HUILA, MAGDALENA Y META, CON POTENCIAL DE
DESARROLLO Y CRECIENTE INSERCION EN CADENAS DE VALOR. ESTA

2 0,00% COBERTURA GARANTIZA EQUIDAD EN EL ACCESO A PROCESOS DE
3 0,00% CUALIFICACION PARA EMPRESAS UBICADAS EN CENTROS URBANOS Y
AREAS EN CONSOLIDACION.
4 0,00%
5 0,00% LA AHK, COMO ARTICULADOR BINACIONAL DEL ECOSISTEMA
" COLOMBO-ALEMAN, TIENE UN ROL PROTAGONICO EN LA|

5 0,00%| py DE ESTRATEGICAS QUE PERMITAN A LAS
7 0,00%  ORGANIZACIONES ADAPTARSE A UN ENTORNO CAMBIANTE. SU
3 0.00%) PRESENCIA ACTIVA EN ESTAS REGIONES FORTALECE EL

4 TECNICO, LA DE
9 0,00%| ELIMPACTO SOSTENIBLE DE LA ACCION FORMATIVA.
i O.00% | ) ACCION ESTA DISERADA PARA IMPACTAR DIRECTAMENTE A 1.000
" 0,00%|  BENEFICIARIOS EN 20 GRUPOS, FORTALECIENDO SU LIDERAZGO, SU
12 0,00% CAPACIDAD DE ADAPTACION DIGITAL Y SUS COMPETENCIAS PARA

GRUPO 1 = 000 ELOS ES CON CRITERIOS DE

,00%f EFICIENCIA, AGILIDAD Y SOSTENIBILIDAD. ESTE ALCANCE TERRITORIAL|
14 0,00%| YMUL’ PERMITE LA DE
5 0.00%) 0, FOMENTAR LA Y

4 LA COMPETITIVIDAD ORGANIZACIONAL A NIVEL NACIONAL
16 0,00% E INTERNACIONAL.
17 0,00%

18 0,00%|




19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%|

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
:‘ET_%ESNT“E Lol BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL

N° DE GRUPO N LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO ESOIDEEERERICIAR DS PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

BENEFICIARIOS EJECUCION PLANTEADOS

1 BOGOTA D.C 50 100,00%|
2 0,00%|
3 0,00%|
2 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
1" 0,00%|
12 0,00%|
GRUPO 2 13 0,00% NO APLICA
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%)
22 0,00%)
23 0,00%)
24 0,00%)
25 0,00%)

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
:2'}_%55"7“5 LCAL BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL

N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO R ERO e BENERICURIOE PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

BENEFICIARIOS EJECUCION PLANTEADOS

1 BOGOTA D.C 50 100,00%|
2 0,00%|
3 0,00%|
N 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
11 0,00%|
12 0,00%|
GRUPO 3 13 0,00%| NO APLICA
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17
18
19
20
21
22
23
24
25 0,00%|

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
RORCENLAEOTAN BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
D= PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE
EJECUCION PLANTEADOS

N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO ERO DE BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS

1 BOGOTA D.C 50 100,00%|
2
3
4
5
6
7
8
9
10 0,00%|
" 0,00%|
12 0,00%|
GRUPO 4 13 0,00%) NO APLICA
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
:ORCE"”JE At BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL

N° DE GRUPO LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO UMERO DEBENERCIARIOS) PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

BENEFICIARIOS EJECUCION PLANTEADOS

BOGOTA D.C 50 100,00%|
0,00%|
0,00%|
0,00%|
0,00%|
0,00%|

ola|alwln|=




7 0,00%
8 0,00%
9 0,00%
10 0,00%
1 0,00%
12 0,00%

GRUPO 5 13 0,00%| NO APLICA
14 0,00%
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%)

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE
EJECUCION PLANTEADOS

N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO ERO DE BENEFICIARIOS

PORCENTAJE TOTAL
DELOS

BENEFICIARIOS

1 BOGOTA D.C 30 60,00%)
2 MAGDALENA 10 20,00%)
3 META 10 20,00%)
N 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
11 0,00%|
12 0,00%|
GRUPO 6 13 0,00%| NO APLICA
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%|

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE
EJECUCION PLANTEADOS

PORCENTAJE TOTAL
DE LOS

N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO MERO DE BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS

ANTIOQUIA 50 100,00%|
0,00%|
0,00%|
0,00%|

GRUPO 7 3 NO APLICA

25 0,00%|

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE
EJECUCION PLANTEADOS

PORCENTAJE TOTAL
N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO ERO DE BENEFICIARIOS DE

BENEFICIARIOS

1 ANTIOQUIA 50 100,00%|
2 0,00%
3 0,00%
4 0,00%
5 0,00%
6 0,00%
7 0,00%
8 0,00%
] 0,00%
10 0,00%
1" 0,00%
12 0,00%

GRUPO 8 3 0,00%) NO APLICA
14 0,00%
15 0,00%
16 0,00%
17 0,00%
18 0,00%
19 0,00%
20 0,00%
21 0,00%
22 0,00%
23 0,00%
24 0,00%
25 0,00%




N° DE GRUPO

N° LUGAR DE EJECUCION

DEPARTAMENTO

UMERO DE BENEFICIARIOS

PORCENTAJE TOTAL

BENEFICIARIOS

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

EJECUCION PLANTEADOS

1 ANTIOQUIA 50 100,00%|
2 0,00%|
3 0,00%|
2 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
1" 0,00%|
12 0,00%|
GRUPO 9 13 0,00% NO APLICA
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%)

N° DE GRUPO

N° LUGAR DE EJECUCION

DEPARTAMENTO

MERO DE BENEFICIARIOS

PORCENTAJE TOTAL
DE LOS
BENEFICIARIOS

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

EJECUCION PLANTEADOS

1 ANTIOQUIA 50 100,00%]
2 0,00%)|
3 0,00%)|
a4 0,00%)|
5 0,00%)|
6 0,00%)|
7 0,00%)|
8 0,00%)|
9 0,00%)|
10 0,00%)|
1" 0,00%)|
12 0,00%)|
GRUPO 10 13 0,00% NO APLICA
14 0,00%)|
15 0,00%)|
16 0,00%)|
17 0,00%)|
18 0,00%)|
19 0,00%)|
20 0,00%)|
21 0,00%)|
22 0,00%)|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%|

N° DE GRUPO

N° LUGAR DE EJECUCION

DEPARTAMENTO

ERO DE BENEFICIARIOS

PORCENTAJE TOTAL
DE LOS
BENEFICIARIOS

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

EJECUCION PLANTEADOS

1 ANTIOQUIA 30 60,00%)
2 ATLANTICO 20 40,00%)
3
4
5
6
7
8
9
10
1"
12
GRUPO 11 3 NO APLICA
14
15
16
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
PORCENTAJE TOTAL BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
DEIEOS) PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

N° DE GRUPO LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO MERO DE BENEFICIARIOS

GRUPO 12

ATLANTICO

BENEFICIARIOS EJECUCION PLANTEADOS

100,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

NO APLICA




0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%|

N° DE GRUPO

GRUPO 13

° LUGAR DE EJECUCION

DEPARTAMENTO

ATLANTICO

MERO DE BENEFICIARIOS

PORCENTAJE TOTAL
DELOS
BENEFICIARIOS

100,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

EJECUCION PLANTEADOS

NO APLICA

N° DE GRUPO

N° LUGAR DE EJECUCION

DEPARTAMENTO

ERO DE BENEFICIARIOS

PORCENTAJE TOTAL
DE LOS
BENEFICIARIOS

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

EJECUCION PLANTEADOS

1 BOLIVAR 50 100,00%]
2 0,00%)|
3 0,00%)|
a4 0,00%]
5 0,00%)|
6 0,00%)|
7 0,00%)|
8 0,00%)|
9 0,00%)|
10 0,00%)|
1 0,00%|
12
GRUPO 14 13 NO APLICA

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

N° DE GRUPO

N° LUGAR DE EJECUCION

DEPARTAMENTO

UMERO DE BENEFICIARIOS

PORCENTAJE TOTAL

BENEFICIARIOS

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

EJECUCION PLANTEADOS

1 CALDAS 10 20,00%|
2 SANTANDER 20 40,00%)
3 HUILA 20 40,00%)
4 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
1" 0,00%|
12 0,00%|
GRUPO 15 13 0,00% NO APLICA
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%|

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

EENEEICIARDS) EJECUCION PLANTEADOS

PORCENTAJE TOTAL

N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO MERO DE BENEFICIARIOS

1 CUNDINAMARCA 50 100,00%|




2 0,00%|
3 0,00%|
4 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
1 0,00%|
12 0,00%|

GRUPO 16 13 0,00%| NO APLICA
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%|

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

PORCENTAJE TOTAL

N° DE GRUPO ° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO MERO DE BENEFICIARIOS DE LOS
EENERICIARIOS) EJECUCION PLANTEADOS

1 CUNDINAMARCA 50 100,00%|
2 0,00%|
3 0,00%|
N 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
11 0,00%|
12 0,00%|
GRUPO 17 13 0,00%| NO APLICA
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%|

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL

PORCENTAJE TOTAL
N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO ERO DE BENEFICIARIOS :EI:‘SFSICIARIOS L o e el (G e T\ et A s e e
EJECUCION PLANTEADOS

CUNDINAMARCA 50 100,00%|

GRUPO 18 3 NO APLICA

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

BENEEICIARIDS) EJECUCION PLANTEADOS

PORCENTAJE TOTAL

N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO UMERO DE BENEFICIARIOS

1 'CUNDINAMARCA 50 100,00%|
2 0,00%|
3 0,00%|
4 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
1" 0,00%|
12 0,00%|
GRUPO 19 13 0,00% NO APLICA
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|




23 0,00%|

24 0,00%|

25 0,00%|

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE
EJECUCION PLANTEADOS

PORCENTAJE TOTAL

N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO NUMERO DE BENEFICIARIOS

BENEFICIARIOS

1 VALLE DEL CAUCA 50 100,00%|
2 0,00%|
3 0,00%|
a4 0,00%)|
5 0,00%)|
6 0,00%)|
7 0,00%)|
8 0,00%)|
9 0,00%)|
10 0,00%)|
1 0,00%)|
12 0,00%)|
GRUPO 20 13 0,00%| NO APLICA
" 0,00%|
15 0,00%|
1€ 0,00%|
L 0,00%|
18 0,00%|
i) 0,00%|
20 0,00%|
2 0,00%|
2 0,00%|
z 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%|

RUBROS PARA LA ACCION DE FORMACION

CCONFINANCIACION CCONTRAPARTIDA o CCONTRAPARTIDA
SENA % SENA ESPECIE % ESPECIE DINERO % DINERO VALOR TOTAL
PRESUPUESTO TOTAL DE LA ACCION DE FORMACION
$ 460.172.500| 78,50% $0) 0,00% $126.047.900| 21,50% $ 586.220.400

JUSTIFICACION UNIDADES % CONF. SENA % CONTRA DINERO VALOR TOTAL DEL RUBRO

VALOR scoun::::mmou e —

$ CONTRAPARTIDA $ CONTRAPARTIDA
UNIDAD ESPECIE DINERO

ESTE RUBRO SE JUSTIFICA YA QUE INCLUYE TODOS LOS COSTOS
ALAMODALIDAD DE NO SE INCLUYEN
SESIONES SINCRONICAS Y LA FORMACION SE DESARROLLA EN
PLATAFORMA MEDIANTE TRABAJA AUTGNOMO. ESTA ESTRATEGIA
FORMATIVA PERMITE OPTIMIZAR RECURSOS, GARANTIZAR LA
R010.1 FORMACION VIRTUAL - CURSO | TRAZABILIDAD DEL APRENDIZAJE Y FAVORECER EL ACCESO A PROCESOS
DE FORMACION DESDE CUALQUIER UBICACION GEOGRAFICA,
ALA YiA

1000 $585.000 $460.172.500 78,66% $0 0,00% $124.827.500 21,34% $585.000.000

EFICIENCIA EN LA EJECUCION DEL PROYECTO. EL VALOR
PRESUPUESTADO CUBRE EL INGRESO Y DESARROLLO DE ACTIVIDADES
EN LA PLATAFORMA PARA LOS 1000 BENEFICIARIOS DE LA ACCION DE
FORMACION.

SUINCLUSION SE JUSTIFICA EN QUE SE DEBE GARANTIZAR LA EJECUCION
DEL PROYECTO, DESDE EL CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO, Y CUBRIENDO
TODOS LOS ASPECTOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y

ION DEL MISMO.

R013 POLIZAS DE SEGURO. 0 $0 0,00% $0 0,00% $1.220.400 100,00% $1.220.400

ACCIONES DE FORMACION DEL PROYECTO

NOMBRE DE LA ACCION DE
FORMACION

GGICA DEL : v CCONSECUTIVO 2

ADAPTACION A LAS NUEVAS TECNOLOGIAS Y HERRAMIENTAS DIGITALES DEL TRABAJO: DIFICULTAD DE ADAPTACION DE LOS EQUIPOS DE TRABAJO A LA RAPIDA EVOLUCION TECNOLOGICA. LOS TESTIMONIOS RECOGIDOS REFLEJAN SITUACIONES COMO LA BAJA APROPIACION DE HERRAMIENTAS YA DISPONIBLES EN LAS
(ORGANIZACIONES, DIFERENCIAS EN LA ALFABETIZACION DIGITAL ENTRE AREAS O NIVELES JERARQUICOS, RESISTENCIA AL CAMBIO TECNOLOGICO, Y ESCASA ARTICULACION ENTRE LOS PROCESOS ORGANIZACIONALES Y EL USO ESTRATEGICO DE NUEVAS PLATAFORMAS DIGITALES. ADICIONALMENTE, LOS EMPRESARIOS
MANIFESTARON QUE ESTA BAJA CAPACIDAD DE ADAPTACION IMPACTA DIRECTAMENTE EN LA EFICIENCIA OPERATIVA, LA COMUNICACION INTERNA Y LA TRAZABILIDAD DE TAREAS CLAVE. ALGUNAS EMPRESAS AFIRMARON HABER INVERTIDO EN LICENCIAS TECNOLOGICAS QUE NO ESTAN SIENDO APROVECHADAS A SU MAXIMO
POTENCIAL. TAMBIEN SE IDENTIFICARON BRECHAS GENERACIONALES QUE DIFICULTAN LA ADOPCION HOMOGENEA DE TECNOLOGIAS COLABORATIVAS, AS{ COMO LA NECESIDAD DE CAPACITACION ESPECIFICA QUE CONECTE LA HERRAMIENTA CON EL CONTEXTO REAL DE TRABAJO. ESTA NECESIDAD OBTUVO EL PUNTAJE MAS
ALTO ENTRE TODAS LAS PRIORIZADAS, CON UN PROMEDIO DE 4,58 SOBRE 5. FUE SENALADA COMO UNA PRIORIDAD POR EL 66,8% DEL TOTAL DE ENCUESTADOS. LA POLITICA NACIONAL DE TRANSFORMACION DIGITAL E INTELIGENCIA ARTIFICIAL (MINTIC, 2022) ENFATIZA QUE LA ACTUALIZACION DE HABILIDADES DIGITALES EN
LOS TRABAJADORES ES CLAVE PARA ASEGURAR LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL, REDUCIR LAS BRECHAS TECNOLOGICAS Y FOMENTAR LA APROPIACION DE HERRAMIENTAS EMERGENTES EN PROCESOS PRODUCTIVOS. FUENTE: HTTPS://BIT.LY/MINTIC-POLITICA-DIGITAL POR SU PARTE, EL INFORME"THE FUTURE OF JOBS 2023"
DEL WORLD ECONOMIC FORUM ADVIERTE QUE LA FALTA DE ADAPTACION TECNOLOGICA ES UNA DE LAS PRINCIPALES AMENAZAS AL CRECIMIENTO ORGANIZACIONAL EN LA PROXIMA DECADA, PARTICULARMENTE EN ECONOMIAS EMERGENTES. FUENTE: HTTPS://BIT.LY/WEF-FUTURE-JOBS-2023

PROBLEMA O NECESIDAD DETECTADA
DE LAACCION DE FORMACION




LA NECESIDAD DE FORMACION DE"ADAPTACION A LAS NUEVAS TECNOLOGIAS Y HERRAMIENTAS DIGITALES DEL TRABAJO"SE FUNDAMENTA EN LOS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO
REALIZADO A TRAVES DE UNA ENCUESTA ESTRUCTURADA EN ESCALA LIKERT DE 1A 5, APLICADA A 675 TRABAJADORES DE EMPRESAS DEL GREMIO, REPRESENTADAS EN 15 SUBSECTORES
(SERVICIOS, EDUCACION, COMERCIO, INDUSTRIA, AGROPECUARIO, HOTELERIA Y TURISMO, SALUD, ENTRE OTROS), CON COBERTURA EN 21 DEPARTAMENTOS DEL PAIS. ESTA NECESIDAD
OBTUVO UN PROMEDIO DE 4,32, CON 419 PERSONAS (62,07 %) CALIFICANDOLA CON § (MAXIMO INTERES), Y SOLO UN 4 % LA CALIFICO CON 1, EVIDENCIANDO UNA URGENCIA FORMATIVA

AMPLIAMENTE MAYORITARIA

DESDE EL ANALISIS CUALITATIVO, ESTOS RESULTADOS MUESTRAN UN INTERES CLARO POR FORTALECER LAS CAPACIDADES EN REDISENO DE MODELOS DE NEGOCIO, ADAPTANDOLOS A LOS
JUSTIFICACION DE LANECESIDAD | NUEVOS CONTEXTOS DIGITALES. LAS EMPRESAS DEL GREMIO ENFRENTAN DESAFIOS CRECIENTES PARA MANTENERSE COMPETITIVAS EN UN ENTORNO DE TRANSFORMACION ACELERADA,
DETECTADA DONDE ES CLAVE INCORPORAR ENFOQUES INNOVADORES, SOLUCIONES DIGITALES Y PROPUESTAS DE VALOR. SEGUN EL FORO ECONOMICO MUNDIAL (2023), LA RAPIDA EVOLUCION
TECNOLOGICA REQUIERE QUE MAS DEL 50% DE LOS TRABAJADORES ADQUIERAN NUEVAS HABILIDADES DIGITALES ANTES DE 2027, LO QUE HACE INDISPENSABLE LA ADAPTACION A
TECNOLOGIAS Y HERRAMIENTAS DIGITALES EN LOS ENTORNOS LABORALES. HTTPS://ACORTAR.LINK/OGOHXT

ENFOQUE DE LA ACCION DE FORMACION FORMACION EN ELTRABAIO

ESTA PROBLEMATICA SE ALINEA DIRECTAMENTE CON LA ACCION DE FORMACION PROPUESTA, LA CUAL HA SIDO DISENADA PARA FORTALECER COMPETENCIAS ESPECIALIZADAS MEDIANTE
LAS CINCO UNIDADES TEMATICAS PROPUESTAS: TRANSFORMACION DIGITAL Y NUEVOS MODELOS DE NEGOCIO, Y DEMAS, ES AS|, COMO ESTA ACCION DE FORMACION RESPONDE DE
MANERA INTEGRAL A UNA NECESIDAD VALIDADA, TANTO A NIVEL DE DIAGNOSTICO INTERNO COMO POR TENDENCIAS GLOBALES, CONTRIBUYENDO A CERRAR BRECHAS EN PRODUCTIVIDAD,
DIGITALIZACION Y TRANSFORMACION ORGANIZACIONAL EN LAS EMPRESAS DEL GREMIO. LA ACCION DE FORMACION DARA RESPUESTA PARCIAL Y DIRECTAMENTE A ESTA NECESIDAD.

CAUSAS: LAS CAUSAS QUE DAN ORIGEN A ESTA NECESIDAD SON:

1. LA DESALINEACION ENTRE MODELOS DE NEGOCIO TRADICIONALES Y LAS DEMANDAS DEL ENTORNO DIGITAL: SEGUN LA OCDE (2023), MAS DEL 40 % DE LAS EMPRESAS EN ECONOMIAS EMERGENTES SIGUEN OPERANDO CON MODELOS DE NEGOCIO POCO ADAPTADOS A LA TRANSFORMACION DIGITAL, LO CUAL LIMITA SU
(CAPACIDAD PARA RESPONDER A CONSUMIDORES HIPERCONECTADOS Y ENTORNOS CAMBIANTES (OCDE, GOING DIGITAL, 2023).

FUENTE: HTTPS:/BIT LY/OCDE-GOING-DIGITAL

2. EL BAIO NIVEL DE ADOPCIGN DE INNOVACION EMPRESARIAL: EL BANCO MUNDIAL (2023) INDICA QUE SOLO EL 18 % DE LAS EMPRESAS COLOMBIANAS IMPLEMENTAN INNOVACIGN EN SUS PROCESOS O MODELOS DE NEGOCIO, LO CUAL RESTRINGE SU CAPACIDAD PARA GENERAR VALOR DIFERENCIADO Y COMPETIR EN
MERCADOS DINAMICOS (BANCO MUNDIAL, ENTERPRISE SURVEYS COLOMBIA, 2023).

ANALISIS DE GAUSAS Y EFEGTOS DEL | FUENTE: HTTPSI/BILLY/BHM:INNOVACION-CO

PROBLEMA O NECESIDAD DETECTADA|

3. LAS BRECHAS EN HABILIDADES ESTRATEGICAS PARA EL REDISENO ORGANIZACIONAL: DE ACUERDO CON EL FORO ECONOMICO MUNDIAL (2023), EL 50 % DE LOS TRABAJADORES NECESITARAN NUEVAS HABILIDADES EN LOS PROXIMOS CINCO ANOS, SIENDO LAS RELACIONADAS CON INNOVACION, DISENO DE MODELOS DE
NEGOCIO Y ANALISIS ESTRATEGICO LAS MAS CRITICAS PARA MANTENER LA COMPETITIVIDAD (WEF, FUTURE OF JOBS REPORT 2023).

FUENTE: HTTPS://BIT.LY/WEF-FUTUREJOBS23
EFECTOS: SI NO SE LLEVA A CABO LA ACCION DE FORMACION, EL IMPACTO SERA NEGATIVO PORQUE:

1. PERSISTIRA LA BAJA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL, ESPECIALMENTE EN MIPYMES, QUE NO LOGRARAN ADAPTAR SUS MODELOS DE NEGOCIO A NUEVAS EXIGENCIAS DEL MERCADO NI ACCEDER A CADENAS DE VALOR MAS SOFISTICADAS.
2. SE AGUDIZARA LA DESCONEXION ENTRE TALENTO HUMANO Y PROCESOS DE TRANSFORMACION EMPRESARIAL, PERPETUANDO UNA CULTURA ORGANIZACIONAL REACTIVA EN LUGAR DE INNOVADX

ORA.
3. SE LIMITARA LA CAPACIDAD DE LAS EMPRESAS PARA INTEGRAR TECNOLOGIAS EMERGENTES DE FORMA ESTRATEGICA, REDUCIENDO SU MARGEN DE ACCION FRENTE A CRISIS ECONOMICAS, DISRUPCIONES TECNOLOGICAS O CAMBIOS EN EL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR.

FORTALECER LAS CAPACIDADES DE LOS TRABAJADORES PARA ANALIZAR, REDISENAR E IMPLEMENTAR MODELOS DE NEGOCIO DIGITALES E INNOVADORES, MEDIANTE LA APLICACION DE METODOLOGIAS AGILES, HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA DE NEGOCIOS Y TECNOLOGIAS EMERGENTES, CON EL FIN DE MEJORAR LA
OBJETIVO DE LA ACCION DE PRODUCTIVIDAD, EFICIENCIA Y COMPETITIVIDAD EN AREAS CLAVE COMO FINANZAS, VENTAS Y MARKETING, LOGISTICA Y OPERACIONES, SERVICIO AL CLIENTE Y TECNOLOGIA, ENTRE OTRAS, DENTRO DEL ENTORNO DE TRANSFORMACION EMPRESARIAL INTELIGENTE.
FORMACION

ESTA ACCION DE FORMACION DA RESPUESTA PARCIAL A LA NECESIDAD DETECTADA Y A LOS RETOS DE FORMACION DEL GREMIO AHK COLOMBIA, PORQUE SE ALINEA CON SU OBJETO SOCIAL AL CONTRIBUIR AL FORTALECIMIENTO DE LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL, LA MODERNIZACION TECNOLOGICA Y LA CUALIFICACION
DEL TALENTO HUMANO DE LAS EMPRESAS ALEMANAS Y COLOMBIANAS AFILIADAS, PROMOVIENDO LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS APLICADOS Y EL DESARROLLO DE CAPACIDADES CLAVE PARA AFRONTAR CON EXITO LOS DESAFIOS DE LA ECONOMIA DIGITAL.

EVENTO DE FORMACION

METODOLOG|
GURSO LIODALIDAD DE VIRTUAL iADE TEORICO - PRACTICA NUMERO DE HORAS POR GRUPO 20 NUMERO DE GRUPOS 20
DE FORMACION FORMACION
FORMACION
BENEFICIARIOS ToTAl
PRESENGIALES N BENEFICIARIOS 50 HORAS DE LA| 00 TOTAL DE BENEFICIARIOS DE LA ACCION DE 1000
VIRTUALES POR GRUPO ACCION DE FORMACION

PERFIL DE LOS BENEFICIARIOS - FORMACION CONTINUA ESPECIALIZADA

LAS AREAS FUNCIONALES PROPUESTAS SON RESPONSABLES DEL EXITO DE LOS PROCESOS DE INNOVACION, GESTION FINANCIERA, COMERCIALIZACION, OPERACIONES LOGISTICAS,

AATENCION AL CLIENTE Y TRANSFORMACION TECNOLOGICA EN LAS EMPRESAS BENEFICIARIAS. POR TANTO, AL SER BENEFICIARIAS DE LA ACCION DE FORMACION “MODERNIZACION
TECNOLOGICA DEL TRABAIO: YPi UNA MEJORA EN SU PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD PORQUE FORTALECERAN SUS
CAPACIDADES PARA ADOPTAR HERRAMIENTAS DIGITALES EMERGENTES, REDISENAR PROCESOS ESTRATEGICOS E IMPLEMENTAR MODELOS DE NEGOCIO MAS AGILES, EFICIENTES Y
DAPTADOS A LOS DESAFIOS DEL ENTORNO DIGITAL.

LA RELACION DE ESTAS AREAS FUNCIONALES CON LA ACCION DE FORMACION ES LA SIGUIENTE:
INNOVACION: SE POTENCIARA MEDIANTE EL USO DE METODOLOGIAS AGILES Y TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS PARA DESARROLLAR PROPUESTAS DE VALOR DIFERENCIADAS.
AREAS FUNCIONALES DE L( STIFICACION AREAS FUNCIONALES A FINANZAS: SE BENEFICIARA AL APLICAR SOLUCIONES TECNOLOGICAS PARA EL ANALISIS DE DATOS FINANCIEROS, AUTOMATIZACION Y TOMA DE DECISIONES ESTRATEGICAS.
a2 UNGIoNALES D LB INNOVACION, FINANZAS, VENTAS, MARKETING, SEAVICIO AL GLINTE AuSTFGACHEN AnEAS FnCroneLes :

'VENTAS Y MARKETING: FORTALECERA SUS CAPACIDADES MEDIANTE HERRAMIENTAS DIGITALES PARA SEGMENTACION INTELIGENTE, AUTOMATIZACION DE CAMPANAS Y ANALISIS
PREDICTIVO.

LOGISTICA Y OPERACIONES: OPTIMIZARA SUS PROCESOS MEDIANTE TECNOLOGIAS ORIENTADAS A LA EFICIENCIA OPERATIVA, TRAZABILIDAD Y REDUCCION DE COSTOS.
SERVICIO AL CLIENTE: MEJORARA LA EXPERIENCIA DEL USUARIO A TRAVES DE CANALES DIGITALES, ATENCION PERSONALIZADA Y GESTION AUTOMATIZADA.

TECNOLOGIA: SERA EL AREA ARTICULADORA DE LA TRANSFORMACION DIGITAL, LIDERANDO LA IMPLEMENTACION DE SOLUCIONES ALINEADAS CON LA ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL.

ESTAS AREAS SON CLAVE PARA IMPACTOS

EN LA PRODUCTIVIDAD, SOSTENIBILIDAD E INNOVACION DE LAS EMPRESAS AFILIADAS AL GREMIO.

LA INCLUSION DE LOS NIVELES MEDIO Y DE ALTA DIRECCION PERMITIRA A LAS EMPRESAS ABORDAR DESDE DIFERENTES ENFOQUES LA PROBLEMATICA A RESOLVER CON ESTA ACCION

FORMACION, YA QUE SE ARTICULA LA VISION ESTRATEGICA CON LA CAPACIDAD DE EJECUCION OPERATIVA. ESTO FACILITA LA IMPLEMENTACION EFECTIVA DE MODELOS DE
NEGOCIO DIGITALES, EL APRO\

LA CONSOLIDACION DE UNA CULTURA ORGANIZACIONAL INNOVADORA ORIENTADA AL DESEMPENO Y
LA PRODUCTIVIDAD.

SE INCLUYE EL NIVEL MEDIO COMO BENEFICIARIO DE ESTA ACCION DE FORMACION PORQUE ESTE NIVEL SE INVOLUCRA DIRECTAMENTE EN LA GESTION TACTICA DE AREAS COMO
INNOVACION, VENTAS, OPERACIONES, SERVICIO AL CLIENTE Y TECNOLOGIA, SIENDO RESPONSABLE DE LA EJECUCION DE PLANES, COORDINACION DE EQUIPOS Y APLICACION DE
NIVELES OCUPACIONALES DE LOS ALTA DIRECCION, MEDIO DELOS! <
BENEFICIARIOS g

e U AC [OHAT s PARA MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD. DE ESTA MANERA, LA ACCION DE FORMACION LES PERMITIRA MEJORAR SU DESEMPENO ESPECIALMENTE EN LA IMPLEMENTACION
DE SOLUCIONES DIGITALES, USO DE METODOLOGIAS AGILES Y ADAPTACION A PROCESOS DE TRANSFORMACION ORGANIZACIONAL.

SE INCLUYE EL NIVEL DE ALTA DIRECCION COMO BENEFICIARIO DE ESTA ACCION DE FORMACION PORQUE ESTE NIVEL SE INVOLUCRA DIRECTAMENTE EN LA TOMA DE DECISIONES
ESTRATEGICAS, DISENO DE MODELOS DE NEGOCIO Y LIDERAZGO DE PROCESOS DE MODERNIZACION TECNOLOGICA, SIENDO RESPONSABLE DE ALINEAR LA INNOVACION Y LA
TECNOLOGIA CON LOS OBJETIVOS EMPRESARIALES, AS{ COMO DE LIDERAR LA CULTURA DE CAMBIO. DE ESTA MANERA, LA ACCION DE FORMACION LES PERMITIRA MEJORAR SU
DESEMPENO ESPECIALMENTE EN EL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA TRANSFORMACION DIGITAL, LA EVALUACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES Y LA DEFINICION DE

ESTRATEGIAS ORIENTADAS A LA COMPETITIVIDAD Y SOSTENIBILIDAD.




OCUPACION CUOC DE PROCESOS DE NEGOCIO, EMPLEADOS DE INFORMACION Y SERVICIO AL CLIENTE, 11200 - DIRECTORES Y GERENTES GENERALES, 12111 Y GERENTES 13492- 'Y GERENTES DE SERVICIOS Y PROCESOS DE NEGOCIO, 24231 -
PROFESIONALES DE TALENTO HUMANO, 24210 - PROFESIONALES Y ANALISTAS DE GESTION Y 13243 - Y 3 YLOGISTICA, 12230 - Y Y DESARROLLO
NUMERO DE TRABAJADORES MUJERES| U a
QR sEBENEFIN o Lo o DScAPACIoAD QUESEBETOMNDELA | o | NUMERODETMABAKDORESCatrEsos o WOMERD DEEHPRESASBC A BENEFICIAR o
FORMACION FORMACION

NUMERO DE EMPRESAS MIPYMES A
BENEFICIAR

SEGUN DATOS DE LA AHK COLOMBIA, CERCA DEL 72 % DE SUS EMPRESAS AFILIADAS Y ALIADAS EN LA CADENA DE VALOR SON MIPYMES, LO QUE SE REFLEJA EN ESTA ACCION DE
FORMACION CON LA PARTICIPACION DE 240 MIPYMES ENTRE 333 EMPRESAS BENEFICIARIAS. ESTE EQUILIBRIO GARANTIZA REPRESENTATIVIDAD Y PERTINENCIA EN EL ENFOQUE. LAS
MIPYMES ENFRENTAN MAYORES BARRERAS PARA ACCEDER A PROCESOS DE CUALIFICACION EN TRANSFORMACION DIGITAL, INNOVACION E IMPLEMENTACION TECNOLOGICA, DEBIDO
A RESTR\CCIONESTECNICAS FINANCIERAS Y DE CAPITAL HUMANO. LA ACCION DE FORMACION “MODERNIZACION TECNOLOGICA DEL TRABAJO: HERRAMIENTAS EMERGENTES Y/

Py APLICADAS PARA REDISENAR PROCESOS, MEIORAR MODELOS DE NEGOCIO Y ADOPTAR SOLUCIONES TECNOLOGICAS EMERGENTES DE
FORMA COSTO-EFECTIVA. ESTO PERMITIRA CERRAR BRECHAS DE PRODUCTIVIDAD FRENTE A GRANDES EMPRESAS, MEJORAR SU ADAPTACION AL ENTORNO DIGITAL Y FACILITAR SU

INTEGRACIGN EN CADENAS DE VALOR MAS SOFISTICADAS, NACIONALES E INTERNACIONALES,

JUSTIFICACION EMPRESAS Y
TRABAJADORES DE MIPYMES A

NUMERO DE TRABAJADORES A
BENEFICIAR DE EMPRESAS MIPYMES

NUMERO DE EMPRESAS DE SU
CADENA PRODUCTIVA A BENEFICIAR

LAS EMPRESAS BENEFICIARIAS DE LA ACCION DE FORMACION PERTENECEN A SECTORES ESTRATEGICOS REPRESENTADOS POR LA AHK COLOMBIA, COMO TECNOLOGIA, COMERCIO
INTERNACIONAL, ENERGIA, SERVICIOS, MANUFACTURA Y SOLUCIONES DIGITALES. ENFRENTAN EL RETO DE ADAPTARSE A ENTORNOS COMPETITIVOS Y DISRUPTIVOS PARA SOSTENER
CRECIMIENTO Y PRODUCTIVIDAD. LOS BENEFICIARIOS INTEGRAN LA CADENA PRODUCTIVA EN NIVELES OPERATIVOS, TACTICOS Y DIRECTIVOS, CON FUNCIONES EN INNOVACION,
TRANSFORMACION DIGITAL, LOGISTICA, ANALISIS FINANCIERO Y DIRECCION ESTRATEGICA. LA ACCION DE FORMACION “MODERNIZACION TECNOLOGICA DEL TRABAJO:
PRODUCTIVIDAD” RESPONDE A SU NECESIDAD DE CUALIFICACION EN HERRAMIENTAS DIGITALES, MEJORA DE PROCESOS Y TOMA DE DECISIONES EN
TIEMPO REAL. INCLUIR EMPRESAS DE TODA LA CADENA PRODUCTIVA GARANTIZA UN ENFOQUE INTEGRAL PARA LA TRANSFORMACION TECNOLOGICA DEL TRABAJO Y LA
'SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL.

JUSTIFICACION EMPRESAS Y
BENEFICIARIOS DE LA CADENA

NUMERO DE TRABAJADORES A
BENEFICIAR DE EMPRESAS DE SU
CCADENA PRODUCTIVA

SECTORES Y SUB-SECTORES DEL BENEFICIARIO DE LA ACCION DE FORMACION

SECTOR(ES) AL QUE PERTENECE LOS
BENEFICIARIOS DE LA FORMACION

SUB-SECTOR(ES) AL QUE PERTENECE LOS

TRANSVERSAL BENEFICIARIOS DE LA FORMACION

TRANSVERSAL

ESTA ACCION DE FORMACION

CLASIFICACION DE SECTOR(ES) Y SUB-SECTOR(ES), A BENEFICIAR CON

CLASIFICACION DE LA ACCION DE .
CLASIFICACION DE LA ACCION DE FORMACION
FORMACION POR SECTOR(ES) A TRANSVERSAL TRANSVERSAL
e e aN T POR SUB-SECTOR(ES) A BENEFICIAR CON LA AF |
LAACCION DE DEL TRABAJO: v SE ENMARCA EN EL SECTOR Y SUBSECTOR TRANSVERSAL POR SU RELEVANCIA E EN MULTIPLE POR LA AHK COLOMBIA. EN UN
CONTEXTO DE TRANSFORMACION DIGITAL ACELERADA, LA DETAMANO ELRETO DE SUS ENTORNOS LABORALES PARA MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD, LA EFICIENCIA Y LA COMPETITIVIDAD.
su PERMITE QUE ESTA BENEFICIE POR IGUAL A EMPRESAS DE MANUFACTURA, SERVICIOS, COMERCIO, TECNOLOGIA Y LOGISTICA, LAS CUALES REQUIEREN FORTALECER uso DE DIGITALES COMO

JUSTIFICACION SECTORES Y SUB-
'SECTORES A BENEFICIAR

DE PROCESOS, INTELIGENCIA ARTIFICIAL, PLATAFORMAS COLABORATIVAS Y ANALITICA DE DATOS.

EN TECNOLOGIAS
Y LA CULTURA DE

APLICADAS AL ENTORNO LABORAL, SE PROMUEVE UNA TRANSFORMACION

ESTAACCION DE FORMACION RESPONDE A UNA NECESIDAD COMUN DE ACTUALIZACION TECNOLGGICA Y ADAPTACION AL NUEVO PARADIGMA DEL TRABAJO HIBRIDO Y DIGITAL. AL DESARROLL
QUE SECTORES, LA GESTION DEL TALENTO, LOS

AMBIENTE DE APRENDIZAJE

AULA VIRTUAL

ALINEACION DE LA ACCION DE FORMACION

ALINEACION DE LA ACCION DE
FORMACION

CRECIMIENTO EMPRESARIAL




LA ACCION DE FORMACION SE ALINEA CON LOS EJES DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2022-2026: COLOMBIA, POTENCIA MUNDIAL DE LA VIDA, ESPECIALMENTE CON CRECIMIENTO EMPRESARIAL, GESTION DEL CONOCIMIENTO, INVESTIGACION E INNOVACION EMPRESARIAL. ESTA ALINEACION SE REFLEJA EN EL.
FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DEL TALENTO HUMANO EN AREAS FUNCIONALES CLAVE, PARA IMPULSAR LA PRODUCTIVIDAD, TRANSFORMACION Y SOSTENIBILIDAD ORGANIZACIONAL.

(CADA UNIDAD TEMATICA RESPONDE A ESTOS EJES DE FORMA ESTRATEGICA:
UNIDAD TEMATICA 1. TRANSFORMACION DIGITAL Y NUEVOS MODELOS DE NEGOCIO: CONTRIBUYE AL EMPRENDIMIENTO E INNOVACION EMPRESARIAL, AL FACILITAR EL REDISENO DE MODELOS DE NEGOCIO ACORDES CON ENTORNOS DIGITALES Y SOSTENIBLES.

UNIDAD TEMATICA 3. ARQUITECTURA DIGITAL DE PROCESOS PARA LA MODERNIZACION ORGANIZACIONAL: FORTALECE EL CRECIMIENTO EMPRESARIAL AL REDISENAR PROCESOS ESTRATEGICOS MEDIANTE MODELOS DE ARQUITECTURA DIGITAL QUE MEJORAN EFICIENCIA, TRAZABILIDAD Y ALINEACION TECNOLOGICA.
UNIDAD TEMATICA 4. TOMA DE DECISIONES ESTRATEGICAS CON INTELIGENCIA DE NEGOCIOS: APOYA LA GESTION DEL CONOCIMIENTO MEDIANTE EL USO DE DATOS E INDICADORES CLAVE PARA OPTIMIZAR PROCESOS Y TOMAR DECISIONES BASADAS EN EVIDENCIA.

UNIDAD TEMATICA 5. PENSAMIENTO CREATIVO E INNOVACION PARA LA MODERNIZACION DEL TRABAJO: PROMUEVE EL EMPRENDIMIENTO Y LA RESILIENCIA AL GENERAR SOLUCIONES INNOVADORAS QUE INTEGRAN TECNOLOGIA, CREATIVIDAD Y TRANSFORMACION CULTURAL EN CONTEXTOS EMPRESARIALES.

ESTA ACCION ES DE FORMACION CONTINUA ESPECIALIZADA PORQUE SE FUNDAMENTA EN UN PROCESO DE FORMACION TEORICO-PRACTICA ESTRUCTURADO EN CINCO UNIDADES TEMATICAS QUE INTEGRAN ANALI Y METODOLOGIAS APLICADAS AL CONTEXTO REAL
DE LAS EMPRESAS AFILIADAS AL GREMIO. LOS PARTICIPANTES COMPRENDERAN LOS EFECTOS DE LA TRANSFORMACION DIGITAL SOBRE LOS MODELOS DE NEGOCIO, ADOPTANDO TEGNOLOGIAS PARA MEJORAR PROCESOS CLAVE, REDISERANDO ESTRUGTURAS ORGANIZAGIONALES GON ENFOQUES AGILES, TOMANDO
DECISIONES SUSTENTADAS EN ANALISIS DE DATOS E IMPLEMENTANDO SOLUCIONES INNOVADORAS.

DESARROLLA EL CONCEPTO DE APRENDIZAJE DURANTE TODA LA VIDA, AL ESTAR DIRIGIDA A TRABAJADORES DE NIVELES MEDIOS Y DE ALTA DIRECCION QUE REQUIEREN ACTUALIZAR SUS COMPETENCIAS PARA LIDERAR PROCESOS DE MODERNIZACION, ADAPTARSE A LOS CAMBIOS TECNOLOGICOS Y PROMOVER LA
INNOVACION EN AREAS COMO FINANZAS, TECNOLOGIA, OPERACIONES, MARKETING Y SERVICIO AL CLIENTE.

JUSTIFICACION ACCION DE
FORMACION ESPECIALIZADA

ESTA ORIENTADA A MEJORAR LAS COMPETENCIAS LABORALES MEDIANTE EL FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES COMO EL DIAGNGSTICO DIGITAL, LA INTEGRACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES (1A, AUTOMATIZACION, NO-CODE), EL REDISENO DE PROCESOS CON METODOLOGIAS AGILES, LA FORMULACION DE
ESTRATEGIAS BASADAS EN DATOS Y EL DESARROLLO DE SOLUCIONES CREATIVAS CON ENFOQUE EN MEJORA CONTINUA.

PERMITE LA ACTUALIZACION Y PROFUNDIZACION DE CONOCIMIENTOS MEDIANTE CONTENIDOS ESPECIALIZADOS EN MODELOS DIGITALES, INTELIGENCIA DE NEGOCIOS, VISUALIZACION DE DATOS, O CREATIVO Y ES ADAPTADAS AL ENTORNO COLOMBIANO.
GARANTIZA SU APLICACION INMEDIATA, YA QUE CADA UNIDAD PARTE DE PROBLEMATICAS REALES IDENTIFICADAS EN EL DIAGNOSTICO DEL GREMIO Y PLANTEA SOLUCIONES CONCRETAS PARA OPTIMIZAR PROCESOS Y AUMENTAR LA EFICIENCIA OPERATIVA.

FINALMENTE, ARMONIZA EL MEJORAMIENTO DEL PERFIL LABORAL CON EL AUMENTO DE LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL, RESPONDIENDO A BRECHAS ESTRATEGICAS DEL TEJIDO EMPRESARIAL BINACIONAL.

RESULTADOS - IMPACTO DE LA FORMACION EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR Y APLICACION DE CONOCIMIENTOS EN EL PUESTO DE TRABAJO

RESULTADO 1. EL 85 % DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE ANALIZAR MODELOS DE NEGOCIO DIGITALES Y SU IMPACTO EN LA COMPETITIVIDAD, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR PORQUE PERMITE COMPRENDER LOS CAMBIOS DEL ENTORNO, IDENTIFICAR OPORTUNIDADES DE
INNOVACION Y TOMAR DE! 'S ADAPTADAS A LOS NUEVOS MERCADOS.
FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAJO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COMO:

1. EVALUACION DEL MODELO DE NEGOCIO ACTUAL Y SUS BRECHAS FRENTE AL ENTORNO DIGITAL.

2. DISENO DE ESTRATEGIAS DE TRANSFORMACION ALINEADAS CON LAS TENDENCIAS DEL MERCADO.

RESULTADO 2. EL 85 % DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE SELECCIONAR TECNOLOGIAS EMERGENTES ADECUADAS PARA LA OPTIMIZACION DE PROCESOS EMPRESARIALES, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR PORQUE PERMITE IDENTIFICAR SOLUCIONES TECNOLOGICAS QUE
INCREMENTAN LA EFICIENCIA, REDUCEN ERRORES OPERATIVOS Y AGILIZAN PROCESOS CLAVE.
FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAJO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COMO:

1. ANALISIS Y PRIORIZACION DE PROCESOS SUSCEPTIBLES DE SER AUTOMATIZADOS O DIGITALIZADOS.
2. IMPLEMENTACION DE HERRAMIENTAS COMO 1A, ANALITICA O NO-CODE PARA MEJORAR FLUJOS OPERATIVOS.

RESULTADO 3. EL 85 % DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE DISENAR UNA ARQUITECTURA DIGITAL DE PROCESOS OPTIMIZADOS, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR PORQUE INCREMENTA SU CAPACIDAD PARA ESTRUCTURAR, REDISENAR Y DOCUMENTAR PROCESOS CRITICOS,
ALINEANDOLOS CON TECNOLOGIAS EMERGENTES, LO QUE PERMITE MEJORAR LA TRAZABILIDAD, REDUCIR TIEMPOS DE EJECUCION Y TOMAR DECISIONES BASADAS EN DATOS CONFIABLES, Y FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAJO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COMO:

1. MODELADO DE PROCESOS ACTUALES Y FUTUROS MEDIANTE BPMN.
2. ESTRUCTURACION DE PLANES DE IMPLEMENTACION TECNOLOGICA CON BASE EN MARCOS DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL.




RESULTADO 4. EL 85 % DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE FORMULAR DECISIONES ESTRATEGICAS BASADAS EN DATOS, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR PORQUE PERMITE USAR INDICADORES RELEVANTES Y ANALISIS VISUALES PARA OPTIMIZAR LA TOMA DE DECISIONES,
MEJORAR EL RENDIMIENTO DEL EQUIPO Y ALINEAR ACCIONES CON LOS OBJETIVOS DEL NEGOCIO.
FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAJO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COMO:

1. CONSTRUCCION DE TABLEROS DE CONTROL CON HERRAMIENTAS DE BUSINESS INTELLIGENCE.
2. EVALUACION PERIODICA DE RESULTADOS Y AJUSTE DE ESTRATEGIAS BASADAS EN EVIDENCIA.

RESULTADO 5. EL 85 % DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE GENERAR SOLUCIONES INNOVADORAS PARA LA MODERNIZACION DEL TRABAJO, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPERIO DEL TRABAJADOR PORQUE IMPULSA EL PENSAMIENTO DIVERGENTE, FOMENTA LA INNOVACION ORGANIZACIONAL Y
FORTALECE LA CAPACIDAD DE RESPUESTA ANTE DESAFIOS COMPLEJOS.
FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAJO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COMO:

1. CREACION DE PROPUESTAS DE VALOR O REDISENO DE PRODUCTO
2. DINAMIZACION DE ESPACIOS COLABORATIVOS PARA EL DESARROLLO DE IDEAS DENTRO DEL EQUIPO.

RESULTADOS - IMPACTO DE LA FORMACIONEN LA PRODUCTIVIDAD Y LA COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESASY GREMIOS

OPTIMIZACION DE PROCESOS CLAVE EN AREAS COMO VENTAS, LOGISTICA, FINANZAS Y ATENCION AL CLIENTE, A TRAVES DE LA APLICACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTESMODELOS DE ARQUITECTURA DIGITAL Y AUTOMATIZACION INTELIGENTE, LO QUE PERMITIRA REDUCIR TIEMPOS OPERATIVOS, MINIMIZAR ERRORES Y
MEJORAR EL USO DE LOS RECURSOS DISPONIBLES,

MEJORA DE LA CAPACIDAD DE RESPUESTA Y EJECUCION DEL TALENTO HUMANO EN NIVELES MEDIOS Y DE ALTA DIRECCION, AL INCORPORAR HERRAMIENTAS DIGITALES Y ANALITICAS QUE PERMITEN TOMAR DECISIONES MAS RAPIDAS Y EFECTIVAS, IMPACTANDO POSITIVAMENTE LA EFICIENCIA Y PRODUCTIVIDAD
ORGANIZACIONAL.

LA TRANSFORMACION DIGITAL DE MODELOS DE NEGOCIO TRADICIONALES HACIA ESQUEMAS MAS INNOVADORES, ESCALABLES Y CENTRADOS EN EL CLIENTE, LO QUE PERMITIRA A LAS EMPRESAS DEL GREMIO ADAPTARSE A MERCADOS CAMBIANTES, IDENTIFICAR NUEVAS OPORTUNIDADES DE VALOR Y FORTALECER SU
POSICION FRENTE A LA COMPETENCIA NACIONAL E INTERNACIONAL.

AUMENTO DE LA CAPACIDAD DE LAS EMPRESAS PARA IDENTIFICAR OPORTUNIDADES DE MEJORA Y ANTICIPARSE A CAMBIOS DEL ENTORNO, GRACIAS AL USO DE HERRAMIENTAS DE BUSINESS INTELLIGENCE, ANALISIS DE DATOS Y VIGILANCIA TECNOLOGICA, LO QUE SE TRADUGE EN MAYOR SOSTENIBILIDAD Y RENTABILIDAD.

NO ESPECIFICADO

MATERIAL DE FORMACION

MATERIAL DE FORMACION
SELECCIONADO

CARTILLA DIGITAL GESTION DEL CONOCIMIENTO INFOGRAFIA RECURSOS DIDACTICOS NO ESPECIFICADO / NO APLICA

DESCRIPCION: PARA EL DESARROLLO DE LA ACCION DE FORMACION MODERNIZACION TECNOLOGICA DEL TRABAJO: HERRAMIENTAS EMERGENTES Y PRODUCTIVIDAD DIRIGIDA A TRABAJADORES DE LAS AREAS DE INNOVACION, FINANZAS, VENTAS Y MARKETING, LOGISTICA Y OPERACIONES, SERVICIO AL CLIENTE Y

TECNOLOGIA, DE LOS NIVELES OCUPACIONALES ALTA DIRECCION, MEDIO, SE INCLUYE UNA CARTILLA DIGITAL. SE DISENARA A LA MEDIDA PARA ESTA ACCION DE FORMACION GARANTIZANDO AS{ SU PRODUCCION RECIENTE Y CUMPLIENDO LA NORMATIVA VIGENTE DE PROPIEDAD INTELECTUAL. LA CARTILLA DIGITAL CUMPLIRA

CON LOS REQUISITOS Y ESTRUCTURA DEFINIDA EN EL ANEXO 12.ESTA CARTILLA REFUERZA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS PROPUESTAS Y PROMUEVE EL LOGRO DE LOS RESULTADOS DE IMPACTO PLANTEADOS.

JUSTIFICACION DEL MATERIAL DE | JUSTIFICACION: EL MATERIAL SE ARTICULA CON LAS UNIDADES TEMATICAS: TRANSFORMACION DIGITAL Y NUEVOS MODELOS DE NEGOCIO, TECNOLOGIAS EMERGENTES APLICADAS A LA PRODUCTIVIDAD, ARQUITECTURA DIGITAL DE PROCESOS PARA LA MODERNIZACION ORGANIZACIONAL, TOMA DE DECISIONES ESTRATEGICAS
FORMACION (SI APLICA) CON INTELIGENCIA DE NEGOCIOS Y PENSAMIENTO CREATIVO. EL MATERIAL SE ARTICULA CON LA FORMACION VIRTUAL MEDIANTE LA CARTILLA DIGITAL QUE COMPLEMENTA LA MODALIDAD VIRTUAL TEGRICO-PRACTICA PROPORCIONANDO CONTENIDO ESTRUCTURADO, EJERCICIOS INTERACTIVOS Y DIAGRAMAS SOBRE

TRANSFORMACION DIGITAL Y TECNOLOGIAS EMERGENTES. SU FORMATO PDF GARANTIZA ACCESO PERMANENTE OFFLINE, FACILITANDO LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTOS AL PUESTO DE TRABAJO Y DESARROLLANDO O CREATIVO MEDIANTE PRACTICAS INNOVADORAS.

MEDIO DE ENTREGA: SERA ENTREGADA A TRAVES DE LA PLATAFORMA DE FORMACION VIRTUAL EN LA PRIMERA SESION DE FORMACION. LA ACCION DE FORMACION SE DESARROLLARA EN UNA PLATAFORMA DE FORMACION VIRTUAL LMS QUE CUMPLE CON LOS REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LOS ANEXOS 12 Y 14 Y DEMAS

LINEAMIENTOS DEL SENA. EN LA PLATAFORMA SE DISPONDRA LA CARTILLA EN FORMATO PDF DESCARGABLE GARANTIZANDO LA ACCESIBILIDAD DE LOS BENEFICIARIOS EN CUALQUIER MOMENTO.

INSUMOS (SI APLICA) NO ESPECIFICADO / NO APLICA JUSTIFICACION DE LOS INSUMOS (S1 APLICA) NO ESPECIFICADO / NO APLICA

IDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION




NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA TRANSFORMACION DIGITAL Y NUEVOS MODELOS DE NEGOCIO CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA 1
S TOTAL DE
2 HORAS TEORICAS A 2 HORAS DE LA| a PERFIL DEL R01.1.3 - NACIONAL - CON TiTULO DE ESPECIALIZACION Y EXPERIENCIA RELACIONADA
oty IMPARTIR UNIDAD CAPACITADOR COMPROBADA, MINIMO DE TRES (3) ANOS, Horas - 4
TEMATICA

1. ANALIZAR EL IMPACTO DE LA TRANSFORMACION DIGITAL EN LOS MODELOS DE NEGOCIO TRADICIONALES Y SU RELACION CON LA COMPETITIVIDAD ORGANIZACIONAL.

2. IDENTIFICAR LOS ELEMENTOS CLAVE DE UN MODELO DE NEGOCIO DIGITAL, INCLUYENDO PROPUESTA DE VALOR, ESTRUCTURA DE INGRESOS Y CANALES DIGITALES.

3. EVALUAR LAS PRINCIPALES TENDENCIAS TECNOLOGICAS Y DE CONSUMO QUE IMPULSAN LA EVOLUCION DE LOS MODELOS EMPRESARIALES EN ENTORNOS DINAMICOS.
4. DIAGNOSTICAR EL NIVEL DE MADUREZ DIGITAL DE LA EMPRESA PARA ESTABLECER OPORTUNIDADES DE REDISENO ESTRATEGICO.

5. DESARROLLAR UN MAPA DE OPORTUNIDADES DE INNOVACION DIGITAL ALINEADAS CON LOS OBJETIVOS Y CAPACIDADES DE LA ORGANIZACION.

CONTENIDO DE LA UNIDAD TEMATICA

COMPETENCIAPORADQUIRIR | EL PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE ANALIZAR MODELOS DE NEGOCIO DIGITALES MEDIANTE LA APLICACION DE CONOCIMIENTOS SOBRE TRANSFORMACIGN DIGITAL Y TENDENCIAS, EN EMPRESAS QUE REQUIEREN ADAPTARSE AL ENTORNO TECNOLOGICO.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE | ANALISIS DE OBJETO - SISTEMAS, INFOGRAFIA, LECTURA DE TEXTOS, MAPAS CONCEPTUALES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE

APRENDIZAJE NOAPLICA

HABILIDADES TRANSVERSALES

HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|
EN ESTA UNIDAD TEMATICA (SOLO NO APLICA- NUMERO DE HORAS A EJECUTAR 0 PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR 0,0%
UNA HABILIDAD POR AF)
UNIDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION
NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA TECNOLOGIAS APLICADAS A LA CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA 2
(IS TOTAL DE
2 HORAS TEORICAS A 2 HORAS DE LA| . PERFIL DEL RO1. - NACIONAL - CON TITULO DE ESPECIALIZACION Y EXPERIENCIA RELACIONADA|
Pmﬁl‘;‘:‘:‘ IMPARTIR UNIDAD CAPACITADOR COMPROBADA, MINIMO DE TRES (3) ANOS, Horas - 4
TEMATICA
1 EL POTENCIAL DE

OMO INTELIGENCIA ARTIFICIAL, AUTOMATIZACION DE PROCESOS, ANALITICA DE DATOS Y PLATAFORMAS NO-CODE PARA TRANSFORMAR PROCESOS ORGANIZACIONALES.
2. ANALIZAR CASOS DE USO REALES SOBRE COMO LAS TECNOLOGIAS EMERGENTES HAN MEJORADO LA EFICIENCIA EN AREAS FUNCIONALES COMO FINANZAS, LOGISTICA Y SERVICIO AL CLIENTE.

3. APLICAR CRITERIOS TECNICOS Y ESTRATEGICOS PARA LA SELECCION DE HERRAMIENTAS DIGITALES SEGUN EL CONTEXTO, NECESIDADES Y RECURSOS DE LA EMPRESA.

4. DISENAR FLUJOS DE TRABAJO OPTIMIZADOS MEDIANTE LA INTEGRACION DE SOLUCIONES DIGITALES ORIENTADAS A LA MEJORA CONTINUA Y LA REDUCCION DE COSTOS OPERATIVOS.

5. EJECUTAR UNA ACTIVIDAD PRACTICA DE ANALISIS COMPARATIVO DE HERRAMIENTAS DIGITALES QUE PERMITA IDENTIFICAR SU APLICABILIDAD EN LA ORGANIZACION BENEFICIARIA.

CONTENIDO DE LA UNIDAD TEMATICA

CCOMPETENCIAPORADQUIRIR | EL PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE SELECCIONAR TECNOLOGIAS EMERGENTES MEDIANTE LA APLICACION DE CRITERIOS TECNICOS Y ANALISIS DE PROCESOS, EN ORGANIZACIONES QUE BUSCAN MEJORAR SU PRODUCTIVIDAD.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE | ANALISIS DE OBJETO - SISTEMAS, INFOGRAFIA, LECTURA DE TEXTOS, MAPAS CONCEPTUALES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE

APRENDIZAJE NOAPLICA

HABILIDADES TRANSVERSALES



HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|
EN ESTA UNIDAD TEMATICA (SOLO NO APLICA NUMERO DE HORAS A EJECUTAR ° PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR 0,0%
UNA HABILIDAD POR AF)
INIDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION AFN

NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA ARQUITECTURA DIGITAL DE PROCESOS PARA LA MODERNIZACION ORGANIZACIONAL CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA 3

S TOTAL DE

2 HORAS TEORICAS A 2 HORAS DE LA| a PERFIL DEL R01.1.3 - NACIONAL - CON TiTULO DE ESPECIALIZACION Y EXPERIENCIA RELACIONADA
oy IMPARTIR UNIDAD CAPACITADOR COMPROBADA, MINIMO DE TRES (3) ANOS, Horas - 4
TEMATICA

1. ANALIZAR LA ESTRUCTURA ACTUAL DE LOS PROCESOS ESTRATEGICOS DE LA EMPRESA PARA IDENTIFICAR BRECHAS DE EFICIENCIA, DIGITALIZACION Y ALINEACION TECNOLOGICA, MEDIANTE EL USO DE HERRAMIENTAS DE DIAGNOSTICO EMPRESARIAL Y MAPAS DE PROCESOS.
2. APLICAR MODELOS DE ARQUITECTURA EMPRESARIAL COMO TOGAF O ZACHMAN PARA ESTRUCTURAR LA INTERRELACION ENTRE PROCESOS, DATOS, APLICACIONES Y TECNOLOGIAS QUE SOPORTAN LA OPERACION Y TOMA DE DECISIONES EN LA ORGANIZACION.

CONTENIDO DE LA UNIDAD TEMATICA | 3. DISENAR PROCESOS ORGANIZACIONALES OPTIMIZADOS USANDO NOTACION BPMN, INTEGRANDO TECNOL IDENTIFICADAS COMO INTELIGENGIA ARTIFICIAL, RPA O PLATAFORMAS NO-GODE PARA MEJORAR EFICIENCIA Y TRAZABILIDAD
4. EVALUAR LOS IMPACTOS ESPERADOS DEL REDISENO DE PROCESOS EN TERMINOS DE INDICADORES CLAVE COMO TIEMPO DE CICLO, COSTOS OPERATIVOS, CALIDAD DEL SERVICIO Y ESCALABILIDAD DIGITAL, ALINEADOS CON LAS METAS ESTRATEGICAS DE LA EMPRESA.
5. FORMULAR UN PLAN DE ARQUITECTURA DIGITAL DE PROCESOS PARA LA ORGANIZACION BENEFICIARIA, QUE INCLUYA FASES DE IMPLE , RECURSOS TECNOLOGH )S, CRITERIOS DE INTEROPERABILIDAD Y SOSTENIBILIDAD TECNOLOGICA

COMPETENGIAPOR ADQUIRIR | E- PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE DISERAR UNA ARQUITECTURA DIGITAL DE PROCESOS OPTIMIZADOS CON LA APLICACION DE TECNICAS DE MODELADO DE PROCESOS Y PRINCIPIOS DE INTEGRACION TECNOLOGICA EN EMPRESAS QUE DESEAN MODERNIZAR OPERACIONES EN PRO DE LA EFICIENCIA, TRAZABILIDAD Y
ALINEACION ESTRATEGICA.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE | ANALISIS DE OBJETO - SISTEMAS, INFOGRAFIA, LECTURA DE TEXTOS, MAPAS CONCEPTUALES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE

APRENDIZAJE NOAPLICA

HABILIDADES TRANSVERSALES

HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|

EN ESTA UNIDAD TEMATICA (SOLO NO APLICA- NUMERO DE HORAS A EJECUTAR 0 PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR 0,0%
UNA HABILIDAD POR AF)

NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA TOMA DE DECISIONES ESTRATEGICAS CON INTELIGENCIA DE NEGOCIOS CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA a

vomss om0

) e iRt COMPROBADA MO DETRES (5005, v -3
oA

1. COMPRENDER LOS FUNDAMENTOS DE BUSINESS INTELLIGENGE Y SU ROL EN LA GENERACION DE VALOR PARA LA TOMA DE DEGISIONES ORGANIZACIONALES.

2. ESTABLECER INDICADORES GLAVE DE DESEMPERO (KPIS) RELEVANTES PARA EVALUAR LA PRODUCTIVIDAD Y LA EFICIENCIA EN LAS AREAS FUNCIONALES,

3. USAR HERRAMIENTAS DE VISUALIZAGION Y ANALISIS DE DATOS (COMO POWER BI U OTRAS) PARA IDENTIFICAR PATRONES, OPORTUNIDADES Y CUELLOS DE BOTELLA
CONTEMDODELSUNIDADIERATICS 4. FORMULAR ESTRATEGIAS DE MEJORA CONTINUA A PARTIR DE HALLAZGOS OBTENIDOS DEL ANALISIS DE DATOS Y LOS TABLEROS DE CONTROL.

5. EJECUTAR UNA ACTIVIDAD PRACTICA DE CONSTRUCGION DE UN TABLERO DE INDICADORES ENFOCADO EN PROCESOS DE TRANSFORMACION DIGITAL DE LA EMPRESA

EL PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE FORMULAR DECISIONES ESTRATEGICAS BASADAS EN DATOS MEDIANTE LA APLICACION DE HERRAMIENTAS DE BUSINESS INTELLIGENCE, VISUALIZACION DE INDICADORES Y ANALISIS DE INFORMACION, EN EMPRESAS QUE BUSCAN MEJORAR SU DESEMPERIO A PARTIR DE LA GESTION

COMPETENCIAPORADQUIRIR [ 0




ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

ANALISIS DE OBJETO - SISTEMAS, INFOGRAFIA, LECTURA DE TEXTOS, MAPAS CONCEPTUALES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE
APRENDIZAJE

NO APLICA

HABILIDADES TRANSVERSALES

HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|
EN ESTA UNIDAD TEMATICA (SOLO
UNA HABILIDAD POR AF)

NO APLICA| NUMERO DE HORAS A EJECUTAR PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR

INIDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION AFN
NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA CREATIVO E PARALA DEL TRABAJO CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA 5
TS TOTAL DE
2 HORAS TEORICAS A 2 HORAS DE LA| . PERFIL DEL RO1.1.3 - NACIONAL - CON TITULO DE ESPECIALIZACION Y EXPERIENCIA RELACIONADA
P:ﬁ:‘:ﬁ‘ IMPARTIR UNIDAD CAPACITADOR COMPROBADA, MINIMO DE TRES (3) ANOS, Horas - 4
TEMATICA
1. APLICAR TECNICAS DE PENSAMIENTO CREATIVO ORIENTADAS A LA SOLUCION DE PROBLEMAS EMPRESARIALES REALES.
2. DESARROLLAR IDEAS INNOVADORAS PARA EL REDISENO DE MODELOS DE NEGOCIO Y PROCESOS, ALINEADAS CON LAS TECNOLOGIAS EMERGENTES VISTAS EN UNIDADES PREVIAS.
DE LA UNIDAD INTEGRAR EL COMO COMPETENCIA PARA ANTICIPARSE A LOS CAMBIOS DEL ENTORNO DIGITAL Y GENERAR VALOR AGREGADO EN LAS FUNCIONES LABORALES.

4. PROPONER ACCIONES CONCRETAS PARA FOMENTAR LA CREATIVIDAD EN LOS EQUIPOS DE TRABAJO, PROMOVIENDO UNA CULTURA ORGANIZACIONAL INNOVADORA.
5. DISENAR UNA INICIATIVA DE INNOVACION APLICADA QUE ARTICULE HERRAMIENTAS DIGITALES, METODOLOGIAS AGILES Y PENSAMIENTO CREATIVO COMO SOLUCION A UN RETO EMPRESARIAL ESPECIFICO.

CCOMPETENCIA POR ADQUIRIR

EL PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE GENERAR SOLUCIONES INNOVADORAS MEDIANTE LA APLICACION DE TECNICAS DE PENSAMIENTO CREATIVO, EN ORGANIZACIONES QUE ENFRENTAN RETOS DE TRANSFORMACION DIGITAL Y NECESITAN REINVENTAR SUS MODELOS DE NEGOCIO.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

ANALISIS DE OBJETO - SISTEMAS, INFOGRAFIA, LECTURA DE TEXTOS, MAPAS CONCEPTUALES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE
APRENDIZAJE

NO APLICA

HABILIDADES TRANSVERSALES

HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|
EN ESTA UNIDAD TEMATICA (SOLO
UNA HABILIDAD POR AF)

PENSAMIENTO CREATIVO NUMERO DE HORAS A EJECUTAR PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR 20,0%

MERO TOTAL DE GRUPOS

N° DE GRUPO

LUGAR DE EJECUCION

COBERTURA ACCION DE FORMACION - LUGAR DE EJECUCION DE LA ACCION DE FORMACION PAT (PRESENCIAL ASISTIDA POR TECNOLOGIAS) O VIRTU;

NUMERO TOTAL DE BENEFICIARIOS SEGUN COBERTURA

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE
EJECUCION PLANTEADOS

PORCENTAJE TOTAL
DEPARTAMENTO MERO DE BENEFICIARIOS

BENEFICIARIOS

1 BOGOTA D.C 100,00%|
2 0,00%|
3 0,00%|
4 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
" 0,00%|
12 0,00%|
GRUPO 1 13 0,00%) NO APLICA
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%
23 0,00%
2 0,00%




[ 25 0,00%

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE
EJECUCION PLANTEADOS

PORCENTAJE TOTAL
DE L

N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO MERO DE BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS

1 BOGOTA D.C 50 100,00%|
2 0,00%|
3 0,00%|
2 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
1" 0,00%|
12 0,00%|
GRUPO 2 13 0,00% NO APLICA
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%)

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE
EJECUCION PLANTEADOS

N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO ERO DE BENEFICIARIOS

PORCENTAJE TOTAL
DE LOS

BENEFICIARIOS

1 BOGOTA D.C 50 100,00%|
2 0,00%|
3 0,00%|
N 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
11 0,00%|
12 0,00%|
GRUPO 3 13 0,00%| NO APLICA
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%|

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE
EJECUCION PLANTEADOS

PORCENTAJE TOTAL
DE

N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO MERO DE BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS

1 ANTIOQUIA 50 100,00%|
2
3
4
5
6
7
8
9
10
1"
12
GRUPO 4 3 NO APLICA
14
15
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL

PORCENTAJE TOTAL
= PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

N° DE GRUPO LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO ERO DE BENEFICIARIOS

BENEFICIARIOS EJECUCION PLANTEADOS

1 ANTIOQUIA 50 100,00%|
2 0,00%|
3 0,00%|
4 0,00%|
5 0,00%|
6
7
8
9

0,00%|
0,00%|
0,00%|
0,00%|
10 0,00%|
1" 0,00%|
12 0,00%|




GRUPO 5

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%|

NO APLICA

N° DE GRUPO

GRUPO 6

N° LUGAR DE EJECUCION

DEPARTAMENTO

ANTIOQUIA

MERO DE BENEFICIARIOS

PORCENTAJE TOTAL
DELOS

BENEFICIARIOS

60,00%)

CASANARE

20,00%)

TOLIMA

20,00%)

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

0,00%|

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

EJECUCION PLANTEADOS

NO APLICA

N° DE GRUPO

GRUPO 7

N° LUGAR DE EJECUCION

DEPARTAMENTO

ERO DE BENEFICIARIOS

PORCENTAJE TOTAL
DE LOS

BENEFICIARIOS

1 ATLANTICO 50 100,00%|
2 0,00%|
3 0,00%|
N 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

EJECUCION PLANTEADOS

NO APLICA

N° DE GRUPO

GRUPO 8

N° LUGAR DE EJECUCION

DEPARTAMENTO

MERO DE BENEFICIARIOS

PORCENTAJE TOTAL
DE

BENEFICIARIOS

1 CALDAS 50 100,00%|
2 0,00%|
3 0,00%|
4 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
11 0,00%|
12 0,00%|
13 0,00%|
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%|

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

EJECUCION PLANTEADOS

NO APLICA

N° DE GRUPO

N° LUGAR DE EJECUCION

DEPARTAMENTO

MERO DE BENEFICIARIOS

PORCENTAJE TOTAL
DI

BENEFICIARIOS

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

EJECUCION PLANTEADOS




1 CUNDINAMARCA 50 100,00%|
2 0,00%|
3 0,00%|
4 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
1" 0,00%|
12 0,00%|
GRUPO 9 13 0,00% NO APLICA
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%)

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
:‘ET_%ESNT“E Lol BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL

N° DE GRUPO LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO TEDEEEEETEINES PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

BENEFICIARIOS EJECUCION PLANTEADOS

1 CUNDINAMARCA 50 100,00%|
2 0,00%|
3 0,00%|
N 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
11 0,00%|
12 0,00%|
GRUPO 10 13 0,00%| NO APLICA
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%|

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
:2'}_%55"7“5 LCAL BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL

N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO ERODE BENERICIAIOS PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

BENEFICIARIOS EJECUCION PLANTEADOS

CUNDINAMARCA 50 100,00%|

GRUPO 11 3 NO APLICA

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
EORCE"T“JE L BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE
BENEEICIARIDS) EJECUCION PLANTEADOS

N° DE GRUPO LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO UMERO DE BENEFICIARIOS

1 'CUNDINAMARCA 50 100,00%|
2 0,00%|
3 0,00%|
4 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
1" 0,00%|
12 0,00%|
GRUPO 12 13 0,00% NO APLICA
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|




22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%|

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE
EJECUCION PLANTEADOS

PORCENTAJE TOTAL
DE LOS

N° DE GRUPO ° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO ERO DE BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS

1 HUILA 50 100,00%]
2 0,00%)|
3 0,00%)|
a4 0,00%]
5 0,00%)|
6 0,00%)|
7 0,00%)|
8 0,00%)|
9 0,00%)|
10 0,00%)|
1" 0,00%)|
12 0,00%)|
GRUPO 13 13 0.00% NoAPLICA
14 0,00%)|
15 0,00%)|
16 0,00%)|
17 0,00%)|
18 0,00%)|
19 0,00%)|
20 0,00%)|
21 0,00%)|
22 0,00%)|
23 0,00%)|
24 0,00%)|
25 0,00%)|

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE
EJECUCION PLANTEADOS

PORCENTAJE TOTAL
DE LOS

N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO UMERO DE BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS

1 NARINO 10 20,00%)
2 VALLE DEL CAUCA 40 80,00%)
3 0,00%|
N 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
11 0,00%|
12 0,00%|
GRUPO 14 13 0,00%| NO APLICA
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE
EJECUCION PLANTEADOS

PORCENTAJE TOTAL
N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO MERO DE BENEFICIARIOS DE
BENEFICIARIOS

1 NORTE DE SANTANDER 50 100,00%]
2

3

4

5

6

7

8

9

10

1"

12

GRUPO 15 13 0,00% NOAPLICA

14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%|

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL

PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE

PORCENTAJE TOTAL
N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO ERO DE BENEFICIARIOS DI

BENEFICIARIOS EJECUCION PLANTEADOS

VALLE DEL CAUCA 50 100,00%|

0,00%|
0,00%|
0,00%|
0,00%|
0,00%|
0,00%|
0,00%|
0,00%|

olo|~|ofala|o|n|




10 0,00%
1 0,00%
12 0,00%
GRUPO 16 13 0,00%| NO APLICA
14 0,00%
15 0,00%
16 0,00%
17 0,00%
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%)

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE
EJECUCION PLANTEADOS

PORCENTAJE TOTAL
DELOS

N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO ERO DE BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS

1 VALLE DEL CAUCA 50 100,00%|
2 0,00%|
3 0,00%|
N 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
1 0,00%|
12 0,00%|
GRUPO 17 13 0,00%| NO APLICA
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%|

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE
EJECUCION PLANTEADOS

PORCENTAJE TOTAL
DE LOS

N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO UMERO DE BENEFICIARIOS
BENEFICIARIOS

1 VALLE DEL CAUCA 50 100,00%|
2 0,00%)
3 0,00%)
4 0,00%)
5 0,00%)
6 0,00%)
7 0,00%
8
9
10
1"
12
GRUPO 18 3 NO APLICA
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE
EJECUCION PLANTEADOS

PORCENTAJE TOTAL
DE

N° DE GRUPO N° LUGAR DE EJECUCION DEPARTAMENTO MERO DE BENEFICIARIOS

BENEFICIARIOS

1 VALLE DEL CAUCA 50 100,00%|
2 0,00%|
3 0,00%|
4 0,00%|
5 0,00%|
6 0,00%|
7 0,00%|
8 0,00%|
9 0,00%|
10 0,00%|
1" 0,00%|
12 0,00%|
GRUPO 19 13 0,00% NOAPLICA
14 0,00%|
15 0,00%|
16 0,00%|
17 0,00%|
18 0,00%|
19 0,00%|
20 0,00%|
21 0,00%|
22 0,00%|
23 0,00%|
24 0,00%|
25 0,00%|




N° DE GRUPO

N° LUGAR DE EJECUCION

DEPARTAMENTO

MERO DE BENEFICIARIOS

PORCE

NTAJE TOTAL

DELOS

BENEF!

ICIARIOS

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES
BENEFICIARIOS DE LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL
PROPONENETE O DE SU CADENA PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE
EJECUCION PLANTEADOS

AUNA

ES CONSOLIDADOS

Y LOGISTICOS QUE

Et
TECNOLOGICA PARA MEJORAR SU

GRUPO 20

RACTICA ORIENTADA A LA ADOPCION DE

1 VALLE DEL CAUCA 50 100,00% LA SELECCION DEL AMBITO GEOGRAFICO PARA LA ACCION DE
FORMACION “MODERNIZACION TECNOLOGICA DEL TRABAJO:
T Y PRODUCTIVIDAD”
ESTRATEGIA TERRITORIAL INTEGRAL QUE BUSCA FORTALECER LAS
CAPACIDADES DIGITALES Y PRODUCTIVAS DEL TALENTO HUMANO
EMPRESARIAL EN ZONAS CON ALTA DENSIDAD ECONOMICA,
INDUSTRIAL Y EXPORTADORA, AS| COMO EN DEPARTAMENTOS CON
POTENCIAL DE TRANSFORMACION PRODUCTIVA.
LA INCLUYE NODOS
COMO BOGOTA, ANTIOQUIA DONDE LA AHK CUENTA CON SEDES, LAS
REGIONES DEL ATLANTICO, VALLE DEL CAUCA Y CUNDINAMARCA,
DONDE LA AHK COLOMBIA TIENE UNA AMPLIA RED DE AFILIADOS Y
ALIADOS, GARANTIZANDO PERTINENCIA, DEMANDA Y APLICACION
DIRECTA DEL CONOCIMIENTO. SIMULTANEAMENTE, SE INTEGRAN
2 0,00%| TERRITORIOS COMO CASANARE, HUILA, TOLIMA Y NARINO, CON MENOR|
3 0.00%  ACCESOAFORMACION ESPECIALIZADA, PERO CON CRECIENTE
- ON EN
4 0,00%
5 0,00% COMPETITIVIDAD.
L 0.00%|  EL DESPLIEGUE EN 20 GRUPOS DISTRIBUIDOS EN BOGOTA Y 11
7 0,00%| DEPARTAMENTOS PERMITE IMPACTAR A 1.000 BENEFICIARIOS CON
8 0,00% e "
8 TECNOLOGIAS EMERGENTES, DIGITALIZACION DE PROCESOS,
9 0,00%|  AUTOMATIZACION Y GESTION DEL CAMBIO, FACILITANDO ASi LA
10 0,00%| TRANSICION HACIA ENTORNOS LABORALES MAS EFICIENTES,
s CONECTADOS Y SOSTENIBLES.
1 0,00%)
12 0,00% ESTE ENFOQUE TERRITORIAL CONTRIBUYE A CERRAR BRECHAS
5 —|  TECNOLOGICAS REGIONALES Y APALANCAR LA MISION DE LA AHK
0.00%|  COLOMBIA COMO CATALIZADOR DE INNOVACION, PRODUCTIVIDAD Y
14 0,00%| TRANSFORMACION DIGITAL EN EMPRESAS DE TODOS LOS TAMANOS,
5 0.00% UN DESARROLLO
0% COMPETITIVO A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL.
16 0,00%)
17 0,00%)
18 0,00%)
19 0,00%)
20 0,00%)
21 0,00%)
22 0,00%)
23 0,00%)
24 0,00%)
25 0,00%)

MAS EQUILIBRADO Y

R010.1 FORMACION VIRTUAL - CURSO

PRESUPUESTO TOTAL DE LA ACCION DE FORMACION

JUSTIFICACION

ESTE RUBRO SE JUSTIFICA YA QUE INCLUYE TODOS LOS COSTOS
ALAMODALIDAD DE NO SE INCLUYEN
SESIONES SINCRONICAS Y LA FORMACION SE DESARROLLA EN
PLATAFORMA MEDIANTE TRABAJA AUTGNOMO. ESTA ESTRATEGIA
FORMATIVA PERMITE OPTIMIZAR RECURSOS, GARANTIZAR LA
TRAZABILIDAD DEL APRENDIZAJE Y FAVORECER EL ACCESO A PROCESOS
DE FORMACION DESDE CUALQUIER UBICACION GEOGRAFICA,
ALA Y

EFICIENCIA EN LA EJECUCION DEL PROYECTO. EL VALOR
PRESUPUESTADO CUBRE EL INGRESO Y DESARROLLO DE ACTIVIDADES
EN LA PLATAFORMA PARA LOS 1000 BENEFICIARIOS DE LA ACCION DE
FORMACION.

UNIDADES

1000

RUBROS PARA LA ACCION DE FORMACION

VALOR
UNIDAD

$585.000

CCONTRAPARTIDA

CCONTRAPARTIDA

CCONFINANCIACION
% VALOR TOTAL
SENA % SENA ESPECIE % ESPECIE DINERO % DINERO OR TOT
$ 460.172.500| 78,50% $0) 0,00% $126.047.900| 21,50% $ 586.220.400

$ CONFINANCIACION
SENA

$460.172.500

CONF. SENA

78,66%

$ CONTRAPARTIDA
ESPECIE

0,00%

% CONTRA ESPECIE

$

$ CONTRAPARTIDA
DINERO

124.827.500

% CONTRA DINERO VALOR TOTAL DEL RUBRO

$585.000.000

21,34%

R013 POLIZAS DE SEGURO.

SUINCLUSION SE JUSTIFICA EN QUE SE DEBE GARANTIZAR LA EJECUCION
DEL PROYECTO, DESDE EL CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO, Y CUBRIENDO
TODOS LOS ASPECTOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y

EJECUCION DEL MISMO.

0,00%

0,00%

$1.220.400

100,00% $1.220.400

NOMBRE DE LA ACCION DE
FORMACION

TECNOLOGIAS INTELIGENTES PARA EL DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO Y AUTOMATIZACION DE PROCESOS

CCONSECUTIVO

ACCIONES DE FORMACION DEL PROYECTO

DE LAACCION DE FORMACION

PROBLEMA O NECESIDAD DETECTADA|

APLICACIONES PRACTICAS DE LA IA GENERATIVA EN PROCESOS EMPRESARIALES (VENTAS, RH, CX): SE IDENTIFICO UNA PREOCUPACION DE LAS EMPRESAS POR LA FALTA DE COMPETENCIAS PARA INTEGRAR LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA EN PROCESOS CRITICOS DE GESTION COMERCIAL, EXPERIENCIA DEL CLIENTE
Y TALENTO HUMANO. LAS EMPRESAS MANIFESTARON DESCONOCIMIENTO SOBRE LAS HERRAMIENTAS DISPONIBLES, INCERTIDUMBRE SOBRE SU APLICABILIDAD REAL, Y VACIOS EN LA GESTION ETICA, ESTRATEGICA Y TECNICA DE LA 1A GENERATIVA EN CONTEXTOS ORGANIZACIONALES. ESTA NECESIDAD OBTUVO UNA
CALIFICACION PROMEDIO DE 4,46 SOBRE 5, OCUPANDO EL SEGUNDO LUGAR ENTRE LAS NECESIDADES PRIORIZADAS POR LOS TRABAJADORES ENCUESTADOS. FUE SELECCIONADA COMO PRIORIDAD EN EL 65,22% DE LAS RESPUESTAS Y SOLO FUE CONSIDERADA IRRELEVANTE POR EL 2,75%. ESTE RESULTADO EVIDENCIA UN
ALTO CONSENSO SOBRE LA URGENCIA DE FORTALECER CAPACIDADES APLICADAS EN EL USO DE 1A GENERATIVA EN FUNCIONES CLAVE COMO VENTAS, RECURSOS HUMANOS Y ATENCION AL CLIENTE. LA OCDE (2023) SENALA QUE EL USO ESTRATEGICO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA EN FUNCIONES
EMPRESARIALES MEJORA LA EFICIENCIA OPERATIVA, PERMITE LA AUTOMATIZACION DE TAREAS COGNITIVAS REPETITIVAS Y AUMENTA LA PERSONALIZACION EN LA RELACION CON CLIENTES Y TRABAJADORES. FUENTE: HTTPS://BIT.LY/OCDE-AI-ENTERPRISE EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2022-2026 TAMBIEN RECONOCE LA
NECESIDAD DE AVANZAR EN LA TRANSFORMACION DIGITAL PRODUCTIVA Y EL DESARROLLO DE TALENTO HUMANO CON CAPACIDADES TECNOLOGICAS AVANZADAS COMO PRIORIDAD PARA LA REINDUSTRIALIZACION NACIONAL. FUENTE: HTTPS://BIT.LY/PND-COLOMBIA-DIGITAL




JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD
DETECTADA

LA NECESIDAD DE FORMACION DE ""ADAPTACION A LAS NUEVAS TECNOLOGIAS Y HERRAMIENTAS DIGITALES DEL TRABAJO™ SE FUNDAMENTA EN LOS RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO

REALIZADO A TRAVES DE UNA ENCUESTA ESTRUCTURADA EN ESCALA LIKERT DE 1A 5, APLICADA A 675 TRABAJADORES DE EMPRESAS DEL GREMIO, REPRESENTADAS EN 15 SUBSECTORES

(SERVICIOS, EDUCACION, COMERCIO, INDUSTRIA, AGROPECUARIO, HOTELERIA Y TURISMO, SALUD, ENTRE OTROS), CON COBERTURA EN 21 DEPARTAMENTOS DEL PAIS. ESTA NECESIDAD

OBTUVO UN PROMEDIO DE 4,32, CON 419 PERSONAS (62,07 %) CALIFICANDOLA CON § (MAXIMO INTERES), Y SOLO UN 4 % LA CALIFICO CON 1, EVIDENCIANDO UNA URGENCIA FORMATIVA
AMPLIAMENTE MAYORITARIA

DESDE EL ANALISIS CUALITATIVO, ESTOS RESULTADOS MUESTRAN UN INTERES CLARO POR FORTALECER LAS CAPACIDADES EN REDISENO DE MODELOS DE NEGOCIO, ADAPTANDOLOS A LOS
NUEVOS CONTEXTOS DIGITALES. LAS EMPRESAS DEL GREMIO ENFRENTAN DESAFIOS CRECIENTES PARA MANTENERSE COMPETITIVAS EN UN ENTORNO DE TRANSFORMACION ACELERADA,
DONDE ES CLAVE INCORPORAR ENFOQUES INNOVADORES, SOLUCIONES DIGITALES Y PROPUESTAS DE VALOR. SEGUN EL FORO ECONOMICO MUNDIAL (2023), LA RAPIDA EVOLUCION
TECNOLOGICA REQUIERE QUE MAS DEL 50% DE LOS TRABAJADORES ADQUIERAN NUEVAS HABILIDADES DIGITALES ANTES DE 2027, LO QUE HACE INDISPENSABLE LA ADAPTACION A
TECNOLOGIAS Y HERRAMIENTAS DIGITALES EN LOS ENTORNOS LABORALES. HTTPS://ACORTAR.LINK/OGOHXT

ENFOQUE DE LA ACCION DE FORMACION FORMACION EN ELTRABAIO

ESTA PROBLEMATICA SE ALINEA DIRECTAMENTE CON LA ACCION DE FORMACION PROPUESTA, LA CUAL HA SIDO DISENADA PARA FORTALECER COMPETENCIAS ESPECIALIZADAS MEDIANTE
LAS CINCO UNIDADES TEMATICAS PROPUESTAS: TRANSFORMACION DIGITAL Y NUEVOS MODELOS DE NEGOCIO, Y DEMAS, ES AS|, COMO ESTA ACCION DE FORMACION RESPONDE DE
MANERA INTEGRAL A UNA NECESIDAD VALIDADA, TANTO A NIVEL DE DIAGNOSTICO INTERNO COMO POR TENDENCIAS GLOBALES, CONTRIBUYENDO A CERRAR BRECHAS EN PRODUCTIVIDAD,
DIGITALIZACION Y TRANSFORMACION ORGANIZACIONAL EN LAS EMPRESAS DEL GREMIO. LA ACCION DE FORMACION DARA RESPUESTA PARCIAL Y DIRECTAMENTE A ESTA NECESIDAD.

ANALISIS DE CAUSAS Y EFECTOS DEL

PROBLEMA O NECESIDAD DETECTADA|

CAUSAS: LAS CAUSAS QUE DAN ORIGEN A ESTA NECESIDAD SON:

1. LA FALTA DE APROPIACION PRACTICA DE HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA EN EL ENTORNO EMPRESARIAL, A PESAR DE SU CRECIENTE DISPONIBILIDAD. SEGUN EL Al INDEX REPORT 2024 DE LA UNIVERSIDAD DE STANFORD, EL 70 % DE LAS EMPRESAS GLOBALES RECONOCEN EL POTENCIAL DE LA IA
GENERATIVA, PERO SOLO EL 28 % HA CAPACITADO A SU PERSONAL EN SU USO.

FUENTE: HTTPS://BIT.LY/AINDEX24

2. LA DESCONEXION ENTRE LAS FUNCIONES EMPRESARIALES TRADICIONALES Y LA AUTOMATIZACION INTELIGENTE, ESPECIALMENTE EN PROCESOS DE VENTAS, RECURSOS HUMANOS Y ATENCION AL CLIENTE. EL BANCO MUNDIAL (2023) REPORTA QUE MENOS DEL 20 % DE LAS EMPRESAS EN AMERICA LATINA UTILIZAN
TECNOLOGIAS AVANZADAS PARA AUTOMATIZAR TAREAS EN ESTAS AREAS CLAVE.

FUENTE: HTTPS://BIT.LY/BM-LATAMAUTO

3. LAS BRECHAS EN COMPETENCIAS DIGITALES APLICADAS ENTRE TRABAJADORES DE NIVELES MEDIOS Y ESTRATEGICOS, QUE LIMITAN LA INCORPORACION EFECTIVA DE ESTAS TECNOLOGIAS. DE ACUERDO CON EL FORO ECONGMICO MUNDIAL (2023), MAS DEL 50 % DE LOS EMPLEADOS NECESITARAN ADQUIRIR NUEVAS
HABILIDADES DIGITALES EN LOS PROXIMOS CINCO ANOS, PARTICULARMENTE EN GESTION DE DATOS, IA Y AUTOMATIZACION.
FUENTE: HTTPS/BIT.LY/WEFFUTURESKILLS

EFECTOS: SINO SE LLEVA A CABO LA ACCION DE FORMACION, EL IMPACTO SERA NEGATIVO PORQUE:
1. ELTALENTO HUMANO Y SUS RESPONSABLES SEGUIRAN OPERANDO CON PROCESOS MANUALES Y FRAGMENTADOS, AFECTANDO LA EFICIENCIA OPERATIVA Y REDUCIENDO SU CAPACIDAD DE ADAPTACION TECNOLOGICA.
2. LOS LIDERES DE TALENTO HUMANO PERMANECERAN REZAGADOS FRENTE A TECNOLOGIAS INTELIGENTES COMO LA IA GENERATIVA, AFECTANDO SU EMPLEABILIDAD Y LIDERAZGO EN PROCESOS DE TRANSFORMACION DIGITAL.

3. SE LIMITARA EL USO ESTRATEGICO DE IA EN TAREAS COMO RECLUTAMIENTO, FORMACION Y ANALISIS DE CLIMA ORGANIZACIONAL, IMPIDIENDO DECISIONES BASADAS EN DATOS Y REDUCIENDO LA CAPACIDAD PARA GESTIONAR TALENTO CON VISION INNOVADORA.

OBJETIVO DE LA ACCION DE
FORMACION

FORTALECER LAS CAPACIDADES DE LOS TRABAJADORES PARA APLICAR HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA EN LA AUTOMATIZACION DE PROCESOS ORGANIZACIONALES Y LA GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO ORIENTADO A INCORPORAR TECNOLOGIAS QUE PERMITEN OPTIMIZAR PROCESOS
COMO RECLUTAMIENTO, EVALUACION DE DESEMPENO, CAPACITACION Y GESTION DE DATOS DE TALENTO, MEDIANTE EL USO DE IA GENERATIVA, AUTOMATIZACION DE TAREAS REPETITIVAS Y ANALISIS PREDICTIVO. ESTE PROCESO FORMATIVO ESTA DISENADO PARA DESARROLLAR HABILIDADES QUE PERMITAN IDENTIFICAR
OPORTUNIDADES DE AUTOMATIZACION, LIDERAR PROCESOS DE ADOPCION TECNOLOGICA Y FOMENTAR UNA CULTURA ORGANIZACIONAL BASADA EN EL USO ETICO E INTELIGENTE DE DATOS.

ESTA ACCION DE FORMACION DA RESPUESTA PARCIAL A LA NECESIDAD DETECTADA Y A LOS RETOS DE FORMACION DEL GREMIO AHK COLOMBIA, PORQUE SE ALINEA CON SU OBJETO SOCIAL AL IMPULSAR LA MODERNIZACION TECNOLOGICA, LA CUALIFICACION DEL CAPITAL HUMANO Y LA INCORPORACION DE HERRAMIENTAS
DIGITALES AVANZADAS EN LA GESTIGN ORGANIZACIONAL, FORTALECIENDO ASI LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESAS AFILIADAS.

EVENTO DE FORMACION

METODOLOG|
TALLER GERLUEBRE PRESENCIAL TEORICO - PRACTICA NUMERO DE HORAS POR GRUPO 8 NUMERO DE GRUPOS 1
DE FORMACION FORMACION
FORMACION
i 2 BENEFICIARIOS N HORAS DE LA| N TOTAL DE BENEFICIARIOS DE LA ACCION DE »
VIRTUALES POR GRUPO ACCION DE FORMACION

AREAS FUNCIONALES DE LOS
BENEFICIARIOS

PERFIL DE LOS BENEFICIARIOS - FORMACION CONTINUA ESPECIALIZADA

LAS AREAS FUNCIONALES PROPUESTAS SON RESPONSABLES DEL EXITO DE LOS PROCESOS DE GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO, PLANIFICACION ORGANIZACIONAL Y
TOMA DE DECISIONES DIRECTIVAS EN LAS EMPRESAS BENEFICIARIAS. POR TANTO, AL SER BENEFICIARIAS DE LA ACCION DE FORMACION “TECNOLOGIAS INTELIGENTES PARA EL
DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO Y AUTOMATIZACION DE PROCESOS”, EVIDENCIARAN UNA MEJORA EN SU PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD PORQUE FORTALECERAN SU

CAPACIDAD PARA INTEGRAR HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA EN EL ANALISIS, AUTOMATIZACION Y OPTIMIZACION DE PROCESOS CLAVE RELACIONADOS CON
EL DESARROLLO DEL TALENTO, LA GESTION EFICIENTE DE LOS PROCESOS DE TALENTO HUMANO Y LA TRANSFORMACION DIGITAL DE ESA AREA CLAVE EN LA ORGANIZACION.

LARELACION DE ESTAS AREAS FUNCIONALES CON LA ACCION DE FORMACION ES DIRECTA:
JUSTIFICACION AREAS FUNCIONALES A
BENEFICIAR

RECURSOS HUMANOS, DIRECCION EL AREA DE RECURSOS HUMANOS SE BENEFICIARA AL INCORPORAR TECNOLOGIAS QUE PERMITEN OPTIMIZAR PROCESOS COMO RECLUTAMIENTO, EVALUACION DE DESEMPENO,
CAPACITACION Y GESTION DE DATOS DE TALENTO, MEDIANTE EL USO DE IA GENERATIVA, AUTOMATIZACION DE TAREAS REPETITIVAS Y ANALISIS PREDICTIVO.

EL AREA DE DIRECCION SE FORTALECERA AL COMPRENDER Y APLICAR SOLUCIONES INTELIGENTES PARA LA TOMA DE DECISIONES ESTRATEGICAS BASADAS EN DATOS, LIDERAR
PROCESOS DE TRANSFORMACION DIGITAL DESDE LA ALTA DIRECCION Y FOMENTAR UNA CULTURA ORGANIZACIONAL INNOVADORA Y ORIENTADA A LA EFICIENCIA.

ESTA ARTICULACION GARANTIZA QUE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS SE TRANSFIERAN DE MANERA INMEDIATA AL CONTEXTO LABORAL, CONTRIBUYENDO AL DESARROLLO DE
CAPACIDADES PARA PROCESOS CLAVE COMO RECLUTAMIENTO, CAPACITACION, EVALUACION DE DESEMPERO Y ANALISIS DE CLIMA ORGANIZACIONAL, MEJORANDO UNA TOMA DE
DECISIONES BASADA EN DATOS Y AUMENTANDO LA CAPACIDAD PARA ATRAER, DESARROLLAR Y RETENER TALENTO CON ENFOQUE INNOVADOR.

NIVELES OCUPACIONALES DE LOS
BENEFICIARIOS

SE INCLUYE EL NIVEL MEDIO COMO BENEFICIARIO DE ESTA ACCION DE FORMACION PORQUE ESTE NIVEL SE INVOLUCRA DIRECTAMENTE EN LA EJECUCION DE PROCESOS DE GESTION
DEL TALENTO HUMANO, AUTOMATIZACION OPERATIVA Y COORDINACION DE RECURSOS, SIENDO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR ESTRATEGIAS, OPERAR SISTEMAS DE INFORMACION
DE PERSONAL Y SUPERVISAR PROCESOS. DE ESTAMANERA, LA ACCION DE FORMACION LES PERMITIRA MEJORAR SU DESEMPERO, ESPECIALMENTE RELACIONADO CON EL USO

PRACTICO DE HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA PARA OPTIMIZAR TAREAS, ANALIZAR DATOS DE TALENTO Y APOYAR LA TOMA DE DECISIONES EN TIEMPO REAL

SE INCLUYE EL NIVEL DE ALTA DIRECCION COMO BENEFICIARIO DE ESTA ACCION DE FORMACION PORQUE ESTE NIVEL SE INVOLUCRA DIRECTAMENTE EN LA DEFINICION DE POLITICAS
ORGANIZACIONALES, DIRECCION ESTRATEGICA DE CAPITAL HUMANO Y TOMA DE DECISIONES SOBRE INVERSION TECNOLOGICA, SIENDO RESPONSABLE DE LIDERAR LOS PROCESOS
DE TRANSFORMACION DIGITAL Y CULTURAL DENTRO DE LA EMPRESA. DE ESTA MANERA, LA ACCION DE FORMACION LES PERMITIRA MEJORAR SU DESEMPERNO ESPECIALMENTE
RELACIONADO CON LA IDENTIFICACION DE OPORTUNIDADES PARA AUTOMATIZAR PROCESOS CLAVE, FOMENTAR UNA CULTURA DE INNOVACION Y ALINEAR EL USO DE TECNOLOGIAS
INTELIGENTES CON LA VISION ESTRATEGICA DE LAS AREAS DE TALENTO HUMANO.

JUSTIFICACION BENEFICIARIOS DE LOS
NIVELES OCUPACIONALES

MEDIO, ALTA DIRECCION

LA INCLUSION DE LOS NIVELES MEDIO Y DE ALTA DIRECCION PERMITIRA A LAS EMPRESAS ABORDAR DESDE DISTINTAS PERSPECTIVAS LA PROBLEMATICA A RESOLVER CON ESTA
ACCION DE FORMACION PORQUE FACILITA LA ARTICULACION ENTRE LA PLANEACION ESTRATEGICA Y LA IMPLEMENTACION OPERATIVA DEL USO DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
GENERATIVA EN LA GESTION DEL TALENTO HUMANO.
DE ESTA MANERA, LA ACCION DE FORMACION LES PERMITIRA MEJORAR SU DESEMPERO, ESPECIALMENTE RELACIONADO CON LA ADOPCION EFECTIVA DE SOLUCIONES DIGITALES EN
LA ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO, LA EFICIENCIA EN SUS PROCESOS Y LA SOSTENIBILIDAD OPERATIVA.




OCUPACION cuoc

12120 - DIRECTORES Y GERENTES DE GESTION DE TALENTO HUMANO, 24231 - PROFESIONALES DE TALENTO HUMANO, 1 ES, 32572 - GESTION, Y PROCESOS DE NEGOCIO,
EMPLEADOS DE INFORMACION Y SERVICIO AL CLIENTE, 24241 - PROFESIONALES DE FORMACION Y DESARROLLO DE PERSONAL

NUMERO DE TRABAJADORES MUJERES |

NUMERO DE TRABAJADORES CAMPESINOS

Qussi:if::;::: DELA 16 DISCAPAI:IDADFg:::‘E:I!::EFICIANDEI.A 0 QUE SE BENEFICIAN DELAFORMACION ° NUMERO DE EMPRESAS BIC A BENEFICIAR 0
NUMERO DE EMPRESAS MIPYMES A ,
BENEFICIAR DE ACUERDO CON ESTADISTICAS DE LA CAMARA DE INDUSTRIA Y COMERCIO COLOMBO ALEMANA - AHK COLOMBIA, APROXIMADAMENTE EL 72 % DE SUS EMPRESAS AFILIADAS Y
ALIADAS EN LA CADENA PRODUCTIVA SON MIPYMES. EN COHERENCIA CON ESTA REPRESENTATIVIDAD, 7 DE LAS 10 EMPRESAS BENEFICIARIAS DE ESTA ACCION DE FORMACION
JUSTIFICACION EMPRESAS Y CCORRESPONDEN A ESTE SEGMENTO. LAS MIPYMES ENFRENTAN MAYORES BARRERAS PARA ACCEDER A FORMACION ESPECIALIZADA EN TECNOLOGIAS EMERGENTES, DEBIDO A
TRABAJADORES DEMIPYMESA | LIMITACIONES EN RECURSOS Y CAPACIDADES INTERNAS. LA ACCION DE FORMACION “TECNOLOGIAS INTELIGENTES PARA EL DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO Y AUTOMATIZACION

BENEFICIAR DE PROCESOS” BUSCA FORTALECER SU TALENTO PARA IMPLEMENTAR SOLUCIONES BASADAS EN INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA Y AUTOMATIZACION, APLICADAS A LA GESTION
DEL TALENTO HUMANO Y A PROCESOS ESTRATEGICOS. ESTA INTERVENCION MEJORA SU PRODUCTIVIDAD, SOSTENIBILIDAD Y CAPACIDAD DE ADAPTACION ANTE LOS DESAFIOS DE LA
TRANSFORMACION DIGITAL QUE IMPACTAN AL ECOSISTEMA EMPRESARIAL DEL GREMIO.

NUMERO DE TRABAJADORES A
BENEFICIAR DE EMPRESAS MIPYMES

NUMERO DE EMPRESAS DE SU
CADENA PRODUCTIVA A BENEFICIAR

LAS EMPRESAS BENEFICIARIAS DE LA ACCION DE FORMACION PERTENECEN A DIFERENTES ESLABONES DE LA CADENA PRODUCTIVA REPRESENTADA POR LA CAMARA DE INDUSTRIA Y
COMERCIO COLOMBO ALEMANA - AHK COLOMBIA, INCLUYENDO SECTORES COMO SERVICIOS EMPRESARIALES, MANUFACTURA, TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y GESTION DE
TALENTO. LA INCLUSION DE ESTAS EMPRESAS SE JUSTIFICA PORQUE ENFRENTAN DESAFIOS COMUNES EN LA INCORPORACION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES PARA MEJORAR LA
EFICIENCIA OPERATIVA Y LA GESTION DEL CAPITAL HUMANO. ESTA ACCION DE FORMACION CONTRIBUIRA A FORTALECER CAPACIDADES CLAVE EN DISTINTAS ETAPAS DEL PROCESO
PRODUCTIVO, FACILITANDO LA TRANSFERENCIA DE BUENAS PRACTICAS, LA AUTOMATIZACION INTELIGENTE Y LA ARTICULACION DE SOLUCIONES QUE IMPULSEN LA PRODUCTIVIDAD Y
SOSTENIBILIDAD DEL GREMIO.

JUSTIFICACION EMPRESAS Y
BENEFICIARIOS DE LA CADENA
PRODUCTIVA A BENEFICIAR

NUMERO DE TRABAJADORES A
BENEFICIAR DE EMPRESAS DE SU
CCADENA PRODUCTIVA

SECTOR(ES) AL QUE PERTENECE LOS
BENEFICIARIOS DE LA FORMACION

SECTORES Y SUB-SECTORES DEL BENEFICIARIO DE LA ACCION DE FORMACION

SUB-SECTOR(ES) AL QUE PERTENECE LOS

TRANSVERSAL BENEFICIARIOS DE LA FORMACION

TRANSVERSAL

CLASIFICACION DE SECTOR(ES) Y SUB-SECTOR(ES), A BENEFICIAR CON ESTA ACCION DE FORMACION

CLASIFICACION DE LA ACCION DE
FORMACION POR SECTOR(ES) A
BENEFICIAR CON LA AF

GLASIFICAGION DE LA AGCIGN DE FORMACION
TRANSVERSAL POR SUB-SECTOR(ES) A BENEFICIAR CON LA AF| TRANSVERSAL

LAACCION DE FORMACIGN “TECNOLOGIAS INTELIGENTES PARA EL DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO Y AUTOMATIZACION DE PROCESOS SE UBICA EN EL SECTOR Y SUBSECTOR TRANSVERSAL DEBIDO A QUE RESPONDE A UNA NECESIDAD COMPARTIDA POR EMPRESAS DE SECTORES COMO MANUFACTURA,
SERVICIOS, COMERCIO Y ENLARED DE LA AHK COLOMBIA,

LA SECTORIAL DE ESTA ACCION, SE ENSU PARA DE DIVERSA 6 LARES EN LA GESTION EFICIENTE DEL CAPITAL HUMANO Y LA INTEGRACION DE TECNOLOGIAS COMO INTELIGENCIA ARTIFICIAL,

'SECTORES A BENEFICIAR

ANALITICA DE DATOS, RPA Y PLATAFORMAS DE APRENDIZAJE AUTOMATIZADO.

ESTA FORMACION FORTALECE CAPACIDADES CLAVE PARA ALINEAR EL DESARROLLO DEL TALENTO CON LA TRANSFORMACION DIGITAL, MEJORAR LA TOMA DE DECISIONES BASADA EN DATOS Y OPTIMIZAR 3 IMPACTO: E EN A
'SOSTENIBILIDAD ORGANIZACIONAL A LO LARGO DE MULTIPLES SECTORES ECONOMICOS.

AMBIENTE DE APRENDIZAJE

ES, L AULAS , SALONES E:

ALINEACION DE LA ACCION DE FORMACION

ALINEACIGN DE LA ACCION DE
FORMACION

USO Y APROPIACION DE TECNOLOGIAS DIGITALES.




LA ACCION DE FORMACION “TECNOLOGIAS INTELIGENTES PARA EL DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO Y AUTOMATIZACION DE PROCESOS” SE ALINEA CON LA POLITICA PUBLICA DE USO Y APROPIACION DE TECNOLOGIAS DIGITALES PORQUE PROMUEVE EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS APLICADAS EN INTELIGENCIA
ARTIFICIAL, AUTOMATIZACION, ANALISIS DE DATOS Y LIDERAZGO DIGITAL, QUE PERMITEN A LOS TRABAJADORES APROPIARSE DE TECNOLOGIAS EMERGENTES PARA TRANSFORMAR PROCESOS ESTRATEGICOS DE GESTION HUMANA Y ORGANIZACIONAL. ESTA ALINEACION IMPULSA LA INTEGRACION EFECTIVA DEL TALENTO
HUMANO CON LA TRANSFORMACION DIGITAL, FORTALECE LA PRODUCTIVIDAD EMPRESARIAL Y CONTRIBUYE A LA GENERACION DE CAPACIDADES TECNOLOGICAS SOSTENIBLES EN LAS ORGANIZACIONES.

ESTA ALINEACION SE REFLEJA EN CADA UNA DE LAS UNIDADES TEMATICAS Y SUS CONTENIDOS, AS|
UNIDAD TEMATICA 1. APLICACIONES DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA EN LA GESTION DEL TALENTO HUMANO: SE ALINEA CON LA POLITICA DIGITAL AL CAPACITAR A LOS TRABAJADORES EN EL USO PRACTICO DE HERRAMIENTAS DE IA PARA OPTIMIZAR PROCESOS COMO RECLUTAMIENTO, CAPACITACION Y
EVALUACION DE DESEMPENO, PROMOVIENDO LA APROPIACION TECNOLOGICA DESDE EL AREA DE TALENTO HUMANO.

JUSTIFICACION DE LA ALINEACION DE
LAACCIGN DE FORMACION
UNIDAD TEMATICA 2. AUTOMATIZACION INTELIGENTE DE PROCESOS EMPRESARIALES CON TECNOLOGIAS EMERGENTES: CONTRIBUYE DIRECTAMENTE AL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DIGITAL AL ENSENAR COMO AUTOMATIZAR PROCESOS ADMINISTRATIVOS MEDIANTE HERRAMIENTAS NO-CODE, BOTS Y ASISTENTES

VIRTUALES, FACILITANDO LA EFICIENCIA OPERATIVA Y LA INNOVACION TECNOLOGICA EN EL LUGAR DE TRABAJO.

UNIDAD TEMATICA 3. LIDERAZGO E INFLUENCIA SOCIAL EN ENTORNOS TECNOLOGICOS TRANSFORMADOS: SE ARTICULA CON LA APROPIACION TECNOLOGICA AL DESARROLLAR HABILIDADES SOCIOAFECTIVAS Y DE LIDERAZGO PARA GESTIONAR EL CAMBIO, IMPULSAR LA ADOPCION DE TECNOLOGIAS EMERGENTES Y
FOMENTAR UNA CULTURA ORGANIZACIONAL QUE VALORE LA TRANSFORMACION DIGITAL.

STIFICACIGN ACCIGN DE FORMACION ESPECIALIZADA

ESTA ACCION ES DE FORMACION CONTINUA ESPECIALIZADA PORQUE SE FUNDAMENTA EN UN PROCESO DE FORMACION TEORICO-PRACTICA, ESTRUCTURADO EN TRES UNIDADES TEMATICAS QUE COMBINAN CONCEPTOS ESTRATEGICOS CON HERRAMIENTAS APLICADAS AL CONTEXTO REAL DE LAS EMPRESAS, PERMITIENDO A
LOS PARTICIPANTES APROPIAR TECNOLOGIAS EMERGENTES COMO LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA, AUTOMATIZAR PROCESOS Y EJERCER LIDERAZGO EN ENTORNOS ORGANIZACIONALES QUE AVANZAN HACIA LA TRANSFORMACION DIGITAL.

DESARROLLA EL CONCEPTO DE APRENDIZAJE DURANTE TODA LA VIDA, AL ESTAR DIRIGIDA A TRABAJADORES DE NIVELES MEDIOS Y DE ALTA DIRECCION QUE REQUIEREN DESARROLLAR COMPETENCIAS EN EL USO ESTRATEGICO DE HERRAMIENTAS INTELIGENTES PARA OPTIMIZAR PROCESOS Y LIDERAR EQUIPOS EN CONTEXTOS
ALTAMENTE DIGITALIZADOS.

ESTA ORIENTADA A MEJORAR LAS COMPETENCIAS LABORALES DE LOS PARTICIPANTES, MEDIANTE EL FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES COMO LA AUTOMATIZACION DE PROCESOS DE RECURSOS HUMANOS, EL DISENO DE SOLUCIONES DIGITALES PARA TAREAS REPETITIVAS Y EL LIDERAZGO ADAPTATIVO EN ENTORNOS
JUSTIFICACION ACCION DE TECNOLOGICOS.

FORMACION ESPECIALIZADA
PERMITE LA ACTUALIZACION Y PROFUNDIZACION DE CONOCIMIENTOS, HABILIDADES, TECNICAS Y PRACTICAS A TRAVES DE CONTENIDOS ESPECIALIZADOS COMO: APLICACIONES DE IA GENERATIVA EN GESTION DEL TALENTO, AUTOMATIZACION CON HERRAMIENTAS NO-CODE, LIDERAZGO DIGITAL E INFLUENCIA SOCIAL CON
APOYO EN SIMULACIONES DE REALIDAD VIRTUAL.

GARANTIZA SU APLICACION EN EL CONTEXTO LABORAL INMEDIATO, YA QUE CADA UNIDAD PARTE DEL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES REALES Y PROPONE SOLUCIONES PRACTICAS PARA MEJORAR LA EFICIENCIA OPERATIVA, EL USO ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DIGITALES Y LA CULTURA DE INNOVACION.

FINALMENTE, ARMONIZA EL MEJORAMIENTO DEL PERFIL LABORAL CON EL AUMENTO DE LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL, DADO QUE RESPONDE A BRECHAS CRITICAS IDENTIFICADAS POR EL GREMIO AHK COLOMBIA, ENFOCANDOSE EN PROCESOS CLAVE COMO LA AUTOMATIZACION, LA GESTION DEL
TALENTO Y LA TRANSFORMACION ORGANIZACIONAL.

RESULTADOS - IMPACTO DE LA FORMACION EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR Y APLICACION DE CONOCIMIENTOS EN EL PUESTO DE TRABAJO

RESULTADO 1:EL 85 % DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE AUTOMATIZAR PROCESOS DE GESTION DEL TALENTO HUMANO MEDIANTE LA APLICACION DE HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA Y ANALISIS DE DATOS, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR PORQUE
MEIORA LA EFICIENCIA, REDUCE TIEMPOS EN PROCESOS REPETITIVOS Y FACILITA LA TOMA DE DECISIONES BASADAS EN DATOS.
FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAJO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COMO:

1. AUTOMATIZACION DE LA CRIBA CURRICULAR Y SELECCION INICIAL DE CANDIDATOS.
2. PERSONALIZACION DE PLANES DE CAPACITACION MEDIANTE ALGORITMOS DE IA GENERATIVA.

RESULTADO 2: EL 85 % DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE DISENAR SOLUCIONES DE AUTOMATIZACION INTELIGENTE PARA PROCESOS ADI 0 ELUSO DE NO-CODE, BOTS Y ASISTENTES VIRTUALES, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR PORQUE
INCREMENTA LA PRODUCTIVIDAD, REDUCE EL MARGEN DE ERROR HUMANO Y OPTIMIZA EL USO DE RECURSOS.
FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAJO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COMO:

1. AUTOMATIZACION DE REPORTES DE GESTION Y CONTROL DE TAREAS RUTINARIAS.
2. IMPLEMENTACION DE FLUJOS DE APROBACION Y SEGUIMIENTO AUTOMATIZADOS.

RESULTADO 3: EL 85 % DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE LIDERAR PROCESOS DE TRANSFORMACION ORGANIZACIONAL CON ENFOQUE DIGITAL, MEDIANTE HABILIDADES SOCIOAFECTIVAS Y ESTRATEGIAS DE LIDERAZGO COLABORATIVO, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR
PORQUE FORTALECE SU CAPACIDAD DE INSPIRAR, COMUNICAR Y FACILITAR EL CAMBIO EN CONTEXTOS DE ADOPCION TECNOLOGICA.
FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAJO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COMO:

1. GESTION DE EQUIPOS EN PROCESOS DE IMPLEMENTACION TECNOLOGICA.
2. DINAMIZACION DE ESPACIOS DE COMUNICACION E INFLUENCIA PARA FOMENTAR LA APROPIACION DIGITAL EN LA EMPRESA.

RESULTADOS - IMPACTO DE LA FORMACIONEN LA PRODUCTIVIDAD Y LA COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESASY GREMIOS



LA OPTIMIZACION DE LOS PROCESOS ADMINISTRATIVOS DEL AREA DE GESTION HUMANA EN LAS EMPRESAS BENEFICIARIAS, MEDIANTE LA AUTOMATIZACION DE TAREAS OPERATIVAS QUE REDUCE TIEMPOS, COSTOS Y ERRORES, MEJORANDO EL USO EFICIENTE DE LOS RECURSOS INSTITUCIONALES.

LA INCORPORACION EFECTIVA DE TECNOLOGIAS INTELIGENTES EN LOS FLUJOS DE TRABAJO ORGANIZACIONALES, LO QUE PERMITE A LAS EMPRESAS BENEFICIARIAS AGILIZAR OPERACIONES INTERNAS, MEJORAR SU CAPACIDAD DE RESPUESTA Y AUMENTAR EL RENDIMIENTO DE LOS PROCESOS CRITICOS EN ENTORNOS

EL FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE LIDERAZGO DIGITAL Y TOMA DE DECISIONES BASADAS EN DATOS, LO QUE PERMITE A LAS EMPRESAS ADAPTARSE CON MAYOR AGILIDAD A LOS CAMBIOS TECNOLOGICOS Y DEL MERCADO.

EL DESARROLLO DE UNA CULTURA ORGANIZACIONAL ORIENTADA A LA INNOVACION Y A LA TRANSFORMACION DIGITAL, QUE PERMITE SUPERAR BARRERAS TECNICAS Y ORGANIZATIVAS, ACCEDER A NUEVAS OPORTUNIDADES DE NEGOCIO Y MANTENER LA VIGENCIA EN MERCADOS CADA VEZ MAS EXIGENTES.

MATERIAL DE FORMACION

MATERIAL DE FORMACION y .
SELECCIONADO CARTILLA DIGITAL GESTION DEL CONOCIMIENTO INFOGRAFIA RECURSOS DIDACTICOS 0 REALIDAD

DESCRIPCION: PARA EL DESARROLLO DE LA ACCION DE FORMACION, TECNOLOGIAS INTELIGENTES PARA EL DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO Y AUTOMATIZACION DE PROCESOS, DIRIGIDA A TRABAJADORES DE LAS AREAS DE RECURSOS HUMANO, DIRECCION DE LOS NIVELES OCUPACIONALES, MEDIO, ALTA DIRECCION,
SE INCLUYE UNA CARTILLA DIGITAL. SE DISERARA A LA MEDIDA PARA ESTA ACCION DE FORMACION, GARANTIZANDO AS{ SU PRODUCCION RECIENTE Y CUMPLIENDO LA NORMATIVA VIGENTE DE PROPIEDAD INTELECTUAL. LA CARTILLA DIGITAL CUMPLIRA CON LOS REQUISITOS Y ESTRUCTURA DEFINIDA EN EL ANEXO 12, ESTA
CARTILLA REFUERZA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS PROPUESTAS Y PROMUEVE EL LOGRO DE LOS RESULTADOS DE IMPACTO PLANTEADOS.
JUSTIFICACION DEL MATERIALDE _|/USTIFICACION: EL MATERIAL SE ARTICULA CON LAS UNIDADES TEMATICAS: APLICACIONES DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA EN LA GESTION DEL TALENTO HUMANO, AUTOMATIZACION INTELIGENTE DE PROCESOS EMPRESARIALES CON TECNOLOGIAS EMERGENTES, LIDERAZGO E INFLUENCIA SOGIAL EN ENTORNOS
T AT TECNOLOGICOS TRANSFORMADOS. EL MATERIAL SE ARTICULA CON LA FORMACION PRESENCIAL MEDIANTE LA CARTILLA DIGITAL Y POTENCIA EL TALLER PRESENCIAL MEDIANTE DIAGRAMAS ESPECIALIZADOS DE IA GENERATIVA, EJERCICIOS PRACTICOS DE AUTOMATIZACION INTELIGENTE Y ACTIVIDADES DE LIDERAZGO
TECNOLOGICO. FACILITA LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO EN TRANSFORMACION DIGITAL POST-FORMACION, PERMITE CONSULTA PERMANENTE OFFLINE Y REFUERZA COMPETENCIAS DE TALENTO HUMANO Y AUTOMATIZACION. SE ENTREGA ELECTRONICAMENTE VIA CORREO O HERRAMIENTAS EN LA NUBE,
OPTIMIZANDO EL CO-APRENDIZAJE COLABORATIVO TECNOLOGICO,

MEDIO DE ENTREGA: SERA ENTREGADA DE FORMA ELECTRONICA HACIENDO USO DEL CORREO ELECTRONICO Y HERRAMIENTAS EN LA NUBE EN LA PRIMERA SESION DE FORMACION. SE DISPONDRA LA CARTILLA EN FORMATO PDF DESCARGABLE, GARANTIZANDO LA ACCESIBILIDAD DE LOS BENEFICIARIOS EN CUALQUIER
MOMENTO.

LA REALIDAD VIRTUAL SE INTEGRA EN ESTE TALLER COMO ESTRATEGIA DIDACTICA PARA QUE LOS PARTICIPANTES VIVENCIEN ESCENARIOS ORGANIZACIONALES
DONDE APLICAN, PRUEBAN Y EVALUAN HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA VINCULADAS A LA GESTION DEL TALENTO HUMANO. CON
ENTORNOS SIMULADOS, LOS TRABAJADORES EXPLORAN COMO OPTIMIZAR PROCESOS COMO RECLUTAMIENTO, EVALUACION DE DESEMPENO, FORMACION Y
'ANALISIS PREDICTIVO DE DATOS, ALINEADOS CON LA UNIDAD DE APLICACIONES DE LA 1A GENERATIVA EN LA GESTION DEL TALENTO. ADEMAS, LA REALIDAD
VIRTUAL FORTALECE LA UNIDAD DE AUTOMATIZACION INTELIGENTE DE PROCESOS EMPRESARIALES CON TECNOLOGIAS EMERGENTES, AL PERMITIR
EXPERIMENTAR FLUIOS DE TRABAIO AUTOMATIZADOS, DETECTAR CUELLOS DE BOTELLA Y ENSAYAR AJUSTES OPERATIVOS EN CONTEXTOS VIRTUALES

(TP NO ESPECIFICADO /NO APLICA JUSTIFIGACIONDELOSINSUMOS (SIAPLICA) | 56701 ADDS, ESTA INMERSION FACILITA LA COMPRENSION DE TAREAS REPETITIVAS AUTOMATIZABLES Y LA EVALUACION DE SU IMPACTO REAL EN LA
EFICIENCIA ORGANIZACIONAL. FINALMENTE, LA RV APOYA LA UNIDAD DE LIDERAZGO E INFLUENCIA SOCIAL EN ENTORNOS TECNOLOGICOS TRANSFORMADOS,
AL CREAR SITUACIONES PRACTICAS DONDE LOS PARTICIPANTES TOMAN DECISIONES ESTRATEGICAS, GESTIONAN EQUIPOS Y FOMENTAN UNA CULTURA DE
ADOPCION TECNOLOGICA RESPONSABLE. DE ESTE MODO, LA REALIDAD VIRTUAL CONVIERTE LA TEORIA EN PRACTICA VIVENCIAL, POTENCIA LA TRANSFERENCIA
DE CONOCIMIENTO Y ASEGURA QUE LOS TRABAJADORES ADQUIERAN COMPETENCIAS APLICABLES DE INMEDIATO, ALINEADAS CON LA DEFINICION DEL SENA
PARA AMBIENTES INMERSIVOS,

INIDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION AFN°
NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA APLICACIONES DE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA EN LA GESTION DEL TALENTO HUMANO CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA 1
(G TOTAL DE
3 HORAS TEORICAS A B HORAS DE LA| A PERFIL DEL RO1.1.4 - NACIONAL - CON TITULO DE MAESTRIA Y EXPERIENCIA RELACIONADA
P:::;ﬁ‘ IMPARTIR UNIDAD CAPACITADOR COMPROBADA, MINIMO DE TRES (3) ANOS, Horas - 4
TEMATICA




CONTENIDO DE LA UNIDAD TEMATICA

1. IDENTIFICAR EL IMPACTO DE LA IA GENERATIVA EN LA TRANSFORMACION DE FUNCIONES DE TALENTO HUMANO.
2. RECONOCER HERRAMIENTAS Y PLATAFORMAS DE IA APLICABLES AL ANALISIS, SELECCION, DESARROLLO Y EVALUACION DE PERSONAS.
3. EXPLORAR CASOS REALES DE AUTOMATIZACION DE PROCESOS EN RECURSOS HUMANOS MEDIANTE IA GENERATIVA.

4. DISENAR FLUJOS DE AUTOMATIZACION PARA TAREAS COMO RECLUTAMIENTO, CAPACITACION O BIENESTAR LABORAL.

5. SIMULAR, EN ENTORNOS DE REALIDAD VIRTUAL, ESCENARIOS DE TOMA DE DECISIONES ASISTIDA POR IA EN GESTION DEL TALENTO.

CCOMPETENCIA POR ADQUIRIR

EL PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE AUTOMATIZAR PROCESOS DE GESTION DEL TALENTO MEDIANTE LA APLICACION DE HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA Y CONOCIMIENTOS EN ANALISIS DE DATOS DE PERSONAS, EN ORGANIZACIONES QUE BUSCAN OPTIMIZAR FUNCIONES DE TALENTO
HUMANO EN CONTEXTOS DIGITALES.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

REALIDAD VIRTUAL, TAREAS EN EQUIPO

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE
APRENDIZAJE

LA REALIDAD VIRTUAL SE INTEGRA EN ESTE TALLER COMO ESTRATEGIA DIDACTICA PARA QUE LOS PARTICIPANTES VIVENCIEN ESCENARIOS ORGANIZACIONALES DONDE APLICAN, PRUEBAN Y EVALUAN HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA VINCULADAS A LA GESTION DEL TALENTO HUMANO. CON
ENTORNOS SIMULADOS, LOS TRABAJADORES EXPLORAN COMO OPTIMIZAR PROCESOS COMO RECLUTAMIENTO, EVALUACION DE DESEMPERO, FORMACION Y ANALISIS PREDICTIVO DE DATOS, ALINEADOS CON LA UNIDAD DE APLICACIONES DE LA IA GENERATIVA EN LA GESTION DEL TALENTO. ADEMAS, LA REALIDAD VIRTUAL
FORTALECE LA UNIDAD DE AUTOMATIZACION INTELIGENTE DE PROCESOS EMPRESARIALES CON TECNOLOGIAS EMERGENTES, AL PERMITIR EXPERIMENTAR FLUJOS DE TRABAJO AUTOMATIZADOS, DETECTAR CUELLOS DE BOTELLA Y ENSAYAR AJUSTES OPERATIVOS EN CONTEXTOS VIRTUALES CONTROLADOS. ESTA INMERSION
FACILITA LA COMPRENSION DE TAREAS REPETITIVAS AUTOMATIZABLES Y LA EVALUACION DE SU IMPACTO REAL EN LA EFICIENCIA ORGANIZACIONAL. FINALMENTE, LA RV APOYA LA UNIDAD DE LIDERAZGO E INFLUENCIA SOCIAL EN ENTORNOS TECNOLOGICOS TRANSFORMADOS, AL CREAR SITUACIONES PRACTICAS DONDE LOS
PARTICIPANTES TOMAN DECISIONES ESTRATEGICAS, GESTIONAN EQUIPOS Y FOMENTAN UNA CULTURA DE ADOPCION TECNOLOGICA RESPONSABLE. DE ESTE MODO, LA REALIDAD VIRTUAL CONVIERTE LA TEORIA EN PRACTICA VIVENCIAL, POTENCIA LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO Y ASEGURA QUE LOS TRABAJADORES
ADQUIERAN COMPETENCIAS APLICABLES DE INMEDIATO, ALINEADAS CON LA DEFINICION DEL SENA PARA AMBIENTES INMERSIVOS.

HABILIDADES TRANSVERSALES

HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|
EN ESTA UNIDAD TEMATICA (SOLO NO APLICA NUMERO DE HORAS A EJECUTAR 0 PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR 0,0%
UNA HABILIDAD POR AF)
UNIDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION AFN:
NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA AUTOMATIZACION INTELIGENTE DE PROCESOS ES CON CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA 2
TS TOTALDE
1 HORAS TEORICAS A 1 HORAS DE LA| 2 PERFIL DEL RO1.1.4 NACIONAL - CON TITULO DE MAESTRIA Y EXPERIENCIA RELACIONADA
’mﬁ;‘;ﬁ‘ IMPARTIR UNIDAD CAPAGITADOR COMPROBADA, MINIMO DE TRES (3) AROS, Horas - 2
TEMATICA

CONTENIDO DE LA UNIDAD TEMATICA

1. COMPRENDER QUE ES LA AUTOMATIZACION INTELIGENTE Y COMO SE INTEGRA EN PROCESOS TRANSVERSALES EMPRESARIALES.
2. ANALIZAR HERRAMIENTAS NO-CODE, BOTS, CHATBOTS Y ASISTENTES VIRTUALES POTENCIADOS POR IA GENERATIVA.

3. APLICAR CRITERIOS PARA SELECCIONAR PROCESOS SUSCEPTIBLES DE AUTOMATIZACION EN AREAS DE TALENTO HUMANO.

4. DISENAR UNA PROPUESTA DE AUTOMATIZACION PARA PROCESOS REPETITIVOS CON IMPACTO MEDIBLE.

5. EJECUTAR UNA ACTIVIDAD PRACTICA CON HERRAMIENTAS DIGITALES PARA SIMULAR AUTOMATIZACION EN PROCESOS REALES.

CCOMPETENCIA POR ADQUIRIR

EL PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE DISENAR SOLUCIONES DE AUTOMATIZACION INTELIGENTE PARA PROCESOS DE TALENTO MEDIANTE LA APLICACION DE HERRAMIENTAS NO-CODE, ASISTENTES VIRTUALES Y CRITERIOS DE OPTIMIZACION, EN EMPRESAS QUE REQUIEREN MEJORAR LA EFICIENCIA OPERATIVA DEL AREA
MEDIANTE TECNOLOGIAS.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

REALIDAD VIRTUAL, TAREAS EN EQUIPO




DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE
APRENDIZAJE

LAREALIDAD VIRTUAL SE INTEGRA EN ESTE TALLER COMO ESTRATEGIA DIDACTICA PARA QUE LOS PARTICIPANTES VIVENCIEN ESCENARIOS ORGANIZACIONALES DONDE APLICAN, PRUEBAN Y EVALUAN HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA VINCULADAS A LA GESTION DEL TALENTO HUMANO. CON
ENTORNOS SIMULADOS, LOS TRABAJADORES EXPLORAN COMO OPTIMIZAR PROCESOS COMO RECLUTAMIENTO, EVALUACION DE DESEMPERO, FORMACION Y ANALISIS PREDICTIVO DE DATOS, ALINEADOS CON LA UNIDAD DE APLICACIONES DE LA IA GENERATIVA EN LA GESTION DEL TALENTO. ADEMAS, LA REALIDAD VIRTUAL
FORTALECE LA UNIDAD DE AUTOMATIZACION INTELIGENTE DE PROCESOS EMPRESARIALES CON TECNOLOGIAS EMERGENTES, AL PERMITIR EXPERIMENTAR FLUJOS DE TRABAJO AUTOMATIZADOS, DETECTAR CUELLOS DE BOTELLA Y ENSAYAR AJUSTES OPERATIVOS EN CONTEXTOS VIRTUALES CONTROLADOS. ESTA INMERSION
FACILITA LA COMPRENSION DE TAREAS REPETITIVAS AUTOMATIZABLES Y LA EVALUACION DE SU IMPACTO REAL EN LA EFICIENCIA ORGANIZACIONAL. FINALMENTE, LA RV APOYA LA UNIDAD DE LIDERAZGO E INFLUENCIA SOCIAL EN ENTORNOS TECNOLOGICOS TRANSFORMADOS, AL CREAR SITUACIONES PRACTICAS DONDE LOS
PARTICIPANTES TOMAN DECISIONES ESTRATEGICAS, GESTIONAN EQUIPOS Y FOMENTAN UNA CULTURA DE ADOPCION TECNOLOGICA RESPONSABLE. DE ESTE MODO, LA REALIDAD VIRTUAL CONVIERTE LA TEORIA EN PRACTICA VIVENCIAL, POTENCIA LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO Y ASEGURA QUE LOS TRABAJADORES
ADQUIERAN COMPETENCIAS APLICABLES DE INMEDIATO, ALINEADAS CON LA DEFINICION DEL SENA PARA AMBIENTES INMERSIVOS.

HABILIDADES TRANSVERSALES

HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|
EN ESTA UNIDAD TEMATICA (SOLO NO APLICA NUMERO DE HORAS A EJECUTAR 0 PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR 0,0%
UNA HABILIDAD POR AF)
INIDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION AFN
NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA LIDERAZGO E INFLUENCIA SOCIAL EN ENTORNOS TECNOLGGICOS TRANSFORMADOS CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA 3
T TOTAL DE
1 HORAS TEORICAS A 1 HORAS DE LA| 2 PERFIL DEL RO1.1.4 NACIONAL - CON TiTULO DE MAESTRIA Y EXPERIENCIA RELACIONADA
oty IMPARTIR UNIDAD CAPACITADOR COMPROBADA, MINIMO DE TRES (3) ANOS, Horas - 2
TEMATICA

1. IDENTIFICAR LAS CARACTERISTICAS DEL LIDERAZGO DIGITAL Y SU ROL EN ENTORNOS AUTOMATIZADOS.
2. RECONOCER COMO LA INFLUENCIA SOCIAL DE LOS LIDERES DE TALETO HUMANO IMPACTA EN LA ADOPCION TECNOLOGICA ORGANIZACIONAL.

DE LA UNIDAD

APLICAR DE LIDERAZGO COLABORATIVO E INCLUSIVO EN CONTEXTOS DE TALENTO HUMANO.
4. SIMULAR EN ENTORNO VIRTUAL ESCENARIOS DE GESTION DEL CAMBIO Y LIDERAZGO CON TECNOLOGIAS EMERGENTES.
5. DISENAR UNA MICROACCION DE LIDERAZGO PARA IMPULSAR LA ADOPCION DE SOLUCIONES INTELIGENTES EN LA EMPRESA.

CCOMPETENCIA POR ADQUIRIR

EL PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE LIDERAR PROCESOS DE TRANSFORMACION ORGANIZACIONAL CON ENFOQUE DIGITAL MEDIANTE LA APLICACION DE HABILIDADES SOCIOAFECTIVAS, COMUNICATIVAS Y DE LIDERAZGO ESTRATEGICO, EN CONTEXTOS EMPRESARIALES QUE DESEEN ADOPTAR TECNOLOGIAS Y
REQUIERAN GESTION DEL CAMBIO.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

REALIDAD VIRTUAL, TAREAS EN EQUIPO

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE
APRENDIZAJE

LA REALIDAD VIRTUAL SE INTEGRA EN ESTE TALLER COMO ESTRATEGIA DIDACTICA PARA QUE LOS PARTICIPANTES VIVENCIEN ESCENARIOS ORGANIZACIONALES DONDE APLICAN, PRUEBAN Y EVALUAN HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA VINCULADAS A LA GESTION DEL TALENTO HUMANO. CON
ENTORNOS SIMULADOS, LOS TRABAJADORES EXPLORAN COMO OPTIMIZAR PROCESOS COMO RECLUTAMIENTO, EVALUACION DE DESEMPERO, FORMACION Y ANALISIS PREDICTIVO DE DATOS, ALINEADOS CON LA UNIDAD DE APLICACIONES DE LA IA GENERATIVA EN LA GESTION DEL TALENTO. ADEMAS, LA REALIDAD VIRTUAL
FORTALECE LA UNIDAD DE AUTOMATIZACION INTELIGENTE DE PROCESOS EMPRESARIALES CON TECNOLOGIAS EMERGENTES, AL PERMITIR EXPERIMENTAR FLUJOS DE TRABAJO AUTOMATIZADOS, DETECTAR CUELLOS DE BOTELLA Y ENSAYAR AJUSTES OPERATIVOS EN CONTEXTOS VIRTUALES CONTROLADOS. ESTA INMERSION
FACILITA LA COMPRENSION DE TAREAS REPETITIVAS AUTOMATIZABLES Y LA EVALUACION DE SU IMPACTO REAL EN LA EFICIENCIA ORGANIZACIONAL. FINALMENTE, LA RV APOYA LA UNIDAD DE LIDERAZGO E INFLUENCIA SOCIAL EN ENTORNOS TECNOLOGICOS TRANSFORMADOS, AL CREAR SITUACIONES PRACTICAS DONDE LOS
PARTICIPANTES TOMAN DECISIONES ESTRATEGICAS, GESTIONAN EQUIPOS Y FOMENTAN UNA CULTURA DE ADOPCION TECNOLOGICA RESPONSABLE. DE ESTE MODO, LA REALIDAD VIRTUAL CONVIERTE LA TEORIA EN PRACTICA VIVENCIAL, POTENCIA LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO Y ASEGURA QUE LOS TRABAJADORES
ADQUIERAN COMPETENCIAS APLICABLES DE INMEDIATO, ALINEADAS CON LA DEFINICION DEL SENA PARA AMBIENTES INMERSIVOS.

EN ESTA UNIDAD TEMATICA (SOLO
UNA HABILIDAD POR AF)

HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|

HABILIDADES TRANSVERSALES

LIDERAZGO E INFLUENCIA SOCIAL NUMERO DE HORAS A EJECUTAR PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR 25,0%

NUMERO TOTAL DE GRUPOS

NUMERO DE GRUPO

CCOBERTURA ACCION DE FORMACION - LUGAR DE EJECUCION DE LA ACCION DE FORMACION PRESENCIAL

MERO TOTAL DE BENEFICIARIOS SEGUN COBERTURA

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES BENEFICIARIOS DE
LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL PROPONENETE O DE SU CADENA
PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE EJECUCION PLANTEADOS

DEPARTAMENTO CcIuDAD

BENEFICIARIOS



LAACCION DE INTELIGENTES PARA EL
DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO Y AUTOMATIZACION DE PROCESOS” SE
IMPLEMENTARA EN EL DEPARTAMENTO DEL META, UNA REGION ESTRATEGICA
CON CRECIENTE DINAMISMO EMPRESARIAL, ESPECIALMENTE EN SECTORES
AGRODUSTRIAL LOGISTICO Y DE SERVICIOS, ESTE TERRITORIO KA VENIDO
TECNOLOGICAS,
PERO AUN ENFRENTA DESAFIOS SIONIFIGATIVOS EN MATENIA D ADOPOION
DIGITALY CUALIFICAGION DEL CAPITAL HUMANO.
LA RADICAENLA DE ACELERAR
PROCESOS DE TRANSFORMACION DIGITAL EN LAS EMPRESAS LOCALES,
MUGHAS DE LAS CUALES REQUIEREN FORTALECER SU COMPETITVIDAD A
GRUPO 1 META VILLAVICENCIO 30 aaves beL uSo DE Y
TRAVES DE ESTA FORMACION, SE BUSCA IMPACTAR DIRECTAMENTE A 30
, DOTANI PARA GESTIONAR EL
GAMBIO TECNOLOGICO, POTENCIAR EL TALENTO HUMANO CON ENFOQUE EN
INNOVACIGN Y EFICIENCIA, Y CERRAR BRECHAS EN EL USO ESTRATEGICO DE
TECNOLOGIAS APLICADAS A LA PRODUCTIVIDAD ORGANIZACIONAL.
LAPRESENCIA DE LA AHK COLOMBIA EN LA REGIGN, A TRAVES DE ALIANZAS
CON EMPRESAS Y GREMIOS LOCALES, REFUERZA LA CAPACIDAD DE
1MpL v EFECTIVA DEL )
CULTURA MAs Y RESILIENTE
EN ELMETA.
RUBROS PARA LA ACCION DE FORMACION
CONFINANCIACION CONTRAPARTIDA CONTRAPARTIDA
=3 % SENA ] % ESPECIE i % DINERO VALOR TOTAL
PRESUPUESTO TOTAL DE LA ACCION DE FORMACION
$8.886.400 79,81% 0,00% $2.248.500) $11.134.900
VALOR  SCONFINANCIACION SCONTRAPARTIDA SCONTRAPARTIDA
JUSTIFICACION UNIDADES ) = % CONF. SENA el % CONTRA ESPECIE S % CONTRA DINERO VALOR TOTAL DEL RUBRO
SE ASIGNA UN CAPACITADOR NACIONAL PROFESIONAL CON TiTULO DE
R01.1.4 HONORARIOS - CAPACITADOR| MAESTRIA, QUIEN IMPARTIRA 8 HORAS DE FORMACION PARA EL GRUPO
NACIONAL - PROFESIONAL CON DE BENEFICIARIOS, PARA UN TOTAL DE 8 HORAS DE IMPARTICION EN LA
TITULO DE MAESTRIA Y EXPERIENCIA |  ACCION DE FORMACION. SU INCLUSION SE JUSTIFICA EN QUE ESTE s $520.000 $3.161.600 76,00% 0 000% $998.400 24.00% $4.160.000
RELACIONADA COMPROBADA, PERFIL INTEGRA LOS CONOCIMIENTOS ESPECIALIZADOS Y LA
MINIMO DE TRES (3) ANOS. EXPERIENCIA RELACIONADA REQUERIDA PARA EL DESARROLLO DE LAS
TEMATICAS QUE COMPONEN ESTA ACCIGN FORMATIVA.
SE INCLUYE EL RUBRO DE ALOJAMIENTO, MANUTENCION Y TRANSPORTE
oc
PRESENCIA DEL CAPACITADOR NACIONAL QUE DEBE DESPLAZARSE
HASTA EL LUGAR DE EJECUCION DE LA|
. SE ASIGNA AL PERFIL NACIONAL
MAESTRIA, QUIEN EJECUTARA 8 HORAS DE FORMACIGN, PARA UN DiA DE
ALOJAMIENTO. ADICIONALMENTE, SE CONTEMPLA UN DiA ADICIONAL DE
R02.1 ALOJAMIENTO, v 5 TIEMPOS DE
TRANSPORTE LOCAL - CAPACITADOR | DESPLAZAMIENTO Y ESTADIA DERIVADOS DE CUALQUIER CONTINGENGIA 2 $460.000 $450.000 50,00% 0 000% $460.000 5000% $920.000
NACIONAL QUE PUEDA AFECTAR EL ACCESO Y LLEGADA AL LUGAR DE FORMACION,
ASi COMO LA DISPONIBILIDAD DE VUELOS ANTES O DESPUES DE LOS
HORARIOS DE INICIO O FINALIZACION DE LA SESION CONFORME ALO
INDICADO EN LA RESOLUCION DE TARIFAS. EL VALOR DIARIO ASIGNADO
CCONTEMPLA LOS CONCEPTOS DE ALOJAMIENTO, ALIMENTACION Y
TRANSPORTE LOCAL. ESTE RUBRO ES ESENCIAL PARA ASEGURAR EL
'CUMPLIMIENTO EFECTIVO DE LA CAPACITACION DE LA ACCION DE
FORMACION
SE INCLUYE EL RUBRO DE TIQUETES AEREOS, TERRESTRES
INTERMUNICIPALES Y/O FLUVIALES PARA GARANTIZAR EL TRASLADO DEL
. CAPACITADOR DESDE SU CIUDAD DE ORIGEN HASTA EL LUGAR DE
ROSTIQUETES AEREOS, TERRESTRES | ¢ECUCIGN DE LA FORMACIGN Y SUREGRESO. SE PROYECTAUN (1) 0 $1.000.000 100,00% 50 0,00% 50 0,00% $1.000.000
INTERMUNICIPALES Y/O FLUVIAL
TRAYECTO IDA Y VUELTA PARA LA MOVILIZACION DEL EXPERTO. ESTE
RUBRO ES ESENCIAL PARA ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO EFECTIVO DE LA
‘CAPACITACION DE LA ACCIGN DE FORMACION
SEJUSTIFICA LA INCLUSIGN DEL RUBRO DE ACCESO A ENTORNOS EN
REALIDAD VIRTUAL O AUMENTADA COMO MATERIAL DE FORMACION, CON
EL FIN DE OFRECER A LOS BENEFICIARIOS EXPERIENCIAS DE
R05.4.3 MATERIAL DE - E FACILITEN LA
CESO A COMPLEJOS. ESTE TIPO DE RECURSO
ENTORNOS EN REALIDAD VIRTUAL O PERMITE SIMULAR CONTEXTOS REALES DE MANERA SEGURA Y o $1:360.800 75.60% $o 0.00% $439.200 24.40% $1.800.000
AUMENTADA CONTROLADA, FORTALECIENDO EL APRENDIZAJE PRACTICO Y
ALACALIDAD, v DEL PROCESO
FORMATIVO.
SE INCLUYE EL RUBRO DE ALQUILER DE SALONES Y/0 ESPACIOS
Les, L AULAS ALONE:
R07.1.1.3 ALQUILER DE SALONES Y/O | EMPRESARIALES, ENTRE OTROS) CON EL FIN DE DISPONER DE UN LUGAR
ESPACIOS - SALONES, HOTELES, | ADECUADO PARA EL DESARROLLO DE LAS 8 HORAS QUE COMPONEN LAS|
L AuLA DELAACCIO 6 ELESPACIO
GASTRONOMIA, SALONES SERA UTILIZADO PARA ATENDER 30 BENEFICIARIOS, GARANTIZANDO 8 $363.000 $2.904.000 100,00% $o0 0.00% $o0 0.00% $2.904.000
HASTAZ0 6 ACCESIBILIDAD,
AL DE LAACCION DE FORMACION. ESTE
RUBRO ES ESENCIAL PARA ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO DEL
CRONOGRAMA Y LA CALIDAD DEL PROCESO FORMATIVO
SUINCLUSION SE JUSTIFICA EN QUE SE DEBE GARANTIZAR LA EJECUCION
S DEL PROYECTO, DESDE EL CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO, Y CUBRIENDO
ROTS POLIZAS DE SEGURO. TODOS LOS ASPECTOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y o $o 0.00% $0 0.00% $89.800 100,00% se0.000
IGN DEL MISMO.




LA INCLUSION DEL DISENO E IMPRESION DE INFOGRAFIAS EN LAS

ACCIONES DE 6 o
HIBRIDA SE JUSTIFICA COMO UNA HERRAMIENTA ESTRATEGICA DE
GESTION DEL , AL PERMITIR LA

VISUAL DE ES , HALLAZGH as,

METODOLOGIAS O APRENDIZAJES GENERADOS DURANTE EL PROCESO
FORMATIVO.

ADEMAS, ESTE RECURSO ACTUA COMO MEDIO DE DIVULGACIGN
LAIDENTIDAD VISUAL DEL PROYECTO. LA
IMPRESION FISICA ASEGURA SU IMPACTO PARA LAS PERSONAS QUE o so 0,00% $0 0,00% $261.000 100,009
ASISTEN DE FORMA PRESENCIAL Y ENTORNOS PRESENCIALES, MIENTRAS
‘QUE SU DISERO DIGITAL PERMITE SU POSTERIOR DIFUSION POR
CANALES VIRTUALES PARA LAS PERSONAS QUE ASISTEN DE MANERA
VIRTUAL.

RO12. MOCION Y
DE LOS EVENTOS DE FORMACION -
DISENO E IMPRESION DE INFOGRAFIA

$261.000

EN CONJUNTO, ESTAS INFOGRAFIAS CONSOLIDAN Y PROYECTAN EL
CCONOCIMIENTO GENERADO, FORTALECIENDO LA MEMORIA|
INSTITUCIONAL Y EL IMPACTO DE LAS ACCIONES FORMATIVAS EN LOS
TERRITORIOS.

ACCIONES DE FORMACION DEL PROYECTO

NOMBRE DE LA ACCION DE p .
EN ENTORN
FORMACION ANALITICA AVANZADA PARA LA GESTION

CONSECUTIVO

ANALISIS DE DATOS PARA TOMA DE DECISIONES ESTRATEGICAS: SE IDENTIFICG UNA BRECHA IMPORTANTE EN EL USO ESTRATEGICO DE LOS DATOS PARA LA TOMA DE DECISIONES A NIVEL TACTICO Y DIRECTIVO. AUNQUE MUCHAS EMPRESAS CUENTAN CON HERRAMIENTAS PARA RECOPILAR DATOS, PERSISTE UNA DIFICULTAD
PARA INTERPRETARLOS, INTEGRARLOS Y TRANSFORMARLOS EN CONOCIMIENTO ACCIONABLE. SE EVIDENCIO UNA ALTA DEMANDA DE FORMACION EN ANALITICA DE DATOS APLICADA A PROCESOS COMO INTELIGENCIA COMERCIAL, PLANIFICACION FINANCIERA, ANALISIS DE DESEMPENO, Y SEGUIMIENTO DE EXPERIENCIA DEL
PROBLEMA O NECESIDAD DETECTADA| CLIENTE. ESTA NECESIDAD FUE LA MAS PRIORIZADA POR LOS TRABAJADORES ENCUESTADOS, CON UN PUNTAJE PROMEDIO DE 4,56 SOBRE 5. EL 68% DE LOS PARTICIPANTES LA SELECCIONG COMO UNA DE LAS CINCO PRINCIPALES NECESIDADES FORMATIVAS, MIENTRAS QUE SOLO EL 1,30% LA CONSIDERG DE BAJO INTERES,

DELAACCION DE FORMACION | ESTE RESULTADO REFLEJA UNA DEMANDA GENERALIZADA Y TRANSVERSAL EN LOS DISTINTOS NIVELES OCUPACIONALES Y AREAS FUNCIONALES, ESPECIALMENTE EN CARGOS DE LIDERAZGO MEDIO Y ALTA DIRECCION. EL BANCO MUNDIAL (2023) ENFATIZA QUE LA CAPACIDAD PARA TRANSFORMAR DATOS EN DECISIONES

ESTRATEGICAS ES UN DETERMINANTE CLAVE DE LA COMPETITIVIDAD EN ECONOMIAS BASADAS EN CONOCIMIENTO. FUENTE: FUENTE: HTTPS://BIT.LY/BM-DATA-PRODUCTIVITY POR SU PARTE, EL CONPES 4069 DE 2021 DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION ESTABLECE COMO PRIORITARIO EL FORTALECIMIENTO DE
CAPACIDADES ORGANIZACIONALES PARA EL USO DE DATOS EN PROCESOS DE INNOVACION, PRODUCTIVIDAD Y TOMA DE DECISIONES. FUENTE: HTTPS://BIT.LY/CONPES4069-DATOS

LA NECESIDAD DE FORMACION DE "ANALISIS DE DATOS PARA TOMA DE DECISIONES ESTRATEGICAS", SE FUNDAMENTA EN LOS RESULTADOS DEL DIAGNGSTICO APLICADO A 675
TRABAJADORES DE REM| EN155L ol

SERVICIOS, INDUSTRIA, COMERCIO, SALUD, EDUCACION, AGROPECUARIO, HOTELERIA Y TURISMO,
CON PRESENCIA EN 21 DEPARTAMENTOS DEL PAIS. ESTA TEMATICA OBTUVO UNA CALIFICACION PROMEDIO DE 4,56 SOBRE 5 Y FUE SELECCIONADA CON LA MAXIMA PUNTUACION (5) POR 462

TRABAJADORES (EQUIVALENTE AL 68,44 %), MIENTRAS SOLO 8 PERSONAS (1,19 %) LA CALIFICARON CON EL NIVEL MAS BAJO. ESTE COMPORTAMIENTO EVIDENCIA UN CONSENSO CLARO Y
SOSTENIDO SOBRE LA IMPORTANCIA DE ADQUIRIR HABILIDADES PARA TRANSFORMAR DATOS EN DECISIONES ORGANIZACIONALES EFECTIVAS.

DESDE EL ANALISIS CUALITATIVO, LOS TRABAJADORES MANIFESTARON LA NECESIDAD DE FORTALECER SUS CAPACIDADES PARA INTERPRETAR DATOS, VISUALIZAR INFORMACION CRITICA Y
NALITICAS QUE SUSTENTEN DECISIONES ESTRATEGICAS. ESTA SITUACION RESPONDE A LOS RETOS DE LAS EMPRESAS PARA ACTUAR CON AGILIDAD EN ENTORNOS
CCOMPLEJOS, CARACTERIZADOS POR GRANDES VOLUMENES DE INFORMACION, PRESION POR RESULTADOS Y COMPETENCIA DIGITAL. RO LV R B E G

A
DETECTADA

FORMACION EN EL TRABAJO
ADEMAS, ESTA NECESIDAD SE APOYA EN FUENTES EXTERNAS. SEGUN LA OCDE (2023), EL APROVECHAMIENTO ESTRATEGICO DE LOS DATOS ES DETERMINANTE PARA EL CRECIMIENTO Y LA
INNOVACION EMPRESARIAL (DATA-DRIVEN INNOVATION FOR GROWTH). FUENTE: HTTPS://BIT.LY/OCDE-DATAINNOVATION POR SU PARTE, EL BANCO MUNDIAL (2023) ADVIERTE QUE LAS
BRECHAS EN ANALISIS DE DATOS EN AMERICA LATINA DIFICULTAN EL DISENO DE POLITICAS Y DECISIONES EMPRESARIALES BASADAS EN EVIDENCIA. FUENTE: HTTPS://BIT.LY/BM-DATALATAM

LA AF DARA RESPUESTA PARCIAL Y DIRECTAMENTE A ESTA NECESIDAD MEDIANTE UNA ESTRUCTURA PRACTICA ORIENTADA A FORTALECER COMPETENCIAS EN VISUALIZACION, HERRAMIENTAS
DIGITALES, Y PENSAMIENTO ANALITICO APLICADO A LAS EMPRESAS.

CAUSAS: LAS CAUSAS QUE DAN ORIGEN A ESTA NECESIDAD SON:

1. LA BAJA ADOPCION DE ANALISIS DE DATOS COMO INSUMO ESTRATEGICO EN LAS DECISIONES EMPRESARIALES: SEGUN EL Al & DATA READINESS INDEX DEL FORO ECONGMICO MUNDIAL (2023, SOLO EL 29 % DE LAS EMPRESAS EN ECONOMIAS EMERGENTES INTEGRAN PROCESOS ANALITICOS DE MANERA SISTEMATICA EN
SUS DECISIONES ESTRATEGICAS, LO CUAL LIMITA SU CAPACIDAD DE REACCION Y ANTICIPACION FRENTE A CAMBIOS DEL ENTORNO,

FUENTE: HTTPS://BIT.LY/WEF-DATAREADINESS

2. LA FALTA DE COMPETENCIAS ANALITICAS EN TRABAJADORES DE NIVELES MEDIOS Y DIRECTIVOS: LA OCDE (2022) RESALTA QUE LAS HABILIDADES ANALITICAS, INCLUYENDO ION DE DATOS Y 0 CRITICO, SE
AFECTANDO LA CALIDAD DE LAS DECISIONES EMPRESARIALES
FUENTE: HTTPS:/BIT.LY/OCDE-SKILLSLATAM

ENTRE LAS MAS DEFICITARIAS EN LOS PROFESIONALES DE AMERICA LATINA,

ANALISIS DE CAUSAS Y EFECTOS DEL
PROBLEMA O NECESIDAD DETECTADA| 3. LA SUBUTILIZACION DE HERRAMIENTAS DIGITALES PARA ANALISIS DE INFORMACION: DE ACUERDO CON EL BANCO MUNDIAL (2023), MENOS DEL 25 % DE LAS EMPRESAS EN COLOMBIA UTILIZAN SOFTWARE ESPECIALIZADO PARA VISUALIZAR Y ANALIZAR DATOS, DESAPROVECHANDO SU POTENCIAL PARA OPTIMIZAR
PROCESOS, IDENTIFICAR RIESGOS Y OPORTUNIDADES ESTRATEGICAS.

FUENTE: HTTPS://BIT.Y/BM-DATATOOLS

EFECTOS: SINO SE LLEVA A CABO LA ACCION DE FORMACION “ANALISIS DE DATOS PARA TOMA DE DECISIONES ESTRATEGICAS”, EL IMPACTO SERA NEGATIVO PORQUE:

1. LAS DECISIONES ORGANIZACIONALES CONTINUARAN SIENDO TOMADAS CON BAJA RIGUROSIDAD ANALITICA, LO QUE IN A EL RIESGO DE ERRORE! 2 MAL ORIENTADAS Y PERDIDA DE COMPETITIVIDAD.
2. SE MANTENDRA LA DEPENDENGIA DE INTUICIONES O EXPERIENCIAS INDIVIDUALES EN LUGAR DE EVIDENCIAS BASADAS EN DATOS, AFEGTANDO LA OBJETIVIDAD, TRAZABILIDAD Y EFECTIVIDAD DE LAS DECISIONES EMPRESARIALES,
3. LAS EMPRESAS NO APROVECHARAN EL POTENCIAL DE LOS DATOS PARA ANTICIPAR TENDENCIAS, OPTIMIZAR PROCESOS Y MEDIR IMPACTO, DESAPROVECHANDO OPORTUNIDADES DE INNOVACION, EFICIENCIA Y CRECIMIENTO SOSTENIBLE.

FORTALECER LAS CAPACIDADES DE LOS TRABAJADORES PARA INTERPRETAR, ANALIZAR Y TRANSFORMAR DATOS EN CONOCIMIENTO UTIL, MEDIANTE EL USO DE HERRAMIENTAS DIGITALES ESPECIALIZADAS EN VISUALIZACION INTERACTIVA Y MODELADO PREDICTIVO, QUE LES PERMITAN OPTIMIZAR LA GESTION BASADA EN
£\ .

VIDENCIA, REDUCIR LA INCERTIDUMBRE EN CONTEXTOS COMPLEJOS Y GENERAR VALOR ESTRATEGICO A PARTIR DE LOS DATOS DISPONIBLES. ESTA ACCION DE FORMACION TIENE UN ENFOQUE TEGRICO-PRACTICO Y ESTA ORIENTADA A DESARROLLAR COMPETENCIAS EN LA ESTRUCTURACION Y ANALISIS DE GRANDES
OBJETIVO DE LA ACCION DE VOLUMENES DE DATOS, FACILITANDO UNA TOMA DE DECISIONES INFORMADA, OPORTUNA Y ALINEADA CON LOS OBJETIVOS ORGANIZACIONALES.
FORMACION

ESTA ACCION DE FORMACION DA RESPUESTA PARCIAL A LA NECESIDAD DETECTADA Y A LOS RETOS DE FORMACION DEL GREMIO AHK COLOMBIA, PORQUE SE ALINEA CON SU OBJETO SOCIAL AL FOMENTAR EL FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES ANALITICAS AVANZADAS EN LOS TRABAJADORES, PROMOVIENDO LA CULTURA
DEL DATO Y LA TRANSFORMACION DIGITAL PARA INCREMENTAR LA PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESAS AFILIADAS.

EVENTO DE FORMACION
METODOLOG
TALLER ODAIDADDE PRESENCIAL TEGRICO - PRACTICA NUMERO DE HORAS POR GRUPO 8 NUMERO DE GRUPOS. 4

DE FORMACION FORMACION

FORMACION
TOTALDE
:i!i'fgm: 30 BENEFICIARIOS 0 HORAS DE LA| 32 TOTAL DE BENEFICIARIOS DE LA ACCION DE 120
VIRTUALES POR GRUPO ACCION DE FORMACION

PERFIL DE LOS BENEFICIARIOS - FORMACION CONTINUA ESPECIALIZADA



AREAS FUNCIONALES DELOS.
BENEFICIARIOS

CCONTABILIDAD, FINANZAS, DIRECCION,

MARKETING, SERVICIO AL CLIENTE

JUSTIFICACION AREAS FUNCIONALES A
BENEFICIAR

LAS AREAS FUNCIONALES PROPUESTAS SON RESPONSABLES DEL EXITO DE LOS PROCESOS DE ANALISIS ESTRATEGICO, DESARROLLO DE SOLUCIONES COMERCIALES, OPTIMIZACION
FINANCIERA Y TRANSFORMACION DIGITAL EN LAS EMPRESAS BENEFICIARIAS. POR TANTO, AL SER BENEFICIARIAS DE LA ACCION DE FORMACION “ANALITICA AVANZADA PARA LA
GESTION ORGANIZACIONAL EN ENTORNOS COMPETITIVOS”, EVIDENCIARAN UNA MEJORA SIGNIFICATIVA EN SU PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD, DADO QUE LOS TRABAJADORES
FORTALECERAN SU CAPACIDAD PARA INTERPRETAR DATOS, DETECTAR PATRONES, ANTICIPAR TENDENCIAS Y SUSTENTAR DECISIONES BASADAS EN EVIDENCIA.

LA RELACION ENTRE ESTAS AREAS FUNCIONALES Y LA ACCION DE FORMACION SE ESTABLECE DE LA SIGUIENTE MANERA:

CONTABILIDAD Y FINANZAS: SE UTILIZARAN HERRAMIENTAS DE ANALISIS PARA OPTIMIZAR PRESUPUESTOS, REALIZAR PROYECCIONES Y MITIGAR RIESGOS FINANCIEROS.
DIRECCION: SE FORTALECERA LA TOMA DE DECISIONES INFORMADAS Y LA PLANEACION ESTRATEGICA.

MARKETING Y VENTAS: SE MEJORARA LA SEGMENTACION DE CLIENTES, LA PREDICCION DE COMPORTAMIENTOS DE COMPRA Y LA EFECTIVIDAD DE CAMPANAS.

SERVICIO AL CLIENTE: SE APLICARAN DATOS PARA MEJORAR LA EXPERIENCIA Y ANTICIPAR NECESIDADES.

TECNOLOGA: SE APOYARA EL DESARROLLO DE SOLUCIONES ANALITICAS INTEGRADAS.

DISENO Y DESARROLLO DE NUEVOS PRODUCTOS Y/O SERVICIOS: SE USARAN DATOS PARA IDENTIFICAR OPORTUNIDADES DE INNOVACION Y DISENAR OFERTAS ALINEADAS CON LAS
PREFERENCIAS DEL MERCADO.

ESTAS AREAS, EN CONJUNTO, SE BENEFICIARAN DE UNA FORMACION ESPECIALIZADA QUE POTENCIARA LA GESTION DE LA INFORMACION COMO ACTIVO ESTRATEGICO PARA EL
CRECIMIENTO ORGANIZACIONAL.

NIVELES OCUPACIONALES DE LOS
BENEFICIARIOS

ALTA DIRECCIOI

N, MEDIO

JUSTIFICACION BENEFICIARIOS DE LOS
NIVELES OCUPACIONALES

SE INCLUYE EL NIVEL MEDIO COMO BENEFICIARIO DE ESTA ACCION DE FORMACION PORQUE ESTE NIVEL SE INVOLUCRA DIRECTAMENTE EN LA GESTION OPERATIVA Y TACTICA DE LAS
AREAS FUNCIONALES CLAVE, SIENDO RESPONSABLE DE EJECUTAR PLANES, LIDERAR EQUIPOS, GESTIONAR RECURSOS Y REPORTAR RESULTADOS A LA ALTA DIRECCION. DE ESTA
MANERA, LA ACCION DE FORMACION LES PERMITIRA MEJORAR SU DESEMPERO ESPECIALMENTE EN LA RECOLECCION, INTERPRETACION Y USO ESTRATEGICO DE DATOS PARA

OPTIMIZAR PROCESOS, ANTICIPAR RIESGOS Y TOMAR DECISIONES SUSTENTADAS EN EVIDENCIA, APORTANDO AL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS CORPORATIVOS.

SE INCLUYE EL NIVEL DE ALTA DIRECCION COMO BENEFICIARIO DE ESTA ACCION DE FORMACION PORQUE ESTE NIVEL SE ENCARGA DE DEFINIR LA ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL,
TOMAR DECISIONES DE ALTO IMPACTO Y ORIENTAR EL RUMBO COMPETITIVO DE LA EMPRESA. EN ESTE SENTIDO, ESTA ACCION DE FORMACION LES PERMITIRA FORTALECER SU
CCAPACIDAD DE ANALISIS Y MODELADO DE INFORMACION PARA LA PLANEACION ESTRATEGICA, EL DISENO DE POLITICAS BASADAS EN DATOS, LA EVALUACION DE RESULTADOS

ORGANIZACIONALES Y LA IDENTIFICACION DE OPORTUNIDADES DE CRECIMIENTO O INNOVACION EN MERCADOS DINAMICOS.

LA INCLUSION DE LOS NIVELES MEDIO Y ALTA DIRECCION PERMITIRA A LAS EMPRESAS ABORDAR DESDE DISTINTAS PERSPECTIVAS LA PROBLEMATICA ASOCIADA AL USO INEFICIENTE DE
DATOS EN LOS PROCESOS DECISIONALES, ASEGURANDO ASf UNA ALINEACION VERTICAL ENTRE LA ESTRATEGIA CORPORATIVA Y LA OPERACION. DE ESTA MANERA, LA ACCION DE
FORMACION CONTRIBUIRA A MEJORAR EL DESEMPERNO ORGANIZACIONAL MEDIANTE UNA CULTURA DE TOMA DE DECISIONES BASADA EN EVIDENCIA, DESDE LA DIRECCION HASTA LOS|
MANDOS INTERMEDIOS.

13302 - DIRECTORES Y GERENTES DE SISTEMAS DE DE DATOS, 25210 - Y DE BASES DE DATOS, 25290 - PROFESIONALES EN BASES DE DATOS Y EN REDES DE NO CLASI EN 25230 - SEN
OCUPACION CUOC REDES DE COMPUTADORES, 12230 - DIRECTORES Y GERENTES DE INGENIERlA INVESTIGACION Y DESARROLLO, NALISTAS Y ANALISTAS DE GESTION Y/ 4112 - AUDITORES Y CONTABLES, 43121 - AUXILIARES DE SERVICIOS ESTAD[STICOS Y
2112~ EGUROS, BIENES RAICES Y CORRETAJE FINANCIERO, 24111 - CONTADORES, 33140 - TECNICOSVPROFESIONALESDEI.NIVELMEDIO DE SERVICIOS Y AFINES, 33413 - A\ DE PROCESOS DE NEGOCIO,
EMPLEADOS DE INFORMACION Y SERVICIO AL CLIENTE
NUMERO DE TRABAJADORES MUJERES | v -
QUE SE BENEFICIAN DE LA 65 DISCAPACIDAD QUE SE BENEFICIAN DE LA ] NUMERO DE TRABAJADORES CAMPESINOS o NUMERO DE EMPRESAS BIC A BENEFICIAR o
e XL QUE SE BENEFICIAN DE LA FORMACION

NUMERO DE EMPRESAS MIPYMES A
BENEFICIAR

NUMERO DE TRABAJADORES A
BENEFICIAR DE EMPRESAS MIPYMES

JUSTIFICACION EMPRESAS Y
TRABAJADORES DE MIPYMES A
BENEFICIAR

DE ACUERDO CON ESTADISTICAS INTERNAS DEL GREMIO AHK COLOMBIA, MAS DEL 72 % DE SUS AFILIADOS Y ALIADOS EN LA CADENA DE VALOR PERTENECEN AL SEGMENTO DE
MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS (MIPYMES). ESTA PROPORCION SE REFLEJA EN LA PRESENTE ACCION DE FORMACION, DONDE 29 DE LAS 40 EMPRESAS BENEFICIARIAS
(EQUIVALENTE AL 72 %) SON MIPYMES, GARANTIZANDO ALINEACION CON LA ESTRUCTURA EMPRESARIAL DEL GREMIO. ESTE SEGMENTO ENFRENTA RETOS PARTICULARES EN
COMPETITIVIDAD, DIGITALIZACION Y TOMA DE DECISIONES BASADAS EN DATOS. POR ELLO, SUS TRABAJADORES RESULTAN ALTAMENTE BENEFICIADOS CON ESTA ACCION, QUE LES
PERMITIRA ADQUIRIR COMPETENCIAS EN ANALISIS, VISUALIZACION Y MODELADO DE INFORMACION, OPTIMIZAR PROCESOS CRITICOS, REDUCIR INCERTIDUMBRE Y DISENAR
ESTRATEGIAS CON MAYOR PRECISION. ESTA CAPACIDAD DE GESTIONAR EL CONOCIMIENTO BASADO EN DATOS FORTALECE LA EFICIENCIA Y SOSTENIBILIDAD DE LAS MIPYMES,
POTENCIANDO SU RESPUESTA A LOS DESAFIOS DEL ENTORNO ACTUAL.

NUMERO DE EMPRESAS DE SU
CADENA PRODUCTIVA A BENEFICIAR

NUMERO DE TRABAJADORES A
BENEFICIAR DE EMPRESAS DE SU
CADENA PRODUCTIVA

JUSTIFICACION EMPRESAS Y
BENEFICIARIOS DE LA CADENA
PRODUCTIVA A BENEFICIAR

LAS EMPRESAS BENEFICIARIAS DE LA ACCION DE FORMACION HACEN PARTE DE LA CADENA PRODUCTIVA DEL GREMIO AHK COLOMBIA Y DESEMPENAN UN ROL ESTRATEGICO AL
PROVEER BIENES, SERVICIOS, INSUMOS TECNOLOGICOS E INFORMACION QUE OPTIMIZAN PROCESOS EMPRESARIALES. EN UN ENTORNO DE ALTA INCERTIDUMBRE, ENFRENTAN RETOS |
SIMILARES EN TRANSFORMACION DIGITAL, ANALISIS DE DATOS Y TOMA DE DECISIONES ESTRATEGICAS. LA ACCION "ANALITICA AVANZADA PARA LA GESTION ORGANIZACIONAL EN
ENTORNOS COMPETITIVOS” PERMITIRA A SUS TRABAJADORES FORTALECER COMPETENCIAS EN RECOLECCION, VISUALIZACION, INTERPRETACION Y MODELADO DE INFORMACION,
MEJORANDO LA EFICIENCIA OPERATIVA, ANTICIPANDO RIESGOS Y AJUSTANDO SU OFERTA A LAS NECESIDADES DEL MERCADO Y DE LAS EMPRESAS NUCLEO. ESTO GENERA IMPACTOS
POSITIVOS EN TODA LA CADENA DE VALOR Y FORTALECE SU COMPETITIVIDAD CONJUNTA,

SECTORES Y SUB-SECTORES DEL BENEFICIARIO DE LA ACCION DE FORMACION




'SECTOR(ES) AL QUE PERTENECE LOS. TRANSVERSAL SUB-SECTOR(ES) AL QUE PERTENECE LOS

BENEFICIARIOS DE LA FORMACION BENEFICIARIOS DE LA FORMACION TRANSVERSAL

CLASIFICACION DE SECTOR(ES) Y SUB-SECTOR(ES), A BENEFICIAR CON ESTA ACCION DE FORMACION

CCLASIFICACION DE LA ACCION DE

FORMACION POR SECTOR(ES) A TRANSVERSAL CLASIFICACION DE LA ACCION DE FORMACION

TRANSVERSAL
TR o POR SUB-SECTOR(ES) A BENEFICIAR CON LA AF|
LAACCIGN DE FORMACION “ANALITICA AVANZADA PARA LA EN ENTORNOS SEENMARCA EN ELSECTOR Y POR SU APLICABILI AMULTIPLES SECTORES REPRESENTADOS POR LA AHK COLOMBIA, INCLUYENDO INDUSTRIA, SERVICIOS,
EN UN CONTEXTO ALTAMENTE LA DE UTILIZAR DATOS PARA LATOMA DE EHA EN UN FACTOR CRITICO DE EXITO, DEL SECTOR 3
ELIMPACTO SECTORIAL DE ESTAACCION SE EN QUE EMPRESAS DE DISTINTA REL N LA DE MODELOS ANALITICOS PARA DEL MERCADO, MEJORAR EL
JUSTIFICACION SECTORES Y SUB- o '
o DESEMPERO FINANCIERO Y FORTALECER LA INTELIGENCIA ORGANIZACIONAL.
ESTA EN ANALISIS DE DATOS, VISUALIZACION ESTRATEGICA Y MODELAMIENTO PREDICTIVO, UTILES PARA MEJORAR LA GESTION EN TODOS LOS NIVELES DE LA ORGANIZACION Y GENERAR VENTAJAS SOSTENIBLES EN ENTORNOS DE ALTA EXIGENCIA Y

TRANSFORMACION CONSTANTE.

AMBIENTE DE APRENDIZAJE ES, L AULAS , SALONES ES)

LINEACION DE LA ACCIGN DE FORMACION

ALINEACION DE LA ACCION DE

FORMACION USO Y APROPIACION DE TECNOLOGIAS DIGITALES.

LAACCION DE FORMACION SE ALINEA CON LA POLITICA DE USO Y APROPIACION DE TECNOLOGIAS DIGITALES, AL FORTALECER Ct RIENTADAS AL USO ESTRATEGICO DE HERRAMIENTAS DIGITALES QUE PERMITEN TRANSFORMAR DATOS EN CONOCIMIENTO ACCIONABLE. ESTA POLITICA NACIONAL PROMUEVE LA
ADOPCION EFECTIVA DE TECNOLOGIAS PARA OPTIMIZAR PROCESOS EMPRESARIALES, AUMENTAR LA PRODUCTIVIDAD Y FOMENTAR LA INNOVACION EN LAS ORGANIZACIONES, MEDIANTE EL CIERRE DE BRECHAS TECNOLOGICAS EN LOS DISTINTOS NIVELES OCUPACIONALES.

ESTA ALINEACION SE REFLEJA EN CADA UNIDAD TEMATICA, AS:

UNIDAD TEMATICA 1. APLICACION DE HERRAMIENTAS DIGITALES PARA EL ANALISIS Y VISUALIZACION DE DATOS ESTRATEGICOS: CONTRIBUYE A LA APROPIACION TECNOLOGICA AL POTENCIAR EL USO DE PLATAFORMAS DIGITALES PARA CAPTURAR, ORGANIZAR, ANALIZAR Y VISUALIZAR DATOS ORGANIZACIONALES. LOS.

PARTICIPANTES DESARROLLAN HABILIDADES PARA INTERPRETAR PATRONES DE COMPORTAMIENTO, IDENTIFICAR OPORTUNIDADES Y GENERAR REPORTES INTERACTIVOS QUE FUNDAMENTEN DECISIONES EMPRESARIALES CLAVE.

JUSTIFICACION DE LA ALINEACION DE
LAACCIGN DE FORMACION UNIDAD TEMATICA 2. DESARROLLO DE MODELOS PREDICTIVOS Y ANALISIS ORIENTADO A DECISIONES: ESTA ALINEADA CON LA POLITICA AL PROMOVER EL USO DE HERRAMIENTAS DIGITALES PARA CONSTRUIR MODELOS BASADOS EN DATOS HISTORICOS Y ESCENARIOS PROYECTADOS. ESTO PERMITE ANTICIPAR RIESGOS,

PREDECIR TENDENCIAS Y TOMAR DECISIONES MAS INFORMADAS, INTEGRANDO DASHBOARDS Y ANALITICA AVANZADA EN LA OPERACION DE AREAS ESTRATEGICAS DE LA EMPRESA.

UNIDAD TEMATICA 3. PENSAMIENTO SISTEMICO PARA EL ANALISIS INTEGRAL Y LA TOMA DE DECISIONES INTERDEPENDIENTES: PROFUNDIZA LA APROPIACION DIGITAL AL ARTICULAR EL USO DE TECNOLOGIAS DE ANALISIS CON PENSAMIENTO SISTEMICO, LO QUE FAVORECE UNA COMPRENSION INTEGRAL DE LAS
ORGANIZACIONES, SUS RELACIONES INTERNAS Y SU ENTORNO. ESTO PERMITE TOMAR DECISIONES ESTRATEGICAS MAS COHERENTES, INTERCONECTADAS Y SOSTENIBLES.

DE ESTA MANERA, LA ACCION DE FORMACION FORTALECE LA TRANSFORMACION DIGITAL DESDE UNA PERSPECTIVA ANALITICA E INTERFUNCIONAL.

ESTA ACCION ES DE FORMACION CONTINUA ESPECIALIZADA PORQUE SE FUNDAMENTA EN UN PROCESO TEORICO-PRACTICO, ESTRUCTURADO EN TRES UNIDADES TEMATICAS QUE INTEGRAN EL USO ESTRATEGICO DE HERRAMIENTAS DIGITALES CON METODOLOGIAS ANALITICAS APLICADAS AL ENTORNO REAL DE LAS
EMPRESAS. SU ESTRUCTURA PERMITE A LOS PARTICIPANTES TRANSFORMAR DATOS EN INFORMACION UTIL PARA TOMAR DECISIONES INFORMADAS, ANTICIPARSE A ESCENARIOS CAMBIANTES Y MEJORAR LA EFICIENCIA OPERATIVA EN CONTEXTOS COMPLEJOS.

DESARROLLA EL CONCEPTO DE APRENDIZAJE DURANTE TODA LA VIDA, AL ESTAR DIRIGIDA A TRABAJADORES DE NIVEL MEDIO Y ALTA DIRECCION QUE REQUIEREN FORTALECER SUS CAPACIDADES PARA ANALIZAR DATOS, ANTICIPAR TENDENCIAS Y TOMAR DECISIONES ESTRATEGICAS BASADAS EN EVIDENCIA, CON IMPACTO
DIRECTO EN LOS RESULTADOS EMPRESARIALES.

ESTA ORIENTADA A MEJORAR LAS COMPETENCIAS LABORALES MEDIANTE EL DESARROLLO DE HABILIDADES COMO: INTERPRETAR DATOS CRITICOS CON HERRAMIENTAS DIGITALES ESPECIALIZADAS; CONSTRUIR MODELOS PREDICTIVOS QUE PROYECTEN ESCENARIOS FUTUROS; Y APLICAR PENSAMIENTO SISTEMICO PARA TOMAR

JUSTIFICAGION ACCIONDE | -\ INTEGRALES, CONSIDERANDO MULTIPLES VARIABLES E INTERDEPENDENCIAS ORGANIZACIONALES

FORMACION ESPECIALIZADA

PERMITE ACTUALIZAR Y PROFUNDIZAR CONOCIMIENTOS Y PRACTICAS A TRAVES DE CONTENIDOS COMO: ANALISIS DE INFORMACION MULTIFUENTE, VISUALIZACION INTERACTIVA DE INDICADORES CLAVE, GENERACION DE REPORTES DINAMICOS, PROYECCION DE TENDENCIAS Y ANALISIS DE RELACIONES.

SU APLICACION EN EL CONTEXTO LABORAL ES INMEDIATA, PUES CADA UNIDAD PARTE DE PROBLEMATICAS REALES IDENTIFICADAS EN EL DIAGNOSTICO GREMIAL Y PROPONE SOLUCIONES CONCRETAS PARA MEJORAR LA GESTION EN AREAS COMO FINANZAS, DIRECCION, MARKETING, SERVICIO AL CLIENTE, TECNOLOGIA Y
DESARROLLO DE NUEVOS PRODUCTOS.

FINALMENTE, CONTRIBUYE AL MEJORAMIENTO DEL PERFIL LABORAL Y A LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL, ABORDANDO BRECHAS CRITICAS DETECTADAS POR EL GREMIO AHK COLOMBIA CON UN ENFOQUE CENTRADO EN EL USO ESTRATEGICO DE LOS DATOS PARA LA TOMA DE DECISIONES ORGANIZACIONALES.

RESULTADOS - IMPACTO DE LA FORMACION EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR Y APLICACION DE CONOCIMIENTOS EN EL PUESTO DE TRABAJO

RESULTADO 1

EL 85 % DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE ANALIZAR INFORMACION ESTRATEGICA PARA LA TOMA DE DECISIONES ORGANIZACIONALES, MEDIANTE LA APLICACION DE HERRAMIENTAS DIGITALES DE ANALISIS DE DATOS, EN CONTEXTOS EMPRESARIALES QUE REQUIEREN RESPUESTA OPORTUNA FRENTE A
ESCENARIOS COMPLEJOS Y VARIABLES, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR PORQUE MEJORA SU CAPACIDAD PARA INTERPRETAR DATOS HISTORICOS Y OPERATIVOS MULTIFUENTE, IDENTIFICAR PATRONES RELEVANTES Y GENERAR REPORTES AUTOMATIZADOS PARA LA TOMA DE DECISIONES
BASADA EN EVIDENCIA, Y FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAJO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COMO:

1. CONSTRUCCION DE INFORMES DINAMICOS PARA ANALISIS DE RIESGO, OPORTUNIDADES Y DESEMPERO.

2. EJECUCION DE ANALISIS MULTIVARIABLE PARA ENCONTRAR RELACIONES ENTRE VARIABLES CRITICAS DEL NEGOCIO.




RESULTADO 2.
EL 85 % DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE CONSTRUIR MODELOS PREDICTIVOS Y REPRESENTACIONES VISUALES QUE ORIENTEN LA GESTION ESTRATEGICA, MEDIANTE EL USO DE TECNICAS ESTADISTICAS Y PLATAFORMAS DE VISUALIZACION, EN PROCESOS QUE DEMANDAN ANTICIPACION Y TOMA DE
DECISIONES BASADA EN EVIDENCIA, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR PORQUE FORTALECE SU CAPACIDAD PARA ANTICIPARSE A TENDENCIAS DEL MERCADO Y DEL CLIENTE, OPTIMIZAR LA TOMA DE DECISIONES Y REDUCIR LA INCERTIDUMBRE OPERATIVA EN ENTORNOS DINAMICOS, Y
FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAJO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COMO:

1. DISENO DE TABLEROS INTERACTIVOS QUE INTEGRAN DATOS PREDICTIVOS Y ALERTAS DE GESTION.

2. INTERPRETACION DE MODELOS DE REGRESION O CLASIFICACION APLICADOS A PROBLEMAS EMPRESARIALES REALES.

RESULTADO 3.
EL 85 % DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE INTEGRAR EL ANALISIS DE DATOS EN SISTEMAS COMPLEJOS DE DECISION, MEDIANTE LA APLICACION DEL PENSAMIENTO SISTEMICO Y LA CONSTRUCCION DE MAPAS CAUSALES, EN Of QUE DESAFIOS DE ION Y ADAPTACION
INTERFUNCIONAL, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR PORQUE DESARROLLA SU CAPACIDAD PARA COMPRENDER LA DINAMICA DE VARIABLES INTERDEPENDIENTES, SIMULAR ESCENARIOS INTEGRALES Y DISENAR SOLUCIONES ALINEADAS CON LOS DISTINTOS NIVELES ORGANIZACIONALES, Y
FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAJO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COMO:

1. ELABORACION DE MAPAS CAUSALES PARA EL ANALISIS DE IMPACTO SISTEMICO EN PROCESOS CLAVE.

2. SIMULACION DE ESCENARIOS ORGANIZACIONALES INTEGRALES PARA SOPORTAR DECISIONES ESTRATEGICAS COLABORATIVAS.

NO ESPECIFICADO

NO ESPECIFICADO

RESULTADOS - IMPACTO DE LA FORMACIONEN LA PRODUCTIVIDAD Y LA COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESASY GREMIOS

(OPTIMIZACION DEL USO DE RECURSOS OPERATIVOS MEDIANTE LA AUTOMATIZACION DEL ANALISIS DE DATOS, LO QUE PERMITE A LAS EMPRESAS REDUCIR TIEMPOS EN LA GENERACION DE REPORTES, ANTICIPAR DESVIACIONES Y MEJORAR LA EFICIENCIA EN LA TOMA DE DECISIONES BASADAS EN EVIDENCIA.

INCREMENTO EN LA CAPACIDAD DE LOS EQUIPOS DIRECTIVOS PARA EJECUTAR PROCESOS DE PLANEACION ESTRATEGICA MAS AGILES Y PRECISOS, A PARTIR DE LA INTEGRACION DE MODELOS PREDICTIVOS Y VISUALIZACIONES DINAMICAS QUE FACILITAN LA PRIORIZACION DE ACCIONES DE ALTO IMPACTO EN LAS DISTINTAS
AREAS FUNCIONALES.

MEJORA EN LA CAPACIDAD DE ADAPTACION AL CAMBIO Y A LOS CONTEXTOS VOLATILES DEL ENTORNO EMPRESARIAL, GRACIAS A LA APLICACION DEL PENSAMIENTO SISTEMICO Y EL ANALISIS INTEGRAL DE DATOS, QUE PERMITEN EVALUAR INTERDEPENDENCIAS Y AJUSTAR ESTRATEGIAS ORGANIZACIONALES DE FORMA MAS
EFICAZ.

FORTALECIMIENTO DE LA INTELIGENCIA ORGANIZACIONAL A TRAVES DEL USO ESTRATEGICO DE HERRAMIENTAS DIGITALES DE ANALISIS Y MODELADO, LO CUAL FAVORECE LA GENERACION DE PROPUESTAS DE VALOR MAS ALINEADAS CON LAS DEMANDAS DEL MERCADO Y CONTRIBUYE A MANTENER O AMPLIAR LA
PARTICIPACION DE LAS EMPRESAS EN SUS SECTORES,

NO ESPECIFICADO

MATERIAL DE FORMACION

MATERIAL DE FORMACION
SELECCIONADO

CARTILLA DIGITAL GESTION DEL CONOCIMIENTO INFOGRAFIA RECURSOS DIDACTICOS NO ESPECIFICADO / NO APLICA

DESCRIPCION: PARA EL DESARROLLO DE LA ACCION DE FORMACION ANALITICA AVANZADA PARA LA GESTION ORGANIZACIONAL EN ENTORNOS COMPETITIVOS, DIRIGIDA A TRABAJADORES DE LAS AREAS DE CONTABILIDAD Y FINANZAS, DIRECCION, MARKETING, SERVICIO AL CLIENTE, TECNOLOGIA, VENTAS Y OTRO: DISENO Y
DESARROLLO DE NUEVOS PRODUCTOS Y/O SERVICIOS DE LOS NIVELES OCUPACIONALES ALTA DIRECCION, MEDIO, SE INCLUYE UNA CARTILLA DIGITAL. SE DISENARA A LA MEDIDA PARA ESTA ACCION DE FORMACION GARANTIZANDO ASi SU PRODUCCION RECIENTE Y CUMPLIENDO LA NORMATIVA VIGENTE DE PROPIEDAD
INTELECTUAL. LA CARTILLA DIGITAL CUMPLIRA CON LOS REQUISITOS Y ESTRUCTURA DEFINIDA EN EL ANEXO 12. ESTA CARTILLA REFUERZA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS PROPUESTAS Y PROMUEVE EL LOGRO DE LOS RESULTADOS DE IMPACTO.
JUSTIFICACION: EL MATERIAL SE ARTICULA CON LAS UTS: APLICACION DE HERRAMIENTAS DIGITALES PARA EL ANALISIS Y VISUALIZACION DE DATOS ESTRATEGICOS, DESARROLLO DE MODELOS PREDICTIVOS Y ANALISIS ORIENTADO A DECISIONES, PENSAMIENTO SISTEMICO PARA EL ANALISIS INTEGRAL Y LA TOMA DE

IDIENTES. EL MATERIAL SE ARTICULA CON LA FORMACION PRESENCIAL MEDIANTE LA CARTILLA DIGITAL QUE POTENCIA EL APRENDIZAJE TEGRICO-PRACTICO EN ANALITICA AVANZADA MEDIANTE DIAGRAMAS ESPECIALIZADOS, EJERCICIOS DE MODELADO PREDICTIVO E INFOGRAFIAS DE VISUALIZACION
DE DATOS. FACILITA LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO CON MATERIAL METODOLOGICAMENTE ESTRUCTURADO QUE DESARROLLA PENSAMIENTO ANALITICO Y SISTEMICO. GARANTIZA ACCESO OFFLINE PERMANENTE, COMPLEMENTA RECURSOS EDUCATIVOS DIGITALES Y REFUERZA COMPETENCIAS ESTRATEGICAS
ORGANIZACIONALES.
MEDIO DE ENTREGA: SERA ENTREGADA DE FORMA ELECTRONICA HACIENDO USO DEL CORREO ELECTRONICO Y HERRAMIENTAS EN LA NUBE EN LA PRIMERA SESION DE FORMACION. SE DISPONDRA LA CARTILLA EN FORMATO PDF DESCARGABLE GARANTIZANDO LA ACCESIBILIDAD DE LOS BENEFICIARIOS EN CUALQUIER
MOMENTO.

MATERIAL DE
FORMACION (S1 APLICA)




INSUMOS (SI APLICA)

NO ESPECIFICADO / NO APLICA JUSTIFICACION DE LOS INSUMOS (S1 APLICA)

NO ESPECIFICADO / NO APLICA

NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA

UNIDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION

APLICACION DE HERRAMIENTAS DIGITALES PARA EL ANALISIS Y VISUALIZACION DE DATOS ESTRATEGICOS

CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA

TOTAL DE
HORAS 3 HORAS TEORICAS A 1 HORAS DE LA| . PERFIL DEL RO1.1.4 - NACIONAL - CON TITULO DE MAESTRIA Y EXPERIENCIA RELACIONADA
P:ﬁ:‘:ﬁ‘ IMPARTIR UNIDAD CAPACITADOR COMPROBADA, MINIMO DE TRES (3) ANOS, Horas - 4
TEMATICA

1. IDENTIFICAR VARIABLES CRITICAS PARA LA TOMA DE DECISIONES ESTRATEGICAS EN AREAS CLAVE DEL NEGOCIO.

2. APLICAR HERRAMIENTAS DIGITALES PARA EL ANALISIS CUANTITATIVO DE DATOS HISTORICOS Y OPERATIVOS MULTIFUENTE.

CONTENIDO DE LA UNIDAD TEMATICA | 3. DESARROLLAR REPORTES AUTOMATIZADOS QUE FACILITEN LA IDENTIFICACION DE TENDENCIAS, RIESGOS Y OPORTUNIDADES.

4. EJECUTAR ANALISIS MULTIVARIABLE PARA IDENTIFICAR CORRELACIONES RELEVANTES ENTRE VARIABLES OPERATIVAS Y FINANCIERAS.

5. ANALIZAR UNA SITUACION REAL CON USO DE DIGITALES PARA PROPONER DECISIONES BASADAS EN EVIDENCIA.

EL PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE ANALIZAR INFORMACION ESTRATEGICA PARA LA TOMA DE DECISIONES ORGANIZACIONALES, MEDIANTE LA APLICACION DE HERRAMIENTAS DIGITALES DE ANALISIS DE DATOS, EN CONTEXTOS EMPRESARIALES QUE REQUIEREN RESPUESTA OPORTUNA FRENTE A ESCENARIOS

COMPETENCIAPORADQUIRIR | Lo o e,

DE BASADO EN PROBLEMAS, ESTUDIO DE CASO, EXPOSICIONES DEL CAPACITADOR, INVESTIGACIONES

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE

APRENDIZAJE NOAPLICA

HABILIDADES TRANSVERSALES

HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|
EN ESTA UNIDAD TEMATICA (SOLO NO APLICA NUMERO DE HORAS A EJECUTAR 0 PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR 0,0%
UNA HABILIDAD POR AF)
UNIDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION
NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA DESARROLLO DE MODELOS YANAL A CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA 2
TS TOTALDE
1 HORAS TEORICAS A 1 HORAS DE LA| 2 PERFIL DEL RO1.1.4 NACIONAL - CON TITULO DE MAESTRIA Y EXPERIENCIA RELACIONADA
ioiney IMPARTIR UNIDAD CAPACITADOR COMPROBADA, MINIMO DE TRES (3) ANOS, Horas - 2
TEMATICA

1. APLICAR MODELOS PREDICTIVOS PARA ANTICIPAR COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO Y DEL CLIENTE.

2. USAR TECNICAS DE REGRESION, CLASIFICACION Y SERIES DE TIEMPO PARA MODELAR ESCENARIOS EMPRESARIALES.
CONTENIDO DE LA UNIDAD TEMATICA | 3. DISENAR TABLEROS INTERACTIVOS QUE INTEGREN VISUALIZACION DE DATOS Y ALERTAS PARA TOMA DE DECISIONES.
4. INTERPRETAR RESULTADOS Y METRICAS CLAVE DERIVADAS DEL MODELADO PREDICTIVO PARA CONTEXTOS REALES.

5. CONSTRUIR UN MODELO PREDICTIVO APLICABLE A UN CASO Y SUVISUALIZACION ESTRATEG

EL PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE CONSTRUIR MODELOS PREDICTIVOS Y REPRESENTACIONES VISUALES QUE ORIENTEN LA GESTION ESTRATEGICA, MEDIANTE EL USO DE TECNICAS ESTADISTICAS Y PLATAFORMAS DE VISUALIZACION, EN PROCESOS QUE DEMANDAN ANTICIPACION Y TOMA DE DECISIONES BASADA EN

COMPETENCIAPORADQUIRIR | L/

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE | DISCUSION Y DEBATES EN GRUPO, ESTUDIO DE CASO, SOLUCION DE CASOS, TAREAS EN EQUIPO




DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE

APRENDIZAJE NOAPLICA

HABILIDADES TRANSVERSALES

HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|

EN ESTA UNIDAD TEMATICA (SOLO NO APLICA- NUMERO DE HORAS A EJECUTAR 0 PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR 0,0%

UNA HABILIDAD POR AF)
UNIDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION AF N
NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA PENSAMIENTO SISTEMICO PARA EL ANALISIS INTEGRAL Y LA TOMA DE DECISIONES INTERDEPENDIENTES CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA 3
TS TOTAL DE
1 HORAS TEORICAS A 1 HORAS DE LA| 2 PERFIL DEL RO1.1.4 - NACIONAL - CON TITULO DE MAESTRIA Y EXPERIENCIA RELACIONADA
P:ﬁ:‘:ﬁ‘ IMPARTIR UNIDAD CAPACITADOR COMPROBADA, MINIMO DE TRES (3) ANOS, Horas - 2
TEMATICA

1. COMPRENDER EL PENSAMIENTO SISTEMICO COMO MARCO PARA ABORDAR LA COMPLEJIDAD EN ENTORNOS EMPRESARIALES.
2. IDENTIFICAR INTERDEPENDENCIAS ENTRE VARIABLES ESTRATEGICAS Y OPERATIVAS A TRAVES DE MAPAS CAUSALES.
CONTENIDO DE LA UNIDAD TEMATICA | 3. EVALUAR EL IMPACTO SISTEMICO DE DECISIONES BASADAS EN DATOS EN DISTINTOS NIVELES DE LA ORGANIZACION.

4. SIMULAR ESCENARIOS INTEGRALES QUE INVOLUCREN MULTIPLES AREAS FUNCIONALES Y ACTORES EMPRESARIALES.
5. DISENAR UNA PROPUESTA DE MEJORA EMPRESARIAL APLICANDO PENSAMIENTO SISTEMICO Y ANALISIS DE DATOS.

COMPETENGIAPORADQUIRIR | E- PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE INTEGRAR EL ANALISIS DE DATOS EN SISTEMAS COMPLEIOS DE DECISION, MEDIANTE LA APLICACION DEL PENSAMIENTO SISTEMICO Y LA CONSTRUCCION DE MAPAS CAUSALES, EN ORGANIZACIONES QUE ENFRENTAN DESAFIOS DE TRANSFORMACION Y ADAPTACION
INTERFUNCIONAL.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE | ANALISIS Y DISCUSION EN GRUPOS, APRENDIZAJE BASADO EN PROBLEMAS, DISCUSION Y DEBATES EN GRUPO, TAREAS EN EQUIPO

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE

APRENDIZAJE NOAPLICA

HABILIDADES TRANSVERSALES

HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|
EN ESTAUNIDAD TEMATICA (SOLO PENSAMIENTO SISTEMICO

NUMERO DE HORAS A EJECUTAR 2 PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR 25,0%
UNA HABILIDAD POR AF)

CCOBERTURA ACCION DE FORMACION - LUGAR DE EJECUCION DE LA ACCION DE FORMACION PRESENCIAL

NUMERO TOTAL DE GRUPOS IMERO TOTAL DE BENEFICIARIOS SEGUN COBERTURA

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES BENEFICIARIOS DE
NUMERO DE GRUPO LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL PROPONENETE O DE SU CADENA

PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE EJECUCION PLANTEADOS

DEPARTAMENTO CIUDAD

BENEFICIARIOS

GRUPO 1 BOGOTAD.C BOGOTA 30| NO APLICA

TrRCTTON

EN ENTORN SE DESARROLLARA EN LOS|
DEPARTAMENTOS DE BOGOTA, ANTIOQUIA Y MAGDALENA, TERRITORIOS CON
ESTRUCTURAS EMPRESARIALES ACTIVAS Y EN EVOLUCION, DONDE EL USO
ESTRATEGICO DE DATOS REPRESENTA UN FACTOR CLAVE PARA LA
SOSTENIBILIDAD Y EL CRECIMIENTO ORGANIZACIONAL.

BOGOTAY

EMPRESARIALES CON ALTA DEMANDA DE PROCESOS DE TRANSFORMACION
DIGITAL, TOMA DE BASADAS EN DATOS Y
ENAMBOS , LA AHK COLOMBIA
MANTIENE UNA SOLIDA PRESENCIA A TRAVES DE EMPRESAS AFILIADAS Y

ALIADOS ESTRATEGICOS, LO CUAL FACILITA LA IMPLEMENTACION EFECTIVA
30| DELAFORMACION Y SU APLICACION INMEDIATA EN CONTEXTOS REALES DE
NEGOCIO.

GRUPO 2 BOGOTAD.C BOGOTA

POR SU PARTE, LA INCLUSION DEL DEPARTAMENTO DEL MAGDALENA

RESPONDE AL INTERES DE FORTALECER CAPACIDADES ANALITICAS EN
REGIONES CON POTENCIAL DE CRECIMIENTO, ESPECIALMENTE EN SECTORES|
COMO LOGISTICA, Y COMERCIO. LA PERMITIRA

A120 BENEFICIARIOS ADQUIRIR HABILIDADES AVANZADAS EN

INTERPRETACION DE DATOS, INTELIGENCIA DE NEGOCIOS Y GENERACION DE
VALOR A PARTIR DEL ANALISIS ESTRATEGICO, CONTRIBUYENDO A MEJORAR
LA EN MERCAD!

ESTE ENFOQUE PROMUEVE UNA EQUILIBRADAY

GRUPO 3 ANTIOQUIA MEDELLIN

30| NO APLICA




EN E DESARROLLARA EN LOS|
DEPARTAMENTOS DE BOGOTA, ANTIOQUIA Y MAGDALENA, TERRITORIOS CON
ESTRUCTURAS EMPRESARIALES ACTIVAS Y EN EVOLUCION, DONDE EL USO
ESTRATEGICO DE DATOS REPRESENTA UN FACTOR CLAVE PARA LA
'SOSTENIBILIDAD Y EL CRECIMIENTO ORGANIZACIONAL.
BOGOTAY
EMPRESARIALES CON ALTA DEMANDA DE PROCESOS DE TRANSFORMACION
DIGITAL, TOMA DE BASADAS EN DATOS Y 6
EN , LA AHK COLOMBIA
MANTIENE UNA SOLIDA PRESENCIA A TRAVES DE EMPRESAS AFILIADAS Y
ALIADOS ESTRATEGICOS, LO CUAL FACILITA LA IMPLEMENTACION EFECTIVA
GRUPO4 MAGDALENA SANTA MARTA 30| DELAFORMAGION Y SU APLICACION INMEDIATA EN CONTEXTOS REALES DE
NEGOCIO.
POR SU PARTE, LA INCLUSION DEL DEPARTAMENTO DEL MAGDALENA
RESPONDE AL INTERES DE FORTALECER CAPACIDADES ANALITICAS EN
REGIONES CON POTENCIAL DE CREGIMIENTO, ESPECIALMENTE EN SECTORES|
COMO LOGISTICA, 6N PERMITIRA
ADQUIRIR HABILIDADE! EN
INTERPRETACION DE DATOS, INTELIGENCIA DE NEGOCIOS Y GENERACION DE
VALOR A PARTIR DEL ANALISIS ESTRATEGICO, CONTRIBUYENDO A MEJORAR
LA EN MERCAD A
ESTE ENFOQUE PROMUEVE EQUILIBRADA Y
RUBROS PARA LA ACCION DE FORMACION
CONFINANCIACION CONTRAPARTIDA CONTRAPARTIDA
VALOR TOTAL
h % SENA Eora % ESPECIE e % DINERO
PRESUPUESTO TOTAL DE LA ACCION DE FORMACION
$ 31.139.400) 79,70% $0 0,00% $7.929.300) 20,30% $39.068.700
SRR UNIDADES VALOR  SCONFINANCIACION . 00 o $ CONTRAPARTIDA o4 CONTRAESPECIE $ CONTRAPARTIDA 36 CONTRA DINERO R ———
UNIDAD SENA ESPECIE DINERO
SEASIGNA UN CAPACITADOR NACIONAL PROFESIONAL CON TITULO DE
MAESTRIA, QUIEN IMPARTIRA 8 HORAS DE FORMACION PARA CADA UNO
B s oo DE LOS 4 GRUPOS DE BENEFICIARIOS, PARA UN TOTAL DE 52 HORAS DE
UL DE MAGSTRIA ¥ EXPERIENEIA IMPARTICION EN LA ACCION DE FORMACION. SU INCLUSION SE $16.640.000
ELABIONADA COMPROBADA JUSTIFICA EN QUE ESTE PERFIL INTEGRA LOS CONOCIMIENTOS 2 $620.000 $12480.000 76,00% $o 0.00% $4.160000 25,00% 640
MINIMG DE TRES (3AROS | ESPECIALIZADOS Y LA EXPERIENCIA RELACIONADA REQUERIDA PARA EL
DESARROLLO DE LAS TEMATICAS QUE COMPONEN ESTA ACCION
FORMATIVA.
"VARIOS GRUPOS TALLER PRESENCIAL CON UN SOLO PERFIL
SE INCLUYE EL RUBRO DE ALOJAMIENTO, MANUTENGIGN Y TRANSPORTE
o i ALA
PRESENCIA DEL CAPACITADOR NACIONAL QUE DEBE DESPLAZARSE
ASTA EL LUGAR DE EJECUCION DE LA
FORMACION. SE ASIGNA UN CAPACITADOR AL PERFIL NACIONAL CON
TITULO DE MAESTRIA QUIEN EJECUTARA 32 HORAS DE FORMAGION,
DISTRIBUIDAS EN 4 DIAS. ADICIONALMENTE, SE CONTEMPLAN 4 DiAS
Ro21 ALOJAMIENTO, "| apicionaLes DE Y 6 TIEMPOS
TRANSPORTE ;:;:’LN S K:.APACITADOR DE DESPLAZAMIENTO Y ESTADIA DERIVADOS DE GUALQUIER 8 $458.600 $1.834.400 50,00% $0 0,00% $1.834.400 50,00% $3.668.800
CONTINGENCIA QUE PUEDA AFECTAR EL ACGESO Y LLEGADA A CADA
UNO DELOS L £ A DELA
ACCIGN DE FORMAGION, ASi COMO LA DISPONIBILIDAD DE VUELOS
ANTES O DESPUES DE LOS HORARIOS DE INICIO O FINALIZACION DE LA
SESION INDICADOS EN LA RESOLUCION DE TARIFAS. EL VALOR DIARIO
ASIGNADO CONTEMPLA LOS CONCEPTOS DE ALOJAMIENTO,
ALIMENTACION Y TRANSPORTE LOCAL. ESTE RUBRO ES ESENCIAL PARA
ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO EFECTIVO DE LA CAPACITACION DE LA
ACCION DE FORMACION.
SE INCLUYE EL RUBRO DE TIQUETES AEREOS, TERRESTRES
INTERMUNICIPALES Y/0 FLUVIALES PARA GARANTIZAR EL TRASLADO DEL
CAPACITADOR DESDE SU CIUDAD DE ORIGEN HASTA LOS LUGARES DE
RO4TIQUETES AEREOS, TERRESTRES | EJECUCION DE LA FORMACION Y SU REGRESO. SE PROYECTAN 4 $4.000.000
INTERMUNICIPALES Y/0 FLUVIAL | TRAYECTOS IDA Y VUELTA PARA LA MOVILIZACION DEL EXPERTO A CADA o $4.000.000 100,00% $o 0.00% $o 0,00% 000
UNO DE LOS SITIOS DE IMPARTICION. ESTE RUBRO ES ESENCIAL PARA
ASEGURAR EL CUMPLIMIENTO EFECTIVO DE LA CAPACITACION DE LA
ACCION DE FORMACION.
SE INCLUYE EL RUBRO DE DIAGRAMAGION DE CARTILLA COMO PARTE DEL]
MATERIAL DE , CON EL FIN DE PRESENTAR L
R05.3.1 MATERIAL DE FORMACION - | DE MANERA CLARA, ATRACTIVA Y ORGANIZADA. LA DIAGRAMACION
FACILITA Y ELACCESO ALA o $2.825.000 100,00% $0 0,00% $0 0,00% $2.825.000
CARTILLA INFORMACION POR PARTE DE LOS BENEFICIARIOS, MEJORANDO LA
EDUCATIVAY
PROCESO FORMATIVO.
SE INCLUYE EL RUBRO DE ALQUILER DE SALONES Y/O ESPACIOS
(HOTELES, LABORATORIOS, AULAS ESPECIALIZADAS, SALONES
EMPRESARIALES, ENTRE OTROS) CON EL FIN DE DISPONER DE UN LUGAR
ADECUADO PARA EL DESARROLLO DE LAS 32 HORAS QUE COMPONEN
R07.1.1.3 ALQUILER DE SALONES Y/O CUADO SARROLLO DE LAS 32 HORAS QUE COMPO)
ESPACIOS - SALONES, HOTELES, b DE LAAGCION DE
. * | ESPACIO SERA UTILIZADO PARA ATENDER HASTA 30 BENEFICIARIOS,
e omis oS ANTZANDO GO o owo oomon 32 $362.000 $10.000.000 86,33% $0 0,00% $1.584.000 13,67% $11.584.000
asmonomin smones | “LCCECL oo oE GO
P FORMACION. ESTE RUBRO ES ESENCIAL PARA ASEGURAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CRONOGRAMA Y LA CALIDAD DEL PROCESO
FORMATIVO. SE PRESUPUESTAN 8 HORAS POR CADA UNO DE LOS 4
GRUPOS DE BENEFICIARIOS, PARA UN TOTAL DE 32 HORAS DE ALQUILER
DE ESPACIOS DE LA ACCION DE FORMACION.
SUINCLUSION SE JUSTIFICA EN QUE SE A
s DEL PROYECTO, DESDE EL CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO, Y CUBRIENDO
ROTS POLIZAS DE SEGURO. TODOS LOS ASPECTOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y ° $o 0.00% $o 0.00% $89.900 100.00% se0.000
EJECUCION DEL MISMO.




LA INCLUSION DEL DISENO E IMPRESION DE INFOGRAFIAS EN LAS

ACCIONES DE o
HIBRIDA SE JUSTIFICA COMO UNA HERRAMIENTA ESTRATEGICA DE
GESTIGN DEL , AL PERMITIR LA oNY

VISUAL DE 3 08,

HALLAZGOS,
METODOLOGIAS O APRENDIZAJES GENERADOS DURANTE EL PROCESO
FORMATIVO.

ADEMAS, ESTE RECURSO ACTUA COMO MEDIO DE DIVULGACION

R012.7 PROMOCION Y 6 LAIDENTIDAD VISUAL DEL PROYECTO. LA
DE LOS EVENTOS DE FORMACION - |  IMPRESION FISICA ASEGURA SU IMPACTO PARA LAS PERSONAS QUE 3 so 0,00% 0 0,00% $261.000 100,00% $261.000
DISERO E IMPRESION DE INFOGRAFIA | ASISTEN DE FORMA PRESENCIAL Y ENTORNOS PRESENCIALES, MIENTRAS

‘QUE SU DISENO DIGITAL PERMITE SU POSTERIOR DIFUSION POR
CANALES VIRTUALES PARA LAS PERSONAS QUE ASISTEN DE MANERA
VIRTUAL.

EN CONJUNTO, ESTAS INFOGRAFIAS CONSOLIDAN Y PROYECTAN EL
CCONOCIMIENTO GENERADO, FORTALECIENDO LA MEMORIA|
INSTITUCIONAL Y EL IMPACTO DE LAS ACCIONES FORMATIVAS EN LOS
TERRITORIOS.

ACCIONES DE FORMACION DEL PROYECTO

NOMBRE DE LA ACCION DE

FORMACION CULTURA DIGITAL Y CONECTIVIDAD: ADOPCION AVANZADA DE PLATAFORMAS COLABORATIVAS ‘CONSECUTIVO 7

INDUSTRIA 4.0 E INTEGRACION DE TECNOLOGIAS EN ENTORNOS PRODUCTIVOS: SE FUNDAMENTA EN LA PROBLEMATICA EVIDENCIADA MEDIANTE ENTREVISTAS SEMI-ESTRUCTURADAS A TRABAJADORES DE ALLIANZ SEGUROS DE COLOMBIA, QUIENES REPORTARON UNA BAJA APROPIACION DE PLATAFORMAS COLABORATIVAS
INSTITUCIONALES COMO MICROSOFT PLANNER, WHITEBOARD, TO DO Y GOOGLE WORKSPACE. AUNQUE ESTAS HERRAMIENTAS ESTAN DISPONIBLES, SU USO ESTRATEGICO ES LIMITADO, LO CUAL GENERA INEFICIENCIAS EN LA TRAZABILIDAD DE TAREAS, DESCOORDINACION EN EQUIPOS HIBRIDOS Y DIFICULTADES PARA
ESTRUCTURAR FLUJOS COLABORATIVOS EFECTIVOS. ESTO REPERCUTE NEGATIVAMENTE EN LA PRODUCTIVIDAD, LA CALIDAD DEL SERVICIO Y LA CAPACIDAD DE RESPUESTA INTER AREAS. ESTA NECESIDAD NO ES EXCLUSIVA DEL SECTOR ASEGURADOR. PARA EMPRESAS DE CUALQUIER SECTOR ECONOMICO, LA LIMITADA
PROBLI PIACION DE COLABORATIVAS REPRESENTA UNA BARRERA PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL EFECTIVA. EN ENTORNOS MARCADOS POR LA VOLATILIDAD, LA HIPERCONECTIVIDAD Y LA ACELERACION TECNOLOGICA, LAS ORGANIZACIONES DEBEN DESARROLLAR CAPACIDADES PARA COORDINAR
DE LA ACCION DE FORMACION ESFUERZOS INTERDISCIPLINARIOS, REDUCIR TIEMPOS DE RESPUESTA, INTEGRAR DATOS EN TIEMPO REAL Y GENERAR VALOR EN CADA PUNTO DE CONTACTO CON EL CLIENTE, POR ESO LA URGENCIA DE ADOPTAR HERRAMIENTAS DIGITALES COLABORATIVAS. SE IDENTIFICARON CUELLOS DE BOTELLA EN LA GESTION DE TAREAS,
ERDIDA DE INFORMACION CLAVE, DUPLICACION DE ESFUERZOS Y FALTA DE VISIBILIDAD COMPARTIDA, AFECTANDO TANTO LA EFICIENCIA OPERATIVA COMO LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE. EL INFORME GOING DIGITAL DE LA OCDE ADVIERTE QUE LA AUSENCIA DE CAPACIDADES DIGITALES COLABORATIVAS REDUCE

INNOVACIGN Y LA RESILIENCIA ORGANIZACIONAL (OCDE, 2021). (FUENTE: HTTPS://BIT.LY/OCDE-GOING-DIGITAL) A SU VEZ, EL FUTURE OF JOBS REPORT DEL WORLD ECONOMIC FORUM (2023) RESALTA QUE LAS HERRAMIENTAS DIGITALES COLABORATIVAS ESTAN ENTRE LAS HABILIDADES CRITICAS PARA EL TRABAJO DEL
FUTURO, ESPECIALMENTE EN SECTORES DONDE LA INTEGRACIGN DE PROCESOS Y EQUIPOS ES CLAVE

LA NECESIDAD DE FORMACION INDUSTRIA 4.0 £ INTEGRACION DE TECNOLOGIAS EN ENTORNOS PRODUCTIVOS" SE SUSTENTA EN LA PROBLEMATICA IDENTIFICADA MEDIANTE ENTREVISTA
SEMI ESTRUCTURADA A TRABAJADORES DE ALLIANZ SEGUROS DE COLOMBIA, QUE EVIDENCIO UNA BAJA APROPIACION DE PLATAFORMAS COLABORATIVAS COMO MICROSOFT PLANNER,
WHITEBOARD, TO DO Y OTRAS, A PESAR DE CONTAR CON SU DISPONIBILIDAD INSTITUCIONAL. ESTA DEFICIENCIA TAMBIEN ESTA SUSTENTADA DESDE EL ANALISIS CUANTITATIVO DONDE LOS
RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO APLICADO A 675 TRABAJADORES DE EMPRESAS AFILIADAS AL GREMIO Y CON REPRESENTACION MULTISECTORIAL EN 21 DEPARTAMENTOS DEL PAIS,

CALIFICARON CON UN PROMEDIO DE 4,2 LA URGENCIA EN ADOPTAR HERRAMIENTAS DIGITALES COLABORATIVAS DEBIDO A LA PRESENCIA DE CUELLOS DE BOTELLA EN LA GESTION, LA
DESCOORDINACION ENTRE EQUIPOS HIBRIDOS, LA PERDIDA DE INFORMACION CLAVE Y LA DUPLICACION DE ESFUERZOS, AFECTANDO LA EFICIENCIA OPERATIVA, LA EXPERIENCIA DEL 5
CLIENTE Y LA CAPACIDAD DE RESPUESTA INTERAREAS. A NIVEL DE FUENTES EXTERNAS, SE ALINEA CON HALLAZGOS INTERNACIONALES COMO LOS DEL INFORME GOING DIGITAL DE LA OCDE, EOSUERELAACS ON PEECERACION FORMACION EN ELTRABAIO
QUE ADVIERTE QUE LA FALTA DE COMPETENCIAS DIGITALES COLABORATIVAS REDUCE LAINNOVACION, LA PRODUCTIVIDAD Y LA RESILIENCIA ORGANIZACIONAL FRENTE A ENTORNOS
CCOMPLEJOS FUENTE: HTTPS://BIT.LY/OCDE-GOING-DIGITA ESTA NECESIDAD SE ABORDA A TRAVES DE LA ACCION DE FORMACION “CULTURA DIGITAL Y CONECTIVIDAD: ADOPCION AVANZADA
DE PLATAFORMAS COLABORATIVAS" . SUS CUATRO UNIDADES TEMATICAS PERMITEN A LOS PARTICIPANTES COMPRENDER Y APLICAR SOLUCIONES DIGITALES ADAPTADAS A SU ROL
FUNCIONAL, FORTALECIENDO LAS CAPACIDADES PARA ESTRUCTURAR PROCESOS MAS EFICIENTES, COORDINADOS Y CENTRADOS EN EL USUARIO, EN LINEA CON LAS METAS DE
TRANSFORMACION DIGITAL. LA AF DARA RESPUESTA PARCIAL Y DIRECTAMENTE A ESTA NECESIDAD.

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD
DETECTADA

CAUSAS: LAS CAUSAS QUE DAN ORIGEN A ESTA NECESIDAD SON:
1. DESIGUAL NIVEL DE DIGITALIZACION ENTRE TRABAJADORES PRESENCIALES Y REMOTOS, LO QUE IMPIDE UNA APROPIACION UNIFORME DE HERRAMIENTAS COLABORATIVAS EN ENTORNOS HIBRIDOS. SEGUN LA OCDE, EL 43% DE LOS TRABAJADORES EN AMERICA LATINA NO CUENTA CON LAS HABILIDADES DIGITALES
BASICAS PARA DESENVOLVERSE EN AMBIENTES LABORALES DIGITALIZADOS FUENTE: HTTPS://BIT.LY/OCDE-GOING-DIGITAL

2. FRAGMENTACION EN LOS CANALES DE COMUNICACION Y GESTION DE TAREAS ENTRE EQUIPOS, CAUSADA POR EL USO DISPERSO DE CORREOS, LLAMADAS, DOCUMENTOS FISICOS Y PLATAFORMAS NO INTEGRADAS. ESTO LIMITA LA TRAZABILIDAD, AUMENTA EL RIESGO DE ERRORES Y REDUCE LA EFICIENCIA
ORGANIZACIONAL. DE ACUERDO CON EL WORLD ECONOMIC FORUM, EL USO INEFICIENTE DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS ES UNA DE LAS PRINCIPALES BARRERAS PARA EL TRABAJO COLABORATIVO Y LA PRODUCTIVIDAD FUENTE: HTTPS://BIT.LY/WEF-FUTURE-JOBS2023
ANALISIS DE CAUSAS Y EFECTOS DEL

3. FALTA DE FORMACION ESPECIFICA EN EL USO ESTRATEGICO DE HERRAMIENTAS DIGITALES CORPORATIVAS, LO QUE GENERA SUBUTILIZACION TECNOLOGICA Y DESAPROVECHAMIENTO DE LICENCIAS ADQUIRIDAS. SEGUN EL BID, EL 52% DE LAS EMPRESAS EN AMERICA LATINA ACCEDEN A TECNOLOGIAS DIGITALES PERO
PROBLEMA O NECESIDAD DETECTADA|

CARECEN DE PERSONAL CAPACITADO PARA SU IMPLEMENTACION EFECTIVA FUENTE: HTTPS://BIT.LY/BID-TRANSFORMACION-DIGITAL

EFECTOS: SI NO SE LLEVA A CABO LA ACCION DE FORMACION, EL IMPACTO SERA NEGATIVO PORQUE:
1. PERSISTIRA LA BRECHA DE DESEMPENO ENTRE EQUIPOS, PROFUNDIZANDO LA DESCOORDINACION, LA DUPLICACION DE TAREAS Y EL BAJO APROVECHAMIENTO DEL ENTORNO DIGITAL.

2. SE LIMITARA LA EFECTIVIDAD DE LAS INVERSIONES TECNOLOGICAS, AL MANTENER FLUJOS INFORMALES Y PROCESOS MANUALES QUE REDUCEN LA EFICIENCIA OPERATIVA Y EL TIEMPO DE RESPUESTA.

3. SE DETERIORARA LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, DEBIDO A LA BAJA TRAZABILIDAD DE PROCESOS CRITICOS, LA FALTA DE ALERTAS COLABORATIVAS Y LA FRAGMENTACION DEL CONOCIMIENTO ORGANIZACIONAL, AFECTANDO LA COMPETITIVIDAD EMPRESARIAL.

FORTALECER LAS CAPACIDADES DIGITALES DE LOS TRABAJADORES DE NIVEL OPERATIVO Y MEDIO EN AREAS CLAVE, PARA IMPLEMENTAR ESTRATEGICAMENTE HERRAMIENTAS COLABORATIVAS DIGITALES QUE MEJOREN LA TRAZABILIDAD DE TAREAS, LA EFICIENCIA OPERATIVA, LA ARTICULACION ENTRE EQUIPOS HIBRIDOS Y LA

EXPERIENCIA DEL CLIENTE, MEDIANTE EL USO AVANZADO Y CONTEXTUALIZADO DE SOLUCIONES COMO MICROSOFT PLANNER, TO DO, WHITEBOARD Y OTRAS PLATAFORMAS COLABORATIVAS DISPONIBLES EN EL ENTORNO CORPORATIVO.
OBJETIVO DE LA ACCION DE

FORMACION ESTA ACCION DE FORMACION DA RESPUESTA PARCIAL A LA NECESIDAD DETECTADA Y A LOS RETOS DE FORMACION DEL GREMIO AHK COLOMBIA, Y SE ALINEA CON SU OBJETO SOCIAL AL PROMOVER LA TRANSFORMACION DIGITAL, LA MODERNIZACION DE PROCESOS INTERNOS Y EL FORTALECIMIENTO DE LA PRODUCTIVIDAD
EN EMPRESAS ALEMANAS Y COLOMBIANAS AFILIADAS. EN PARTICULAR, CONTRIBUYE A LA MEJORA CONTINUA DEL TALENTO HUMANO EN SECTORES ESTRATEGICOS MEDIANTE FORMACION ESPECIALIZADA, CENTRADA EN
(COMPETITIVIDAD, LA INNOVACION Y EL DESEMPENO ORGANIZACIONAL EN ESCENARIOS EMPRESARIALES DINAMICOS, MULTICULTURALES Y DE ALTA EXIGENCIA TECNOLOGICA.

DIGITALES APLICADAS ALENTORNO LABORAL, LO CUAL IMPULSA LA

EVENTO DE FORMACION

METODOLOG
BOOTCAMP MODALIDAD DE PRESENCIAL in TEGRICO - PRACTICA NUMERO DE HORAS POR GRUPO 6 NUMERO DE GRUPOS. 2
DE FORMACION FORMACION
FORMACION
TOTALDE
:i’;::::tl:ﬁ:;: 25 BENEFICIARIOS 0 HORAS DE LA| 2 TOTAL DE BENEFICIARIOS DE LA ACCION DE o
VIRTUALES POR GRUPO ACCION DE FORMACION

PERFIL DE LOS BENEFICIARIOS - FORMACION CONTINUA ESPECIALIZADA



AREAS FUNCIONALES DELOS.
BENEFICIARIOS

VENTAS, COMERCIAL, SERVICIO AL CLIENTE, TECNOLOGIA, BACK OFFICE / SOPORTE OPERATIVO

JUSTIFICACION AREAS FUNCIONALES A
BENEFICIAR

LAS AREAS FUNCIONALES PROPUESTAS SON RESPONSABLES DEL EXITO DE LOS PROCESOS DE ARTICULACION OPERATIVA, SERVICIO AL CLIENTE, GESTION COMERCIAL, SOPORTE
ADMINISTRATIVO Y TRANSFORMACION DIGITAL EN LAS EMPRESAS BENEFICIARIAS. POR TANTO, AL SER BENEFICIARIAS DE LA ACCION DE FORMACION *CULTURA DIGITAL Y
CONECTIVIDAD: ADOPCION AVANZADA DE PLATAFORMAS COLABORATIVAS”, EVIDENCIARAN UNA MEJORA EN SU PRODUCTIVIDAD Y COMPETITIVIDAD PORQUE FORTALECERAN SU
CAPACIDAD PARA COORDINAR TAREAS EN ENTORNOS HIBRIDOS, REDUCIR DUPLICIDADES OPERATIVAS, AGILIZAR LA TOMA DE DECISIONES COLABORATIVAS Y MEJORAR LA CALIDAD DE
LAATENCION AL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO.

LA RELACION DE ESTAS AREAS FUNCIONALES CON LA ACCION DE FORMACION ES DIRECTA Y ESTRATEGICA

CCOMERCIAL Y VENTAS: REQUIEREN MEJORAR LA ORGANIZACION Y SEGUIMIENTO DE CAMPARNAS, ASIGNACION DE OPORTUNIDADES COMERCIALES Y TRAZABILIDAD DE LOS CICLOS DE
VENTA MEDIANTE HERRAMIENTAS COMO PLANNER O TO DO, POTENCIANDO LA INTELIGENCIA COMERCIAL Y LA PERSONALIZACION DE OFERTAS.

SERVICIO AL CLIENTE: SE BENEFICIARA CON LA INTEGRACION DE TABLEROS DE SEGUIMIENTO, ASIGNACION DE TAREAS CRITICAS Y FLUJOS COLABORATIVOS QUE MEJORAN LOS
TIEMPOS DE RESPUESTA Y LA EXPERIENCIA DEL USUARIO FINAL.

TECNOLOGIA: FACILITARA LA INTEGRACION DE SOLUCIONES COLABORATIVAS CON LOS SISTEMAS EXISTENTES, PROMOVIENDO UN ENTORNO DIGITAL INTEROPERABLE, SEGURO Y
EFICIENTE.
BACK OFFICE / SOPORTE OPERATIVO: OPTIMIZARA LA GESTION DOCUMENTAL, EL CONTROL DE VERSIONES Y LA ACTUALIZACION DE INFORMACION CLAVE, ASEGURANDO TRAZABILIDAD
Y CUMPLIMIENTO NORMATIVO.

ESTAS AREAS, AL FORTALECER SUS COMPETENCIAS DIGITALES COLABORATIVAS, CONTRIBUYEN AL OBJETIVO ORGANIZACIONAL DE UNA OPERACION MAS AGIL, COORDINADA E
INNOVADORA.

NIVELES OCUPACIONALES DE LOS
BENEFICIARIOS

(OPERATIVO, MEDIO, ALTA DIRECCION

JUSTIFICACION BENEFICIARIOS DE LOS
NIVELES OCUPACIONALES

SE INCLUYE EL NIVEL OPERATIVO COMO BENEFICIARIO DE ESTA ACCION DE FORMACION PORQUE PARTICIPA DIRECTAMENTE EN LA EJECUCION DE TAREAS ADMINISTRATIVAS,
CCOMERCIALES, TECNICAS Y DE SERVICIO AL CLIENTE QUE REQUIEREN SEGUIMIENTO, COORDINACION INTER AREA Y ACTUALIZACION DOCUMENTAL CONTINUA. ESTE NIVEL ES
RESPONSABLE DE REGISTRAR, GESTIONAR Y EJECUTAR ACTIVIDADES CLAVE EN PLATAFORMAS COLABORATIVAS, POR LO QUE EL FORTALECIMIENTO DE COMPETENCIAS DIGITALES LES
PERMITIRA MEJORAR LA TRAZABILIDAD DE TAREAS, REDUCIR ERRORES Y AGILIZAR LOS FLUJOS DE TRABAJO, MEDIANTE EL USO EFICIENTE DE HERRAMIENTAS.

SE INCLUYE EL NIVEL MEDIO PORQUE TIENE A SU CARGO LA SUPERVISION DE PROCESOS, LA ARTICULACION ENTRE AREAS Y LA IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS OPERATIVAS. SU
ROL REQUIERE ASIGNAR RESPONSABILIDADES, HACER SEGUIMIENTO A OBJETIVOS, LIDERAR EQUIPOS HIBRIDOS Y GARANTIZAR LA EJECUCION EFECTIVA DE PROYECTOS
TRANSVERSALES. ESTA ACCION DE FORMACION PERMITIRA A ESTOS MANDOS MEDIOS OPTIMIZAR LA GESTION DE PROYECTOS COLABORATIVOS, ESTRUCTURAR TABLEROS DE CONTROL |
DE TAREAS Y ESTABLECER MECANISMOS DE COMUNICACION MAS AGILES ENTRE EQUIPOS MULTIDISCIPLINARIOS.

‘SE INCLUYE EL NIVEL DE ALTA DIRECCION PORQUE ES RESPONSABLE DEL DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE LA TRANSFORMACION DIGITAL, LA INVERSION EN HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS Y LA DEFINICION DE POLITICAS DE EFICIENCIA OPERATIVA. ESTA FORMACION APORTARA CRITERIOS PARA EVALUAR EL IMPACTO DE LAS PLATAFORMAS
CCOLABORATIVAS SOBRE LA PRODUCTIVIDAD, IMPULSAR UNA CULTURA DE TRABAJO DIGITAL BASADA EN DATOS Y MEJORAR LA CAPACIDAD ORGANIZACIONAL PARA COORDINAR AREAS
CRITICAS ORIENTADAS AL CLIENTE.

LA ARTICULACION ENTRE ESTOS TRES NIVELES FAVORECE UNA IMPLEMENTACION COHERENTE DE HERRAMIENTAS COLABORATIVAS, ALINEADA CON LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS
DELNEGOCIO.

33220 - REPRESENTANTES COMERCIALES, 12211 - DIRECTORES Y GERENTES DE VENTAS Y MERCADEO, 13460 - DIRECTORES Y GERENTES DE SUCURSALES DE BANCOS, DE SERVICIOS

33210 - AGENTES Y SEGUROS, 35121 - TECNICOS EN ASISTENCIA Y SOPORTE DE

GESTION, 33413 - SUPERVISORES Y COORDINADORES DE PROCESOS DE NEGOCIO, EMPLEADOS DE INFORMACION Y SERVICIO AL CLIENTE, 24210 - ES Y ANALISTAS Y 25190-
DESARROLLADORES Y ANALISTAS DE SOFTWARE Y MULTIMEDIA NO CLAS! DE SERVICIOS, 25110 - ANALISTAS DE SISTEMAS
NUMERO DE TRABAJADORES MUJERES| 0 :
NUMERO DE TRABAJADORES CAMPESINOS o
QUE SE BENEFICIAN DE LA 27 DISCAPACIDAD QUE SE BENEFICIAN DE LA 0 o sl: s :Eusronm;é: ° NUMERO DE EMPRESAS BIC A BENEFICIAR 0
FORMACION FORMACION

NUMERO DE EMPRESAS MIPYMES A
BENEFICIAR

NUMERO DE TRABAJADORES A
BENEFICIAR DE EMPRESAS MIPYMES

JUSTIFICACION EMPRESAS Y
TRABAJADORES DE MIPYMES A
BENEFICIAR

LA PARTICIPACION DE 11 MIPYMES DE UN TOTAL DE 15 EMPRESAS BENEFICIARIAS, EQUIVALENTE AL 73 %, SE JUSTIFICA POR LA ALTA REPRESENTATIVIDAD DE ESTE SEGMENTO EN EL
ECOSISTEMA EMPRESARIAL AFILIADO A LA ENTIDAD EJECUTORA. LAS MIPYMES DEL SECTOR SERVICIO, ENFRENTAN MAYORES BARRERAS PARA ADOPTAR TECNOLOGIAS DIGITALES
COLABORATIVAS, DEBIDO A LIMITACIONES EN INFRAESTRUCTURA, TALENTO HUMANO Y PROCESOS ORGANIZACIONALES. LA ACCION DE FORMACION “CULTURA DIGITAL Y
CONECTIVIDAD: ADOPCION AVANZADA DE PLATAFORMAS COLABORATIVAS” RESPONDE A ESTA NECESIDAD CRITICA, BRINDANDO HERRAMIENTAS PARA INTEGRAR ENTORNOS.
DIGITALES DE TRABAJO, OPTIMIZAR LA COMUNICACION INTERNA Y EXTERNA, Y FORTALECER DINAMICAS DE COLABORACION EN TIEMPO REAL. SU PARTICIPACION ES CLAVE PARA
CERRAR BRECHAS TECNOLOGICAS, MEJORAR LA EFICIENCIA OPERATIVA Y AVANZAR EN PROCESOS DE TRANSFORMACION DIGITAL QUE INCREMENTEN SU COMPETITIVIDAD Y
SOSTENIBILIDAD EN EL MERCADO.

NUMERO DE EMPRESAS DE SU
CADENA PRODUCTIVA A BENEFICIAR

NUMERO DE TRABAJADORES A
BENEFICIAR DE EMPRESAS DE SU
CADENA PRODUCTIVA

JUSTIFICACION EMPRESAS Y
BENEFICIARIOS DE LA CADENA
PRODUCTIVA A BENEFICIAR

LA PARTICIPACION DE LA CADENA PRODUCTIVA DE LAS EMPRESAS AFILIADAS A AHK COLOMBIA EN LA ACCION DE FORMACION “CULTURA DIGITAL Y CONECTIVIDAD: ADOPCION
AVANZADA DE PLATAFORMAS COLABORATIVAS” ES CLAVE PARA CONSOLIDAR PROCESOS DE TRANSFORMACION DIGITAL COMPARTIDA. LA COMPARNIAS COMO ALLIANZ DEL SECTOR
SERVICIOS, TIENEN ALIADOS MIPYMES, QUE DEPENDEN DE LA COORDINACION FLUIDA CON PROVEEDORES, ALIADOS, DISTRIBUIDORES Y CLIENTES. SIN EMBARGO, GRAN PARTE DE

ESTOS ACTORES AUN PRESENTA REZAGOS EN EL USO EFECTIVO DE PLATAFORMAS COLABORATIVAS COMO MICROSOFT TEAMS, PLANNER O SHAREPOINT, LO QUE LIMITA LA
EFICIENCIA, TRAZABILIDAD Y RESPUESTA OPORTUNA DENTRO DE LA CADENA DE VALOR,

ESTA FORMACION PERMITE ALINEAR TECNOLOGICAMENTE A LOS DISTINTOS ESLABONES DE LAS CADENAS PRODUCTIVAS, FOMENTAR UNA CULTURA DIGITAL EXTENDIDA Y MEJORAR LA
INTEGRACION OPERATIVA ENTRE EMPRESAS. ASI, SE IMPULSA UNA MAYOR PRODUCTIVIDAD, REDUCCION DE FRICCIONES Y ADAPTABILIDAD EN ECOSISTEMAS EMPRESARIALES
INTERCONECTADOS Y COMPETITIVOS,

SECTORES Y SUB-SECTORES DEL BENEFICIARIO DE LA ACCION DE FORMACION




'SECTOR(ES) AL QUE PERTENECE LOS.
BENEFICIARIOS DE LA FORMACION

CLASIFICACION DE LA ACCIGN DE
FORMACION POR SECTOR(ES) A
BENEFICIAR CON LA AF

SUB-SECTOR(ES) AL QUE PERTENECE LOS

SERVICIOS BENEFICIARIOS DE LA FORMACION

SERVICIOS

ESTA ACCION DE FORMACION

CLASIFICACION DE SECTOR(ES) Y SUB-SECTOR(ES), A BENEFICIAR CON

CLASIFICACION DE LA ACCION DE FORMACION|

SERVICIOS POR SUB-SECTOR(ES) A BENEFICIAR CON LA AF|

SERVICIOS

JUSTIFICACION SECTORES Y SUB-
SECTORES A BENEFICIAR

SE SELECCIONA EL SECTOR Y LA ACCION DE TURA DIGITAL Y ADOPCION AVANZADA DE PLAT oL AUNA PROBLEMATICA COMUN EVIDENCIADA EN EMPRESAS DEL SECTOR, COMO ALLIANZ SEGUROS DE COLOMBIA,
Y EXTRAPOLABLE A ORGANIZACIONES DEL MISMO SECTOR UBICADAS EN LA REGION DE NARIKO.
ATRAVES DE ICADOS A 675 E EMPRESAS AFILIADAS AL GREMIO CON PRESENCIA EN 21 DEPARTAMENTOS, SE IDENTIFICO UNA BAJA coL DIGITALES COMO PLANI
DO, ENTRE OTRAS. ESTA FALTA DE ADOPCION, A PESAR DE CONTAR CON HERRAMIENTAS DISPONIBLES, HA GENERADO CUELLOS DE BOTELLA EN LA GESTION, DESCOORDINACION ENTRE EQUIPOS HIBRIDOS, PERDIDA DE INFORMACIGN CLAVE Y DUPLICACION DE ESFUERZOS, AFECTANDO DIRECTAMENTE LA
EFICIENCIA OPERATIVA, LA DEL CLIENTE Y LA
ESTASITUACIGN NO ES EXCLUSIVA DE UNA EMPRESA O REGION; EN EL CASO ESPECIFICO DE NARINO, EMPRESAS DEL SECTOR SERVICIOS HAN REPORTADO BRECHAS SIMILARES, LO QUE JUSTIFICA LA
ADEMAS, LA PERTINENCIA DE ESTA ACCION SE RESPALDA CON EL INFORME INTERNACIONAL GOING DIGITAL DE LA OCDE, QUE RESALTA QUE LA FALTA DIGITALES COL LIMITA LA L LA

CAMBIANTES (FUENTE: OCDE GOING DIGITAL).

REGIONAL Y SECTORIAL DE LA

YLARESIL EN ENTORNOS COMPLEJOS Y

AMBIENTE DE APRENDIZAJE

AULA , SALONES ES)

ALINEACION DE LA ACCION DE
FORMACION

LINEACION DE LA ACCIGN DE FORMACION

CRECIMIENTO EMPRESARIAL

JUSTIFICACION DE LA ALINEACION DE
LAACCIGN DE FORMACION

LAACCION DE FORMACION “CULTURA DIGITAL Y CONECTIVIDAD: ADOPCION AVANZADA DE PLATAFORMAS COLABORATIVAS™ SE ALINEA CON LAS BASES DEL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2022-2026 “COLOMBIA POTENCIA MUNDIAL DE LA VIDA”, ESPECIFICAMENTE CON CRECIMIENTO EMPRESARIAL, PORQUE FORTALECE
LAS CAPACIDADES DIGITALES DE LOS TRABAJADORES PARA IMPLEMENTAR HERRAMIENTAS COLABORATIVAS ORIENTADAS A MEJORAR LA TRAZABILIDAD, LA COORDINACION OPERATIVA Y LA PRODUCTIVIDAD EN ORGANIZACIONES CON EQUIPOS DISTRIBUIDOS TERRITORIALMENTE. ESTA ALINEACION SE EVIDENCIA EN CADA
UNIDAD TEMATICA Y SUS CONTENIDOS:

UNIDAD TEMATICA 1. INTEGRACION ESTRATEGICA DE HERRAMIENTAS COLABORATIVAS DIGITALES: CONTRIBUYE A LA GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA INNOVACION EMPRESARIAL AL PROMOVER EL USO SISTEMATICO DE PLATAFORMAS, QUE PERMITEN CENTRALIZAR TAREAS, COMPARTIR INFORMACION EN TIEMPO REAL Y
MEJORAR LA COORDINACION ENTRE EQUIPOS HIBRIDOS.

UNIDAD TEMATICA 2. EFICIENCIA OPERATIVA Y AUTOMATIZACION DE FLUJOS COLABORATIVOS: SE ARTICULA CON LOS OBJETIVOS DE TRANSFORMACION DIGITAL, AL ENSERAR COMO OPTIMIZAR PROCESOS OPERATIVOS MEDIANTE LA AUTOMATIZACION DE TAREAS, LA REDUCCION DE TIEMPOS DE RESPUESTA Y LA ELIMINACION
DE CUELLOS DE BOTELLA.

UNIDAD TEMATICA 3. COLABORACION ORIENTADA A RESULTADOS Y PRODUCTIVIDAD COMERCIAL: IMPACTA EL CRECIMIENTO EMPRESARIAL Y LA CONVERGENCIA REGIONAL, AL PERMITIR QUE EQUIPOS COMERCIALES Y DE SOPORTE EN DISTINTAS ZONAS SINCRONICEN ESFUERZOS MEDIANTE HERRAMIENTAS DIGITALES,
MEJORANDO LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE Y LOS INDICADORES DE DESEMPENO.

UNIDAD TEMATICA 4. DISENO Y EXPERIENCIA DEL USUARIO EN ENTORNOS COLABORATIVOS: RESPONDE AL EJE DE INNOVACION EMPRESARIAL, AL INCORPORAR PRINCIPIOS DE DISENO CENTRADO EN EL USUARIO PARA MEJORAR LA ADOPCION TECNOLOGICA Y LA EFICACIA DE LAS HERRAMIENTAS IMPLEMENTADAS EN LA
OPERACION DIARIA.
FUENTE: HTTPS://BIT.LY/PND-COLOMBIAPOTENCIAVIDA

JUSTIFICACION ACCION DE
FORMACION ESPECIALIZADA

ESTA ACCION ES DE FORMACION CONTINUA ESPECIALIZADA PORQUE SE FUNDAMENTA EN UN PROCESO DE FORMACION TEORICO-PRACTICA, ESTRUCTURADO EN CUATRO UNIDADES TEMATICAS QUE INTEGRAN CONCEPTOS ESTRATEGICOS CON HERRAMIENTAS DIGITALES APLICADAS AL CONTEXTO DE LA EMPRESA. CON LA
FORMACION, LOS PARTICIPANTES ADQUIEREN COMPETENCIAS PARA MEJORAR LA TRAZABILIDAD DE TAREAS, LA COORDINACION ENTRE AREAS Y LA EFICIENCIA OPERATIVA CON EL USO DE HERRAMIENTAS COLABORATIVAS EN ENTORNOS HIBRIDOS.

DESARROLLA EL CONCEPTO DE APRENDIZAJE DURANTE TODA LA VIDA, AL ESTAR DIRIGIDA A TRABAJADORES DE NIVELES OPERATIVOS, MEDIO Y ALTA DIRECCION QUE REQUIEREN FORTALECER SUS CAPACIDADES PARA PLANIFICAR, COORDINAR Y EJECUTAR PROCESOS COLABORATIVOS, MEDIANTE EL USO DE PLATAFORMAS
DIGITALES, CON EL FIN DE MEJORAR LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, LA INTEGRACION DE EQUIPOS MULTIDISCIPLINARIOS Y LA PRODUCTIVIDAD EMPRESARIAL.

ESTA ORIENTADA A MEJORAR LAS COMPETENCIAS LABORALES MEDIANTE EL FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES COMO: ESTRUCTURAR FLUJOS DE TRABAJO DIGITALES CON HERRAMIENTAS COLABORATIVAS, AUTOMATIZAR TAREAS CRITICAS PARA OPTIMIZAR TIEMPOS Y RECURSOS, COORDINAR PROCESOS ENTRE EQUIPOS
HIBRIDOS CON BASE EN OBJETIVOS COMUNES Y DISENAR EXPERIENCIAS DIGITALES EFECTIVAS PARA LOS USUARIOS,

PERMITE LA ACTUALIZACION Y PROFUNDIZACION DE CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y TECNICAS A TRAVES DE CONTENIDOS COMO: GESTION DE TAREAS CON PLANNER Y TO DO, AUTOMATIZACION DE RUTINAS COLABORATIVAS, FLUJOS INTEGRADOS DE INFORMACION Y HERRAMIENTAS DE DISENO CENTRADO EN EL USUARIO.
GARANTIZA SU APLICACION EN EL CONTEXTO LABORAL INMEDIATO, YA QUE CADA UNIDAD RESPONDE A RETOS DIAGNOSTICADOS POR AREAS CLAVE DE LA EMPRESA Y PROPONE SOLUCIONES PRACTICAS Y APLICABLES QUE CONTRIBUYEN AL MEJOR DESEMPERO DE LOS EQUIPOS HIBRIDOS.

FINALMENTE, ARMONIZA EL MEJORAMIENTO DEL PERFIL LABORAL CON LA NECESIDAD DE AUMENTAR LA PR

DYC L ENFOCANDOSE EN LA TRANSFORMACION TECNOLOGICA DEL TRABAIO COLABORATIVO.

RESULTADOS - IMPACTO DE LA FORMACION EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR Y APLICACION DE CONOCIMIENTOS EN EL PUESTO DE TRABAJO

EL 85% DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE DIAGNOSTICAR Y ESTRUCTURAR FLUJOS COLABORATIVOS DIGITALES CON HERRAMIENTAS COLABORATIVAS, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN SU DESEMPENO PORQUE MEJORA LA ORGANIZACION DE TAREAS, LA ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES Y LA

2. SEGUIMIENTO EFECTIVO DE COMPROMISOS ENTRE AREAS MEDIANTE CRONOGRAMAS COMPARTIDOS .




T

MATERIAL DE FORMACION
SELECCIONADO

EL 85% DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE AUTOMATIZAR ACTIVIDADES Y TAREAS CRITICAS MEDIANTE HERRAMIENTAS DIGITALES DE INTEGRACION, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR PORQUE SE REDUCEN LOS TIEMPOS OPERATIVOS, SE MINIMIZAN LOS ERRORES HUMANOS Y SE
FACILITA LA TRAZABILIDAD EN PROCESOS COMPLEJOS. ESTO FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAJO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COMO:

1. PROGRAMACION DE ALERTAS Y RECORDATORIOS AUTOMATICOS

2. GENERACION AUTOMATIZADA DE REPORTES Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES CLAVE.

EL 85% DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE GESTIONAR FLUJOS DE TRABAJO COLABORATIVOS ENTRE EQUIPOS HIBRIDOS, INTEGRANDO HERRAMIENTAS DIGITALES QUE PERMITAN LA ARTICULACION ENTRE FUNCIONES Y AREAS, INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPENO DEL TRABAJADOR PORQUE MEJORA
LA EFICIENCIA INTERDEPARTAMENTAL, REDUCE LA DUPLICIDAD DE ESFUERZOS Y ASEGURA UNA COMUNICACION EFECTIVA. ESTO FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAJO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COM
1. DISENO DE FLUJOS OPERATIVOS QUE CONECTEN DIFERENTES ETAPAS DE UN MISMO PROCESO

2. RESOLUCION AGIL DE CUELLOS DE BOTELLA OPERATIVOS MEDIANTE PUNTOS DE CONTROL DIGITALES.

EL 85% DE LOS BENEFICIARIOS ESTAN EN CAPACIDAD DE DISERAR Y SELECCIONAR EXPERIENCIAS DIGITALES CENTRADAS EN EL USUARIO INTERNO, MEDIANTE LA APLICACION DE PRINCIPIOS DE DISENO COLABORATIVO Y EXPERIENCIA DE USUARIO (UX), INCIDIENDO POSITIVAMENTE EN EL DESEMPERO DEL TRABAJADOR
PORQUE PERMITE CONSTRUIR ENTORNOS DIGITALES MAS INTUITIVOS, EFICIENTES Y ALINEADOS CON LAS NECESIDADES REALES DE LOS EQUIPOS. ESTO FAVORECE LA APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL PUESTO DE TRABAIO EN EL DESARROLLO DE TAREAS COMO

1. REDISENIO DE PLANTILLAS Y ESPACIOS DIGITALES DE TRABAJO COMPARTIDO

2. MEJORA DE LA NAVEGABILIDAD Y ACCESIBILIDAD DE DOCUMENTOS, FLUIOS Y TABLEROS UTILIZADOS POR DISTINTOS ROLES.

NO ESPECIFICADO

RESULTADOS - IMPACTO DE LA FORMACIGNEN LA PRODUCTIVIDAD Y LA COMPETITIVIDAD DE LAS EMPRESASY GREMIOS

MEJORA EN LA EFICIENCIA OPERATIVA DE LOS EQUIPOS HIBRIDOS, AL OPTIMIZAR LA ASIGNACION DE TAREAS, EL SEGUIMIENTO DE PROCESOS Y LA TRAZABILIDAD DE ACTIVIDADES CLAVE MEDIANTE EL USO DE HERRAMIENTAS COLABORATIVAS DIGITALES. ESTO PERMITIRA A LAS EMPRESAS REDUCIR TIEMPOS, EVITAR LA
DUPLICACION DE ESFUERZOS Y AUMENTAR EL RENDIMIENTO DE LOS EQUIPOS EN FUNCION DEL CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS.

AUMENTO EN LA CAPACIDAD DE AUTOMATIZACION DE PROCESOS RUTINARIOS Y LA REDUCCION DE CARGA OPERATIVA MANUAL, GRACIAS A LA APROPIACION DE SOLUCIONES DIGITALES Y FLUJOS COMPARTIDOS, LO QUE POSIBILITA GESTIONAR MAYOR VOLUMEN DE TAREAS CON EL MISMO RECURSO HUMANO,
INCREMENTANDO LA PRODUCTIVIDAD TOTAL POR TRABAJADOR.

FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES DE RESPUESTA FRENTE A NECESIDADES DEL CLIENTE INTERNO Y EXTERNO, MEDIANTE EL REDISENO DE PROCESOS DIGITALES CENTRADOS EN EL USUARIO Y LA EXPERIENCIA COLABORATIVA, LO QUE MEJORA LA CALIDAD DEL SERVICIO, AUMENTA LA FIDELIZACION DE CLIENTES Y EL
POSICIONAMIENTO.

INCREMENTO EN LA CAPACIDAD DE LAS EMPRESAS PARA INNOVAR EN LA GESTION DE EQUIPOS Y PROCESOS MEDIANTE EL DISENO DE ENTORNOS DIGITALES PERSONALIZADOS, INTEGRADOS Y ADAPTABLES, ALINEADOS CON SUS OBJETIVOS ESTRATEGICOS, LO QUE FACILITA LA DIFERENCIACION COMPETITIVA.

NO ESPECIFICADO

MATERIAL DE FORMACION

CARTILLA DIGITAL GESTION DEL CONOCIMIENTO INFOGRAFIA RECURSOS DIDACTICOS NO ESPECIFICADO / NO APLICA




JUSTIFICACION DEL MATERIAL DE
FORMACION (SI APLICA)

DESCRIPCION: PARA EL DESARROLLO DE LA ACCION DE FORMACION CULTURA DIGITAL Y CONECTIVIDAD: ADOPCION AVANZADA DE PLATAFORMAS COLABORATIVAS, DIRIGIDA A TRABAJADORES DE LAS AREAS DE COMERCIAL Y VENTAS, SERVICIO AL CLIENTE, TECNOLOGIA, OTRO: BACK OFFICE / SOPORTE OPERATIVO DE LOS
NIVELES OCUPACIONALES OPERATIVO, MEDIO, ALTA DIRECCION, SE INCLUYE UNA CARTILLA DIGITAL. SE DISENARA A LA MEDIDA PARA ESTA ACCION DE FORMACION GARANTIZANDO ASi SU PRODUCCION RECIENTE Y CUMPLIENDO LA NORMATIVA VIGENTE DE PROPIEDAD INTELECTUAL. LA CARTILLA DIGITAL CUMPLIRA CON LOS
REQUISITOS Y ESTRUCTURA DEFINIDA EN EL ANEXO 12.ESTA CARTILLA REFUERZA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS PROPUESTAS Y PROMUEVE EL LOGRO DE LOS RESULTADOS DE IMPACTO PLANTEADOS.

JUSTIFICACION: EL MATERIAL SE ARTICULA CON LAS UNIDADES TEMATICAS: INTEGRACION ESTRATEGICA DE HERRAMIENTAS COLABORATIVAS DIGITALES, EFICIENCIA OPERATIVA Y AUTOMATIZACION DE FLUJOS COLABORATIVOS, COLABORACION ORIENTADA A RESULTADOS Y PRODUCTIVIDAD COMERCIAL, DISENO Y
EXPERIENCIA DEL USUARIO EN ENTORNOS COLABORATIVOS. EL MATERIAL SE ARTICULA CON LA FORMACION PRESENCIAL TIPO BOOTCAMP MEDIANTE LA CARTILLA DIGITAL ENRIQUECE EL AMBIENTE DE INMERSION PRESENCIAL DEL BOOTCAMP PROPORCIONANDO MATERIAL METODOLOGICAMENTE ESTRUCTURADO QUE
FACILITA LA TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO ESPECIALIZADO EN PLATAFORMAS COLABORATIVAS MEDIANTE CONTENIDOS DIDACTICOS, DIAGRAMAS DE FLUJOS Y EJERCICIOS PRACTICOS QUE APOYAN LAS ACTIVIDADES PRESENCIALES DE INTEGRACION, AUTOMATIZACION Y DISENO UX, GARANTIZANDO ACCESO
PERMANENTE OFFLINE PARA CONSOLIDAR COMPETENCIAS DIGITALES Y PRODUCTIVIDAD COMERCIAL DURANTE LA FORMACION INTENSIVA.

MEDIO DE ENTREGA: SERA ENTREGADA DE FORMA ELECTRONICA HACIENDO USO DEL CORREO ELECTRONICO Y HERRAMIENTAS EN LA NUBE EN LA PRIMERA SESION DE FORMACION. SE DISPONDRA LA CARTILLA EN FORMATO PDF DESCARGABLE GARANTIZANDO LA ACCESIBILIDAD DE LOS BENEFICIARIOS EN CUALQUIER
MOMENTO.

INSUMOS (SI APLICA)

NO ESPECIFICADO / NO APLICA JUSTIFICACION DE LOS INSUMOS (S1 APLICA) NO ESPECIFICADO / NO APLICA

UNIDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION

NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA oE L DIGITALES CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA 1
HORAS TOTAL DE RO1.2.4 - - CONTITULO DE MAESTRIA Y EXPERIENCIA RELACIONADA
PRACTICAS A 2 HORASTEORICAS Y 2 HORAS DE LA, 4 REREIL DEL , MINIMO DE , Horas -2, R01.2.4 -
IMPARTIR IMPARTIR UNIDAD CARACHABOR CONTITULO DE MAESTRIA Y RELACIONADA , MINIMO DE , Horas -2
TEMATICA
1. DIAGNOSTICO DE MADUREZ DIGITAL COLABORATIVA Y LINEAMIENTOS PARA LA DEFINICION DEL PROBLEMA DE DESARROLLO TECNOLOGICO A RESOLVER
2. DISENO DE ARQUITECTURAS FUNCIONALES CON HERRAMIENTAS COMO PLANNER, MICROSOFT T0 DO, TRELLO Y GOOGLE WORKSPACE.
DE LA UNIDAD PARA LA CENTRALIZACION DE TAREAS Y LA TRAZABILIDAD INTERFUNCIONAL EN PROCESOS CRITICOS.
4. GOBERNANZA DEL FLUIO COLABORATIVO: RESPONSABLES, NIVELES DE VISIBILIDAD, ALERTAS Y TIEMPOS DE RESPUESTA.
5. SIMULACION DE CASOS REALES DE COORDINACION ESTRATEGICA DE TAREAS TRANSVERSALES ENTRE EQUIPOS REMOTOS Y PRESENCIALES.
o AboUI | L PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE DIAGNOSTICAR Y DISERAR ARQUITECTURAS COLABORATIVAS DIGITALES PARA COORDINAR TAREAS, MEDIANTE ANALISIS DE MADUREZ DIGITAL, USO FUNCIONAL DE HERRAMIENTAS COLABORATIVAS Y SIMULACIGN DE FLUJOS ENTRE EQUIPOS HIBRIDOS, EN EMPRESAS CON ALTA
FUNCIONAL
ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE | LECTURA DE TEXTOS, DISCUSION Y DEBATES EN GRUPO

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE
APRENDIZAJE

NO APLICA

HABILIDADES TRANSVERSALES

HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR
EN ESTAUNIDAD TEMATICA (SOLO NO APLICA NUMERO DE HORAS A EJECUTAR o PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR 0,0%
UNA HABILIDAD POR AF)
UNIDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION
NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA EFICIENCIA OPERATIVAY DE FLUJOS COL CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA 2
HORAS JICTALDE RO1.2.4 - - CONTITULO DE MAESTRIA Y EXPERIENCIA RELACIONADA
PRACTIOAS A N HORAS TEORICAS A ) HORAS DE LA| A PERFIL DEL . MINIMO DE Horas- 2, 0124 .
IMPARTIR IMPARTIR T‘E‘:":’T‘I‘; CAEACHACOR CON TITULO DE MAESTRIA Y EXPERIENCIA RELACIONADA COMPROBADA, MINIMO DE CINCO (5) ANOS, Horas - 2




1M
2.7l
CONTENIDO DE LA UNIDAD TEMATICA
4.0l
5. A1

3. INTEGRACION DE CANALES DE COMUNICACION ASINCRONICA Y SINCRONICA EN FLUJOS COLABORATIVOS INTELIGENTES.

1APEO DE PROCESOS OPERATIVOS CLAVE CON BAJA TRAZABILIDAD DIGITAL.
PLICACION DE FLUJOS AUTOMATIZADOS CON HERRAMIENTAS COMO POWER AUTOMATE Y APPSHEET PARA TAREAS RECURRENTES,

ISENO DE TABLEROS COMPARTIDOS PARA LA GESTION Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES DE PRODUCTIVIDAD.
NALISIS DE ALTERNATIVAS DE SOLUCIONES PARA LA AUTOMATIZACION DE FLUJOS ENTRE AREAS (CX, BACK OFFICE, COMERCIAL, INDEMNIZACIONES, OTRAS)

COMPETENCIAPORADQUIRIR | E-

TRAZABILIDAD Y AGILIDAD.

PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE AUTOMATIZAR FLUJOS COLABORATIVOS PARA LA EFICIENCIA OPERATIVA, MEDIANTE MAPEO DE PROCESOS CRITICOS, USO DE HERRAMIENTAS DIGITALES, TABLEROS DE PRODUCTIVIDAD E INTEGRACION DE COMUNICACION EN PROCESOS INTERAREAS CON ALTA EXIGENCIA DE

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE | ES]

TUDIO DE CASO, TORBELLINO DE IDEAS, INFOGRAFIA

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE
APRENDIZAJE

NO APLICA

HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|
EN ESTA UNIDAD TEMATICA (SOLO
UNA HABILIDAD POR AF)

HABILIDADES TRANSVERSALES

NO APLICA- NUMERO DE HORAS A EJECUTAR PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR

UNIDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION AF N

NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA

COLABORACION ORIENTADA A RESULTADOS Y PRODUCTIVIDAD COMERCIAL CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA

HORAS
PRACTICAS A
IMPARTIR

USLLLTS RO1.2.4 - - CONTITULO DE MAESTRIA Y EXPERIENCIA RELACIONADA
HORAS TEORICAS A N HORAS DE LA| A PERFIL DEL ROS, H
. , Horas - 2, R01.2.4 .
RIEARTIE 1:::’1?;\ CARACEADOR CONTITULO DE MAESTRIA Y EXPERIENCIA RELACIONADA COMPROBADA, MINIMO DE CINCO (5) ANOS, Horas - 2

CONTENIDO DE LA UNIDAD TEMATICA

1. HERRAMIENTAS COLABORATIVAS APLICADAS A LA INTELIGENCIA COMERCIAL Y EL ANALISIS DE OPORTUNIDADES.

2. DISENO DE ESTRATEGIAS COLABORATIVAS DE VENTAS CRUZADAS BASADAS EN PERFILES DE RIESGO Y DENSIDAD DE CLIENTES.
3.GESTION ESTRUCTURADA DEL SEGUIMIENTO COMERCIAL: ASIGNACION, ALERTAS, REVISION CONJUNTA Y ACCOUNTABILITY.

4. COORDINACION ENTRE AREAS PARA RESPUESTAS AGILES EN LA EXPERIENCIA DEL CLIENTE Y RESOLUCION DE SINIESTROS.

5. REGISTRO DE SOLUCIONES PARA LA DEFINICION DE FLUJOS COLABORATIVOS CENTRADOS EN EL CLIENTE.

CCOMPETENCIA POR ADQUIRIR

EL PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE ESTRUCTURAR ESTRATEGIAS DE COLABORACION COMERCIAL BASADAS EN INTELIGENCIA DE CLIENTE Y ACCOUNTABILITY FUNCIONAL, MEDIANTE HERRAMIENTAS COLABORATIVAS, ANALISIS DE RIESGO, DISENO DE FLUJOS DE SEGUIMIENTO Y COORDINACION EN VENTAS CRUZADAS

Y EXPERIENCIA DE CLIENTE.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

TORBELLINO DE IDEAS, DISCUSION Y DEBATES EN GRUPO

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE
APRENDIZAJE

NO APLICA

HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|
EN ESTA UNIDAD TEMATICA (SOLO.
UNA HABILIDAD POR AF)

HABILIDADES TRANSVERSALES

PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR

NO APLICA- NUMERO DE HORAS A EJECUTAR

UNIDADES TEMATICAS DE LA ACCION DE FORMACION



NOMBRE DE LA UNIDAD TEMATICA DISENO Y DEL USUARIO EN CONSECUTIVO / NUMERO UNIDAD TEMATICA 4
HORAS TOTAL DE RO1.2.4 - - CONTITULO DE MAESTRIA Y EXPERIENCIA RELACIONADA
PRACTICAS A 4 HORAS TEORIGAS A o BELESEE 4 SRR DEL COMPROBADA, MINIMO DE GINCO (5) ANOS, Horas - 2, R01.2.4 -
IMPARTIR IMPARTIR Temon CAPACITADOR CONTITULO DE MAESTRIA Y EXPERIENCIA RELACIONADA COMPROBADA, MINIMO DE CINCO (5) AROS, Horas - 2

CONTENIDO DE LA UNIDAD TEMATICA

1. UX APLICADOS AL DISENO DE EXPERIENCIAS COLABORATIVAS DIGITALES ENTRE EQUIPOS.

2. ANALISIS DE PUNTOS DE FRICCION EN LA INTERACCION DIGITAL ENTRE AREAS FUNCIONALES.

3. DISENO CENTRADO EN EL USUARIO INTERNO: ACCESIBILIDAD, CLARIDAD DE FLUJOS Y CARGA COGNITIVA.

4. PROTOTIPADO DE SOLUCIONES COL ON ENFOQUE EN E IMPACTO .

5. ITERACION DE SOLUCIONES A PARTIR DE RETROALIMENTACION DE USUARIOS CLAVE Y CRITERIOS DE SELECCION DE LA MEJOR ALTERNATIVA

CCOMPETENCIA POR ADQUIRIR

EL PARTICIPANTE ESTARA EN CAPACIDAD DE DISERIAR Y SELECCIONAR SOLUCIONES COLABORATIVAS CENTRADAS EN EL USUARIO INTERNO, MEDIANTE PRINCIPIOS DE UX, ANALISIS DE FRICCIONES, PROTOTIPADO E ITERACION CON RETROALIMENTACION, EN ENTORNOS ORGANIZACIONALES CON MULTIPLES AREAS Y
TECNOLOGIAS DE COLABORACION.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

TORBELLINO DE IDEAS, DISCUSION Y DEBATES EN GRUPO, INFOGRAFIA

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD DE
APRENDIZAJE

NO APLICA

HABILIDAD TRANSVERSAL A EJECUTAR|
EN ESTA UNIDAD TEMATICA (SOLO
UNA HABILIDAD POR AF)

HABILIDADES TRANSVERSALES

DISENO Y EXPERIENCIA DEL USUARIO NUMERO DE HORAS A EJECUTAR 4 PORCENTAJE DE HORAS A EJECUTAR 25,0%

NUMERO TOTAL DE GRUPOS IMERO TOTAL DE BENEFICIARIOS SEGUN COBERTURA

GRUPO 1

CCOBERTURA ACCION DE FORMACION - LUGAR DE EJECUCION DE LA ACCION DE FORMACION PRESENCIAL

JUSTIFICACION DE LA RELACION DE LOS TRABAJADORES BENEFICIARIOS DE
NUMERO DE GRUPO DEPARTAMENTO ciupap NCHERO DE) LA EMPRESA PROPONENTE, AGREMIADAS AL PROPONENETE O DE SU CADENA

HElEAlE e PRODUCTIVA CON LOS LUGARES DE EJECUCION PLANTEADOS

BOGOTAD.C BOGOTA 23] NO APLICA

GRUPO 2

LAACCION DE FORMACION “CULTURA DIGITAL Y CONECTIVIDAD: ADOPCION
AVANZADA DE PLATAFORMAS COLABORATIVAS” SE IMPLEMENTARA EN DOS
REGIONES ESTRATEGICAS: BOGOTA Y NARINO, SELECCIONADAS POR SU

RELEVANCIA YLAS
FORTALECIMIENTO DIGITAL IDENTIFICADAS.

EN BOGOTA, LA FORMACION ESTARA DIRIGIDA AL EQUIPO DE LA EMPRESA
ALLIANZ, CON EL FIN DE OPTIMIZAR SUS PROCESOS INTERNOS MEDIANTE EL
USO AVANZADO DE PLAT

CULTURA DIGITAL ALINEADA CON SUS ESTANDARES DE OPERACION GLOBAL.

EN NARINO, SE ABRIRA LA PARTICIPACION A EMPRESAS DEL SECTOR
SERVICIOS CON NECESIDADES SIMILARES EN TERMINOS DE MODERNIZACION|
DIGH

NARINO PASTO 25|

ITAL,
TRABAJO REMOTO Y COLABORACION EFECTIVA A TRAVES DE HERRAMIENTAS
TECNOLOGICAS.

CCON UN ALCANCE DE 50 BENEFICIARIOS, ESTA ACCION FOMENTA LA
APROPIACION DE SOLUCIONES DIGITALES EN DISTINTOS CONTEXTOS
PRODUCTIVOS, FORTALECIENDO LA EFICIENCIA OPERATIVA Y LA
TRANSFORMACION CULTURAL EN ENTORNOS LABORALES APOYADOS POR
TECNOLOGIA.

RUBROS PARA LA ACCION DE FORMACION

CONFINANCIACION CONTRAPARTIDA . CONTRAPARTIDA
ESPEIE % ESPECIE SES % DINERO VALOR TOTAL
PRESUPUESTO TOTAL DE LA ACCION DE FORMACION
$ 80.222.000, 79,99% $0 0,00% $20.064.900| 20,01% $ 100.286.900

JUSTIFICACION VALOR $ CONFINANCIACION
SENA

$ CONTRAPARTIDA $ CONTRAPARTIDA
NIDADE % CONF. SENA % CONTRAESPECIE % CONTRA DINER VALORTOTAL DEL RUBRO
@ 3 UNIDAD s ESPECIE =0 BEES! DINERO S >



SE ASIGNAN DOS CAPACITADORES INTERNACIONALES CON PERFIL
PROFESIONAL Y TITULO DE MAE! . DOS EXPERTOS ASIGNADOS
R01.2.4 HONORARIOS - CAPACITADOR| IMPARTIRAN DE MANERA SIMULTANEA Y CONJUNTA 32 HORAS POR CADA
- N| UNO DE Lo BENEFI , PARA UN TOTAL DE 64 HORAS
TITULO DE MAESTRIA Y EXPERIENCIA DE IMPARTICION EN LA ACCION DE FORMACION Y SU INCLUSION SE 64 $1.014.000 $49.000.000 75,51% $0 0,00% $15.896.000 24,49% $64.896.000
RELACIONADA COMPROBADA, JUSTIFICA EN QUE ESTE PERFIL INTEGRA LOS CONOCIMIENTOS
MINIMO DE CINCO (5)ANOS | ESPECIALIZADOS Y LA EXPERIENCIA RELACIONADA REQUERIDA PARA EL.
DESARROLLO DE LAS TEMATICAS QUE COMPONEN ESTE EVENTO
FORMATIVO.
SE INCLUYE EL RUBRO DE ALOJAMIENTO, MANUTENCION Y TRANSPORTE
LOCAL PARA i ALA
PRESENCIA DE LOS CAPACITADORES INTERNACIONALES, QUE DEBEN
DESPLAZARSE DESDE SUS LUGARES DE RESIDENCIA HASTA EL SITIO DE
EJECUCION DE LA 6 AN
PERFI CONTITULO
5N CADA UNO
DIAS POR CADA EXPERTO, PARA UN TOTAL DE 8 DIAS DE ALOJAMIENTO
POR LOS DIAS DE FORMACION. ADICIONALMENTE, SE CONTEMPLAN 4
R02.2 ALOJAMIENTO, MANUTENCION Y| DIAS ADICIONALES DE ALOJAMIENTO Y MANUTENCION PARA CADA
Y TRANSPORTE LOCAL - EXPERTO, CON EL FIN DE CUBRIR LOS TIEMPOS DE DESPLAZAMIENTO,
CAPACITADOR INTERNACIONALY | QUE SE DERIVAN DE LOS ITINERARIOS DE VUELOS DEL PAIS DE ORIGEN Y ® $649.000 $7.76.000 75.00% $o 0.00% $2696.000 25,00% $10.304.000
LIDER MUNDIAL Y NACIONAL LOS DESPLAZAMIENTOS AL INTERIOR DEL TERRITORIO NACIONAL
REQUERIDOS POR CADA GRUPO EN FUNCION DE QUE ESTOS SE
EJECUTARAN EN TIEMPOS DIFERENTES, PARA UN TOTAL DE 8 DIAS
ADICIONALES POR LOS DOS EXPERTOS, ACORDE A LO ESTABLECIDO EN
RESOLUCION DE TARIFAS. EL VALOR DIARIO ASIGNADO CONTEMPLA LOS
DE ALOJAMIENTO, 6N Y LOCAL EN
TOTAL, SE CONTEMPLAN 16 DIAS DE ALOJAMIENTO, MANUTENCION Y
TRANSPORTE LOCAL. ESTE RUBRO ES ESENCIAL PARA ASEGURAR EL
'CUMPLIMIENTO EFECTIVO DE LA CAPACITACION DE LA ACCION DE
FORMACION.
SE INCLUYE EL RUBRO DE ALQUILER DE SALONES Y/0 ESPACIOS
(HOTELES, LABORATORIOS, AULAS ESPECIALIZADAS, SALONES
EMPRESARIALES, ENTRE OTROS) CON EL FIN DE DISPONER DE UN LUGAR
07113 ALQUILER DEsaLoNEs /0 | ADECUADO PARA ELDESARFOLLO DE LKS 32 HORKS QUE COMPONEN
ESPACIOS - SALONES, HOTELES,
ABORATORIOS, AULAS ESPACIO SERA UTILIZADO PARA ATENDER HASTA 30 BENEFICIARIOS, . . . , . .
GASTRONOMIA, SALONES RANTIZANDO G IDAD, SEQURIDAS 32 362.000 11.584.000 100,00% 0 0,00% 0 0,00% 584
o aSTASD FORMACION. ESTE RUBRO ES ESENCIAL PARA ASEGURAR EL
CUMPLIMIENTO DEL CRONOGRAMA Y LA CALIDAD DEL PROCESO
FORMATIVO. SE PRESUPUESTAN 16 HORAS POR CADA UNO DE LOS 2
GRUPOS DE BENEFICIARIOS, PARA UN TOTAL DE 32 HORAS DE ALQUILER
DE ESPACIOS DE LA ACCION DE FORMACION.
SEINCLUYE EL RUBRO DE TIQUETES AEREOS, TERRESTRES
INTERMUNICIPALES Y/O FLUVIALES PARA GARANTIZAR EL TRASLADO DE
e
ORIGEN HASTA EL LUGAR DE EJECUCION DE LA FORMACION Y SU
R"]::';‘:‘EJ:?C‘I::LE:SS; o mowe . |ReGRESO. SE TRAYECTOS £S DAY VUELTA 3 $9.900.000 90,00% $0 0,00% $1.100.000 10,00% $11.000.000
Y2 TRAYECTOS NACIONALES IDA Y VUELTA PARA LA MOVILIZACION DE
LOS EXPERTOS. ESTE RUBRO ES ESENCIAL PARA ASEGURAR EL
'CUMPLIMIENTO EFECTIVO DE LA CAPACITACION DE LA ACCION DE
FORMACION.
SE INCLUYE EL RUBRO DE DIAGRAMACION DE CARTILLA COMO PARTE DEL|
MATERIAL DE FORMACION, CON EL FIN DE PRESENTAR LOS CONTENIDOS|
R05.3.1 MATERIAL DE FORMACION - DE MANERA CLARA, ATRACTIVA Y ORGANIZADA. LA DIAGRAMACION
5 5 FACILITA LA 6N Y ELACCESO A LA o $1.950.000 100,00% so 0.00% ) 0.00% $1.950.000
CARTILLA INFORMACION POR PARTE DE LOS BENEFICIARIOS, MEJORANDO LA
EDUCATIVAY
PROCESO FORMATIVO.
SUINCLUSION SE JUSTIFICA EN QUE SE DEBE GARANTIZAR LA EJECUCION:
S DEL PROYECTO, DESDE EL CUMPLIMIENTO DEL CONVENIO, Y CUBRIENDO
ROT3 POLIZAS DE SEGURO. TODOS LOS ASPECTOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL Y o o 0.00% $o 0.00% $211.900 100,00% $211.900
ECUCION DEL MISMO.
LA INCLUSION DEL DISENO E IMPRESION DE INFOGRAFIAS EN LAS
ACCIONES DE 5 °
HIBRIDA SE JUSTIFICA COMO UNA HERRAMIENTA ESTRATEGICA DE
GESTION DEL CONOCIMIENTO, AL PERMITIR LA SISTEMATIZACION Y
ON Vi  HALLAZGOS,
METODOLOGIAS O APRENDIZAJES GENERADOS DURANTE EL PROCESO
FORMATIVO.
ADEMAS, ESTE RECURSO ACTUA COMO MEDIO DE DIVULGACION
RO12. MOCION Y 6 LA IDENTIDAD VISUAL DEL PROYECTO. LA
DE LOS EVENTOS DE FORMACION - | IMPRESION FISICA ASEGURA SU IMPACTO PARA LAS PERSONAS QUE o so0 0,00% $0 0,00% $261.000 100,00% $261.000
DISENO E IMPRESION DE INFOGRAFIA | ASISTEN DE FORMA PRESENCIAL Y ENTORNOS PRESENCIALES, MIENTRAS |
‘QUE SU DISENO DIGITAL PERMITE SU POSTERIOR DIFUSION POR
CANALES VIRTUALES PARA LAS PERSONAS QUE ASISTEN DE MANERA
VIRTUAL.
EN CONJUNTO, ESTAS INFOGRAFIAS CONSOLIDAN Y PROYECTAN EL
CONOCIMIENTO GENERADO, FORTALECIENDO LA MEMORIA
INSTITUCIONAL Y EL IMPACTO DE LAS ACCIONES FORMATIVAS EN LOS
TERRITORIOS.
PRESUSPUESTO TOTAL DEL PROYECTO
PRESUPUESTO TOTAL ACCIONES DE FORMACION
TOTAL PRESUPUESTO ACCIONES DE FORMACION NUMERO DE BENEFICIARIOS DE LAS AF VALOR TOTAL DE LAS AF
TOTAL DE
ACCIONES DE 5 2200
FORMACION

$1.322.931.300




PRESUPUESTO TOTAL DEL PROYECTO

% GASTOS DE OPERACION VALOR TOTAL DE LOS GASTOS DE OPERACION DEL PROYECTO
PRESUPUESTO GASTOS DE OPERACION
9,98% §132.028.460
RIEENER, R SR REna - F % DEL PRESUPUESTO DE TRANSFERENCIA VALOR DEL PRESUPUESTO DE TRANSFERENCIA
PRESUPUESTO TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO Y TECNOLOGIA DEL PROYECTO
5,00% 110 1,00% $13.220313
‘CONFINANCIACION 'CONTRAPARTIDA 'CONTRAPARTIDA
'VALOR TOTAL
SENA % SENA ESPECIE % ESPECIE DINERO % DINERO
PRESUPUESTO TOTAL DEL PROYECTO
$1.172.621.260| 79,87% $ 295.567.813| $ 1.468.189.073
RESUMEN DE RUBROS DEL PROYECTO
$ CONFINANCIACION $ CONTRAPARTIDA $ CONTRAPARTIDA
% CONF. % ? VALOR TOTAL DEL RUBRO

by CONF. SENA b CONTRAESPECIE o, % CONTRA DINERO
RO1.1.4 NACIONAL - CON TITULO DE MAESTRIA Y EXPERIENCIA RELACIONADA COMPROBADA, MINIMO DE
TRES (3) AR $15.641.600 75,20% $0 0,00% $5.158.400 24,80% $20.800.000

(3)ANOS

Rot.2.4 - CONTITULO DE MAESTRIA Y EXPERIENCIA RELACIONADA COMPROBADA, soam06.000
MINIMO D GINGO (5) AROS $49.000.000 75.51% s0 0.00% $15.896.000 20,49% .896.
R02.1 ALOJAMIENTO, 6N Y LocaL NACIONAL $2204.400 50,00% $0 0,00% $2204.400 5000% $4.588.800
R02.2 ALOJAMIENTO, ONYY LocAL Y LIDER MUNDIAL Y NACIONAL $7.788.000 75,00% $0 0,00% $2.596.000 25,00% $10.384.000
RO4 TIQUETES AEREOS, TERRESTRES INTERMUNICIPALES Y/O FLUVIAL $14.900.000 93,13% $0 0,00% $1.100.000 6,88% $16.000.000
R05.3.1 MATERIAL DE : 6N- 6 L $4.775.000 100,00% ) 0,00% $0 0.00% $4.775.000
R05.4.3 MATERIAL DE 6N - RECURSOS ACCESO A REALIDAD VIRTUAL O AUMENTADA $1.360.800 75,60% $0 000% $439.200 20,40% $1.800.000
R07.1.1.3 ALQUILER DE SALONES Y/O ESPACIOS - SALONES, HOTELES, L L i, SAL ES)- HASTA30 $26.072.000
BENEFIGIARIOS $24.488.000 93,92% s0 0.00% $1.584.000 608% 072
R010.1 FORMACION VIRTUAL - CURSO 20 HORAS $920.345.000 78,66% $0 0,00% $249.655.000 21,34% $1.170.000.000
R012.7 Y DIVULGACION DE L DE DISENO E IMPRESION DE INFOGRAFIA s0 0,00% $0 0,00% $783.000 100,00% $783.000
ROT3 POLIZAS DE SEGURO. so 0.00% ) 0,00% $2.832.500 100,00% $2.832.500
R09.1: GASTOS DE OPERACION DEL PROYECTO PARA PROYECTOS POR UN VALOR MAYOR DE $200.000.000 EL PORCENTAJE MAXIMO PARA ESTE RUBRO $132.028.460
SERA HASTA EL 10% DEL VALOR TOTAL DE LAS ACCIONES DE FORMACIGN DEL PROYECTO. $132.028.460 100,00% $0 000% $0 0.00% 028
RO15: DE Y $o0 0,00% $0 0,00% $13.229.313 100,00% $13.229.313




