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Tema: Espacio de didlogo entre los integrantes del equipo de apoyo a la supervision, con el
propésito de abordar las inquietudes relacionadas con el ambiente de trabajo colaborativo,
promoviendo relaciones respetuosas, una comunicacion efectiva y un entorno
organizacional constructivo.

Dependencia (Direccién / Oficina) Proceso
GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD PUBLICA
SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA /
INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL

Objetivo Fecha: 22 de septiembre de 2025
Generar un espacio de Asistencia Técnica:
dialogo entre los | Tipode | Asesoria() Capacitacion ()
integrantes del equipo de | reunién | Orientacion () Acompafamiento ()
apoyo a la supervision, Otro ( X))
con el proposito de [ Modalidad: | Presencial (X) | Virtual ( ) [ Mixta ()

abordar las inquietudes || ygar: Sede salud publica Subred Sur Occidente
relacionadas con el

ambiente de trabajo | Hora Inicio: 12:40 p.m. Hora Fin: 1:15 p.m.

colaborativo, _

respetuosas, una | Proxima Reunion: No aplica
comunicacion efectiva y : : :
organizacional

constructivo.

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *

La reunidn inicié con la intervencion de la lider general del equipo de apoyo a la supervision Claudia
Acosta, quien invitd a las participantes a socializar las situaciones presentadas en las relaciones
interpersonales dentro del equipo de trabajo, resaltando la importancia de hacerlo sin emitir juicios
personales y con el propésito de fortalecer la convivencia y mejorar el ambiente de colaboracion.

Posteriormente, cada integrante expuso sus inquietudes y percepciones frente a situaciones
especificas de las dinamicas del desarrollo de las tareas dentro del marco del seguimiento, tales
como jornadas de revision de productos, participacion en las conciliaciones de glosas en las entre
otras lo que permitié un dialogo abierto y respetuoso por parte de cada una de las profesionales.

De igual manera, se realizé una reflexion sobre la importancia del trabajo en equipo y de las
caracteristicas propias del rol de seguimiento a las subredes, reconociendo la tension constante
que implica la labor que se adelanta. Se resalté la necesidad de propiciar un mejor ambiente de
trabajo y de dar solucion a las situaciones singulares de la manera mas adecuada, evitando que
estas trasciendan y afecten el ambito del clima laboral.

Es importante precisar que la presencia de la profesional Sandra Jiménez, invitada a este espacio,
tiene como propdsito aportar una vision objetiva y externa que enriquezca el desarrollo de la
reunion.
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Como acuerdos y compromisos se definio:

Revisar el desarrollo de los compromisos en el plazo de un mes, con el fin de evaluar los

avances en las relaciones interpersonales.

equipo.

comunicacion

Evitar hacer comentarios que puedan afectar la convivencia y el ambiente de trabajo en el

Generar mas espacios de dialogo entre los miembros del equipo, orientados a fortalecer la

y el trabajo colaborativo.

La lider agradeci6 la participaciéon y disposicion de cada una de las integrantes, destacando la
importancia de mantener estos espacios de didlogo como herramienta para fortalecer el trabajo en
equipo, la comunicacién y la confianza mutua. Se reiterd el compromiso de todas en contribuir a un
ambiente de colaboracién y respeto, orientado al cumplimiento de los objetivos comunes, quedando
la reunién finalizada en un ambiente constructivo y de mutuo entendimiento a la 1:15 pm.

COMPROMISOS*

ACCION

RESPONSABLE

FECHA

Enviar el acta para validacién y aprobacion
de las participantes de la reunién

Lider del equipo de Entornos y
procesos Transversales

22 de septiembre de
2025

Realizar seguimiento en un mes a los
compromisos establecidos en la reunion

Lider equipo de apoyo a la
supervision

Lider del equipo de Entornos y
procesos Transversales

22 de octubre de
2025

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

NOMBRES Y - DIRECCION/
No APELLIDOS CORREO TELEFONO OFICINA/ FIRMA
, Subdireccién de
1 | sandra Leal Syleal@saludcapit | 5445876003 | Acciones Apeden fornen e )
al.gov.co .
Colectivas
Subdireccién
5 Karen Lorena KL.MoIano@saIudc 3108862630 de . i (}
Molano Camargo | apital.gov.co Determinantes xo\g\,\o rlo 0
de Salud
Shjimenez@saludc Subdireccion
3 | Sandra Jiménez apital 4oV .Co 3016760376 | de  Acciones %WM@
ApRalyov.co Colectivas
Direccion  de A
CSLaguado@salu , S fanndd
4 | Clary Laguado dcapital.gov.co 3114613016 | Salud Colectiva qm7 741)*
Subdireccion
5 | Claudia Acosta CHAcosta@saludc | 3132099137 de  Acciones Ao Ao\
apital.go v.co X
Colectivas
Helena Aldana Subdireccion
; jhaldana@saludca de Gestién vy MWL'
6 | Garcia pital.gov.co 3143314837 Evaluacién de ‘ ‘e
Politicas en SP
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Subdireccion

emborda@saludca de

7 | EncaBorda pital.gov.co 3125955376 Determinantes Extaa W eoda .
de Salud

8

9

ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a
reuniones SDS-DFO-FT-004, segun lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunioén.

| Evaluacidn y cierre de la reunién

¢ Se logré el objetivo? Observaciones (si aplica)

No aplica
Si (X) No ()

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.
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