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PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS

|FECHA: 15-01-2016 | FORMATO DE DILIGENCIAMIENTO PARA LA ELABORACION DE | %
ZVERSION: 7 ESTUDIOS PREVIOS . POLICIANACIONAL
POLICIA METROPOLITANA DE CARTAGENA DE INDIAS
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD BOLIVAR
Cartagena, 06 de Octubre de 2020
1. DEFINICION O IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y ANALISIS DEL SECTOR

“Prestacion de servicio de consulta externa y procedimientos en
cardiologia adulto y pediatrico para usuarios del subsistema de salud |

1.1 DESCRIPCION de la Policia Nacional en la Unidad Prestadora de Salud Bolivar
| GENERAL DEL ["CLASIFICACION | Segmento Familia Clase Producte |
OBJ ETO | o UNSPSC o
]r Servicios practica medica | servicios médicos | servicios  de
‘ de salud de doctores | cardiclogia
! 85121700 especialistas .

El valor estimado para esta contratacidn es de sesenta millones de pesos

1.2 VALOR Micte. ($60°'000.000) distribuidos de la siguiente manera: veinte millones de °
| ESTIMADO pesos Micte. ($ 20°000.000) vigencia 2020 y cuarenta millones de pesos
i Micte. ($ 40°000.000) vigencia futuras 2021.
|

13 CERTIFICACION
PLAN ANUAL DE Plan do

ADQUISICIONES, | compras Fecha Recurso Valor
| GASTOS DE o - U
? FUNCIONAMIENT 341 01-10-2020 16 $ 20'000.000 vigencia 2020

T

O Y/O INVERSION

Y/O VIGENCIAS 047 O1T1(;3;2"£L2_0 16 $ 40‘000.00‘0 vigencia 2021
FUTURAS. : $ 60'000.000

14 CLASE DE Teniendo en cuenta que el valor de la contratacién no su ! ;
CONTRATO 9 ¢ pera 'a menor

cuantia se realizara por minima cuantia el proceso de contratacion.

deberan ser entidades Habilitadas y que estén trabajando bajo politicas de
Calidad en la prestacion de los servicios objeto del presente contrato, en
asistencia ambulatoria y procedimientos relacionados en el acuerdo 002 del
2001, los cuales no son factibles de realizar en la Institucién debido a su !
grado de complejidad, que cumpla con el objeto del contrato con seriedad,
i responsabilidad, calidad y eficiencia en beneficio de los usuarios del
subsistema de salud de la Policia Nacional, acatando las direcinces
1.8 EERL%LéY CALIDAD dispuestas por [a direccion dAelsaniQa'xd enla satisfaccién de‘ la_as n_ecesidades
PROPONENTES de salqd a traveés de la administracion y prestacion de servicios integrales y
humanizados.

Podran participar los oferentes nacionales, extranjeros con representacion en
Colombia y domicilio principal en el casco urbano de la ciudad de Cartagena.

En cuanto a lo relacionado a consorcio 0 uniones temporales, se tendra en :
cuenta lo establecido en el titulo il, capitulo primero, ITEMS 7, numeral 7.2
de la circular dnica No.061 del 10 de junio de 2010 de la superintendencia de °




uniones temporales donde dice: El sistema de seguridad social en salud de
Colombia, es normado y reglado, en consecuencia quienes en | participan
i deben cumplir con la Normatividad vigente. Los consorcios y uniones
temporales son figuras autorizadas por el ordenamiento juridico, no obstante
en materia de seguridad social en salud la conformacion de los mismos
' desconocen los postulados legates que reglamenta la prestacion de servicios
* en salud. La anterior afirmacidn tiene sustento en los decretos 1011 de 2006
'y 4747 de 2007, entre otros, toda vez que la reglamentacion alli prevista
aplica a la prestacion de servicios de salud de las entidades promotoras de
salud del régimen contributivo y subsidiado, las entidades adaptadas, las
empresas de medicina prepagada y a las entidades departamentales
! distritales y municipales de salud. De conformidad con lo establecido en el
" decreto 1082 de 2015,

salud, que a la letra dice...“ Inviabilidad de contratacion con consorcio y/o |

1.6 IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION

. Porque: Se requiere la prestacién de los servicios de CARDIOLOGIA ADULTO Y PEDIATRICO,
CONSULTAS, PROCEDIMIENTOS y otros servicios ofertados en el portafolio de servicios que incluya todas
las actividades, procedimientos y talento humano requeridos para este fin segin protocolos establecidos
técnicas y cientificamente en el ambito nacional consignado en el Acuerdo No 002. Debido a que no
contamos con la capacidad técnica cientifica para satisfacer la demanda nuestros usuarios.

/) Debido a que el nivel de complejidad de la UNIDAD MEDICA CARTAGENA DE INDIAS, UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD BOLIVAR solo ofrece servicios basicos de primer Nivel (1), se hace necesario
contratar con la red externa todos los procedimientos y servicios que requieran los usuarios del subsistema
de salud de la Policia nacional, que permitan brindar una atencién con los atributos de calidad de seguridad,
oportunidad, pertinencia, accesibilidad y continuidad.

i) Conveniencia: Se contrata para satisfacer las necesidades de la poblacion de los usuarios del sistema
de salud de la Policia Nacional para patologias y problemas de los tejidos ¢seos y musculatura esquelética y
articular, cardiopatias pediatricas y adultas de acuerdo con los lineamientos contemplados en el acuerdo 002
del CSSPN. Buscando, ofrecer servicios integrales de salud.

1) Oportunidad: Después de la legalizacion del presente contrato, se requiere fa prestacion de servicios en
forma inmediata.

IV) No se cuenta con capacidad instalada, infraestructura técnica y cientifica, ni con los especialistas y
subespecialistas, para la prestacion de estos servicios en la red propia, de acuerdoc a ia demanda
insatisfecha de nuestros usuarios.

ALTERNATIVAS POR MEDIO DE LAS CUALES LA ENTIDAD PUEDE ADQUIRIR EL SERVICIO QUE
SATISFAGA LA NECESIDAD EN LAS CONDICIONES TECNICAS Y DE CAPACIDAD OPERACIONAL Y
ADMINISTRATIVAS DETERMINADAS.

1. Remitir los usuarios a la clinica regional del caribe en la ciudad de Barranquilla o el hospital central
de la Policia nacional (HOCEN), en donde la Institucidn cuenta con recursos propios para el servicio de i y i
nivel.

2. Construir una sede hospitalaria, comprar los equipos necesarios y contratar el personal idéneo, para
1 la prestacion de los servicios solicitados en el Area de Sanidad Bolivar.
3. Realizar la contratacion de los servicios con la red externa de la ciudad cabecera de region donde se

requiere la atencién de los usuarios, garantizando la oportunidad y la calidad en la prestacion del servicio.

ANALISIS DE LAS ALTERNATIVAS

1. El delicado estado de salud que sufren los usuarios que requieren los Servicios objeto del presente

complicaciones en su saiud y no es conveniente en términos de calidad someterlos a un viaje

estudio, por la patologia que presentan, requiere de atencion oportuna con el fin de evitar |

hasta la ciudad de Barranquilla o Bogota. Asi mismo los costos por el suministro de tiquetes para_




la seccional sanidad son viables siempre y cuando no halla el servicio en 'a rec de |a ciudad de
Cartagena; Por lo tanto esto no es viable.

2. UNIDAD MEDICA CARTAGENA DE INDIAS, UNIDAD PRESTADORA DE SALUD BOLIVAR solo
ofrece servicios basicos de Primer Nivel () y al realizar la compra de Sede, equipos y contratacion del
recurso humano para cubrir la necesidad en cirugias y procedimientos especializados en CARDIOLOGIA
implicaria, inversiones economicas considerables, ademas de largas esperas en tiempo y estructuras, las
cuales la hacen inviable debido a lo limitado de nuestra edificacién fisica; ademas los cambios generarian
modificaciones legales y de habilitacion que deberiamos afrontar ante las secretaria distrital de salud por el
cambio de nivel de atencién.

3. Teniendo en cuenta la poblacion, las patologias de los usuarios que requirieren de estos servicios y
la atencién oportura para evitar complicaciones en su estado Je aalug, e 22 N e ks imnoarte en términos
de calidad y buena orestacion del servicin, se recomienda realizar 'a contratacian de 'rs servicios con la red
externa de la ciudad de Cartagena efectuando auditoria que garantice 'a eporturidad v la ~zlidad en la
prestacion de servicios.

<+ Documentos que determinan las caracteristicas ¥ £Om9 se presta ! ervicio de salud.

e La prestacion de servicics de salud para los usuarios debe dar cumplimiento a las caracteristicas
establecidas en e! plan de henefcine:

,.
“n
"~y

* Matriz ce caracteristicas y #s*édares para el process: peestacids o canvinies
calificacion d2 la capacidad médizo laboral.

Aoy del proceso

* Procedimientos de los procesos prestacion de servicios de salud y ralificzcion de la capacidad
medizo laLo 2!

¢ Acuerda SSSMP C02 Plar de Sarvicics de Sanicad W ita- y Poiniai (2007

¢ Acuerdo CSSMP 014 Promacién pravencién y vigilantia e~ salud niblica 1 e! Svb'stama de Salud
de 'z Policiz Merional {2001).

e Acuerdo CSSMP 033 Accidente de trabajo y enfermedad profesional en el SSPN ATEP (1998).
e Acuerde TSTMP J3E Medizine laboral en e SSPN 1620

e Acuerco ZSEV.” 49 Zdusecio.: Tupesial (1598).

¢ Acuerdo CESMIP 010 Extersitr 4. slan de servicics de saridas r.tia y -0l oL ehabilitacién
(20C1).

e Acugco CESV.7 018 Cervicios mecicos en el extarior 2301

e Acuzrca TSELF 146 Traiary oot sanecializeds en e, votaring (=0n2,;

e Acuerfe TTTWT 1T S0 A sngras tal an o SSPN (2J02Y

¢ Acuercn COLME (026 Seled Doupae - o S ))

* Acuerdo CSSMP 042 Marnua!l unico de medicamentos y terapeuta del SSF N [2035).

e Acuerdo CSSMP 046 actualizacion del manual ciricc de madicamenes y rapeuta del SSPN
(2007).

e Acuzro 042 de 2007 por ol cagr Lo esizblecen Julbcas y pararietios para i@ valoracion de
beneficiarios de que trata el literal ¢ articulo 24 decreto 1795/2000




Lo d. Londr 2007 Lor el CLdl el legiedianian fos exanenes medice laborales en el sistema
o

Resuiuc.ot TI0AN 1170 guia wenica farmacéutica del SSPN (2009)

[-s_cive 024 Z.SAN Modelo de regulacion para la prestacion de servicios en salud del SSPN.
Decrelc 1796 de 2000 Por el cual se regula la evaluacion de la capacidad psicofisica y de la
ST ol w3 e Capesiced laborel, aspectus sobre incapacidades, indemnizaciones, pension por
invaiidez e informes admisistrativos por lesiones, de ios miernbros de la fuerza publica , alumnos de
cn-eics oo woomoln Yy oL oey.dvaientes en iz Palicia nacional, personal civil al servicio de
mimistarc s dsfersa racinal y ce las fuerzas militares y personal no uniformado de la policia
azcicra! vinculados con artenoridad & la vigencia de la ley 100 de 1993

Docralc Loy 094 ce 1989 “estatuto de la capacidad psicofisica, incapacidades, invalideces e

Dol L ST G 1T Masaw wiico de invelidez

Shicorve Teoménenic Noo 228 DiFOR - DIREH - DISAN DE 2004 Procedimiento para reubicacion
se.o deciacads No Apic paia el servicio policial.

LOS ienes y Sarvieos o Coniznidos €h ei Plan de Bereficios deben ser objeto de aprobacién previa
por pacte dei comité técnico cientifico de la direccion de sanidad, y el procedimiento se encuentra
regulado madiante Resolucién 462 DISAN de 2010.

Maodieea e el oo Tarmacovigilancia, deben acogerse a los procedimientos establecidos en la
Resolucién DISAN 1661 de! 29 dic 2009 “Por el cual se reorganiza el comité de farmacovigilancia de

= reooin da sasided de ta Psis’a nacional,

Servicics prastados a usuarios de otra jurisdiccion deberan ser cobrados mediante las pautas fijadas
A

en e' oy ctve C12 DISAN del 7 2-85 2612 Compensacion economica por la prestacion de servicios
de salud en el SSPN.

Instructive N=. 036 DISAN AGESA de 2011 “agendamiento y asignacion de citas en el subsistema de

-

saiud Je g Poinie Maccra!

Cetracliva N 048 DISAN AGESA de 2011 “Criterios de la prestacion de servicios de Salud
Operaciona' en el Subsistema de Salud de la Policia Nacional”.

% Recursos se necesitan para prestar el servicio.
Recurso Humano (profesionales de salud)
DCH (Médulo de agendamiento SISAP)
Infraestructura fisica y herramientas tecnologicas
Equipos biomédicos con mantenimiento y calibracion
Equipos de comunicacion
Servicio de aseo
Vehiculos para transporte de funcionarios en atenciones extramurales
Vehiculos para transporte asistencial

Pasajes y viaticos para el desplazamiento del personal.
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¢ Medicamentos, dispositivos e insumos para la atencion

7

** Mecanismos de verificacién utilizados antes, durante y después de la prestacion del
servicio.

¢ Validacion en SISAP de derechos del usuario previos a toda atencion
* Instructivo 021 de 2011 Modelo de regulacion de servicios de salud

* Remision, interconsulta, férmula médica, orden de servicio u orden de control de producto/servicio no
conforme.

e Sistema PQRS
e Encuesta de satisfaccion

¢ Informe de costos

. e SIVIGILA

CONCLUSIONES: Segun el analisis de alternativas realizado anteriormente se considera como la
alternativa mas viable la tercera es decir realizar la contratacion de los servicios con la red externa de la
ciudad cabecera de region. El drea geografica atendida por la Unidad Prestadora de Salud Bolivar esta
conformada por 45 municipios, por tanto, requiere garantizar la prestacién de servicios para la poblacion total
que cubra los niveles y complejidad solicitados para los usuarios residentes en los municipios de Bolivar.

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD: Es necesaria la contratacion teniendo en cuenta que los usuarios de
la unidad Prestadora de Salud Bolivar, requieren los servicios de salud, para el tratamiento y seguimiento de
su patologia. Los servicios de salud que se prestaran en este proceso de contratacion se realizaran con
previa formula del profesional tratante, dejando constancia que es de vital importancia para la calidad de vida
de los usuarios del subsistema de salud de la Policia Nacional. Dada la creciente demanda de los servicios
de salud por parte de los usuarios de la unidad Prestadora de Salud Bolivar, es de gran importancia tener
contratados todos los servicios de salud para satisfacer todas las necesidades con respecto al servicio de
salud, con lo cual se busca garantizar la buena prestacion del servicio de salud a los usuarios de la unidad
Prestadora de Salud Bolivar, para asi lograr tener sin interrupciones el servicio de salud.

. LA CONVENIENCIA DEL SERVICIO A CONTRATAR: Se contrata para contar con un servicio que tiene
amplia demanda dentro del Area de Sanidad por la gran importancia que tiene la prestacion de los servicios
de salud. Ahora bien, son de gran utilidad y provecho los beneficios que se obtienen con la celebracion del
contrato, ya que permite tener el Area de sanidad en buen funcionamiento contando con todos los servicios
establecidos por el nivel central, mejorando la imagen de la unidad y la calidad de vida de los usuarios,
logrando la disminucion de los costos al tener este servicio en la ciudad.

LA OPORTUNIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO A CONTRATAR: Es oportuna la contratacion, ya
que el contrato existente su ejecucion se encuentra en un 99%. La unidad Prestadora de Salud Bolivar es la
encargada de la atencién de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, por tanto, todos
estos usuarios potencialmente requieren dichos servicios, ademas existe gran demanda de atenciones en
salud, puesto que se cuenta con una poblacién aproximada de 16.542 usuarios. El contrato debe ejecutarse
dentro de la vigencia 2020, y parte del primer semestre de la vigencia 2021. De igual forma con este contrato
se apoyara cualquier eventualidad que se presente con la prestacién del servicio de salud a los usuarios que
se atienden en las instalaciones de la unidad Prestadora de Salud Bolivar, teniendo como prioridad la
atencion del servicio de salud y los procesos misionales de la direccién de sanidad.

Forma de satisfacer esta necesidad: la unidad Prestadora de Salud Bolivar no cuenta con las instalaciones
necesarias, ni con el personal profesional suficiente para poder suplir esta gran necesidad. No se considera
ni se tiene conocimiento que esta informacion esté cobijada por un acuerdo internacional o un tratado de libre
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Fcomercio vigente para el estado colombiano.

POBLACION OBJETO: son los usuarios (cotizantes y beneficiarios) del subsistema de salud de la unidad
Prestadora de Salud Bolivar del departamento de Policia Bolivar y Policia Metropolitana de Cartagena de
Indias, el cual busca garantizar el mejor servicio segun las politicas del nivel central.

ANALISIS DEL IMPACTO AMBIENTAL.: Por tratarse de la prestacion del servicio de salud a los usuarios del
Departamento de Bolivar, encaminados especialmente a la mejora de la calidad de vida de los mismos.

E! objeto del presente proceso no se encuentra enmarcado dentro de ningun tratado internacional que
actualmente tiene Colombia con otro pais.

2. ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS DEL PROCESO

NUMERO Y
ENTIDAD FECHA DEL OBJETO ACIERTOS | PROBLEMAS
Y UNIDAD CONTRATO
CENTRO PRESTACION DE _ SERVICIO  DE
CONSULTA EXTERNA Y
CARAD}'?OIQ/QE%LAR PROCEDIMIENTOS EN CARDIOLOGIA ?:::1? de _
SOTOMAYOR 72.7-20084-2016 | ADULTO Y~ PEDIATRICO _ PARA | /RIS~ | No registra
USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD a
SANTA LUCIA DE LA POLICIA NACIONAL EN EL AREA | los servicios
SOCIEDAD SAS DE SANIDAD BOLIVAR
PRESTACION DE SERVICIO DE
CENTRO
CONSULTA EXTERNA Y
CARE;?;’%%%LSJLAR PROCEDIMIENTOS EN CARDIOLOGIA | 26¢es0 de
SOTOMAYOR 72-7-20081-2017 ADULTO Y PEDIATRICO PARA rt No registra
SANTA LUGIA USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE | OPortuna a
los servicios

SOCIEDAD SAS

SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN
EL AREA DE SANIDAD BOLIVAR

CENTRO
CARDIOVASCULAR CONSULTA EXTERNA Y acceso de
PROCEDIMIENTOS EN CARDIOLOGIA
ARISTIDES 72-7-20148-2019 forma .
SOTOMAYOR ADULTO Y PEDIATRICO PARA oportuna a No registra
SANTA LUCIA USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE los servicios

SOCIEDAD SAS

PRESTACION DE SERVICIO DE

SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN
EL AREA DE SANIDAD BOLIVAR

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

MINIMA CUANTIA

El decreto 1082 de 2015, reglamenta la modalidad de selecciéon de minima cuantia, el cual para el caso de
estudios previos cita en el articulo 2.2.1.2.1.5.1. Lo siguiente: “Estudios Previos. La entidad elaborara un estudio
previo simplificado que contendra:

La descripta sucinta de la necesidad que pretende satisfacer con la contratacion.

La descripcion del objeto a contratar identificado con el cuarto nivel del Clasificador de Bienes y
Servicios.

Las condiciones técnicas exigidas.

El valor estimado del contrato y su justificacion

El plazo de ejecucion del contrato.

El certificado de disponibilidad presupuestal que respalda la contratacion.

Por lo anterior, para la elaboracion de los estudios y documentos previos que correspondan a procesos
de Minima Cuantia, el numeral 3 del presente formato de elaboracion de estudios y documentos previos
no se incluira al momento de la estructuracion del mismo

N —
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4 CRITERIOS DE SELECCION
41. ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

Los factores de verificacion técnicas estan descritos en el Anexo No. 2 del presente estudio previo, ics cuales
se comprobaran como OFERTA o NO OFERTA.

4.1.1. Experiencia Proponente en producir o comercializar el bien y/o ofrecer el servicio

Las condiciones de experiencia seran justificadas, solicitadas y verfficadas por la Unidad responsable El
Proponente debera demostrar experiencia; para lo cual debera allegar en conjunto con su propuesta, como
minimo tres (3) certificacion de contratos ejecutados o en ejecucidon con entidades publicas o privadas, y
acreditar experiencia en proyectos similares al objeto del presente estudio de conveniencia y oportunidad.

Para que las certificaciones sean ACEPTADAS al momento de presentar la oferta debe contener de FORMA
OBLIGATORIA la siguiente informacion: Numero del contrato, Objeto contractual, Fecha de inicio y terminacion
del contrato, Valor de la contratacion; direccién, teléfono, NIT y firma del representante legal de la entidad
contratante (o quien haga sus veces y/o este autorizado para firmarla), membrete de la entidad que expide la
certificacion.

En caso que se presenten mas de cinco certificaciones se tendran en cuenta las de mayor valor.

Si los contratos se encuentran en ejecucion al momento de la presentacion de la propuesta, se debera
especificar adicionalmente el porcentaje de ejecucion del mismo, el cual sera tomado para verificar la
experiencia.

En Caso de que el oferente haya firmado contratos con la Unidad prestadora de salud Bolivar, no es obligatorio
que anexe certificaciones, solamente con enunciarlos, la unidad verificara su informacién. Segun ey Anti tramite
0019 del 10/01/2012.

Este aspecto se verificara en el Anexo 2 especificaciones técnicas minimas

4.1.2 COMPETENCIA DE LOS CONTRATISTAS
4.1.2.1 NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO

El oferente debera demostrar que el talento humano asistencial y administrativo con que cuenta para la
ejecucion del objeto contractual, se encuentra debidamente capacitado y su actividad econdémica se relaciona
con el objeto a contratar, por ello debe indicar la educacion recibida en entidades educativas debidamente
reconocidas ante el ministerio de educacidn, Asociada a los niveles de primaria, secundaria, técnica
tecnologica, profesional universitaria, Especializaciones, maestrias y doctorados.

La anterior informacion, la realizara en una hoja Excel que contenga los siguientes datos:

Nombre del profesional y/o técnico.

Edad.

Numero de documento de identidad.

Numero del registro de inscripcidn departamental en la Secretaria de Salud

Numero de tarjeta profesional.

Titulo de formacion universitaria y/o academica.

Nombre de las entidades educativas debidamente reconocidas ante el Ministerio de Educacion,
Asociada a los niveles de primaria, secundaria, técnica, tecnoldgica.

s & & 5 o & o

Este aspecto se verificara en el Anexo No. 2 especificaciones y condiciones tecnicas minimas.
4.1.2.2 EXPERIENCIA



El oferente debera acreditar como minimo un afio (01) afio de experiencia en el mercado y sus servicios
deberan estar habilitados ante la secretaria departamental de salud, cumpliendo con la resolucion 2003 del
2014 normativa de habilitacion vigente anexando los soportes.

4.1.2.3 HABILIDADES
Cuando aplique se deben indicar las habilidades requeridas.

Nota: Opcionalmente las habilidades de los contratistas se pueden convalidar a través de la experiencia
especifica.

4.1.2.4 FORMACION:

El oferente deberd demostrar que cuenta con el personal asistencial capacitado, con estudios de
especializacidn, maestria, doctorado y demas, propicios para la atencion de pacientes en cardiologia.

Personal que deberé estar disponible durante la ejecucion de! contrato, requisito que sera verificado mediante el
diligenciamiento del formulario IDONEIDAD DEL RECURSO HUMANOQO, de igual forma el proponente debera
anexar los certificados que acrediten los estudios realizados por cada profesional, tales como diplomas, tarjeta
profesional, resolucion expedida por la secretaria de salud del Departamento de Bolivar para ejercer la carrera
profesional, certificado de ética médica para los meédicos, si los estudios se realizan en el exterior se debe
anexar la convalidacion del ICFES.

4.1.3. Experiencia del personal (en caso de que aplique)

El oferente debera demostrar que cuenta con el talento humano asistencial y administrativo que le permita
cumplir con el objeto de este contrato, por esta razon el representante legal debera anexar documento firmado
donde indique el tiempo de practica por todos y cada uno de los funcionarios administrativos y asistenciales en
sus funciones y responsabilidades directamente ligadas al objeto contractual, igualmente debe garantizar gue
realizo la verificacion de los titulos profesionales del personal con el cual pretende ofrecer el servicio.

NOTA: El talento humano profesional y auxiliar en salud ofertado deber reunir los requisitos definidos por el
estandar de recurso humano establecidos por el ministerio de salud y la proteccion social.

Este aspecto se verificara en el Anexo 2 especificaciones técnicas minimas.
4.1.4. Capacidad operativa (en caso de que aplique)

El contratista deberd anexar carta de compromiso que soporte la suficiencia técnica y administrativa para
prestar los servicios a contratar, estimada a partir de la capacidad instalada (recursos logisticos, operativos y
fisicos), portafolio de servicios, disciplinas generales, especializadas con que se cuenta (horas profesionales
disponibles o por disponibilidad requeridas),cobertura requerida y oportunidad de atencion, servicios de apoyo
diagndstico y terapéutico frente a las necesidades expresadas por la unidad prestadora de safud Bolivar.

{gualmente el contratista debera cumplir con las siguientes condiciones:

Debe contar con una sala de espera que cumpla con los requisitos minimos de habilitacion.

s Debe contar con el talento humano indispensable para la prestacion de los servicios de salud ofertados;
con equipos gue cumplan con las normas legales vigentes expedidas por el ministerio de la proteccion
social.

+ Los elementos, equipos y accesorios para la prestacion del servicio deben ser suministrados por la IPS
contratada.

e Cumplir con ATRIBUTOS DE CALIDAD enmarcados en el decreto 1011 del 2006 relacionados con
oportunidad, pertinencia, accesibilidad, continuidad y seguridad en la atencion de los pacientss.

« EQUIPOS: Con el fin de verificar la idoneidad de los equipos, el oferente debera presentar certificacion
firmada por el representante legal de la iPS en la que garantice la existencia, y disponibilidad de los
equipos médicos que empleara para la prestacion del servicio de salud; debera relacionarlos en detalle




adjuntando las correspondientes hojas de vida y planes de mantenimiento anexando Formato. Este
requisito serd ademas verificado por parte de comité técnico evaluador.

ATENCION AL USUARIO: El oferente debe contar con una oficina y linea de atencién al usuario con
capacidad resolutiva, efectiva y eficiente para garantizar el buen servicio a nuestros afiliados, donde
puedan tramitar sus peticiones, quejas, reclamos y sugerencias durante la prestacion del servicio. Este
requisito sera verificado por parte de comité técnico evaluador en visita

Aspectos que podran ser verificados mediante visita a las instataciones del oferente.

4.1.5.

Otras condiciones técnicas verificables (en caso de que aplique)

La institucion debe contar con las siguientes condiciones técnicas y anexar los documentos que confirmen
dichas condiciones:

NOTA:

4.2,

4.3.

Formulario de inscripcion en el registro especial de prestadores de servicios de salud.
Formulario de inscripcion de novedades de servicios ofertados

Certificado de habilitacién expedido por la secretaria de salud o entes departamentales designados para
tal fin.

Modelo de prestacion de servicios definido por el prestador.

Indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el sistema de informacion para la
calidad del sistema obligatorio de garantia de calidad de la atencion en salud.

Soporte de la suficiencia para prestar los servicios por contratar estimada a partir de la capacidad
instalada, frente a las condiciones demograficas y epidemioldgicas de la poblacion del contratante que
va a ser atendida y firmada por el representante legal.

Proceso de atencidn al usuario

Portafolio de servicios de salud actualizados para el ano 2020 (incluir tarifas)

Documentos que soporten la oportunidad de la consulta especializada, Subespecializada y la capacidad
operativa que tenga la entidad en los diferentes servicios ofertados.

Anexar instructivo o protocolo para la referencia de usuarios donde se documenten las lineas de
comunicaciones (teléfonos, fax, correo electronico), que operen las 24 horas que garanticen la
oportunidad de respuesta inmediata con un maximo de 2 horas para respuesta.

E} proponente se servira ofertar la oportunidad en citas, procedimientos y/o deméas condiciones
establecidas en el presente estudio.

Requisitos para la atencidén de servicio, horarios de atencidon, modalidad para la asignacién de citas
(telefénica y/o presencial), entrega de copia de historias clinicas, entrega del formato de referencia y
autorizacion, direccién y teléfonos (fijos y/o mdviles) en donde puedan localizarse para las atenciones
ambulatorias y programadas y para los casos de solicitarles interconsultas de urgencias y hospitalarias.

Este numeral se debe diligenciar de igual manera en el Anexo No. 2.
CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES DE CALIFICACION Y SU JUSTIFICACION:

EVALUACION ECONOMICA Y FINANCIERA (dependiendo de la modalidad de seleccion)

La evaluacion econdmica se realizara exclusivamente en relacion con el proponente que presente el menor
precio siempre y cuando cumpla con las condiciones solicitadas en la invitacién de conformidad con el articulo

2212

1.5.2 de decreto 1082 de 2015.

La oferta econdmica deberd ser presentada en forma impresa, describiendo la tarifa ofertada pesos,
diligenciando el formato del anexo de la invitacion publica, la tarifa ofertada no sera subsanable como quiera
que se constituye en el Unico factor de evaluacion (menor tarifa ofertada).



Las tarifas presentadas por el oferente deben cubrir todos los costos de los diferentes impuestos, descuentos,
imprevistos, gastos de administracion y utilidad del oferente.

Al momento del cargue de las propuestas en el SECOP |l, se determinara el orden de elegibilidad, comenzando
por la oferta con propuesta econdmica de menor tarifa hasta la de mayor tarifa.

Si una vez verificadas todas las ofertas presentadas, no se logra la habilitacién, el proceso se declarara
desierto.

La entidad procedera a verificar los requisitos habilitantes y condiciones técnicas de la oferta con el ofrecimiento
economico de menor tarifa, en caso que este no cumpla con los requisitos habilitantes exigidos, vencido el
plazo para subsanar los mismos, se procederd a verificar la oferta economica con el segundo menor valor y asi
sucesivamente

REQUISITOS DE ORDEN ECONOMICOS QUE SE DEBEN GARANTIZAR

Carta de sostenimiento de precios: Los precios tienen un tiempo méximo de sostenimiento que sera equivalente
a la vigencia del contrato a celebrar, el cual debera ser anexado en carta firmada por el representante legal o
quien haga sus veces por medio de poder expreso para hacerlo.

o Integridad de los precios: Los precios deben incluir la carga tributaria, arancelaria de ley, todos los
costos administrativos como seguros y fletes. No se aceptan reajustes ni cobros adicionales.

« Certificacion bancaria: El oferente deberd anexar certificacion de la entidad bancaria con fecha de
expedicion inferior a treinta (30) dias calendario contados a partir de la fecha del cierre del proceso, en
la cual se indique nombre del titular, nimero de cuenta, sucursal y tipo de cuenta (corriente o ahorro),
con el fin de estipularta dentro del contrato que se suscriba en desarrollo del presente proceso. para
realizar alli las consignaciones resultantes de los pagos del contrato. El Nit de la Certificacion Bancaria
debe coincidir con el del formato de terceros, RUT y certificado de existencia y representacion legal de
la camara de comercio. en caso de consorcio o union temporal se debera presentar dentro de los dos
(2) dias habiles siguientes a la notificacion de la adjudicacion.

o Registro Unico Tributario (RUT): Las personas juridicas y/o naturales, integrantes de un consorcio o
union temporal, acreditaran Registro individualmente ese requisito. La actividad econdmica registrada
en el RUT debe guardar relacion con las actividades descritas en el objeto de la presente contratacion.

4.3.1 EVALUACION FINANCIERA
4.4 REQUISITOS DE ORDEN JURIDICO

« CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA (anexo): La carta de presentacion de la propuesta
se diligenciara conforme al modelo contenido en el anexo “Carta de Presentacion de la Propuesta” y
sera firmada por el proponente o apoderado, si a ello hubiere lugar. Si la propuesta es presentada por
una persona juridica, en union temporal o consorcio, deberé venir suscrita por el representante legal,
para el caso de las personas juridicas debidamente facultado en los términos de ley, y para los
consorcios y uniones temporales, el representante designado.

« CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL (Original).

« Persona Natural. Debera presentar un Certificado de Inscripcion en el Registro Mercantil expedido por la
Camara de Comercio en donde conste la determinacion de su actividad. Este certificado debe tener
fecha de expedicion igual o inferior a un (1) mes anterior a la fecha de presentacion de la propuesta.

« NOTA. Con excepcion a las personas que ejercen prestacion de servicios inherentes a las profesiones
liberales de conformidad con el Numeral 5 del Art. 23 del Cddigo de Comercio.

o Persona Natural de Origen Extranjero. Deberd presentar un documento emitido por la autoridad
competente en el pais de su domicilio y expedido con dos (2) meses de anticipacién a la fecha de la
presentacion de la propuesta, en el que conste su existencia, actividad y vigencia.

e En todos los casos, deberan cumplirse todos y cada uno de los requisitos legales exigidos para la
validez y disponibilidad en Colombia de documentos expedidos en el exterior con el propdsito de que




puedan obrar como prueba conforme a lo dispuesto en los Articulos 259 y 260 del Cddigo de
Procedimiento Civil, y las demas normas vigentes. SE PRECISA QUE LOS UNICOS DOCUMENTOS
QUE DEBEN LLENAR ESTE REQUISITO SON LOS DE iINDOLE LEGAL Y LA OPORTUNIDAD PARA
ALLEGARLOS CON ESTOS FORMALISMOS SE HARA EXIGIBLE ANTES DE LA ADJUDICACION,
DE MANERA QUE PARA EFECTOS DE PRESENTAR LA PROPUESTA LA DIRECCION
ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA (UNIDAD EJECUTORA) DE LA POLICIA NACIONAL ACEPTARA
DOCUMENTOS EN FOTOCOPIAS SIMPLES.

Persona Juridica Nacional. Las personas juridicas deberan cumplir al momento de presentacion de la propuesta
con los siguientes requisitos:

Acreditar su existencia y representacion legal, mediante la presentacion del original del Certificado de

Existencia y Representacion Legal, expedido por la Camara de Comercio de su domicilio social o la autoridad
competente, con fecha de expedicion igual o inferior a un (1) mes anterior a la fecha de presentacion de la
propuesta.

Acreditar un término minimo de duracién de la sociedad, de dos (2) afios, contados a partir del vencimiento del
plazo maximo para la entrega de los bienes de la vigencia del contrato.

Acreditar la suficiencia de la capacidad del Representante Legal para la presentacion de la propuesta y para la
suscripcion del contrato ofrecido. Cuando el Representante Legal tenga limitaciones estatutarias. Se debera
presentar adicionalmente copia del acta en la que conste la decision del Organo Social correspondiente que
autorice al Representante Legal para la presentacion de la propuesta, la suscripcion del contrato. y para actuar
en los demas actos requeridos para la contratacion en el caso de resultar adjudicatario.

Acreditar que el objeto social principal de la sociedad se encuentra directamente relacionado con el objeto del
contrato, de manera que le permita a la persona juridica la celebracion y ejecucion del contrato, teniendo en
cuenta para estos efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes obligaciones que adquiere.

Las personas juridicas extranjeras sin domicilio en Colombia deberan acreditar en el pais un apoderado
domiciliado en Colombia, debidamente facultado para presentar la propuesta, participar y comprometer a su
representado en las diferentes instancias del presente proceso de seleccion, suscribir los documentos vy
declaraciones que se requieran asi como el contrato ofrecido, suministrar la informacién que le sea solicitada, y
demas actos necesarios de acuerdo con los presentes ESTUDIO DE CONVENIENCIA. asi como para
representarla judicial o extrajudicialmente.

BOLETIN RESPONSABLES FISCALES. En cumplimiento del articulo 60 de la Ley 610 de 2002, LA
METROPOLITANA DE CARTAGENA DE INDIAS, al realizar la verificacion juridica de la documentacion de la
oferta, se consultara en la Pagina Web www.contraloriagen.gov.co o en el boletin de responsables fiscales en el
Diario Oficial a fin de determinar si el proponente esta relacionado como responsable de juicios fiscales y si con
esto no se encuentra satisfecha la exigencia legal, solicitara a la Contraloria General de la Republica por
intermedio del oferente la informacion pertinente. (Esta certificacion se verificara por parte de!l comité evaluador
del Departamento, por lo cual no se hace necesario que el oferente anexe mencionada certificacion, aclarando
de igual manera que en determinado caso que el oferente se encuentre reportado sera causal de rechazo de la
oferta).

CONSTANCIA DE CUMPLIMIENTO DE APORTES PARAFISCALES Y SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL. Para
dar cumplimiento a lo previsto en la Ley 828/2003, el proponente, si es persona juridica, debera allegar una
certificacion expedida por el Revisor Fiscal, si es del caso, o del Representante Lega! del proponente,
sefalando para el primero el nimero de la Tarjeta Profesional y anexando fotocopia de la misra; si es persona
natural declaracion juramentada y soporte, en la cual se certifique el pago de los aportes parafiscales indicando
que se encuentra al dia con dichos pagos (Caja de Compensacion Familiar, SENA e Insti*uto Colombizno de
Bienestar Familiar), asi como los correspondientes a la Seguridad Social Integral (Salud, persién y riesgos
profesionales) . La informacion presentada en desarrollo del presente numeral se entiende suministrada bajo
gravedad de juramento, respecto su fidelidad y veracidad.

CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS. De conformidad con lo dispuesto en 1a Resolucion 143
de 2002 de la Procuraduria General de la Nacion, “Por medio de la cual se reglamenta el sistema de
informacion y registro de sanciones disciplinarias y penales y de las inhabilidades derivadas de las relaciones
contractuales con el Estado, de los fallos con responsabilidad fiscal, de las declaraciones de nérdida de
investidura y lo relativo a la expedicién de antecedentes disciplinarios en la Procuraduria Geanerai de la Nacién”,
el Departamento de Policia Bolivar, al realizar la verificacién juridica de la documentacidor de la oferta,
consultara en la Pagina Web www.procuraduria.gov.co a fin de determinar si el proponents se encuentra
relacionado en el SIRI, y si con esto no se encuentra satisfecha la exigencia legal, solicitara a la Procuraduria



General de la Nacion, por intermedio del oferente, la informacién pertinente. (Esta certificacion se verificara por
parte del grupo de contratos del Departamento, por lo cual no se hace necesario que el oferente anexe
mencionada certificacion, aclarando de igual manera que en determinado caso gue el oferente se encuentre
reportado sera causal de rechazo de la oferta).

COMPROMISG ANTICORRUPCION (anexo): La propuesta debera estar acompafiada del compromiso
anticorrupcion firmado por el proponente o por el representante legal o apoderado, constituido en debida forma
para el efecto, cor. la correspondiente prueba de ello.

FOTOCOPIA DE LA CEDULA DE CIUDADANIA DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA FIRMA. El proponente
debera anexar fotocopia de la cedula de ciudadania ampliada al 150%.

ORIGEN LICITO ZE RECURSOS. El proponente debera manifestar expresamente que los activos y recursos
que conforman el patrimonio del proponente, y de cada uno de sus integrantes, cuando sea el caso, que
empleara para el desarrollo del contrato, provienen de actividades licitas.

AUSENCIA DE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES. No podran participar en la presente Licitacién, ni
suscribir el respectivo contrato las personas que se encuentren incursas en cualquiera de las causales de
inhabilidad o incompatibilidad sefialadas en el Articulo 127 de la Constitucion Politica de Colombia, en los
articulos 8° y 9° ae la Ley 80 de 1993, Decreto 1082 de 2015, y en las demas normas que las aclaren,
modifiquen o deroguen, asi como las demas normas concordantes y vigentes sobre la materia. Con la
presentacion de la propuesta, el proponente manifiesta, tomandolo como prestado bajo la gravedad de
juramento, esta circunstancia.

CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES VIGENTE. (Sera verificado por parte de la Policia
Metropolitana de Cartagena - Area de Sanidad en la pagina web www.policia.qov.co)

ACTA DE JUNTA DE SOCIOS O SU EQUIVALENTE. Si el representante legal del oferente no tiene la
capacidad para presentar la oferta o suscribir el contrato, debe anexar la autorizacién del respectivo ente
societario.

CERTIFICACION BANCARIA. El oferente debera anexar certificacion de la entidad bancaria Con fecha de
expedicion inferior a treinta (30) dias calendario contados a partir de la fecha del cierre del proceso, en la cual
se indique nombre del titular, nimero de cuenta, sucursal y tipo de cuenta (corriente o ahorro), con el fin de
estipularla dentro del contrato que se suscriba en desarrollo del presente proceso, para realizar alli las
consignaciones resultantes de los pagos del contrato. El Nit de la Certificacion Bancaria debe coincidir con el
del Formato de Terceros, RUT y Certificado de Existencia y Representacion Legal de la Camara de Comercio.

En caso de consorcio o uniéon temporal se debera presentar dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la
notificacion de la adjudicacion.

REGISTRO UNICO TRIBUTARIO (RUT). Las personas juridicas y/o naturales, integrantes de un consorcio o
unién temporal, acreditaran Registro individuaimente ese requisito. La actividad econémica registrada en el RUT
debe guardar relacion con las actividades descritas en el objeto de la presente contratacion.

441 CRITERIOS DE DESEMPATE

De conformidad con el numeral 7 del Articulo 2.2.1.2.1.5.2. De la Subseccién 5 de la Seccién 1 del Decreto
1082 del 26 de mayo de 2015. En caso de empate, la entidad estatal aceptara la oferta que haya sido
presentada primero en el tiempo. Segun el orden de entrega de las mismas.

5. CONDICIONES DEL CONTRATO
5.1.LUGAR DE ENTREGA O LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIOS

La prestacion de los servicios objeto del presente contrato se realizara en las instalaciones de la IPS contratada
debidamente habilitada por la Ley e inscritos en el registro especial de prestadores de servicios de salud de la
secretaria de salud del departamento de Bolivar o secretaria distrital de salud. La cual debe estar ubicada en la
ciudad de Cartagena y tener un espacio solo para la atencion de los usuarios del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional.



MONEDA A CONTRATAR: Se cancelara el valor del contrato en moneda legal colombiana

5.2.FORMA DE EJECUCION DEL CONTRATO

El objeto del contrato a celebrar se ejecutara en forma de TRACTO SUCESIVO, por ser servicios impredecibies
que varian de acuerdo a la demanda y necesidades de l0s usuarios del Subsistema de Salud de la Policia
Nacional pertenecientes al Area de Sanidad Bolivar, y que surjan en el transcurso de la ejecucion del contrato
debido a las remisiones de los profesionales de salud de la unidad prestadora de saiud Bolivar. Y a los
examenes ordenados por los especialistas

Los usuarios deben presentar la siguiente documentacion para la prestacion del servicio:

~ Copia del documento de identidad del usuario

- Copia del carnet institucional vigente o copia de constancia de afiliacion

~ Orden medica de laboratorio original y/o la Orden médica original de imagenes diagnosticas
o Orden de autorizacidén generada por Referencia y Contrareferencia

Por lo tanto, la prestacion de los servicios de salud se hara dentro de los parametros de la oporturidad de
atencidn médica especializada ofertada al momento del cierre del proceso posterior a la comunicaciéon de
aprobacién, cuando la propuesta de las tarifas haya sido aceptada; si esto sucediese, los servicios seran
incluidos en la lista objeto de entrega bajo las mismas condiciones de prestacion de servicios de salud incluidas
en los pliegos de condiciones definitivos.

Para la prestacion del servicio se requiere que el contratista ofrezca servicios y/o procedimientos propios det
nivel segun lo aprobado por el ministerio de proteccion social y teniendo en cuenta el acuerdo No 002 de Abril
del 2001.

5.3. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO

Para el desarrollo de la ejecucion det contrato que se suscriba como resuitado de la definicion del proceso. el
CONTRATISTA cuenta con un plazo hasta el 31 de diciembre de 2020 vigencia actual y las vigencias futuras
hasta el 31 de julio de 2021 o hasta agotar el presupuesto, para dar cumplimiento cabal a las prestaciones a
que se obliga; dicho plazo iniciara a partir de la aprobacion de la garantia Unica y entrega de la carta de
iniciacion de ejecucion del contrato.

5.4. FORMA DE PAGO

La Policia Nacional - Unidad Prestadora de Salud Bolivar., pagara el valor del contrato que resulte del presente
proceso a favor del contratista en la ciudad de Cartagena, en pagos parciales, La radicacion de la facturacion de
los servicios prestados se debe hacer dentro de jos cinco (05) primeros dias habiles del mes siguiente a la
prestacion del servicio, dentro de los sesenta (60) dias habiles siguientes a la radicacion de la factura comercial
en la oficina de central cuentas de acuerdo con la entrega de los elementos, acompafado del recibido a
satisfaccion técnico y econdmico una vez cumplidos jos tramites administrativos y fiscales vigentes, que la
direccion de sanidad ubique los correspondientes recursos previa aprobacién del cupo de PAC cuya
autorizacion es competencia del ministerio de hacienda y crédito publico a través de la direccion del tesoro
nacional. lo anterior no sera impedimento para la ejecucion del contrato.

En caso que el CONTRATISTA presente los documentos requeridos para el pago a mas tardar el dia seis (06)
del mes en el cual se vencio el plazo de ejecucion, o del mes siguiente si el plazo es posterior al dia seis (06). el
pago se realizaran dentro de los sesenta (60) dias habiles siguientes. En todo caso, los pagos estan sujetos a la

disponibilidad de PAC.

Para dar cumplimiento a la ley y acceder al tuno de pago, el contratista debera presentar en la Oficina de
Central de Cuentas ubicada en el comando de la policia metropolitana de Cartagena Area de Sanidad
Bolivar 1 piso, los siguientes documentos:



DOCUMENTOS REQUERIDOS Y/O CONDICIONES PARA PRESENTAR LA FACTURA:

a) Factura de venta original y dos copias que cumpla con los requerimientos de ley.

b) La factura debera contener un (01) archivo impreso y en medio magnético, estadistica en formato Excel
establecida en la Resolucién 3374 del 2000 — RIPS, o las demas normas que [o adicionen o modifiquen donde
se relacionen los usuarios atendidos y la informacién que se relaciona en el siguiente cuadro asi:

Ne ! No E FECHADE | FECHADE | NOMBRE No. PROCEDIMIENTO DIAGNOSTIC [ VR. | EDAD DEL
i FACT | FACTURA ; ATENCION PACIENTE | IDENTIF | (CODIGO CUPS) o] | FACTURADO PACIENTE
| URA | ICACIO (CIE 10) %

[ i I N ! f 1

¢) Formato de Recibido a satisfaccion técnico - econdmico expedido por el supervisor del contrato.

d) Original de la autorizacion de servicios en el formato establecido en Referencia y Contrarreferencia.

e) Fotocopia de la identificacion del usuario (para mayores de edad cédula de ciudadania o contrasefa,
menores de edad registro civil, tarjeta de identidad) y camet Policial vigente a la fecha de prestacién de servicio.
f) Fotocopia legible de la historia clinica donde conste Ia atencién en salud prestada al usuario.

g) Fotocopia de la hoja de administracién de medicamentos e insumos en caso que lo requiera el examen.

h) La hoja de gastos de materiales o insumos especiales y costos, en caso de requerirse para el examen, se .
adjuntara la factura de venta de aquellos dispositivos, materiales e insumos que se utilicen.

i) En cumplimiento a la Ley 828 de 2003 en su articulo 1° se deberd anexar certificacion de cumplimiento de
pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral (Salud, pensiones y ARL) Y Parafiscales (Cajas de
Compensacion Familiar, Sena e ICBF) al dia. Por lo que debera presentar Certificado de aportes parafiscales
expedido por el representante legal o Revisor Fiscal y/o planilla de pago.

j) Copia del Contrato.

k) Los insumos e implementos médicos asociados a los procedimientos ofertados, no podran ser superior al
precio de compra mas el 12%, se debera adjuntar copia de la factura de compra y entregada con la facturacion
del procedimiento en la ventanilla unica de la oficina de central cuentas y en todos los casos el valor no podra
ser superior a los precios regulados por el Gobierno Nacional para el momento de la prestacién del servicio.

Iy La documentacion antes en mencién debera presentarse en Carpeta para archivo, juego de dos tapas, en
materia yute de 900 grs, dimensiones: ancho 26 cm - 37 c¢m reforzada con tela coleta, plastificada en caras
extemnas con perforaciones de 08 centimetros circulares con aleta vertical, legajada con gancho totalmente
plastico, foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar
pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias. La factura
debe cumplir los requisitos de la Resolucion 3047 de 2008.

Para la cancelacion de! dinero se deben facilitar los documentos requeridos por la unidad prestadora de saiud
Bolivar. Y este estara sujeto a los tramites administrativos y fiscales vigentes, conforme con los cupos del PAC,
que autorice la Direccion del Tesoro Nacional y la Direccion General de la Policia Nacional, al derecho a tumo y
de acuerdo a la manera en que se sitlen oS recursos correspondientes para la Direccién de Sanidad de la
Palicia Nacional.

Si los documentos en referencia son devueltos por la oficina de Central de Cuentas de la unidad prestadora de
salud Bolivar. Por inconsistencias como la falta de informacién o mal diligenciamiento de los mismos, la unidad
prestadora de salud Bolivar, se obliga a la asignacion nuevamente del turno, siempre y cuando se hubieren
subsanado las observaciones y se haya cumplido con el tramite documental dentro del plazo que se indique.

Todas las demoras que se presentan por estos conceptos seran responsabilidad del CONTRATISTA, quien no
tendra por ello derecho al pago de interés de cualquier clase o compensacion de ninguna naturaleza.

PROCEDIMIENTOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS PARA EMISION DEL RAS

La IPS le entrega al supervisor del contrato las facturas antes de radicarlas, este las revisa y emite el recibido a
satisfaccion (RAS) y se le devuelven a la IPS para que la radique si cumple con los requisitos exigidos.

Una vez radicada la factura y entregado el elemento por parte del adjudicatario Contratista, el supervisor técnico
del contrato, previa revisién de los documentos y soportes, expedira el recibo a satisfaccion técnico-econédmico
y posteriormente remitird la cuenta junto con los soportes a la Central de cuentas para continuar con el tramite
de pago respectivo.



Las facturas presentadas por el contratista, deberan cumplir con los requisitos establecidos en la Resolucion
3047 de 2008, de igual forma para la radicacion de cuentas se debera presentar una base de datos en archivo
Excel con los siguientes items: Numero de consecutivo, numero de factura, nombre completo y apeliidos del
paciente, numero de identificacion del paciente, procedimiento y valor facturado, por Ultimo el valor total de ios
valores facturados. Las facturas debe venir debidamente firmada por quien la expide, en Carpeta para archivo,
juego de dos tapas, en materia yute de 900 grs, dimensiones: ancho 26 cm — 37 cm reforzada con tela coleta,
plastificada en caras externas con perforaciones de 08 centimetros circulares con aleta vertical, legajada con
gancho totaimente plastico, foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero
negro; para evitar pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de
inconsistencias.

Debe anexarse adicionalmente a la facturacion:

- El listado completo de inasistencia discriminado por fecha, hora, especialidad, usuario y documento de
identidad del mismo que haya incumplido una cita con especialista 0 para la realizacién de cualquier
procedimiento programado.

- El consolidado de los reportes de casos objeto de SIVIGILA, de acuerdo al Decreto 1562 de 1984 y los que le
siguen; adicionalmente se reportara semanaimente cada lunes a la unidad prestadora de salud Bolivar.

- El Reporte de indicadores de seguimiento a riesgos de acuerdo a la Resolucion 1043 de 2006 - Circular unica
y siguientes.

- El reporte indicadores de alerta temprana de acuerdo a la Circular 056 de 2009 y siguientes.

- Las novedades en el estado de habilitacion de acuerdo al Decreto 1011 de 2006 y subsiguientes.
Adicionalmente se reportara el mismo dia que se reporte la novedad en la secretaria de salud.

- Los reportes de eventos adversos de acuerdo a ia Resolucion 1446 de 2006 y documentos relacionados.
Adicionalmente se reportara el mismo dia en que ocurra el evento.

- El reporte de gestion de eventos adversos de acuerdo a la Resolucion 1446 de 2006 y documentos
relacionados. - El reporte de! perfil de morbilidad (10 primeras causas) por servicios: urgencias - consuita
externa - hospitalizacién ~ cirugia de acuerdo al Decreto 1562 de 1984 y los que le siguen.

- El reporte de gestion de indicadores de gestién de servicios de acuerdo a las necesidades del Subsistema de
salud de la Policia Nacional: giro cama, promedio dias estancia, reingreso hospital, reingreso urgencias,
pacientes remitidos a I, lil y IV nivel, proporcidn de cesareas.

- Anunciar el monto y el porcentaje de ejecucion econdémico acumulado del contrato

AUTORIZACION DE SERVICIOS DE SALUD
Las autorizaciones deben contar con los siguientes requisitos:
Autorizacion de servicios ambulatorios:

1 Verificacion de derechos del usuario al Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

2 E| formato de la autorizacion debe llevar consecutivo tnico de autorizaciones, incluir: fecha de expedicion,
identificacién completa del paciente, Institucion que prestara el servicio con direccion y teléfono servicio
autorizado (Cédigo Unico de Procedimientos CUPS), identificacion completa del profesional que emite la orden.
nombre del Area y/o Seccional de Sanidad, NIT, direccion y teléfono. Y nombre, cargo e identificacion del
funcionario de Sanidad que realiza la autorizacion. La autorizacion tendrd una vigencia maxima de 90 dias
calendario

3 La autorizacion debe contar con nota marginal en la que especifique: “toda autorizaciéon sera sujeta a
auditoria médica”.

4. Si la Autorizacion va con cargo a un contrato, se debe incluir el nuamero del mismo.

5 En caso de no contar con respaldo presupuestal esta debe indicar que corresponde a Resolucion de
Urgencia

6. Para controles posteriores o procedimientos adicionales distintos al CUPS autorizado se requerira una nueva
autorizacion.

7. Las autorizaciones para organos o extremidades que son dobles, se debera consignar por parte del
profesional solicitante y del autorizador la lateralidad a autorizar (ej.. ojo derecho) y dejar claro si el
procedimiento es unilateral o bilateral.

8 Para procedimientos quirtrgicos programados la orden de solicitud de autorizacién para el procedimiento
debe ser diligenciada, firmada y sellada exclusivamente por el especialista tratante.

9. En ningun caso se podran emitir autorizaciones con extemporaneidad ni retroactividad, no podran tener
tachones ni enmendaduras.



10. Se debe llevar una base de datos en Excel seguin formato (anexo en el presente instructivo) con todas las
autorizaciones, discriminando si se trata de una autorizacién con cargo a un contrato o si se trata de resolucion
de urgencia médica (en caso de ser urgencia médica debera reportarse diariamente a la oficina de referencia y
contrarreferencia del nivel central y a la oficina de auditoria medica) que se expidan para efectos de control y
estadistica.

11. No se puede utilizar por ningun motivo el término “atencion integral, manejo integral del paciente o aquellas
que se requieran”

12. La prescripcion de medicamentos por urgencias, solo se hara para atender la misma y no podra superar los
5 dias de tratamiento. Medicamentos para uso ambulatorio solo podran ser entregados por la IPS contratista
para continuar el tratamiento en la cantidad necesaria para cubrir las horas no habiles de la farmacia dispuesta
por la USP para tales fines

Autorizacion de servicios hospitalarios:

1. Realizar verificacion de derechos del usuario al Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

2. El formato de la autorizacion debe llevar consecutivo Unico de autorizaciones, incluir. fecha de expedicién,
identificacion completa del paciente, Institucidn que prestara el servicio con direccion y teléfono, servicio
autorizado (Codigo unico de procedimientos CUPS), identificacién completa del profesional que emite la orden,
nombre de! Area y/o Seccional de Sanidad, NIT, direccion y teléfona. La autorizaciéon tendra una vigencia
maxima de 90 dias calendario, y nombre, cargo e identificacion del funcionario de sanidad que realiza la
autorizacion.

3. Se debe especificar claramente en la autorizacion el diagnostico empleando cédigo CIE 10 para el cual se
autoriza la estancia ademas del servicio tratante.

4. La autorizacion debe contar con nota marginal en la que especifique: “toda autorizacion sera sujeta a
auditoria medica”.

5. Si la Autorizacidn va con cargo a un contrato, se debe incluir el nimero del mismo. En caso de no contar con
respaldo presupuestal esta debe indicar que corresponde a Urgencia Médica.

6. La autorizacién tendra una vigencia maxima 3 dias calendario para las estancias hospitalarias al termino de
los cuales la entidad prestadora debe solicitar prérroga de la misma, para esto se seguird con lo establecido en
la Resolucion 3047 de 2008 del Ministerio de Proteccién social (aplica para solicitud de prorroga de ia estancia y
procedimientos adicionales). 7. Las autorizaciones para érganos o extremidades que son dobles, se debera
consignar por parte del profesional solicitante y del autorizador la lateralidad a autorizar (ej.; ojo derecho) y dejar
claro si el procedimiento es unilateral o bilateral.

8. Las complicaciones posteriores a procedimientos quirdrgicos que requieran re intervencion, deben tener
autorizacion adicional.

9. Si durante la realizacidn de un procedimiento quirdrgico se requiere la realizacion de otro procedimiento
adicional. la IPS posterior al acto quirdrgico con un plazo no superior a 24 horas debe solicitar la autorizacion
del mismo.

10. Todos los procedimientos quirtirgicos realizados dentro de la Unidad de Cuidados Intensivos y que hagan
parte def grupo 8 en adelante, segun la Resolucidon 5261 de 1994 del Ministerio de Salud, requieren de
autorizacion adicional a la autorizacion de la estancia en la Unidad de cuidados intensivos.

11. En ninglin caso se podran emitir autorizaciones con extemporaneidad ni retroactividad (a excepcion del item
7 de este punto), no podran tener tachones ni enmendaduras.

12. Se debe llevar una base de datos en Excel segun formato (anexo en el presente instructivo) con todas las
autorizaciones que se expidan para efectos de control y estadistica.

13. No se puede utilizar por ningtin motivo el término “atencion integral, manejo integral del paciente o de més
gue se requieran”.

14. La prescripcién de medicamentos por urgencias, solo se hara para atender la misma. Medicamentos para
uso ambulatorio solo podran ser entregados por la IPS contratista para continuar el tratamiento en la cantidad
necesaria para cubrir las horas no habiles de la farmacia dispuesta por la USP para tales fines.

Autorizacion de servicios de saiud especiales:

1. Compete al comité técnico cientifico creado mediante Resolucion 462 del 11 de junio de 2010, aprobar la
prestacion de servicios de salud gue se encuentren fuera del plan de Beneficios del Subsistema de Salud de la
Policia Nacional, aplicando lo establecido en la Ley 0019 de enero de 2012, en su Articulo 116. “Servicios no
previstos en el plan de beneficios”.

2. Medicamentos fuera del vademécum: compete al comité técnico cientifico creado mediante resolucion 462
del 11 de junio de 2010, evaluar la pertinencia de los medicamentos por fuera del Instructivo de medicamentos y



terapéutica del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, requeridos de acuerdo a la patologia especifica de!
usuario, la evolucion clinica, altemativas farmacolégicas de mayor eficiencia clinica y relacion costo beneficio
para el Subsistema.

PRESENTACION Y REVISORIA DE CUENTAS MEDICAS
RADICACION DE CUENTAS:

La radicaciéon de la facturacion (Impresa y en medio magnetico Excel con dos (02) copias el cual debe llevar
numero de factura, fecha de atencion, fecha de facturacion, nombre del usuario, identificacién del usuario,
codigo CUPS, codigo CIE 10, los RIPS y el RAS) de los servicios prestados se debe hacer dentro de los cinco
(05) primeros dias habiles del mes siguiente a la prestacion, la cual como minimo debe cumplir con:

Requisitos establecidos por la Dian.

Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el decreto 4747 de 2007, anexo 5 de la resolucion
3047 min proteccion de 2008 y demas normas que las aclaren o modifiquen.

La factura debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada con gancho totalmente plastico, foliada
en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida de soportes
individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias.

Presentar original de la autorizacion del servicio.

Informacion de prestaciones de servicios de salud - RIPS. Ei RIPS debe cumplir con lo estipulado en ia
resolucidon 3374 min salud de 2000 y demas normas gue lo reglamenten o modifiquen. El sistema que genere ef
RIPS debera adicionar en una tltima columna para las prestaciones "consulta médica especializada primera vez
(890202)" y “consulta médica especializada control (890302)" el detalle sobre qué tipo de consulta es. (e].
oftaimologia)

Si el contratista no presenta la factura dentro del término de los cinco (05) primeros dias de cada mes, el tramite
y el pago de la factura se realizaran hasta el mes siguiente.

La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningun caso debera superar los treinta (30) dias
calendario posterior a la prestacién de los servicios.

« La radicacion de la cuenta se debe hacer anexando el formato en Excel de radicacion de IPS,
debidamente diligenciado.

. E| contratante dara tramite a las facturas que no presenten objeciones

OBJECIONES Y GLOSAS:

AUDITORIA DE CUENTAS.

La facturacion presentada estara sujeta a la auditoria de cuentas, para lo cual el responsable de la ventanilla
Unica — central de cuentas de la unidad prestadora de salud Bolivar., tramitara la cuenta acompafiada del recibo
a satisfaccion, para que se realice la auditoria, como se indica en el Articulo 57 de la ley 1438 de 2011.

OBJECIONES Y GLOSAS.

En el evento que se presenten glosas en las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad en 1o
establecido en el articulo 57 de la ley 1438 del 19 de enero de 2011,

CONCILIACION DE GLOSAS

En el evento que se presenten glosas a lag cuentas presentadas, estas se tramitarén de conformidad con fo
establecido en el ARTICULO 57 DE LA LEY 1438 del 19 de enero de 2011. Donde se encuentra estipulado que
posterior a la notificacidén de la glosa el contratista tendra quince (15) dias habiles para indicar aceptacion o
justificacién de la no aceptacion. Dentro de los diez (10) dias siguientes a la recepcion de la respuesta de glosa



ja auditoria de cuentas decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas, en aso tal
de reiterarse )a glosa se proceder a citar para conciliacion de estas al contratista en los siguientes quince (15)
dias habiles a la recepcion de la misma por el contratante, la cual se hara por escrito.

Si no se llegara a una conciliacion efectiva en la seccional o area de sanidad, la siguiente instancia es el grupo
de auditoria médica de la direccidn de sanidad.

PARA EL PAGO

« Mecanismos y forma pago de los servicios prestados por la IPS. (De conformidad con la normatividad vigente
para el SSPN). Tener en cuenta los cupos de PAC autorizados por el tesoro nacional y que en ningun momento
la aprobacién de cupos de PAC no seréa impedimento para la ejecucion del contrato.

« Formato de informacion a terceros vigente (declaracidén de la cuenta bancaria activa) con el fin de evitar
traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato

CAUSALES DE NO PAGO:

« Todo servicio ambulatorio (primera vez o control) u hospitalario que no cuente con formato de autorizacion por
parte de la central de autorizaciones de la DSP.

- Toda urgencia, que no cuente con cddigo de notificacion por parte de la central de autorizacion de la USP,
salvo que se hayan agotado los procedimientos de notificacion establecidos en el decreto 4747
MINPROTECCION de 2007 y resolucidon 3047 MINPROTECCION de 2008.

. Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacion de TRIAGE y dé la consulta
médica de urgencias, siempre y cuando no superen las pautas de auditoria de pertinencia dadas para ser
consideradas como una urgencia, conforme a la normatividad vigente.

. Atencién mas alla de la atencion inicial de urgencias, si no se han surtido los tramites de notificacion previstos
en el decreto 4747/2007.

- Todo procedimiento adicional no autorizado, salvo que se haya prestado atendiendo un riesgo inminente para
la vida dei paciente.

. la atencidon del evento adverso, entendido como "el dafio o complicacion no intencional consecuencia del
cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de la salud y no de la enfermedad misma del paciente” corre
por cuenta del prestador, no sera cancelado por el SSPN.

. Bien o servicio electivo, fuera del plan de beneficio del SSPN, que no haya sido diligenciado en el formato del
comité técnico cientifico DISAN y aprobado por esa instancia del nivel central.

- Bien o servicio para administracion urgente o tutela, que este fuera del plan de beneficio del SSPN, cuando
luego de haberse prestado la atencién con la inmediatez requerida, no haya sido reportado en el formato del
comité técnico cientifico CTC DISAN (el concepto de favorabilidad para estos casos que emita el CTC, obrara
como herramienta de mejoramiento y supervision, mas no como causal de no pago) ]

Las contempladas en la resolucién 3047 MINPROTECCION de 2008, resolucion 416 MINPROTECCION de
2009 y demas normas que las modifiquen o adicionen.

AUDITORIA DE CONCURRENCIA

La auditoria concurrente es realizada por el médico de concurrencia de la unidad prestadora de salud Bolivar. El
cual realizara un acompafiamiento oportuno, en tiempo real y durante fa permanencia (hospitalizacion) del
paciente en el establecimiento de la IPS prestadora de servicios de salud, que garantiza el adecuado desarrollo
del gasto médico, permitiendo una retroalimentacion en coberturas y en costos, a todos los actores que
intervienen en la regulacion de la prestacion del servicio del usuario.

La auditoria de concurrencia esta orientada por los principios de accesibilidad y suficiencia técnica, y
caracterizada por la racionalidad logico cientifica, la idoneidad, la competencia profesional, 1a disponibilidad, la
eficiencia y suficiencia de recursos para la prestacién de servicios en salud.

El componente del presente Instructivo pretende orientar a los médicos auditores concurrentes en la realizacion
de la auditoria con parametros mas claros y especificos en el momento de realizar la auditoria de concurrencia.

Para este componente se disefié un instrumento que debe diligenciar de manera diaria el Medico Auditor
Concurrente el cual permite el seguimiento estricto de las estancias en la red externa, adicional a fa
documentacién del procedimiento con el paso a paso de las labores de estos profesionales.



MALLA DE PERTINENCIA PARA MEDICAMENTOS.

Definida mediante el Instructiva 026 DISAN 2010. El equipo de Gestion Farmacéutica evalua el comportamiento
de la malla, realizando y comunicando a prestadores, administradores y supervisores, 10s ajustes a la misma.

MALLA DE PERTINENCIA PARA ORDENES DE SERVICIO GENERADAS POR EL PRIMER NIVEL DE
ATENCION - BAJA COMPLEJIDAD.

Las ayudas terapéuticas y diagndsticas de laboratorio, radiologia e imagenologia, 0 examenes especiales que
no se encuentren detalladas como servicios del segundo, tercero o cuarto nivel de complejidad se encuentran
habilitadas para ser requeridas por profesionales generales, especialistas 0 supraespecialistas de cualquier
Establecimiento de Sanidad Policial del Subsistema independientemente de su nivel de complejidad.

5.5. SUPERVISOR O INTERVENTOR DEL CONTRATO

La supervision y seguimiento del contrato estara a cargo de un conductor de la unidad prestadora de salud
Bolivar. O quien haga sus veces, o quien con posterioridad designe el ordenador del gasto para tal fin a través
del jefe de la unidad prestadora de salud Bolivar., sera la persona responsable de la supervision, vigilancia y
control de ejecucion del contrato segun corresponda, para ello deberd cumplir con lo dispuesto en la Resolucion
03256 del 16 de diciembre de 2004 y la resolucion 00080 del 15 de enero del 2018, por medio de la cual se
reglamenta las funciones de los supervisores de contratos en la Policia nacional y las demas que se originen del
presente contrato tendientes a exigir su debida ejecucion por parte del CONTRATISTA.

« Los supervisores del contrato realizaran seguimiento continuo, asi mismo verificaran novedades e
informaran inmediatamente al proveedor, al Jefe Administrativo y al Comandante de la Policia
Metropolitana de Cartagena de Indias.

« Estaran pendientes de que el servicio se preste en el plazo de ejecucion estipulado, segun lo descrito
en el contrato.

« Informara periédicamente al Comando de fa Policia Metropolitana de Cartagena, el porcentaje de
ejecucion del contrato en el formato establecide codigo: 2BS-FR-0019, version 4 del 28/11/2016,
informe supervisores seguimiento contractual.

e Enviar mensualmente a la unidad prestadora de salud Bolivar. El informe de supervision del contrato en
el formato establecido para el seguimiento de contratos cddigo: 2BS-FR-0019, version 4 del 28/11/2016.
informe supervisores seguimiento contractual.

« Los supervisores del contrato realizaran la REEVALUACION DEL CONTRATISTA: Una vez ejecutado
el contrato que se genere con el presente proceso, el supervisor del contrato realizaré la reevaluacion al
contratista seleccionado respecto a: A. El proveedor cumplié en forma oportuna de acuerdo con fo
establecido en las clausulas del contrato? B. El servicio suministrado por el proveedor cumplieron con
los requisitos de calidad establecidos en las especificaciones técnicas? C. Que fortaleza resalta del
proveedor y que le generd valor agregado en la ejecucion del contrato? La reevaluacion realizada al
contratista reposara en la respectiva carpeta del contrato que serd tenida en cuenta para futuras
contrataciones con la Policia Nacional - unidad prestadora de salud Bolivar., 0 a la hora de expedir
certificaciones de contratos realizados.

« Elaborar y remitir debidamente firmada el acta de liquidacion del contrato, una vez sean ejecutados y
cancelados en su totalidad, segun formato estandarizado Codigo: 2BS-FR-0023 Versidon 4, del
05/07/2016, ACTA DE LIQUIDACION BILATERAL, a la oficina de Contratos de la unidad prestadora de
salud Bolivar. para el cierre del proceso y publicacion en el SECOP.

« Solicitara el derecho a tuno para el tramite de la cancelacion de la factura.

« Daran cumplimiento a la resolucion 3256 del 16 de diciembre de 2004, emanada de la Direccion
General de la Policia Nacional. “Por la cual se reglamenta la actividad de los Interventores,
Supervisores y Coordinadores de los contratos y/o convenios en la Policia Nacional’ y la Ley 1474 de
2011 articulos 82 a 86.

« La minuta del contrato establecera los mecanismos y términos para la liquidacion o terminacion del
mismo, teniendo en cuenta la normatividad aplicable en cada caso.

« EI CONTRATISTA debe aceptar y facilitar {a visita del supervisor del contrato o quien haga sus veces,
asi como permitir el acceso al lugar donde se esté lievando acabo la prestacion del servicio y facilitar de
ser necesario la verificacion y la revision de los servicios prestados, para evaluar la calidad del servicio.



o Durante la prestacion del servicio de salud, el Contratista debera observar criterios y especificaciones
técnicas, los cuales seran objeto de verificacion.

« EI CONTRATANTE entregara el cronograma con la periodicidad y forma como se adelantard el
programa de auditoria de calidad, concurrente y de cuentas.

+« EI CONTRATANTE aplicara mecanismos de seguimiento a la ejecucion y evaluacion del cumplimiento
de las obligaciones, durante la vigencia del contrato.

e De comun acuerdo se estableceran los mecanismos para la soluciéon de conflictos que pudieran
presentarse durante la ejecucién del contrato.

« EI CONTRATISTA debe aceptar y facilitar la visita del auditor médico de la USP, asi como pemitir el
acceso a las historias clinicas, estadisticas, soportes y demas documentos relacionados con la atencion
de pacientes y facilitar de ser necesario la verificacion y la revisién de los servicios prestados y
eventualmente el acceso a los pacientes para evaluar la calidad del servicio.

« Durante las fases de atencion, el Contratista deberd observar criterios de racionalidad cientifica, los
cuales seran objeto de auditoria.

» EICONTRATISTA debera designar un coordinador para que en conjunto con el supervisor del contrato
o auditor médico del CONTRATANTE, den solucién a los posibles inconvenientes que puedan
presentarse durante el desarrollo y ejecucion del contrato.

5.6. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
Las obligaciones del contratista estan descritas en el Anexos No. 4 del presente estudio previo.
Material ambiental.

NOTA: en la adquisicion de material peligroso, medicamentos vencidos, y demas bienes considerados como
contaminantes del medio ambiente, con sujecidon a la legislacién ambiental, la responsabilidad sera de!
contratista, para que éste, una vez terminada la vida util de los bienes que provea a la entidad, los reciba
nuevamente y proceda a realizar la disposicion final adecuada, se debera incluir dentro de las obligaciones del
contratista:

s Las relacionadas con la aplicacién de buenas practicas ambientales, de acuerdo con el tipo de servicio
a contratar.

o Indicar que cualquier infraccidn ambiental por omisidon de permisos, concesiones o licencias
ambientales, que hubiese sido necesario tramitar antes, durante y al finalizar el contrato, serd asumida
como su responsabilidad, y sobre el particular como la periodicidad con que se debe presentar
informes.

+ La obligacién de presentar las actas de disposicion final corespondientes y las licencias ambientales de
quienes realizaran dicha disposicion, ya sean contratistas nacionales o extranjeros.

» En los casos de tener personal bajo su responsabilidad, debera contemplar capacitaciones en temas
ambientales como: impactos ambientales, manejo de residuos sdlidos, liquidos, escombros entre otros,
donde se realice el manejo y actuacidén de los mismos, e iguaimente identificar los elementos utilizados
(quimicos, eléctricos, manufacturacién entre otros), para el bien o servicio que se va a realizar de
acuerdo a cada actividad especifica que se desarrolle.

» Solicitar al contratista en lo posible el analisis de ciclo de vida del producto y/o servicio a contratar segun
corresponda.

57. OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL
Las obligaciones de la Policia Nacional estan descritas en el Anexo No. 5 del presenté estudio previo.
6. FORMA Y PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION

LA POLICIA NACIONAL - POLICIA METROPOLITANA DE CARTAGENA DE INDIAS — UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD BOLIVAR realizara la adjudicacion de forma total, mediante aceptacién de la oferta,
el cual sera notificado siguiendo el procedimiento establecido en el decreto 1082 de 2015, a aquel oferente u
oferentes que cumplan con los requisitos exigidos en la invitacion y que obtengan la mejor calificacién en la
evaluacion.
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7. ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS Y DETERMINACION DE GARANTIAS.

ver Anexo No. 6 de Matriz de Riesgos.

Con base en la matriz de riesgos, se establece que para los efectos del presente proceso, se deberan
constituir las siguientes garantias:

" MECANISMO DE MONTO Y COBERTURA PLAZO
COBERTURA L
“Pbliza de Cumplimiento del - 20% del valor totai del contrato Que cubra una vigencia igual a ta vigenca del

Contrato

contrato y sesenta (60) DIAS dias calendaric mas,
con inicio en la fecha de suscripcidn del contrato y
de las prorrogas si las hubiere

“Péliiza de Calidad del Servicio

50% del valor totai del contrato

Que oubra una vigencia iguai a la vigenca del

contrato y un (1) aflo mas, con inicio en la fecha de
suscripcion del contrato y de las prorrogas si las
hubiere.

Pago de Salarios, Prestaciones

| Sociales e Indemnizaciones Laborales

i

i
i

5% del valor del contrato

Que cubra una vigencia igual a la vigencia dei |

contrato y tres {3) afios mas, con inicto en la fecha
de suscripcion del contrato y de las prorrogas si ias
hubiere

De Responsabiiidad Civil
Extracontractuat

8. ANEXOS DEL ESTUDIO

Doscientos salarios Minimos
Mensuales Legales Vigentes (200)
(SMMLV)

Que cubra una vigencia igual a la vigencia del |

contrato, con inicio en la fecha de suscripcian de!
contrato y de las prorrogas silas hubiere,

Son anexos del presente Estudio de Convenio y Oportunidad los siguientes:

. Anexo No. 1 estudio de mercado.

_Anexo No. 2 condiciones y especificaciones técnicas.
_Anexo No. 3 certificaciones de la necesidad

_Anexo No. 4 obligaciones generales del contratista

. Anexo No. 5 obligaciones generales del contratante

_ Anexo No. 6 Estimacion, tipificacién, asignacion de riesgos y determinacion de garantias.

QAN OB WN

. Anexo No.
. Anexo No.
. Anexo No.

7 valoraciones de la propuesta econdmica
8 idoneidades del talento humano
9 Carta de Compromiso de Tenencia del Recurso Humano

10. Anexo No. 10 Compromiso de Buenas Normas Ambientales
11. Anexo No. 11 Certificado de Origen Licito de los Recursos
12. Anexo No. 12 Formato de Sostenibilidad de Precios

13. Anexo No. 13 Resumen de Los Certificados de Experiencia
14 Anexo No. 14 Oferta Ventanilla de uso Preferencial
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Patrullera SANDRA LICONA VILLA
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REQUISITOS MINIMOS HABILITANTES

propuesta o carta de ofrecimiento de bienes y/6 servicios:

certificado de existencia y representacion legal o matricula mercantil expedido por la camara de comercio
0 por la entidad competente.

registro unico de proponentes (no aplica)

certificado vigente de registro Unico tributario (RUT), expedido por la direccion de impuestos y aduanas
nacionales DIAN, debidamente firmado.

boletin de responsables fiscales

certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la procuraduria

certificado de antecedentes judiciales expedido por la policia nacional

compromiso anticorrupcion.

certificacidn de origen licito de los recursos.

fotocopia de la cédula de ciudadania del representante legal ampliada al ciento cincuenta por ciento
(150%), por ambas caras, legible

oficio mediante el cual manifiesta no encontrarse en curso de inhabilidades e incompatibilidades para
contratar con el estado.

formulario de beneficiario cuenta y certificacion bancaria sobre cuenta activa.

certificaciones de calidad o su equivalente

protocolo de bioseguridad COVID-19

PREPARACION Y PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS.

Los documentos que debe contener la propuesta son los siguientes:

indice que contendra una relacion sucinta de todos los capitulos, numerales o paragrafos que
conforman la oferta indicando el niumero de pagina en que se encuentra.

no se aceptaran propuestas enviadas por correo o fax. las propuestas deben ser cargadas por parte del
oferente en el secop ii. (portal de contratacion)

el contenido total de la propuesta econémica debera presentarse en medio magnético preferiblemente
en Excel, el cual debe coincidir en un todo con la propuesta original.

con el fin de ingresar los datos al sistema integral de informacién financiera "SIIF NACION II”, los
proponentes que participen en este proceso de contratacion diligenciaran el formulario 2 denominado
“datos basicos de beneficiario final de Ia cuenta”.

en el evento de ser un consorcio 0 una union temporal se certificara un nimero de cuenta bancaria de
uno de los consorciados o miembro de la unién temporal.

en caso que el consorcio o union temporal sea adjudicatario de la contratacién, procedera a abrir una
Unica cuenta a nombre del consorcio o de la union temporal y presentara la certificacion de la misma
como requisito previo a la suscripcion del contrato. asi mismo, adquirirda un nimero de identificacion
tributaria (NIT) y allegara la respectiva certificacion, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la
notificacion de la adjudicacion. lo anterior, teniendo en cuenta que el sistema integral de informacion
financiera (SHF NACION i), solo permite acoger una cuenta bancaria para registrar la obligacion y
orden de pago.

ademas de los requisitos mencionados y solicitados en las especificaciones técnicas, si algdn
proponente desea presentarse como persona natural deberd anexar: hoja de vida con fotocopia de!
diploma del servicio a ofertar, otorgado por una institucion educativa reconocida legaimente en
Colombia.
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ANEXO No. 1

Porque: Se requiere la prestacion de los servicios de CARDIOLOGIA ADULTO Y PEDIATRICO,
CONSULTAS, PROCEDIMIENTOS y otros servicios ofertados en el portafolio de servicios que incluya
todas las actividades, procedimientos y talento humano requeridos para este fin segun protocolos
establecidos técnicas y cientificamente en el ambito nacional consignado en el Acuerdo No 002. Debido a
que no contamos con la capacidad técnica cientifica para satisfacer la demanda nuestros usuarios.

l) Debido a que el nivel de complejidad de la UNIDAD MEDICA CARTAGENA DE INDIAS, AREA DE
SANIDAD BOLIVAR solo ofrece servicios basicos de primer Nivel (1), se hace necesario contratar con la
red externa todos los procedimientos y servicios que requieran los usuarios del subsistema de salud de la
Policia nacional, que permitan brindar una atencion con los atributos de calidad de seguridad, oportunidad,
pertinencia, accesibilidad y continuidad.

’ Il) Conveniencia: Se contrata para satisfacer las necesidades de la poblacion de los usuarios del sistema

de salud de la Policia nacional para patologias y problemas de los tejidos 6seos y musculaturz 2squelética
y articular, cardiopatias pediatricas y adultas de acuerdo con los lineamientos contemplados en el acuerdo
002 del CSSPN. buscando, ofrecer servicios integrales de salud

IIl) Oportunidad: Después de la legalizacion de! presente contrato, se requiere la prestacion de servicios
en forma inmediata.

IV) No se cuenta con capacidad instalada, infraestructura técnica y cientifica, ni con los especialistas y
subespecialistas, para la prestacion de estos servicios en la red propia, de acuerdo a la demanda
insatisfecha de nuestros usuarios.

ALTERNATIVAS POR MEDIO DE LAS CUALES LA ENTIDAD PUEDE ADQUIRIR EL SERViCIC QUE
SATISFAGA LA NECESIDAD EN LAS CONDICIONES TECNICAS Y DE CAPACIDAD OPERACIONAL
Y ADMINISTRATIVAS DETERMINADAS.

7

< Remitir los usuarios a la clinica regional del caribe en la ciudad de Barranquila c el hospital
central de la Policia nacional (HOCEN), en donde la Institucién cuenta con recursos
propios para el servicio de Il 'y lll nivel.

< Construir una sede hospitalaria, comprar los equipos necesarios y contratar ei personal

idoneo, para la prestacion de los servicios solicitados en la Unidad Prestadora de Salud |

’ Bolivar.

& Realizar la contratacién de los servicios con la red externa de la ciudad cabeucia “e 1egion

donde se requiere la atencion de los usuarios, garantizando la oportunidad v la calidad en

la prestacion del servicio.

ANALISIS DE LAS ALTERNATIVAS

1. El delicado estado de salud que sufren los usuarios que requieren los Servicios okjeto d=' presente
estudio, por la patologia que presentan, requiere de atencién oportuna con e! fin de ovitar
complicaciones en su salud y no es conveniente en términos de calidad someterlos a 1:n vigie hasta la
ciudad de Barranquilla o Bogota. Asi mismo los costos por el suministro de tiquetes par= '2 seccional
sanidad son viables siempre y cuando no halla el servicio en la red de la ciudad de Cartagena; Pcr io
tanto esto no es viable.

2. UNIDAD MEDICA CARTAGENA DE INDIAS, UNIDAD PRESTADORA DE SALUD BOLIVAR solo
ofrece servicios basicos de Primer Nivel (1) y al realizar la compra de Sede, equipos y contratacion del
recurso humano para cubrir la necesidad en cirugias y procedimientos especializadcs en CARDIDLOGIA
implicaria, inversiones economicas considerables, ademas de largas esperas en tierrro v estructiras, las
cuales la hacen inviable debido a lo limitado de nuestra edificacién fisica; ademas los sambics jerersrien




modificaciones legaies y de habilitacion que deberiamos afrontar ante las secretaria distrital de salud por el
cambio de nivel de atencion.

3. Teniendo er cuenta la poblacion, las patologias de los usuarios que requirieren de estos servicios
y la atencion oportuna para evitar complicaciones en su estado de salud, que es lo mas importante en
términos de caiidad y buena prestacion del servicio, se recomienda realizar Ia contratacién de los servicios
con la rzd externa de la ciudad de Cartagena, efectuando auditoria que garantice la oportunidad y la
calidad en la prestacion de servicios.

4. Docurieiios que determinan las caracteristicas y como se presta el servicio de salud.

¢ La grestecion de servicios de salud para los usuarios debe dar cumplimiento a las caracteristicas
establecidas en el plan de beneficios:

e Matriz de caracteristicas y estandares para el proceso prestacion de servicios de salud, y del
proceso calificacion de la capacidad médico laboral.

¢ Procedimientos de los procesos prestacion de servicios de salud y calificacion de la capacidad
mecico laboral

* Acuerco S33V:P 002 Pian de Servicios de Sanidad Militar y Policial (2001).

e ~cuercs CSSMP 014 Promocién, prevencién y vigilancia en salud publica en el Subsistema de
Sa'ud de la Policia Nacional (2001).

e Acuerac CSSIAP 033 Accidente de trabajo y enfermedad profesional en el SSPN ATEP (1998).
s Acugsrco CSSMP 035 Medicina laboral en el SSPN (1998).
* Acuerco CSSMF 049 Educacién Especial (1998).

o Acuerco CSSMP 010 Extensién del plan de servicios de sanidad militar y policial hacia
rehabilitacion (2001).

¢ Acuerdo CSSMP 015 Servicios médicos en el exterior (2001).

¢ Acuerdo CSSMP 016 Tratamiento especializado en el exterior (2002).

* Acuerdo CSSMP 017 Salud operacional en el SSPN (2002).

* Acuerdo CSSMP 025 Salud Ocupacional (2003).

s Acuerdo CSSMP 042 Manual Unico de medicamentos y terapeuta del SSPN (2005).

¢ Acuerdo CSSMP 046 actualizacién del manual cinico de medicamentos y terapeuta del SSPN
(2007).

* Acuerdo 048 de 2007 por el cual se establecen politicas y parédmetros para la valoracién de
beneficiarios de que trata el literal ¢ articulo 24 decreto 1795/2000

* Acuerdo 003 de 2001 por el cual se reglamentan los examenes medico laborales en el sistema
SSMP.

* Resolucién DISAN 1170 guia técnica farmacéutica del SSPN (2009)
Instructivo 021 DISAN Modelo de regulacién para la prestacion de servicios en salud del SSPN.

Decreto 1796 de 2000 Por el cual se regula la evaluacién de la capacidad psicofisica y de la
disminucion de la capacidad laboral, aspectos sobre incapacidades, indemnizaciones, pensién por




invalidez e informes administrativos por lesiones, de los miembros de la fuerza publica , alumnos
de las escuelas de formacion y sus equivalentes en la Policia nacional, personal civil al servicio de
ministerio de defensa nacional y de las fuerzas militares y personal no uniformado de la policia
nacional vinculados con anterioridad a la vigencia de la ley 100 de 1993

Decreto Ley 094 de 1989 “estatuto de la capacidad psicofisica, incapacidades, invalideces e
indemnizaciones.

Decreto 917 de 1994 Manual Unico de invalidez

Directiva Permanente No. 028 DIPON - DIREH - DISAN DE 2004 Procedimien*o para raubicaciaon
laboral declarado No Apto para el servicio policial.

Los bienes y servicios no contenidos en el Plan de Beneficios deben ser objeto de aprobacion
previa por parte del comité técnico cientifico de la direccidn de sanidad, y e! procedimiznto se
encuentra regulado mediante Resolucién 462 DISAN de 2010.

Medicamentos objeto de farmacovigilancia, deben acogerse a los procedimientos establecidos en
la Resolucion DISAN 1661 del 29 dic 2009 “Por el cual se reorganiza el comité de
farmacovigilancia de la direccién de sanidad de la Policia nacional.

Servicios prestados a usuarios de ofra jurisdiccion deberan ser cobrados mediante las pautas
fijadas en el Instructivo 013 DISAN del 15-05-2012 Compensacién econémica por la prestaciéon de
servicios de salud en el SSPN.

Instructivo No. 036 DISAN AGESA de 2011 “agendamiento y asignacién de citas en el subsistema
de salud de la Policia Nacional”

Instructivo No 046 DISAN AGESA de 2011 “Criterios de la prestacion de servicios de Salud
Operacional en el Subsistema de Salud de la Policia Nacional”.

Recursos se necesitan para prestar el servicio.
Recurso Humano (profesionales de salud)

DCH (Mé&dulo de agendamiento SISAP)

Infraestructura fisica y herramientas tecnolégicas
Equipos biomédicos con mantenimiento y calibracion
Equipos de comunicacion

Servicio de aseo

Vehiculos para transporte de funcionarios en atenciones extramurales
Vehiculos para transporte asistencial

Pasajes y viaticos para el desplazamiento del personal.
Medicamentos, dispositivos e insumos para la atenciéon

Mecanismos de verificacion utilizados antes, durante y después de la prestacion del
servicio.

Validacién en SISAP de derechos del usuario previos a toda atencion




o oaducivi G627 0o 2011 Modelo de regulacion de servicios de salud

¢ Penusidn, interconsulta, férmula médica, orden de servicio u orden de control de producto/servicio
nc confurme.

¢ Sistema PQRS

¢ Tacuesta de satisfaccion

o Infoirme iz costos
e SIVIGILA
CONCLUSIONES

Segur el analisis de allernativas realizado anteriormente se considera como la alternativa mas viable Ia
tercera es decr ieawzar la contratacion de los servicios con la red externa de la ciudad cabecera de
region. El &rea geugrafica atendida por la Unidad Prestadora de Salud Bolivar esta conformada por 45
municipios, por w@arno, rejuiere garantizar la prestacion de servicios para la poblacién total que cubra los
niveles y compiejidad soiicitados para los usuarios residentes en los municipios de Bolivar.

JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD: Es necesaria la contratacién teniendo en cuenta que los usuarios
de la Urnidad Prestadora de Salud Bolivar, requieren los servicios de salud, para el tratamiento y
seguimiento de su patologia. Los servicios de salud que se prestaran en este proceso de contratacion se
realizaran con previa formula del profesional tratante, dejando constancia que es de vital importancia para
la calidad de vida ce los usuarios del subsistema de salud de la Policia Nacional. Dada la creciente
demanda de (cs servicios de salud por parte de los usuarios de la Unidad Prestadora de Salud Bolivar, es
de gran importancia tener contratados todos los servicios de salud para satisfacer todas las necesidades
con respecto al servicic de salud, con lo cual se busca garantizar la buena prestacion del servicio de salud
a los usuarios del Area de Sanidad Bolivar, para asi lograr tener sin interrupciones el servicio de salud.

LA CONVENIENCIA DEL SERVICIO A CONTRATAR: Se contrata para contar con un servicio que tiene
amplia demanda dentro de la Unidad Prestadora de Salud Bolivar por la gran importancia que tiene la
prestacion de los servicios de salud. Ahora bien, son de gran utilidad y provecho los beneficios que se
obtienen con la ceiebracidon del contrato, ya que permite tener la Unidad Prestadora de Salud Bolivar en
buen funcionamiento contando con todos los servicios establecidos por el nivel central, mejorando Ia
imagen de la unidad y la calidad de vida de los usuarios, logrando la disminucion de los costos al tener
este servicio en ia ciudad

LA OPORTUNIDAD DE LA PRESTACION DEL SERVICIO A CONTRATAR: Es oportuna la contratacion,
ya que el contrato existente su ejecucion se encuentra en un 99%. La Unidad Prestadora de Salud Bolivar
es la encargada de la atencién de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, por tanto,
todos estos usuarios potencialmente requieren dichos servicios, ademas existe gran demanda de
atenciones en salud, puesto que se cuenta con una poblacién aproximada de 16.542 usuarios. El contrato
debe ejecutarse dentro de la vigencia 2020 y parte del primer semestre de la vigencia 2021. De igual forma
con este contrais se apoyard cualquier eventualidad que se presente con la prestacion del servicio de
salud a los usuarios que se atienden en las instalaciones del Area de Sanidad Bolivar, teniendo como
prioridad la atencion del servicio de salud y los procesos misionales de la direcciéon de sanidad.

Forma de satisfacer esta necesidad: la Unidad Prestadora de Salud Bolivar no cuenta con las instalaciones
necesarias, ni con el personal profesional suficiente para poder suplir esta gran necesidad. No se
considera ni se tiene conocimiento que esta informacién esté cobijada por un acuerdo internacional o un
tratado de libre comercio vigente para el estado colombiano.

POBLACION OBJETO: son los usuarios (cotizantes y beneficiarios) del subsistema de salud del area de
sanidad departamento de Policia Bolivar y Policia Metropolitana de Cartagena de Indias, el cual busca
garantizar el mejor servicio segun las politicas del nivel central.




ANALISIS DEL IMPACTO AMBIENTAL: Por tratarse de la prestacién del servicio de salud a los usuarios

del Departamento de Bolivar, encaminados especialmente a la mejora de la calidad de vida de los mismos. |

El objeto del presente proceso no se encuentra enmarcado dentro de ningun tratado internacionai que
actualmente tiene Colombia con otro pais.

NOTA: ESTE PARRAFO DEBE SER IGUAL A LA NECESIDAD Y JUSTIFICACION DEL NUMERAL 1

DEL ESTUDIO PREVIO EXCLUYENDO LOS APARTES DE PRODUCCION NACIONAL- ACUERDOS i

INTERNACIONALES.

2. ANALISIS DE LA OFERTA DEL MERCADO

DESCRIPCION MERCADO

En el mercado se encuentran dos entidades que pueden ofrecer el servicio objeto de este proceso a costos !

establecidos en el manual tarifario.

1. CENTRO CARDIOVASCULAR SANTA LUCIA IPS.
2. CENTRO CARDIOVASCULAR LUNA PACINI S A.S

Lo que permite publicar un proceso de minima cuantia.

a) ANALISIS DEL SECTOR: El sector pertenece al de prestacion de servicios de salud, buscando fas |

cotizaciones para efecto del estudio de mercado y anélisis de precios se encontro que la entidad CENTRO

CARDIOVASCULAR SANTA LUCIA IPS YCENTRO CARDIOVASCULAR LUNA PACINI S.A.S Lideran ei |
mercado en la ciudad y que ademas estan dispuestos en realizar contratacion con la Policia Nacional, !
ofreciendo, Tarifas econdmicas por tratarse de una institucién y le representa beneficio economico al no !

estar sujeto a intermediacion con otras entidades.

b) IDENTIFICACION DEL PROVEEDOR: CENTRO CARDIOVASCULAR SANTA LUCIA IPS, ubicada en
el barrio Providencia Santa Lucia Carrera 71 No. 31 ~ 315 diagonal al biffi Cartagena Bolivar Y CLINICA |

CARDIOVASCULAR LUNA PACINI S.A.S, Barrio Santa Lucia Carrera. 71 No. 31 — 297 Cartagena Bolivar.

. ¢) PRECIOS DE MERCADO: Los proveedores antes descritos ofrecen tarifas altamente competitivas lo |
I que al a postre redundaria en menor beneficio para el contratista. i

d) ANALISIS DE LA ESTRUCTURA DE COSTO: el costo del servicio se establece de acuerdo al estudio

de mercado teniendo en cuenta el analisis de los precios histdricos.

e) COSTOS DE OPORTUNIDAD: El costo de oportunidad en esta contratacion seria baja, ya que ten:endo |
contacto directamente con la entidad que presta el servicio se minimiza la cantidad de dias de esperaen la |

atencion del paciente.

f) VALORACION DE BENEFICIOS: Se considera que la Policia Nacional obtendria grandes beneficios al
poder contar con tarifas directas del prestador del servicio, Jo que redunda en la posibilidad de acceder a
mayor cantidad de servicios

g) CONDICIONES DEL CONTRATO: Las condiciones para este proceso se encuentran tipificadas en el
numeral 5 del presente estudio de conveniencia y oportunidad.

h) COSTOS INDIRECTOS: El oferente deberd sufragar con las pdlizas, certificaciones, costo de
intermediacion, gastos administrativos en los gue se incurra al desarrollar el proceso de contratacion y la
ejecucion del contrato; de igual manera el oferente debe asumir los mantenimientos preventivos y
correctivos de los equipos como es también que se le asigna la responsabilidad con la constitucion de
polizas que amparen el riesgo del contrato en que caso que sea necesario deben ser asumidas por el
adjudicatario. los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones del personal que el oferente requiera
para el cumplimiento del objeto contractual.




[ PROCEDENCIA Y DISPONIBLIDAD DE LOS BIENES

En apoyo la industria nacional y de conformidad con los bienes y servicios, los proponentes deberan
referenciar en sus ofertas si el bien es de origen nacional o extranjero con o sin componente nacional, en
aplicacién de la Ley 816 del 7 de julio de 2003, en concordancia con lo establecido en el Articulo 10 del
Decreto 679 de 1994.

Para asegurar la seleccidn objetiva de la propuesta mas favorable, los oferentes deben manifestar de
manera expresa el origen de los bienes o servicios, la informacion presentada en desarrolio del presente
numeral, se entiende suministrada bajo la gravedad de juramento respecto de su veracidad. Esta
informacion podra ser verificada por la unidad prestadora de salud Bolivar de la Policia Nacional, en el

momento que lo considere necesario

MONEDA A CONTRATAR

La moneda a contratar sera Pesos Colombianos, en la cual se debe presentar la oferta y se celebrara el

contrato.

i
b

3. ANALISIS DE PRECIOS

Para realizar el analisis de precios es necesario tener en cuenta los precios referencia de los dos siguientes
aspectos:

3.1.

e Precios referencia SECOP.
« Precios histéricos (Anteriores contrataciones: Policia Nacional y/o otras Entidades del Estado).
Precios del mercado (cotizaciones).

PRECIOS REFERENCIA SECOP

La unidad debera consultar en el SECOP contratos de similar objeto al que se pretende contratar llevados a
cabo otras entidades.

NUMERO DE

GARPER MEDICA

GENERADOS EN EL AREA DE SANIDAD
URABA

T
ENTIDAD | OBJETO JUMERO DF FECHA VALOR
PRESTACION ~DE  SERVICIO  MEDICOS
ESPECIALIZADOS EN  CARDIOLOGIA Y
 CARDIOESTUDIO | EXAMENES _ DIAGNOSTICOS ~ PARA __LA §19.901025.00
QS ATENCION DE USUARIOS DEL SUBSISTEMA | 42-7-20039-17 07-07-2017 AL
DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL, oo

S.AS.

LA PRESTACION DEL SERVICIO CONSULTA
MEDICA ESPECIALIZADA EN CARDIOLOGIA,
PROCEDIMIENTOS EN
NEUROINTERVENCIONISMO,

ELECTROFISIOLOGIA, CARDIOLOGIA
INVASIVA Y NO INVASIVA, SERVICIO DE UC!
CORONARIA Y HOSPITALIZACION PARA LOS
USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA
NACIONAL EN EL AREA DE SANIDAD BOYACA

95-7-201
58-17

05 de julio de 2017

270,000,000.00
SOAT -5%

|
\
i
{
t
i
i
|
|
i
i
L
,
|
i
i
:
|
i
|
‘

CENTRO
CARDIOVASCUL |
ARDELA
SABANA LTDA

LA PRESTACION DEL SERVICIOS EN
CARDIOLOGIA CONSULTA AMBULATORIA,
INTERCONSULTA, MANEJO
INTRAHOSPITALARIOS Y PROCEDIMIENTOS
PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE
SALUD DE LA POLICIA NACIONAL EN EL
DEPARTAMENTO DE  SUCRE; SEGUN
ACUERDO 002 DE ABRIL/2001.

39-7-20044-17

27 de marzo de
2019

53.125.000 |

I—

NOTA: No se tendran en cuenta los valores de los procesos similares encontrados en el secop, por motivos
que los precios de los contratos son globales.



3.2 ANALISIS DE PRECIOS HISTORICOS
e | ) T T T B REGIOS HISTORICOS | PRECIOS HISTORICOS | VALOR
| cupPs ‘l DETALLE PROCEDIMIENTOS | | PRE 2018 2019 + _ESTIMADO
T ECOCARDIOGRAMAMODO MY | b
2034 182034 % 182034
881234 | g0 MENCIONALCON DOPPLER ACOLOR | ¥ 18203 b !
T SNITORE® DE PRESION ARTERIAL | . T T U B B
; 136444 136 444 ‘
896100 ‘T 'SISTEMICA SOD (258) s 136 444 {8 n%kam ,_M$_» - “ ;
T T PRUEBA ERGOMETRICA (TEST DE i 4557 84557 :
854102 ; EJERCIO) (418) $ 84,557 B / s :.,J |
ST TELECTROCARDIOGRAFIA DINAMICA i
- | | 136 444
895001 | (HOLTER) _ $ 136444 1 M 1?‘5 44‘: |8 136a4a
T T ELECTROCARDIOGRAMA DE RITMO O DE
14,999
| 895100 L T supereicesopy S M9 8 1899 |8 Tawss
! C T ECOEARDIOGRAMA DE STRESS CON
| 881236 | PRUEBA DE ESFUERZO O CON PRUEBA $ 340 643 $ 340 643 $ 340543
- i ... . _FARMACOLOGICA _ NN AR R _
8@4103 [  PRUEBA DE MESA VAbCULANTE $ 198517 $ 198 517 198 517
‘ 881235 | ECOCARDIOGRAMA TRANSESOFAGICO $ 231.396 $ 231 396 i$ 231 396
foe SO S —e S S . .
: "CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA ™ \ ;
|  CARDIOLOGIAPRIMERAVEz | % 1971 | _f____________,_’?_7_6._‘___ SR _3_3 e
CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA !
. _ CARDIOLOGIA CONTROL B 13761 ’ e s o1
R s PRECIO HISTORICOS ~~PRECIO HISTORICOS |~ VALOR
| CUPS CARDIOLOGIA PEDIATRICA .. 2018 2019 | ESTIMADO
; o "ECOCARDIOGRAMA MODO MY o
| 88123 | gipimMENCIONALCON DOPPLER ACOLoR | ° 199982 % ....,~_1f’_8_?§i,, 1% 1eesw
" gosogs | ELECTROCARDIOGRAFIA DINAMICA s 148 848 s 148 848 s 148848
[ ; (HOLTER) !
{ " ELECTROCARDIOGRAMA DE RITMO O DE N _ !
| 599100 1 SUPERFICIE SOD + I 36? ks o f?‘?*_»_ 15 e
[T MONITOREO DE PRESION ARTERIAL
' 896100 1 SISTEMICA SOD (268) R ,’f,’o‘? L8 el s w1s0
,’ | CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA |
| 890202 | CARDIOLOGIA PEDIATRICA PRIMERA VEZ _ no se ef’?f’”"b 3 15012 i $ 15012
. T EONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA | 7 T R
| 890992 | CARDIOLOGIA PEDIATRICA CONTROL n° Sﬁf," comes ¥ 150’? Ap Teom
— e R o 5 o
| cups | T REMABILITACION CARDIACA PRECIOSZDSI158T0R|COS 4 pRectoszg:ngomcos ! E%/Tl}h‘;)\Rnc
‘ T TERAPIADE REHABILITACION CARDIACA |~ 7 o ' Lo
‘ i !
900 L soD(300) 8 e s 800 g8 R0

Nota: el valor final de los precios historicos proyectados, es el resuitado del promedio de los valores entre los
afos 2018, 2019 para los servicios descritos en el anterior cuadro.

3.3. ANALISIS PRECIOS DE MERCADO
: }
i TARIFA OFERTAQDA VALOR EN i " TARIFA OFERTAODA | VALOR EN
; COTIZACION N PESOS i COTIZACIONN°2 PESOS MENOR PRECIO
L CUPS DETALLE PROCEDIMIENTOS CENTRO COTIZACION | ! CENTRO ; COTIZACION DE MERCADO
f ) CARDIOVASCULAR N° 1 ; CARDIOVASCULAR | N° 2
’; LUNA PACINI SAS SQTO MAYOR 1‘
TECOCARDIOGRAMA MODO ™ ¥ - T | T
’ 881234 7 BIDIMENCIONALCON DOPPLER A 1SS2001 MAS 8% : 178.724 iss 2001 + 15% i $190.308
. o COLOR B N 8 27BT24
MONITOREO DE PRESION - i
896100 ARTER AL SISTEMICA SOD (258) 1SS2001 MAS 8% 133.963 iss 2001 + 15% | $142 646 133 963
| PR’UEBA ERFOMETRICA (TEbT DE ; :
} 894102 ‘ EJERCIO) (418) ISS2001 MAS 8% 83 020 iss 2001 + 15% $88 401 i 93 020




| ELECTROCARDIOGRAFIA . i :
y895001 | DINAMIGA (HOLTER) ISS2001 MAS 8% 133.963 iss 2001 + 15% 8142646 | e |
! | ELECTROCARDIOGRAMA DE ) i
895100 e 0 o SUPERFIGIE Sop + 1552001 MAS 8% 14.726 iss 2001 + 15% $15 €80 . I
- pl . S S i T 1726 |
1 ECOCARDIOGRAMA DE STRESS :
1881236 CON PRUEBA DE ESFUERZO O 1552001 MAS 8% 334.449 iss 2001 + 15% $356 126
i CON PRUEBA FARMACOLOGICA s 334 445 |
e ) ~ D vaas |
1894103 | PRUEBA DE MESA VASCULANTE 1SS2001 MAS 8% 194.908 1952001 + 15% 5207541 | g 194908 |
! "ECOCARDIOGRAMA .= R
35| SoiNcksoFAcico  'SSMOTMASEM | 207180 | ms200iets% | S29% | i |
: E "CONSULTA MEDICINA S A
1890202 ESPECIALIZADA CARDIOLOGIA  INSTUTUGIONAL 50.000 Iss 2001+ 15% |  $14387
| i PRIMERAVEZ o o L I $ 14.387 |
! ! CONSULTA MEDICINA - . e
/8903021 ESPECIALIZADA CARDIOLOGIA  INSTUTUCIONAL 50.000 iss 2001 + 15% | $14337 a
... _GONTROL 18 14387
! § TARIFA OFERTADA |\ oo po | TARIFA OFERTAODA VALOR EN j
5 [ COTIZACION N° 1 PESOS COTIZACION N° 2 PESOS . | MENOR PREC)
 CUPS | CARDIOLOGIA PEDIATRICA CENTRO COTIZACION CENTRO COTIZACION | DE MERCADD. |
CARDIOVASCULAR e 1 CARDIOVASCULAR N 2 i *
LUNA PACINI SAS SOTO MAYOR ‘
: | ECOCARDIOGRAMAMODOMY | [/~ T T 1 B
1881234 | BIDIMENCIONALCON DOPPLER A | 1SS2001 MAS 20% 198 582 iss 2001+ 25% $206 856 | i
J COLOR 198 582
e e COLOR B b |8 198582
j " ELECTROCARDIOGRAFIA - T i
| 895001 DINAMIGA (HOLTER| ISS2001 MAS 20% | 148 848 iss 2001+ 25% $155050 | 148 848
! T ELECTROCARDIOGRAMA DE ,
18951001 TG O DE SUPERFICIE SOD + 1SS2001 MAS 20% 16 362 iss 2001+ 25% $17 044 . e |
U MONITOREO DE PRESION N | U R R
| (896100 porEriaL SISTEMICA SOD (258) | 'SS2001 MAS 20% | 148.848 SS2001+25% | 9185050 | o 18048 |
i CONSULTA MEDICINA |
{ 890202 |  ESPECIALIZADA CARDIOLOGIA INSTITUCIONAL 50.000 iss 2001+ 25% $15638 !
. PEDIATRICAPRIMERAVEZ | s 15638
| ‘ CONSULTA MEDICINA |
1890302  ESPECIALIZADA CARDIOLOGIA INSTITUCIONAL 50 000 iss 2001+ 25% 315638 |
. PEDIATRICA CONTROL . s 15E38
: e e : T e e e T M
! | | TARIFA OFERTADA‘{ " TARIFA OFERTADA | [‘
| | | COTIZACIONN° 1 | V’;Eggg” COTIZACION N° 2 w;légggw L MEN
| cuPS | REHABILITACION CARDIACA | CENTRO | COTIZACION N° CENTRO COTIZACION No | PREC!
: : | CARDIOVASCULAR ‘ ) CARDIOVASCULAR 9 | MERCADO
: 3 LUNA PACINI SAS | SOTO MAYOR ;
e | TERAPIA DE REHABILITACION | om0 - T T e
(3800 CARDIACA SOD (300) | INSTIRUCIONAL | J 0o, [ proee seoo00 L Bl
3.4 ANALISIS VALOR ESTIMADO
" 3 e B R
w : VALOR
: MENOR VALOR VALOR >
! 1 i
| CUPS | DETALLE PROCEDIMIENTOS  PRECIO SECOP r;nssTrlcther[c):g DEL MERCADO ESTIMADO
: | e e S -
‘r | ‘
; | ECOCARDIOGRAMA MODO M Y ;
4 881234 | BIDIMENCIONALCON DOPPLER A N/A $ 182034 s 178724 $ 180379 |
| COLOR |
; B S ! . B |
. sesto0 |, MONITOREO DE PRESION NIA $ 136444 133963 | $ 135204 |

w ARTERIAL SISTEMICA SOD (258)

! $

S,



PRUEBA ERGOMETRICA (TEST

|
[ 894102 OF EJERCIO) (418) N/A $ 84.557 i $ 83.020 $ 83.788
}_ ,,,,,, . SR N S - — S R S — S
~ ELECTROCARDIOGRAFIA . .
895001 N/A $ 136444 $ 133963 § 135204
| 8OO 1 DINAMICAHOLTER) .
b
1 ELECTROCARDIOGRAMA DE ; ,
g 14 862
i 895100 RITMG O OE SUPERFICIE SOD + N/A $ 14,999 $ 14726 $ 86
‘V . S I e . e . e
| ECOCARDIOGRAMA DE STRESS |
881236 CON PRUEBA DE ESFUERZO O N/A $ 340643 {S 334449 $ 337546
CON PRUEBA FARMACOLOGICA
| S S SR e - e
894103 | PRUEBA DE MESA VASCULANTE | N/A $§ 198517 $  194.908 $ 196712
1 — e —
. ECOCARDIOGRAMA .
881235 R ANSESOFAGICO N/A $  231.396 $  227.189 $ 229292
CONSULTA MEDICINA
890202 ESPECIALIZADA CARDIOLOGIA N/A $ 13.761 $ 14.387 $ 14.074
{ PRIMERA VEZ
| CONSULTA MEDICINA
890302 | ESPECIALIZADA CARDIOLOGIA N/A $ 13.761 LS 14.387 $ 14 074
i CONTROL i
L. e i e I
e VALGR e
I\ cuPs CARDIOLOGIA PEDIATRICA PRECIO SECOP HISTORICO MENOR VALOR VALOR ;
: ESTIMADO _ESTIMADO
ECOCARDIOGRAMA MODO M Y
881234 BIDIMENCIONALCON DOPPLER A NIA $§ 198582 |$ 198582 $ 198582
COLOR
T aean ELECTROCARDIOGRAFIA N i
895001 DINAMICA (HOLTER) N/A § 148848 | $ 148848 $ 148848
ELECTROCARDIOGRAMA DE . o
| 895100 | RITMO O OE SUPERFICIE SOD + N/A $ 16362 | $ 16.362 $ 16.362
MONITOREO DE PRESION . A o
i 896100 ARTERIAL SISTEMICA SOD (258) N/A $ 81930 | $  148.848 $ 115389
CONSULTA MEDICINA
890202 ESPECIALIZADA CARDIOLOGIA N/A $ 15012 1§ 15.638 $ 15325
PEDIATRICA PRIMERA VEZ
jI— VU
| CONSULTA MEDICINA
| 890302 ESPECIALIZADA CARDIOLOGIA N/A $ 15012 | $ 15638 $ 15 325
] PEDIATRICA CONTROL
T B ‘E VALOR o T
i CUPS REHABILITACION CARDIACA | PRECIO SECOP HISTORICO MENOR VALOR VALOR
L }‘ ESTIMADO ESTIMADO
i
933600 TERAPIA DE REHABILITACION N/A N/A $35.000 $35 000

CARDIACA SOD (300)

NOTA: El valor del precic estimado es tomado con base a los precios histdricos del proceso y a la
cotizacién de menor valor del mercado.



3.5 VALOR ESTIMADO DE LA CONTRATACION:

( 3
| cups DETALLE PROCEDIMIENTOS P TERIFA VALOR OFRECIDO
} ooen ol PRECIO TECHO OFERTADA EN PESOS
ARDIOGRAMA MODO M Y
s BIDIMENCIONALCON DOPPLER ACOLOR | § 180379
MONITOREO DE PRESION ARTERIAL | o wmmos 177
896100 SISTEMICA SOD (258) § 135204
E——— PRUEBA ERGOMET?J?Q(TEST DEEJERCIO] |5 s3708
895001 ELECTROCARDIOGRAFIA DINAMICA (HOLTER) | $ 135.204 T
ELECTROCARDIOGRAMA DE RITMO O DE
895100 SUPERFICIE SOD + I la8e2 |
T ECOCARDIOGRAMA DE STRESS GON i
881236 PRUEBA DE ESFUERZO O CON PRUEBA | § 337546
FARMACOLOGICA |
é 894103 ~_ PRUEBA DE MESA VASCULANTE $ 196.712 T
881235 ECOCARDIOGRAMA TRANSESOFAGICO |'$ 229292 !
CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA |
890202 CARDIOLOGIA PRIMERA VEZ 3 1aon4 §
CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA <
890302 CARDIOLOGIA CONTROL $ taom4 |
VALOR
CcuPs CARDIOLOGIA PEDIATRICA PRECIO TECHO | TERIFA OFERTADA | OFRECIDO EN
PESOS
. ECOCARDIOGRAMA MODO M Y
881234 BIDIMENCIONALCON DOPPLER A COLOR | 3 198582
ELECTROCARDIOGRAFIA DINAMICA
895001 THOLTER] $  148.848
ELECTROCARDIOGRAMA DE RITMO O DE
895100 SUPERFICIE SOD + $ 18362
. MONITOREG DE PRESION ARTERIAL
|
| 89800 SISTEMICA SOD (258) 5 115389
| ) _
CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA
890202 CARDIOLOGIA PEDIATRICA PRIMERA VEZ | © 19325
CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA
- 890302 CARDIOLOGIA PEDIATRICA CONTROL | ¥ 1932
i i
T
| cups REHABILITACION CARDIACA PRECIO TECHO | TERIFA OFERTADA | YALOR OFRECIDO
|
| s33800 TERAPIA DE REHABILITACION $35.000

CARDIACA SOD (300)

NOTA: A CADA PROCEDIMIENTO SE LE DEBE ANEXAR EL CODIGO CUPS MANEJADO POR LA ENTIDAD
DE SALUD, LA CUAL ES LA UNICA COLUMNA QUE PUEDE SER ANEXADO EN EL ANTERIOR CUADRO,
EL RESTO NO PODRA SER MODIFICADO.

Debe anexar la tarifa de medicamentos e insumos médicos utilizados en la atencién intrahospitalaria.

Cuando el gobierno nacional o el ente competente regulen el precio de medicamentos insumos ©
procedimientos ambas partes lo tomaran como mayor valor a facturar.

En caso de requerirse otros procedimientos que no figuren en la lista anterior pero que estén contemplados en
el Acuerdo 002 del 2001 del Consejo Superior de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional y autorizados
por el CTC, la IPS podra realizarlos previa autorizacién de la oficina de referencia y contra referencia y visto
bueno del jefe de sanidad o quien haga sus veces.




ANEXO No 2

CONDICIONES TECNICAS

* CONDICIONES TECNICAS MINIMAS HABILITABLES

El oferente debera diligenciar y presentar junto con la oferta el formato de especificaciones técnicas que se
presenta a continuacion debidamente firmado por el representante legal, en el que exprese su manifestacion de
cumplimiento o no cumplimiento con cada una de las especificaciones técnicas solicitadas, las cuales seran
verificadas por el Comité Técnico aplicando el criterio de CUMPLE o NO CUMPLE.

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACION TECNICA.
PROPONENTE

Declaramos bajo nuestra responsabilidad personal, y comprometiendo la responsabilidad institucional de las
personas juridicas que representamos, que cumplimos en su totalidad con las especificaciones técnicas de
‘ verificacion y de obligatorio cumplimiento.

REQUISITOS GENERALES.
a. Las especificaciones técnicas requeridas son de obligatoric cumplimiento, de no hacerlo la propuesta se

considerara no apta técnicamente.
b. En la columna CUMPLE/NO CUMPLE, se evaluara las especificaciones técnicas ofertadas por la firma.

[ No. ' CANTIDAD OFRECE 4
! DESCRIPCION DEL SERVICIO S NO
1 | SERVICIOS ' 1 o
2 PROCEDIMIENTOS 1
3 INSUMOS o 1 , |

*  CONDICIONES TECNICAS ADICIONES DE CALIFICACION (en caso de que aplique)

NO
M CONDICIONES TECNICAS ADICIONALES N C}iM_PL_E | cumpLe
El oferente en su oferta técnica deberd anexar el portafolio de servicios que debe
| 1 | contener la tecnologia, infraestructura, recurso humano. Asi como la calidad de la
‘ i prestacion de os servicios de salud.

’ CAPACITACION: La firma oferente debera certificar que brindaré una adecuada
capacitacion a todo el personal de su empresa, a fin de garantizar la buena ;
2 | prestacion del servicio de salud a los usuarios del Area de Sanidad DEBOL. De igual i
| forma debera capacitar a su personal, en el acatamiento de los valores, tales como el
de la honestidad, la legalidad y la transparencia. o
MEJORA TECNOLOGICA La firma oferente debera certificar que 10s equipos y
magquinarias utilizadas para la prestacion del servicio de salud a los usuarios de Ia i
unidad prestadora de salud Bolivar, sean de Ultima tecnologia y que estos cumplan
3 | con los requisitos de ley, a fin de que garanticen la calidad del servicio exigido por la
Institucion. PUNTOS DE DISTRIBUCION: el oferente debe garantizar que la
prestacion del servicio de salud, sea en la ciudad de Cartagena en las instalaciones
del oferente ganador y que cumplan con toda las especificaciones habilitante de ley.

Las actividades a desarrollar se enmarcan dentro del PLAN DE BENEFICIOS

’_ 4 _establecidos en el Acuerdo 002 de 2001,
La consulta especializada, asi como examenes de diagnostico y procedimientos
" propios de las especialidades A CONTRATAR, se realizaran en LAS
I INSTALACIONES PROPIAS DE LAS IPS y si llegara a Subcontratar debe de anexar
el certificado de Habilitacion de la entidad contratada.
El contratista se compromete a realizar los procedimientos y en general los servicios o i

contratados observado la totalidad de leyes y normas _que regule los_servicios de




| salud garantizando al usuario oportunidad, calidad accesibilidad y seguridad.

| Para pacientes de primera vez se requiere resolutivita (diagnostico y plan de manejo,
sistema contrarreferencia).

se debe diligenciar en forma completa sin excepcion el formato 013 de referencia y
autorizaciones, el cual seré entregado y revisado por la oficina de referencia y
contrarreferencia ademas seré soporte obligatorio de cuenta, asi mismo debe ser
diligenciada la historia clinica y el rips relacionado

Se debe formular sin excepcidn en moléculas genéricas y ajustadas al vademécum
de las fuerzas militares y la Policia Nacional. Si se requiere un medicamento adicional
debe solicitarse autorizacién escrita al comité de medicamentos, en formato
independiente y particular

10

En caso de que el usuario solicite tramitar el medicamento no incluido en el
vademécum de la Policia nacional anexar resume de historia clinica especificando
medicamentos utilizados previamente y bibliografia basada en la evidencia y el
especialista tratante debe de diligenciar el formato CTC.

Lk

El Contratista deberd cumplir con lo establecido en el decreto 1703 de 2002 y la Ley
510 de 2003 en lo referente a la afiliacion y aportes al sistema general de seguridad
social de los profesionales subcontratados. Asi mismo debe certificar la afiliacion a
una ARL del personal.

12

El contratista se obliga a comunicar por escrito al contratante cualquier cambio en la
informacion suministrada para el desarrolio del presente contrato. De igual forma, si
se trata del cambio en el nimero de la cuenta bancaria en la que se realizaran los
pagos, debe allegarse en original la certificacion bancaria correspondiente

13

SOLO PODRAN OFERTARSE LOS SERVICIOS QUE LA IPS Y SUS
FUNCIONARIOS ESTEN EN CAPACIDAD DE REALIZAR SEGUN LA
COMPLEJIDAD DE LAS IPS DE LA CIUDAD.

14

El contratista debe disponer de una o varias lineas telefonicas directas, correo
electronico y servicio de FAX para la coordinaciéon previa de los servicios de
REFERENCIA y CONTRA-REFERENCIA de pacientes.

15

El contratista debe asignar et COORDINADOR del sistema anotando nombre, cargo
del funcionario y teléfonos fijos o celular del mismo para resolver las posibles
dificultades administrativas o asistenciales que bien pudieran presentarse en el
proceso. Para el caso de profesionales independientes, el contacto serd el mismo
profesional, especialistas o subespecialistas.

16

La formulacion entregada a los usuarios o contra referidos debe prescribirse en
nombre GENERICO y deben hallarse incluidos en el MANUAL DE MEDICAMENTOS
Y TERAPEUTICA de! SSPN — Acuerdo 052 / 2013) por cuanto no se aceptara en
nombre comercial.

17

entrega inmediata del formato de referencia y autorizacién donde se incluya datos de
identificacion, resumen clinico, diagndstico, tratamiento y servicios derivados de la
atencion ambulatoria, a la oficina de referencia y contra-referencia departamento de
Policia Bolivar — Unidad Prestadora de Salud Bolivar, para poder autorizar los
servicios solicitados por la ips contratada.

18

Las citas de control con especialistas y los servicios solicitados en la consuita extema
requerirdn siempre el formato de referencia y autorizacion, soportado con la historia
clinica para ser autorizados.

19

Debe respetarse la MALLA DE PERTINENCIA de REFERENCIA, MEDICAMENTOS
y SERVICIOS, de acuerdo a lo establecido en el Instructivo 048 de 2007.

20

PRESCRIPCION DE MEDICAMENTOS FUERA DEL LISTADO.

La necesidad de utilizar AMBULATORIAMENTE medicamentos NO incluidos dentro
de! manual unico de medicamentos (acuerdo 045 de 2007) debe previamente
justificarse diligenciando el formato AUTORIZACION DE MEDICAMENTQOS, segun lo
establecido en la Resolucion 287 de agosto de 2001.

21

E! Proceso de AUTORIZACION DE MEDICAMENTOS FUERA DEL LISTADO
Incluye:

| DILIGENCIAMIENTO DEL FORMATO AUTORIZACION DE MEDICAMENTOS, por




'RESTRICCIONES DEL FORMATO DE MEDICINA LABORAL.

parte del médico tratante (Especialista o Sub-especialista). No son validas las
realizadas por Medicina u Odontologia General.

ENTREGAR LOS SIGUIENTES SOPORTES:
FORMULA ORIGINAL EXPEDIDA POR EL MEDICO ESPECIALISTA TRATANTE.

FOTOCOPIA DOCUMENTO DE IDENTIDAD DEL USUARIO (cédula ciudadania,
Tarjeta de identidad, registro civil).

Fotocopia def carné o constancia de talento humano del departamento vigente.
SE REMITE A LA DISAN

a) Oficio de la jefatura de la unidad prestadora de salud Bolivar a la DISAN la
solicitud de evaluacion del medicamento.

b) Cuadro de justificacion del medicamento prescrito

c) Formula original del medicamento prescrito (si es formula particular se debe
transcribir)

d) Formato original de justificacion del medicamento

e) Fotocopia del carné del usuario

f) Fotocopia del documento de identidad del usuario

St EL MEDICAMENTO ES AUTORIZADO

a) Se solicita a la entidad contratada el despacho del medicamento

| b) Se anexa fotocopia del reporte del comité técnico cientifico de la DISAN anexando

la formula.

ENTREGA DEL MEDICAMENTO AL USUARIO CON BASE EN LAS
INSTRUCCIONES IMPARTIDAS POR LA DISAN.

No debe anotarse la aptitud laboral.

Teniendo en cuenta que el réegimen laboral de la policia es especial, NO recomendar
reubicacion laboral pues ésta es libre potestad del director nacional de la Policia
nacional.

Es necesario y pertinente aclararle que los formatos de medicina laboral solo sirven
para anotar el concepto de secuelas que comresponde al concepto final o definitivo. Si
el usuario requiere continuar en tratamiento para mejorar las secuelas, requiere un
procedimiento o estudios complementarios, debe anotarse en hojas de evolucion
como quien maneja un usuario ambulatorio.

NOTA:
Los casos clinicas que ameriten JUNTA MEDICA, deben ser previamente autorizados
por la Jefatura de la unidad prestadora de salud Bolivar.

Para los casos de JUNTAS MEDICAS se autorizara la asistencia de minimo DOS
especialistas y/o Auditor de la IPS contratista.

Para los casos de JUNTAS MEDICAS interdisciplinarias, se autorizara la asistencia
de UN soloc ESPECIALISTA en compania del Coordinador de Servicios Asistenciales,
Subdirector Cientifico y/o Auditor de la IPS contratista.

Para el caso de la necesidad de la participacion de otro profesional en las JUNTAS

MEDICAS, ésta debe estar debidamente justificada.




Es soporte obligatorio para el reconocimiento de los valores por asistencia a las
Juntas Médicas, el aporte de copia del Acta en donde se observe la identificacion del
usuario, la fecha de realizacion, y el nombre y la firma de los asistentes. NO es
necesario aportar el contenido del analisis, discusion y decisiones de la misma para
efectos de facturacion pero si se debe aportar para fines de control asistencial.

| El PAPEL DE SEGURIDAD NO debe utilizarse como HOJA DE EVOLUCION. SOLO

Encabezado de referencia: Va anotado la Ciudad, la Fecha el consecutivo y la

MEDICINA LABORAL: CONCEPTO ESPECIALIZADO MEDICO-LABORAL

Continuacion se describe el proceso mediante el cual los Médicos y Especialistas,
deben DILIGENCIAR EL PAPEL DE SEGURIDAD para emitir los conceptos meédicos
en las Valoraciones de los PROCESOS MEDICO LABORALES:

CONCEPTOS MEDICOS

Es el registro médico especializado que se emite al valorar las SECUELAS de algun
tipo de patologia sufrida por un funcionario activo o retirado (Uniformado o NO
Uniformado) de la Policia Nacional objeto de Valoracién Médico Laboral.

El CONCEPTO MEDICO se emite con base en la historia Clinica, los estudios o
ayudas diagnosticas y el examen fisico, y se registra en el Formato de REF ERENCIA
CONCEPTOS DE LOS ESPECIALISTAS SOLICITADOS POR MEDICINA LABORAL.

Con el formato va adjunto una nota de Inicio de Estudio, en donde se describe
someramente el caso y se anotan los servicios que se requieren para definir la
situacién médico - laboral del implicado, acompariado de la historia clinica y los
estudios previos realizados.

El formato tiene como fin definir las secuelas de cada patologia.

debe registrarse las SECUELAS de la Patologia. En caso de NO poseer el
CONCEPTO DEFINITIVO, NO diligencie el formato y solicite las Ayudas Necesarias o
la Terapéutica que el usuario requiere para definir las secuelas.

E| Formato REFERENCIA CONCEPTOS DE LOS ESPECIALISTAS SOLICITADOS
POR MEDICINA LABORAL contiene:

especialidad.

El cuerpo tiene 3 partes asi:
identificacion del Usuario, el cual siempre va diligenciado por la parte referente
(Medicina Laboral)

Antecedentes y Descripcion de Patologia a Evaluar: Se registra fecha de iniciacion y
circunstancia en que se presentd la afeccion a evaluar. Se limita unica y
exclusivamente a hacer referencia de las circunstancias que dieron inicio al
padecimiento objeto de la evaluacion. Ej: accidente, agresién, autoagresion,
atentado, enfermedad general, etc.

Incluye los signos, sintomas y principales examenes para clinicos de la misma: En
ésta parte se anotan las manifestaciones clinicas que inicialmente se encontraron en
el paciente a la hora de iniciar la patologia y las ayudas que facilitaron el diagnostico.

Diagndstico. Secuelas Definitivas: Se anotan los diagndsticos confirmados del caso y E
las secuelas inherentes a los diagndsticos definitivos.

i
Tratamiento y Conducta a seguir: Si el caso lo amerita, se anotan los procedimientos {
o estudios que se requieran para definir el estado clinico del usuario y se establece |




T pian & seguir. NUNCA ANOTE APTITUD Ni SUGIERA REUBICACION LABORAL. Si

| coloque el sello en donde se visualice perfectamente el nombre.

el policial necesita incapacidad por su estado actual (Parcial o Total), expidala
teniendo en cuenta su capacidad para laborar.

Firma y Sello del Médico Tratante: Es importante que el médico firme el concepto y
Para poder emitir el o los conceptos, el profesional de la salud puede solicitar

estudios complementarios o realizar procedimientos que vayan a mejorar el
prondstico funcional y vital del usuario.
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La Policia Nacional - unidad prestadora de salud Bolivar, pagara el valor del contrato
que resulte del presente proceso a favor del contratista en la ciudad de Cartagena, en
pagos parciales, La radicacion de la facturacion de los servicios prestados se debe
hacer dentro de los cinco (05) primeros dias habiles del mes siguiente a la prestacion
del servicio, dentro de los sesenta (60) dias habiles siguientes a ia radicacion de la
factura comercial en la oficina de central cuentas de acuerdo con la entrega de los
elementos, acompafiado del Recibido a Satisfaccion Técnico y Econdémico una vez
cumplidos los tramites administrativos y fiscales vigentes, que la Direccion de
Sanidad ubique los correspondientes recursos previa aprobacién del cupo de PAC
cuya autorizacion es competencia del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a
través de la Direccion del Tesoro Nacional, o anterior no sera impedimento para la
ejecucion del contrato.

En caso que el CONTRATISTA presente los documentos requeridos para el pago a
mas tardar el dia seis (06) del mes en el cual se vencio el plazo de ejecucion, o del
mes siguiente si el plazo es posterior al dia seis (06), el pago se realizaran dentro de
los sesenta (60) dias habiles siguientes. En todo caso, los pagos estan sujetos a la
disponibilidad de PAC.

Para dar cumplimiento a la ley y acceder al tuno de pago, el contratista debera
presentar en la Oficina de Central de Cuentas ubicada en el comando de la
policia metropolitana de Cartagena Unidad Prestadora de Salud Bolivar 1 piso,
los siguientes documentos:

DOCUMENTOS REQUERIDOS Y/O CONDICIONES PARA PRESENTAR LA
FACTURA:

a) Factura de venta original y dos copias que cumpla con l0s requerimientos de ley.
b) La factura deberd contener un (01) archivo impreso y en medio magnético, |
estadistica en formato Excel establecida en la Resolucion 3374 del 2000 ~ RIPS, o
las demas normas que lo adicionen o modifiquen donde se relacionen los usuarios
atendidos y la informacion que se relaciona en el siguiente cuadro asi:

| N[ No ’ FECH [ FECH [ NOM | No | PROCEDI | DIAGNO | VR. [EDAD |
o | FACT | ADE | ADE | BRE | IDENTIFI | MIENTO | STICO  FACTU | DEL
I | URA | FACT | ATEN | PACI | CACION | (CODIGO | (CIE10) | RADO | PACIEN |
L] | URA | CION | ENTE CUPS) |LTE i

¢) Formato de Recibido a satisfaccion técnico — econdmico expedido por el
supervisor del contrato.

d) Original de la autorizacién de servicios en el formato establecido en
Referencia y Contrarreferencia.

e) Fotocopia de la identificacion del usuario (para mayores de edad cédula de
ciudadania o contrasefia, menores de edad registro civil, tarjeta de identidad) y
carnet Policial vigente a la fecha de prestacion de servicio.

f) Fotocopia legible de la historia clinica donde conste la atencion en saiud

prestada al usuario.
g) Fotocopia de la hoja de administracién de medicamentos e insumos en caso |
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que lo requiera el examen.

h) La hoja de gastos de materiales o insumos especiales y costos, en caso de
requerirse para el examen, se adjuntard la factura de venta de aquellos
dispositivos, materiales e insumos que se utilicen.

i) En cumplimiento a ia Ley 828 de 2003 en su articulo 1° se debera anexar
certificacion de cumplimiento de pago de los aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral (Salud, pensiones y ARP) Y Parafiscales (Cajas de
Compensacion Familiar, Sena e ICBF) al dia. Por lo que debera presentar
Certificado de aportes parafiscales expedido por el representante legal o
Revisor Fiscal y/o planilla de pago.

j) Copia del Contrato.

k) Los insumos e implementos médicos asociados a los procedimientos
ofertados, no podréan ser superior al precio de compra mas el 12%, se debera
adjuntar copia de la factura de compra y entregada con la facturacion del
procedimiento en la ventanilla Gnica de la oficina de central cuentas y en todos
los casos el valor no podra ser superior a [os precios regulados por el Gobiemo
Nacional para el momento de la prestacion del servicio.

I} La documentacion antes en mencion deberd presentarse en Carpeta para
archivo, juego de dos tapas, en materia yute de 900 grs, dimensiones: ancho 26
cm - 37 cm reforzada con tela coleta, plastificada en caras externas con
perforaciones de 08 centimetros circulares con aleta vertical, legajada con
gancho totalmente plastico, foliada en forma consecutiva en la parte superior
derecha de cada hoja lapicero negro;, para evitar pérdida de soportes
individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias.
La factura debe cumplir ios requisitos de la Resolucién 3047 de 2008.

Para la cancelacion de! dinerc se deben facilitar los documentos requeridos por el
Area de Sanidad Bolivar y este estara sujeto a los tramites administrativos y fiscales
vigentes, confarme con los cupos del PAC, que autorice la Direccion del Tesoro
Naciona!l y la Direccion General de la Policia Nacional, al derecho a turno y de
acuerdo a la manera en que se situen los recursos correspondientes para la Direccidon
de Sanidad de la Policia Nacional.

Si los documentos en referencia son devueltos por la oficina de Central de Cuentas
de la unidad prestadora de salud Bolivar por inconsistencias como la falta de
informacion o mal diligenciamiento de los mismos, la unidad prestadora de salud
Bolivar, se obliga a la asignacidn nuevamente del turno, siempre y cuando se
hubieren subsanado las observaciones y se haya cumplido con el tramite documental
dentro del plazo que se indique.

Todas las demoras que se presentan por estos conceptos seran responsabilidad del
CONTRATISTA, quien no tendra por ello derecho al pago de interés de cualquier
clase o compensacion de ninguna naturaleza.

PROCEDIMIENTOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS PARA EMISION DEL RAS

La IPS le entrega al supervisor del contrato las facturas antes de radicarlas, este las
revisa y emite el recibido a satisfaccion (RAS) y se le devuelven a la IPS para que Ia
radique si cumple con i0s requisitos exigidos.

Una vez radicada la factura y entregado el elemento por parte del adjudicatario
Contratista, el supervisor técnico del contrato, previa revision de los documentos y

| soportes, expedird el recibo a satisfaccion técnico-econdmico y posteriormente

remitira la cuenta junto con los soportes a la Central de cuentas para continuar con el
tramite de pago respectivo.

Las facturas presentadas por el contratista, deberan cumplir con los requisitos
establecidos en la Resolucién 3047 de 2008, de igual forma para la radicacion de
cuentas se debera presentar una base de datos en archivo Excel con los siguientes




| autorizado se requerira una nueva autorizacion.

items: Numero de consecutivo, nimero de factura, nombre completo y apellidos del
paciente, numero de identificacion del paciente, procedimiento y valor facturado, por
ultimo el valor total de los valores facturados. Las facturas debe venir debidamente
firmada por quien la expide, en Carpeta para archivo, juego de dos tapas, en materia
yute de 900 grs, dimensiones: ancho 26 cm — 37 cm reforzada con tela coleta,
plastificada en caras externas con perforaciones de 08 centimetros circulares con
aleta vertical, legajada con gancho totalmente plastico, foliada en forma consecutiva
en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida de
soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de
inconsistencias.

Debe anexarse adicionalmente a la facturacion:

- El listade completo de inasistencia discriminado por fecha, hora, especialidad,
usuario y documento de identidad del mismo que haya incumplido una cita con
especialista o para la realizacion de cualquier procedimiento programado.

- El consolidado de los reportes de casos objeto de SIVIGILA, de acuerdo al Decreto
1562 de 1984 y los que le siguen; adicionalmente se reportara semanalmente cada
lunes a la unidad prestadora de salud Bolivar

- El Reporte de indicadores de seguimiento a riesgos de acuerdo a la Resolucion
1043 de 2006 - Circular Unica y siguientes.

- El reporte indicadores de alerta temprana de acuerdo a la Circular 056 de 2009 y
siguientes.

- Las novedades en el estado de habilitacion de acuerdo al Decreto 1011 de 2006 y
subsiguientes. Adicionalmente se reportara el mismo dia que se reporte la novedad
en la secretaria de salud.

- Los reportes de eventos adversos de acuerdo a la Resolucion 1446 de 2006 y
documentos relacionados. Adicionalmente se reportara el mismo dia en que ocurra el
evento.

- El reporte de gestion de eventos adversos de acuerdo a la Resolucion 1446 de 2006
| y documentos relacionados. - E reporte del perfil de morbilidad (10 primeras causas)
por servicios: urgencias - consulta extema - hospitalizacion — cirugia de acuerdo al
Decreto 1562 de 1984 y los que le siguen.

- El reporte de gestion de indicadores de gestion de servicios de acuerdo a las
necesidades del Subsistema de salud de la Policia Nacional: giro cama, promedio
dias estancia, reingreso hospital, reingreso urgencias, pacientes remitidos a |1, il y IV
nivel, proporcién de cesareas.

- Anunciar el monto y el porcentaje de ejecucion econémico acumulado del contrato

AUTORIZACION DE SERVICIOS DE SALUD

| Las autorizaciones deben contar con los siguientes requisitos:
i

i

. Autorizacion de servicios ambulatorios:

‘ 1. Verificacion de derechos del usuario al Subsistema de Salud de la Policia Nacional.
| 2. El formato de la autorizacién debe llevar consecutivo tinico de autorizaciones,
| incluir: fecha de expedicion, identificacion completa del paciente, Institucion que
I prestara el servicio con direccidn y teléfono, servicio autorizado (Codigo Unico de
| Procedimientos CUPS), identificacién completa del profesional que emite la orden,
! nombre del Area y/o Seccional de Sanidad, NIT, direccidn y teléfono. Y nombre.
| cargo e identificacién del funcionario de Sanidad que realiza la autorizacion. La
! autorizacion tendra una vigencia maxima de 90 dias calendario

| 3. La autorizacién debe contar con nota marginal en la que especifique: “toda
j autorizacion sera sujeta a auditoria médica’.

1 4. Si la Autorizacion va con cargo a un contrato, se debe incluir el nimero del mismo.
!5 En caso de no contar con respaldo presupuestal esta debe indicar que
' corresponde a Resolucion de Urgencia

| 6. Para controles posteriores o procedimientos adicionales distintos al CUPS

|
|
I
|




7 Las autorizaciones para érganos o extremidades que son dobles, se debera
consignar por parte del profesional solicitante y del autorizador la lateralidad a
autorizar (ej. ojo derecho) y dejar claro si el procedimiento es unilateral o bilateral.

8. Para procedimientos quirtrgicos programados la orden de solicitud de autorizacion
para el procedimiento debe ser diligenciada, firmada y sellada exclusivamente por el
especialista tratante.

9. En ningin caso se podran emitir autorizaciones con extemporaneidad ni
retroactividad, no podran tener tachones ni enmendaduras.

10. Se debe llevar una base de datos en Excel segun formato (anexo en el presente
instructivo) con todas las autorizaciones, discriminando si se trata de una autorizacion
con cargo a un contrato o si se trata de resolucién de urgencia médica (en caso de
ser urgencia medica debera reportarse diariamente a la oficina de referencia y
contrarreferencia del nivel central y a la oficina de auditoria medica) que se expidan
para efectos de control y estadistica.

11. No se puede utilizar por ningun motivo el término “atencion integral, manejo
integral del paciente o aquellas que se requieran’

12. La prescripcion de medicamentos por urgencias, solo se haré para atender la
misma y no podra superar los 5 dias de tratamiento. Medicamentos para uso
ambulatorio solo podran ser entregados por la IPS contratista para continuar el
tratamiento en la cantidad necesaria para cubrir las horas no habiles de la farmacia
dispuesta por la USP para tales fines

Autorizacién de servicios hospitalarios:

1 Realizar verificacion de derechos del usuario al Subsistema de Salud de la Policia
Nacional.

2 El formato de la autorizacion debe llevar consecutivo unico de autorizaciones,
incluir. fecha de expedicion, identificacion completa del paciente, Institucion que
prestara el servicio con direccion y teléfono, servicio autorizado (Codigo Unico de
procedimientos CUPS), identificacion completa del profesional que emite la orden,
nombre del Area y/o Seccional de Sanidad, NIT, direccién y teléfono. La autorizacion
tendra una vigencia maxima de 90 dias calendario, y nombre, cargo € identificacion
del funcionario de sanidad que realiza la autorizacion.

3. Se debe especificar claramente en la autorizacion el diagnostico empleando cadigo
CIE 10 para el cual se autoriza la estancia ademas del servicio tratante.

4. La autorizacién debe contar con nota marginal en la que especifique: “toda
autorizacion sera sujeta a auditoria medica”.

5 Sila Autorizacion va con cargo a un contrato, se debe incluir el nimero del mismo.
En caso de no contar con respaldo presupuestal esta debe indicar que corresponde a
Urgencia Médica.

6. La autorizacion tendra una vigencia maxima 3 dias calendario para las estancias
hospitalarias al termino de los cuales la entidad prestadora debe solicitar prorroga de
la misma, para esto se seguira con lo establecido en la Resolucion 3047 de 2008 del
Ministerio de Proteccion social (aplica para solicitud de prorroga de la estancia y
procedimientos adicionales). 7. Las autorizaciones para arganos o extremidades que
son dobles, se debera consignar por parte del profesional solicitante y del autorizador
la lateralidad a autorizar (ej. ojo derecho) y dejar claro si el procedimiento es
unilateral o bifateral.

8. Las complicaciones postericres a procedimientos quirrgicos que requieran re
intervencion, deben tener autorizacion adicional.

9. Si durante la realizacion de un procedimiento quirurgico se requiere la realizacion
de otro procedimiento adicional, la IPS posterior al acto quirdrgico con un plazo no
superior a 24 horas debe solicitar la autorizacién del mismo.

10. Todos l0os procedimientos quirirgicos realizados dentro de la Unidad de Cuidados
Intensivos y que hagan parte del grupo 8 en adelante, segun la Resolucion 5261 de
1994 del Ministerio de Salud, requieren de autorizacion adicional a la autorizacion de
1a estancia en la Unidad de cuidados intensivos.

| 11. En ningGn caso se podran emitir autorizaciones con extemporaneidad ni
| retroactividad (a_excepcion del item 7 de este punto), no podrén tener tachones ni

‘[_._._____wﬁﬁ___‘,,”_«
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enmendaduras.

12. Se debe llevar una base de datos en Excel segun formato (anexo en el presente
instructivo) con todas las autorizaciones que se expidan para efectos de control y
estadistica.

13. No se puede utilizar por ningln motivo el término “atencion integral, manejo
integral del paciente o de mas que se requieran”.

14. La prescripcion de medicamentos por urgencias, solo se hara para atender la
misma. Medicamentos para uso ambulatorio solo podran ser entregados por la IPS
contratista para continuar ef tratamiento en la cantidad necesaria para cubrir las horas
no habiles de la farmacia dispuesta por la USP para tales fines.

Autorizacion de servicios de salud especiales:

1. Compete al comité técnico cientifico creado mediante Resolucion 462 del 11 de
junio de 2010, aprobar la prestacion de servicios de salud que se encuentren fuera
del plan de Beneficios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, aplicando [o
establecido en la Ley 0019 de enero de 2012, en su Articulo 116. “Servicios no
previstos en el plan de beneficios”.

2. Medicamentos fuera del vademécum: compete al Comité Técnico Cientifico creado
mediante Resolucion 462 del 11 de junic de 2010, evaluar la pertinencia de los
medicamentos por fuera del Instructivo de medicamentos y terapéutica del
Subsistema de Salud de la Policia Nacional, requeridos de acuerdo a la patologia
especifica del usuario, la evolucidn clinica, altemativas farmacoldgicas de mayor
eficiencia clinica y relacion costo beneficio para el Subsistema.

PRESENTACION Y REVISORIA DE CUENTAS MEDICAS
RADICACION DE CUENTAS:
La radicacion de la facturacion (Impresa y en medio magnético Excel con dos (02)

copias el cual debe lievar nimero de factura, fecha de atencién, fecha de facturacion,
nombre del usuario, identificacién del usuario, coédigo CUPS, codigo CIE 10, los RIPS

y el RAS) de los servicios prestados se debe hacer dentro de los cinco (05) primeros |

dias habiles del mes siguiente a la prestacion, la cual como minimo debe cumplir con:
Requisitos establecidos por la Dian.

Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el decreto 4747 de 2007,
anexo 5 de la resolucidén 3047 min proteccidn de 2008 y demas normas que las
aclaren o modifiquen.

La factura debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada con gancho
totalmente plastico, foliada en forma consecutiva en ia parte superior derecha de
cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida de soportes individuales y hacer el
seguimiento de les mismaos en caso de inconsistencias.

Presentar original de la autorizacién del servicio.

Informacién de prestaciones de servicios de saiud - RIPS. Ei RIPS debe cumplir con
jo estipulado en la resolucion 3374 min salud de 2000 y deméas normas que lo
reglamenten o modifiquen. El sistema que genere el RIPS deberd adicionar en una
Ultima columna para las prestaciones “"consulta médica especializada primera vez
(890202)" y "consulta médica especializada control (890302)" el detalle sobre qué tipo
de consulta es. (gj.: oftalmologia)

Si el contratista no presenta la factura dentro del término de los cinco (05) primeros
dias de cada mes, el tramite y el pago de la factura se realizaran hasta el mes
siguiente.




! de conformidad con lo establecido en el ARTICULO 57 DE LA LEY 1438 del 19 de

La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningin caso debera |
superar los treinta (30} dias calendario posterior a la prestacion de los servicios.

« L a radicacion de la cuenta se debe hacer anexando el formato en Excel de
radicacion de IPS, debidamente diligenciado.

« El contratante dara tramite a las facturas que no presenten objeciones
OBJECIONES Y GLOSAS:
AUDITORIA DE CUENTAS.

La facturacién presentada estara sujeta a la auditoria de cuentas, para lo cual el
responsable de la ventanilla Unica — central de cuentas de la unidad prestadora de
salud Bolivar, tramitara la cuenta acompanada del recibo a satisfaccion, para gque se
realice la auditoria, como se indica en el Articulo 57 de la Ley 1438 de 2011.

OBJECIONES Y GLOSAS.

En el evento que se presenten glosas en las cuentas presentadas, estas se
tramitaran de conformidad en lo establecido en ef Articulo 57 de la Ley 1438 del 19 de
enero de 2011,

CONCILIACION DE GLOSAS
En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran

enero de 2011. Donde se encuentra estipulado que posterior a la notificacion de la
glosa el contratista tendrd quince (15) dias habiles para indicar aceptaciéon o
justificacién de la no aceptacion. Dentro de los diez (10) dias siguientes a la
recepcion de la respuesta de glosa la auditoria de cuentas decidiré si levanta total o
parcialmente las glosas o las deja como definitivas, en aso tal de reiterarse la glosa
se proceder a citar para conciliacidn de estas al contratista en los siguientes quince
(15) dias habiles a la recepcion de la misma por el contratante, la cual se hara por
escrito.

Si no se llegara a una conciliacidn efectiva en la Seccional o Area de Sanidad, la
siguiente instancia es el Grupo de Auditoria Médica de la Direccién de Sanidad.

PARA EL PAGO

» Mecanismos y forma pago de los servicios prestados por la IPS. (De conformidad
con la nomatividad vigente para el SSPN). Tener en cuenta los cupos de PAC
autorizados por el tesoro nacional y que en ningin momento la aprobacion de cupos
de PAC no sera impedimento para la ejecucion del contrato.

» Formato de informacion a terceros vigente (declaracion de la cuenta bancaria activa)
con el fin de evitar traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato

CAUSALES DE NO PAGO:

» Todo servicio ambulatorio {primera vez o control) u hospitalario que no cuente con
formato de autorizacion por parte de la central de autorizaciones de la DSP.

- Toda urgencia, que no cuente con cédigo de natificacion por parte de la central de
autorizacion de la USP, salvo que se hayan agotado los procedimientos de
notificacion establecidos en el decreto 4747 MINPROTECCION de 2007 y resolucion
3047 MINPROTECCION de 2008.

» Prestaciones en los servicios de urgencias mas alla del servicio de clasificacion de
TRIAGE y dé la consulta medica de urgencias, siempre y cuando no superen las
pautas de auditoria de pertinencia dadas para ser consideradas como una urgencia, |




conforme a la normatividad vigente.

« Atencion mas alla de la atencion inicial de urgencias, si no se han surtido los
tramites de notificacion previstos en el decreto 4747/2007.

» Todo procedimiento adicional no autorizado, salvo que se haya prestado atendiendo
un riesgo inminente para la vida del paciente.

{ « la atencidn del evento adverso, entendido como "el dafic o complicacion no
| intencional consecuencia de! cuidado médico o todo aquel derivado de! cuidado de la
salud y no de la enfermedad misma del paciente” corre por cuenta del prestador, no
sera cancelado por el SSPN.

» Bien o servicio electivo, fuera del plan de beneficio del SSPN, que no haya sido
diigenciado en el formato del comité técnico cientifico DISAN y aprobado por esa
instancia del nivel central.

+ Bien o servicio para administracidn urgente o tutela, que esté fuera del plan de
beneficio del SSPN, cuando luego de haberse prestado la atencidn con la inmediatez
requerida, no haya sido reportado en el formato del comité técnico cientifico CTC
DISAN (el concepto de favorabilidad para estos casos que emita el CTC, obrara como
herramienta de mejoramiento y supervision, mas no como causal de no pago)

Las contempladas en la resolucion 3047 MINPROTECCION de 2008, resolucion 416
MINPROTECCION de 2009 y demas normas que las modifiquen o adicionen |

AUDITORIA DE CONCURRENCIA

L.a auditoria concurrente es realizada por el médico de concurrencia de la unidad
prestadora de salud Bolivar el cual realizara un acompafiamiento oportuno, en tiempo
real y durante la permanencia (hospitalizacidn) del paciente en el Establecimiento de |
la IPS Prestadora de Servicios de salud, que garantiza el adecuado desarrolio del
gasto medico, permitiendo una retroalimentacion en coberturas y en costos, a todos
los actores que intervienen en la regulacion de la prestacion del servicio def usuario.

La auditoria de concurrencia estd orientada por los principios de accesibilidad y
i suficiencia técnica, y caracterizada por la racionalidad logico cientifica, la idoneidad,
la competencia profesional, la disponibilidad, la eficiencia y suficiencia de recursos
para la prestacion de servicios en salud.

El componente del presente Instructivo pretende orientar a los médicos auditores
concurrentes en la realizacion de la auditoria con parametros mas claros vy
especificos en el momento de realizar la auditoria de concurrencia.

Para este componente se diseiié un instrumento que debe diligenciar de manera
diaria el Medico Auditor Concurrente el cual permite el seguimiento estricto de las
estancias en fa red externa, adicional a la documentacién del procedimiento con ef
paso a paso de las labores de estos profesionales.

MALLA DE PERTINENCIA PARA MEDICAMENTOS.

Definida mediante el Instructivo 026 DISAN 2010. El equipo de Gestion Farmacéutica
evallla el comportamiento de la malla, realizando y comunicando a prestadores,
administradores y supervisores, los ajustes a la misma.

MALLA DE PERTINENCIA PARA ORDENES DE SERVICIO GENERADAS POR EL
PRIMER NIVEL DE ATENCION - BAJA COMPLEJIDAD.

Las ayudas terapéuticas y diagnosticas de laboratorio, radiologia e imagenologia, o
examenes especiales que no se encuentren detalladas como servicios del segundo,
tercero o cuarto nivel de complejidad se encuentran habilitadas para ser requeridas
por profesionales generales, especialistas o0 supraespecialistas de cualquier
Establecimiento de Sanidad Policial del Subsistema independientemente de su nivel
de complejidad

-

" SISTEMA DE FARMACO VIGILANCIA De igual forma si existe la necesidad de | |



|
|
|
|
|
l
|
|

realizar el CAMBIO de la marca comercial contratada de un medicamento por otra
marca comercial (no necesariamente la molécula original), se debe diligenciar la
FICHA DE NOTIFICACION DE SOSPECHA DE REACCION ADVERSA Y FALLA
TERAPEUTICA DE MEDICAMENTOS El Proceso de FARMACOVIGILANCIA incluye:
Son aquellos casos en donde el medicamento que se esta tomando el usuario:
No cumple su efecto terapéutico (no controla o mejora la Enfermedad) o produce
efectos secundarios o colaterales indeseables. EL MEDICO TRATANTE DILIGENCIA
LA FICHA DE NOTIFICACION DE SOSPECHA DE REACCION ADVERSA Y FALLA
TERAPEUTICA DE MEDICAMENTOS. Se remite a la DISAN al comité de farmaco
vigilancia en Bogota.

Original del formato de farmaco vigilancia

La férmula original
" Fotocopia del carnet del usuario

fotocopia del documento de identidad del usuario.
El Comité de Farmaco vigilancia emite el concepto para la entrega o no de otra marca
comercial. ;
En caso de ser autorizada la entrega de otra marca comercial se tramita la misma con
la empresa contratista. En caso de no ser autorizada la entrega de otra marca
comercial, solo se podré despachar la marca contratada o el médico buscara otra
alternativa terapéutica del listado de medicamentos.

—
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! subsistema de salud de la Policia Nacional).

OTROS ASPECTOS (INSTRUCTIVO 013 de 2013- DISAN AGESA) INFORMACION
Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes
que se puedan presentar en desarrollo de la ejecucion del respectivo contrato.
Informar al supervisor del contrato cuando se haya ejecutado en un cincuenta 50% y
en un setenta 70% el valor del contrato. Debe reportar al supervisor del contrato los
indicadores de la circular extema Supersalud 056/2008, los primeros cinco dias de
cada mes, asi como los indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos
en el sistema de informacion para la calidad del sistema obligatorio de garantia de
calidad de la atencion en salud, de igual forma reportara los eventos adversos o
incidentes con los respectivos planes de mejoramiento, si llegasen a ocurrir a algunos
de los usuarios del subsistema de salud de la policia nacional, este reporte es de
caracter obligatorio durante los primeros cinco dias de cada mes. Atender oportuna y
eficazmente las solicitudes que le formulen la jefatura de la USP o el ordenador det
gasto. Enviar el primer dia habil de cada semana a la USP la informacion de
notificacion epidemiolégica semanal (solo se notifica los casos de usuarios del

PAUTAS GENERALES Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas
contractuales, evitando dilaciones y trabas. En general, la obligacién de cumplir
cabalmente con las condiciones y modalidades previstas contractualmente para la
ejecucion y desarrollo del Contrato y sus anexos, para lo cual el Oferente deberé
actuar razonablemente en el marco de sus obligaciones contractuales. Ademas de los
deberes consagrados en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993 y las contenidas en el
Codigo de Comercio y cumplir con el objeto contractual, cumplir cabalmente con sus
obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales (Cajas de
Compensacion Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de ésta obligacion
es requisito indispensable para la realizacion de cualquier pago.

No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley
pretendan obligario a hacer u omitir algun acto o hecho, el CONTRATISTA debera
informar de tal evento a la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional y a las
autoridades competentes para que se adopte las medidas necesarias.

Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada y que se |
encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer 0 |
manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su
divulgaciéon y/o utilizacién indebida que por si o por un tercero se cause al
Subsistema de Salud de la Policia Nacional o a terceros. Prestar los servicios objeto
del contrato en forma permanente, eficiente, amable y con excelente trato, dentro de .

_los horarios de atencion estipulados para cada servicio, de manera oportuna y con
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| GRUPO 11: Consulta Externa, Capitulo 16 del Acuerdo CSSMP 002 de 2001;
_especialidades: Cardiologia

[ calidad, si discriminacion frente a otro tipo de pacientes que atienda. Atender a los

usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano y técnico
idoneo para cada uno de los servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento
estricto de todas las normas que le impongan las disposiciones legales y éticas o de
caracter sanitario vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro, asi como
los deberes que impone la sana practica profesional, el orden publico, lo moral y las
buenas costumbres. En igualdad de condiciones clinicas tiene prioridad la atencion a
matemas, menores 5 afos y aduito mayor. La atencidn de los eventos adversos
generados durante la atencion entendido como “el daffo o complicacién no intencional
consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de la salud y no
de la enfermedad misma del paciente”, correran por cuenta del prestador.

Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por la ley y las
autoridades administrativas o sanitarias. Una vez agotado el contrato, el Contratista
se compromete con el contratante a no continuar prestando los servicios objeto del
contrato, salvo que se trate de un caso de urgencia debidamente justificado, de
acuerdo con la normatividad vigente. Los servicios prestados por fuera del contrato
que no cumplan con las anteriores condiciones, no seran pagados por el contratante.
El Contratista se compromete a que el personal asistencial que preste los servicios
ambulatorios, se fundamente en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial
{Acuerdo 002 CSSMP de 2001) y el Manual unico de Medicamentos y Terapéutica
del SSPN (Acuerdo 042 y 046 CSSMP y demas normas que lo complementen o
modifiquen) que se pueden consultar en la pagina www.mindefensa.gov.co.
CLAUSULA AMBIENTAL: * El oferente debera certificar por escrito: el compromlso de
recoger, transportar y realizar la disposicion final de RAAES, en una proporcién igual
al peso de elementos y/o materales adquiridos en el presente proceso, en
coordinacion y con aprobacién del supervisor del contrato, de lo cual dara una
certificacion de la disposicion final del material dispuesto para su eliminacién técnica:
lo cual estara de acuerdo con la normatividad ambiental asi:

Ley 99 de 1993: Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena
el Sector Publico encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los
recursos naturales renovables, se reorganiza el Sistema Nacional Ambiental “SINA” y
se dicta otras disposiciones.

Ley 2563 de 1995: Por medio de la cual se aprueba el Convenio de Basilea, sobre el
control de los movimientos transfronterizos de los desechos peligrosos y su
eliminacion hecho en Basilea el 22 de marzo de 1989.

Decreto 1609 de 2002: expedido por el Ministerio de Transporte. “Transporte de
Mercancias Peligrosas en Carretera”.

: Decreto 4741 del 30 de Diciembre de 2005 expedidc por el Ministerio de Medio
Ambiente y Vivienda Territorial. “Por el cual se reglamenta la prevencion y el manejo
de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestién integral”.

Ley 1252 de 2008: (noviembre 27) Diario Oficial No. 47.186 de 27 de noviembre de
2008, CONGRESOQO DE LA REPUBLICA. Por la cual se dictan normas prohibitivas en
materia ambiental referentes a los residuos y desechos peligrosos y se dictan otras
disposiciones. ..

Listado de procedimientos ofertados con precio y codigo cups, en archivo Excel,
como esta en el acuerdo 002, el cual se anexa al proceso (inmodificable), por ningdn
motivo se debe alterar la relacidon descrita en el acuerdo 002 (archivo Excel) la oferta
debe ser por grupo. Cuando el oferente oferte paquetes y este se rompa, el area de
sanidad bolivar pagara por item individual. El oferente debe presentar su oferta por
grupos, el item ofertado y portafoiio de servicios en medio magnético y sus paquetes
respectivos. Este item sera calificado como cumple/ no cumple.
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}

Cumplimiento de cxrcular 030 de 19 mayo de 2008, indicadores de calidad.

30

Cumplimiento de resolucion 3047 del 14 de Agosto de 2008 y decreto 4747 del 07 de

Diciembre de 2007, informando correo electrénico para éf envid de los formatos. A los

7
s
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I"oferentes elegidos, en cumplimiento a lo descrito en la Ley, se les dispondra de la
informacion institucional, al momento de la suscripcién del contrato.

31

Los medicamentos pactados, seran los descritos en el vademécum institucional o
manual de Medicamentos de la POLICIA NACIONAL el cual se adjunta, esto es
valido para las instituciones que oferten los grupos anteriormente establecidos.

32

Los precios para medicamentos seran pactados entre las partes y en ningun
momento deben ser superiores a los valores establecidos en [a lista de precios del
PLM vigente, cuando se requiera moléculas de marca, o que se encuentre fuera del
vademécum institucional, 1a orden médica debe ir perfectamente justificada por el
especialista en la historia clinica y en las ordenes médicas y notas de enfermeria.
Para el caso de insumos, el valor sera pactado entre las partes y en ningun momento
deben ser superiores al establecido en el indice de precios al consumidor, maximo al
12% del precio de compra

32

33

Consulta prioritaria se prestara en los horarios en los que en el establecimiento de
sanidad no se preste este servicio y se facturara a tarifa 1SS 2001 como consuilta
médica general programada

El contratista debera anexar paz y salvo de los contratos que sean realizado por el
contratante, el cual no deben tener contratos sin liquidar vigentes.

34

Se requiere que todos los servicios presentados y ofertados estén debidamente
habilitados.

35

(a entidad ofertante si subcontrata algun servicio debe ser ajustado a la tarifa
ofertada, en ningln caso se aceptara cambio de la tarifa pactada.

36

Ei ofertante estara obligado en dar respuesta a los servicios pactados, sin llegar a
negar algun servicio.

37

Cuando se requiera un procedimiento que por su caracter sea esencial debe tener
una cotizacion debe ser detallada item por item, no se aceptara valor global y la
coordinacion se realizara directamente con la oficina de referencia y
Contrarreferencia de sanidad y seran verificado por los auditores de la unidad
prestadora de salud Bolivar y la oficina de auditoria médicas para cruzar la
informacion con los precios del mercado para evitar sobrecosto.

38

39

La entidad al momento de facturar algun servicio y esta sobre pasa el valor pactado
de la tarifa sera causal de glosa definitva.
Se requiere cumplir con todos los requisitos solicitados como minimos, en aras de
garantizar la integralidad de los servicios

40

En el momento que la unidad prestadora de salud Bolivar tenga los materiales de
osteosintesis estos podran ser suministrados por ella y si este no puede suministrario
se autorizara mediante precio de referencia, siempre y cuando este sea verificado
con el precio del mercado y cumplan con todo los requisitos.

41

42

E| oferente debe de contar con una oficina de atencién al ciudadano y que este
resuelva cualquier inconveniente que se presente. - B

El oferente deberd comprobar los derechos de los usuarios (Cotizantes vy
Beneficiarios) en la pagina del FOSYGA, y en caso de existir multiafiliacion debera
informar a la oficina de referencia de sanidad para que esta defina la conducta a
seguir, la entidad ofertante debe notificar al usuario de la novedad de la multiafiliacion
de acuerdo a la ley y si llegara el caso presta el servicio sin informar sera causai del
glosa total el servicio prestado.

43

Entregar el modelo de prestacion de servicios definidos por el prestador, asi mismo
solicitar el modelo de atencién definido por la Direccion de Sanidad de la Policia
Nacional

Anexar para el pago la siguiente informacion en medio fisico y magnético en formato
Excel o Word; Relacién general de pacientes atendidos, detallando la factura por
cada uno de ellos discriminada y firmada por el usuario o acudiente. Se debe registrar
esta informacion en formato anexo para radicacion de las cuentas. El CONTRATISTA
se compromete a presentar junto con las facturas, informacidn estadistica mensual en
un archivo plano el cual debe venir en medio magneético e impreso, que contenga la
siguiente informacion:

Numero del consecutivo, apellidos y nombres, nimero de identificacion, edad del
usuario, fecha del servicio, diagnostico con cie10, cédigo del procedimiento (cups),

|
|
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‘Resolucion 3047 de 2008.

nombre del procedimiento o estudio realizado, valor del procedimiento, nombre del
medico solicitante, cedula del médico solicitante, servicio solicitado soportes de la ley
para la auditoria de cuentas.

[N T Ne “ FECHA | FECHA NOMBR | No. ] PROCEDIMIE DIAGNOSTI | VR [ EDAD ]

¢ | FACTU | DE DE E DENTIFICAC! | NTO co FACTURA | DEL ‘
! | RA | FACTU | ATENCI | PACIEN | ON [ (CODIGO (CIE 10) [ale} } PACIEN |
L] I RA ON TE CuPs) e

Presentar las facturas debidamente firmadas por quien la expide, en Carpeta para
archivo, juego de dos tapas, en materia yute de 900 grs, dimensiones: ancho 26 cm -
37 cm reforzada con tela coleta, plastificada en caras externas con perforaciones de
08 centimetros circulares con aleta vertical, legajada con gancho totaimente plastico,
foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero
negro; para evitar pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los
mismos en caso de inconsistencias. La factura debe cumplir los requisitos de la

INFORMACION QUE EL CONTRATISTA DEBE SUMINISTRAR AL AREA DE
SANIDAD BOLIVAR DE LA POLICIA NACIONAL DURANTE LA EJECUCION DEL
CONTRATO:
a) Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los
inconvenientes que se puedan presentar en desarrolio de la ejecucion del respectivo
contrato.
b) Reportar la ejecucion del contrato al Supervisor del Contrato; en los
formatos semanal y mensual al correo debol.grusa.referencia@policia.gov.co
y mecar.grusa-jefat@correopolicia.gov.co, de acuerdo con los siguientes
formatos:

FORMATO SEMANAL
MINISTERIO DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD BOLIVAR

FECHA:
ENTIDAD:
CONTRATO Nro.: FECHA INICIO: FECHA TERMINA:
VALOR INICIAL:
ADICION Nro. 1:
ADICION Nro. 2
TOTAL:
[ piAs | FECHA ; VALOR Nro. DE Nro. procedimientos | Valor
| SEMANA EJECUTAD USUARIOS total
Lo e .
| LCUNES
| MARTES |
[ MIERCOLE | o ] ‘ " t
s | i o ;
JUEVES
| VIERNES ) ]
SABADO
" DOMINGO o B l )
1 S : — s
FORMATO MENSUAL
MINISTERIO DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD BOLIVAR
FECHA:

ENTIDAD:

2



- S CONTRATO Nro.: FECHA INICIO: FECHA TERMINA:

VALOR INICIAL:
ADICION Nro. 1:
ADICION Nro. 2
TOTAL:
M MES T FECHA VALOR ™~ Nro. DE Nro. procedimientos | Valor 1
EJECUTAD USUARIOS total
o)
| TMES
; MES 2
[ MES 3 ‘" ’
I MES4
MES5 | Bl
MES 6
_Mes7 | o ~ ) R B N

| Garantizar la capacidad instalada necesaria para el cabal cumplimiento de los
servicios contratados, entendiendo como tal la suficiencia de recursos logisticos,
operativos y fisicos (estructura fisica y equipos que cumplan con los requisitos
minimos exigidos; siempre en el area urbana de la ciudad de Cartagena para

garantizar una adecuada oportunidad en el servicio.

&

Entregar al CONTRATANTE dentro de la propuesta para la contratacion el modelo de

propuesta.

l
prestacion de servicios definido por el posible prestador (1.P.S y/o E.S.E) junto con la i
|

H
©o

El contratista se compromete a cumplir con el Instructivo 018 de 2012, Instructivo 009
de 2014, el Decreto 4747 de 2007 y la Resolucion 3047 del 2008.

g

[
i
|

I

informar al supervisor del contrato por escrito cuando se haya ejecutado en un
cincuenta 50% y en un setenta 70% el valor del contrato de su ejecucion y en ningun
caso el contratista se abstendra de atender a los usuarios sin informar previamente a
la institucion a través del supervisor de! contrato, el rango de ejecucion del mismo en
ningun caso el contratista podra superar el 100% del valor contratado sin previa
autorizaciéon del Comandante de la Policia Metropolitana de Cartagena de Indias,
Excepto en los casos de urgencia vital 0 evento Catastrdfico o de alto costo.

El oferente se compromete a que el personal asistencial que preste los servicios
ambulatorios, hospitalarios se base en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y
Policial (Acuerdo 002 CSSMP de 2001) y el Manual Unico de Medicamentos y
Terapéutica del SSPN (Acuerdo 052 del 2013 y demas normas que lo complementen
| o modifiguen) que se pueden consultar en la pagina www.mindefensa.gov.co

caso de mediar, para cualquier servicio, una solicitud por médicos y/o parameédicos
del personal técnico-cientifico del contratista; a suministrar en forma escrita en
sistema o a mano, en caligrafia completamente legible, el documento (copia de la
descripcién total de la consulta), donde consten todos los argumentos técnico —
cientificos tomados en cuenta y previamente analizados en el proceso de la Atencidn
Médica, con los cuales se demuestre previamente o encontrado y los moviles que
justifiquen la inclusion de lo ordenado y prueben los requerimientos de dichas ayudas
asistencias de prestacion, para que se sura el proceso de autorizacion
correspondiente de la unidad prestadora Bolivar, para el caso de respuestas a

Se compromete las |.P.S. ganadora de la Oferta correspondiente a este proceso, en!

Interconsultas, Contrarreferencia y/o Solicitudes de Servicios, Hospitalizaciones ©
Examenes Diagnosticos 0 en Complementacion Terapéutica y para el caso de todas |
las Formulaciones de Medicamentos y Atenciones de Urgencia; en caso de suceder ‘
jo contrarioc UPRES BOLIVAR descontaré de lo facturado el valor de los costos de
dichos servicios, no evidenciados. En caso de suceder lo contrario de la unidad E
| prestadora de salud Bolivar, descontard de lo facturado el valor de los costos de |
dichos medicamentos, no plenamente justificados.

los usuarios en forma permanente, eficiente, amable y con excelente trato, dentro de |
los_horarios de atencion ambulatoria y/u hospitalaria estipulados para cada servicio, |

Ef oferente se compromete a prestar los servicios de salud, objeto de este contrata—é“%
]




""Tde manera oportuna y con calidad, para lo cual Garantizaré y dispondra de un
sistema o proceso de atencion preferencial a los usuarios de la Policia Nacional, sin
discriminacion frente a otro tipo de pacientes que atienda

El servicio programado a solicitar por el Contratista y a autorizar por de la unidad
prestadora de salud Bolivar, se prestara a los pacientes previa solicitud del mismo en
| original, la cual debe expresar el procedimiento o atencion solicitada de conformidad
con los codigos unicos de procedimiento (CUPS), el objeto del contrato, la malla de
pertinencia definida por la Direccion de Sanidad y el diagnéstico de la patologia en
tratamiento y/o estudio y la firma y el selio legible del profesional solicitante, el
diligenciamiento por parte del facilitador o quien haga sus veces del formato de
autorizaciones incluyendo el CODIGO DE AUTORIZACIONES ASIGNADO expedido
por la Central de Autorizaciones - Oficina de Referencia Contrarreferencia de la
unidad prestadora de salud Bolivar.

Previamente a la prestacion de la atencion en servicios de recuperacion del estado de
salud, el servicio debe ser autorizado, asignandose un cadigo de autorizacion solo
por la Central de Autorizaciones Oficina de Referencia Contrarreferencia de la unidad
prestadora de salud Bolivar, (sin el cual no sera valida la autorizacion del facilitador).
Todos los servicios seran prestados previa autorizacion solamente del Funcionario de
la Central de Autorizaciones - Oficina de Referencia Contrarreferencia de la unidad
prestadora de salud Bolivar o quien haga sus veces PREVIO TRAMITE, siempre
adjuntandose el codigos de autorizacion del servicio (expedido por Funcionario de la
Central de Autorizaciones - Oficina de Referencia-Contrarreferencia de la unidad
prestadora de salud Bolivar

Para el caso de procedimientos adicionales que no hagan parte del procedimiento o
servicio inicialmente autorizado y que el proveedor estime conveniente en un
momento dado para atender al usuario, asi se encuentre entre el listado pactado en
el anexo técnico “datos del contrato”, requerira el aval por parte de la Central de
Autorizaciones - Oficina de Referencia Contrarreferencia de la unidad prestadora de
salud Bolivar (designacion cédigo de autorizacion), sin que se convierta en un
‘ | obstaculo para la atencion, cuando se encuentra en riesgo inminente la vida del
; | paciente. ,

i E| servicio debe ser prestado bajo responsabilidad de la IPS contratada, con
cumplimiento de Requisitos segun lo contemplado por el Ministerio de la Proteccion
Social, en el Decreto 1011 del 2.006; Resolucion 00002003 del 28 de Mayo de 2014 y
todas aquellas normas legales que deroguen o establezcan estandares de
habilitacion en prestacion de servicios de salud por el hoy Ministerio de Salud y de la
56 | Proteccion Social o quien haga sus veces. Los oferentes deberan contar con la
habilitacion de los servicios a prestar, soportado por registro unico de habilitacion
para cada uno de los servicios a contratar en su IPS sede principal y/o cada una de
las IPS sedes alternas puestas a disposicion de los usuarios del Subsistema de Salud
de la Policia Nacional y ofertadas en este proceso (Anexar formulario de inscripcién y
cumplimiento con los requisitos de habilitacion para los servicios ofrecidos).
El oferente se compromete a mantener vigentes los permisos, licencias y titulos
57 | especiales exigidos por la ley y las autoridades administrativas o sanitarias para
prestar servicios de salud del nivel de atencion ofertado e
Los procedimientos propuestos se deben realizar bajo los protocolos vy guias
alopaticas, universalmente aceptadas para los procedimientos y tratamientos
requeridos y basados en la evidencia y avalados por la unidad prestadora de salud
Bolivar.

El oferente atendera a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el
equipo humano y técnico idoneo para cada uno de los servicios a contratar, sin
perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que le impongan las
disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en la actualidad o que
se expidan en el futuro y durante el transcurso del presente contrato, asi como los
deberes que impone la sana practica profesional, el orden juridico y publico, las
buenas costumbres y la moral profesional.

O

"Para Ia legalizacion del servicio se compromete el oferente a cumplir con el Decreto
| Ley Anti tramites # 019 de 2012, a solo solicitar_al usuario que demuestre sus
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derechos y la |.P.S. ganadora de la Oferta realizara por su cuenta y riesgo la toma de
las fotocopias requeridas asi:

a) Para acceder al servicio directamente con el proveedor se debe presentar el camé
que acredite los derechos de Sanidad de la Policia Nacional. En caso tal que los
usuarios no tengan aun su carné, pueden presentar CONSTANCIA VIGENTE de
hallarse en trdmite, expedida por la Oficina de Afiliaciones de la unidad prestadora de
salud Bolivar, Caja de Sueldos de Retiro (CASUR) o Caja General de Pensionados
de la Policia (CAGEN).

b) Acompariando al carné que autoriza los servicios de sanidad, debe presentarse
documento de identificacion en original segun el caso (Registro Civil de Nacimiento
NUIP para menores de 7 anos; Tarjeta de Identidad para usuarios entre 7 y 17 afios;
Cedula de Ciudadania para usuarios mayores de edad).

c) Usuarios que no cumplan estos requisitos, no deben ser atendidos, salvo los casos
expresamente autorizados de acuerdo a la normatividad legal vigente (Atencion de
urgencias vitales y/o Atencién inicial de urgencias). La |.P.S. ganadora de esta Oferta
se comprometen a no pedir a los usuarios (afiliados y/o beneficiarios) fotocopia de los
documentos soporte; dichos documentos deberan ser fotocopiados por el personal de
la 1.P.S. y con cargo a ella, en cumplimiento del Decreto Ley Anti tramites # 019 de
2012
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Para tramitar la autorizacion del servicio se compromete los oferentes a anexar:

a) Resumen Completo de la atencién que origina la solicitud de servicio en
computador y/o a mano en caligrafia completamente legible, incluyendo firma del
profesional con selio del mismo; ante la no prestacién del servicio ofrecido se incurrira
en incumplimiento lo que sera causal de aplicacidn de las clausulas de
incumplimiento establecidas en el contrato

b) Copia del carneé del usuario del servicio, por ambas caras o constancia vigente de
hallarse en tramite.

c) Copia de documento de identidad del usuario por ambas caras (cédula de
ciudadania, tarjeta de identidad, registro civil o NUIP).

d) Obligatoriamente se tiene que incluir CODIGO DE AUTORIZACION de la Central
de Autorizaciones Oficina de Referencia-Contrarreferencia de la unidad prestadora de
salud Bolivar, sin el cual no serd valida la autorizacidén del facilitador. La 1.P.S.
ganadora de esta Oferta se comprometen a no pedir a los usuarios (afiliados y/o
beneficiarios) fotocopia de los documentos soporte; dichos documentos deberan ser
fotocopiados por el personal de la |.P.S. y con cargo a ella, en cumplimiento del
Decreto Ley Anti tramites # 019 de 2012.

Para solicitar SERVICIOS PROGRAMADOS por parte de personal del Contratista, se
pedird enviando previamente orden de servicio legible en original, firmada y sellada
por el medico tratante la cual debe especificar la ayuda diagnéstica, la
complementacion terapéutica y/o el procedimiento a realizar de acuerdo con el objeto
del contrato, el diagnédstico y el resumen de la atencién que apoye el servicio
solicitado segun padecimiento del enfermo remitido, incluido el CUPS respectivo del
servicio a prestar.
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Para prestar los SERVICIOS PROGRAMADOS por parte de personal del Contratista,
se pedira al usuario entregar orden de servicio legible en original, firmada y seliada
por el medico tratante la cual debe especificar la ayuda diagndstica, la
complementacion terapéutica y/o el procedimiento a realizar de acuerdo con el objeto
del contrato, el diagnostico y el resumen de la atencidn que apoye el servicio
solicitado segun padecimiento del enfermo remitido, incluido el CUPS respectivo del
servicic a prestar y la Orden del Facilitador que incluird Cédigo de Autorizacion
expedido por el profesional Médico Jefe de la Central de Autorizaciones - Oficina de
Referencia Contrarreferencia de la unidad prestadora de salud Bolivar, Unica
dependencia facultada para Autorizar la prestacion del servicio de salud en la unidad
prestadora de salud Bolivar, o quien haga sus veces, y quienes en cumplimiento del
proceso pertinente verificardn: derechos en Policia Bolivar, la no existencia de
multiafiliacion al Sistema de Seguridad Social y la pertinencia del servicio

SN
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Los procesos de Referencia y Contrarreferencia (Autorizacion de servicios
hospitalarios) se adelantaran a través del aplicativo Web institucional, para tal fin, la
I.P.S. ganadora debera proceder a registrase en el mismo segun las indicaciones




| dadas una vez suscrito el contrato con la unidad prestadora de salud Bolivar para elio

se deberd acordar con un piazo maximo de 2 dias habiles cita previa con el
funcionario encargado de Referencia y Contrarreferencia en la sede administrativa
ubicada en la carrera 3 N° 10-40 Barrio Buenavista CARTAGENA. Si por fallas
técnicas este mecanismo no puede ser utilizado se hara uso de las herramientas que
esta Seccional considere pertinentes y/o necesarios (via telefénica fija, celular y/o

i Avantel y comeo electronico) para lo cual la dependencia de Referencia y

Contrarreferencia dara avisoala |.P.S.

Para el servicio de traslado por REFERENCIA DE PACIENTES, para tratamientos y
hospitatizaciones en mayor complejidad a la ofertada, se haran las 24 horas del dia,
desde la sede del remitente, al teléfono fijo 6609115 al Avantel No.: 3503137603 o al
fijo 6609115 o mail debol.grusa.refererencia@policia.gov.co y debol grusa-
jefat@correo.policia.gov.co
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La IPS oferente se compromete a gestionar la iniciacion de la remision necesaria para
servicios de mayor complejidad a la ofertada por la IPS y/o contratados, ante la
Central de Autorizaciones — Oficina de Referencia Contrarreferencia de la unidad
prestadora de salud Bolivar, en forma OPORTUNA, maximo a los 30 minutos de
decidida la orden del Médico Tratante para que se cumpla con los atributos de la
Calidad como son: oportunidad, suficiencia, pertinencia, racionalidad, accesibilidad,
continuidad, seguridad, integralidad y eficiencia cientifica y técnica; asi como
proporcionar satisfaccion al usuario.

Para todo servicio electivo fuera del plan de beneficios del Sistema de Salud de la
Policia Nacional (SSPN) (Acuerdo 002 CSSMP de 2001) y el Manual unico de
Medicamentos y Terapéutica del SSPN (Acuerdo 052 de 2013 CSSMP y demas
normas que lo complementen o modifiquen), el oferente se compromete a que el
personal asistencial que preste los servicios ambulatorios, hospitalarios y de
urgencias, debera iniciar el tramite para estudio de aprobacién por el Comité Técnico
Cientifico (CTC) del nivel central de la Direccion de Sanidad [DISAN], no sin antes
agotar lo especificado en las CARACTERISTICAS Y CONDICIONES DE LOS
SERVICIOS, para lo cual el especialista tratante en las IPS oferentes, tramitaran el
formato de justificacién, diligenciando completamente el formato disefiado para tal fin
y lo remitird con el usuario o su familiar al Facilitador de su area de influencia quien lo
gestionara ante la Central de Autorizaciones de la unidad prestadora de salud Bolivar,
para que ésta adelante el tramite ante el CTC del nivel central. No se admiten
formatos institucionales del proveedor. Solo cuando el procedimiento o medicamento
requiera su administracion urgente por la condicion clinica del paciente, orden judicial
o tutela, se da cumplimiento a la prestacion o suministro con la inmediatez requerida
y éstos seran reportados posteriormente, atendiendo los tiempos establecidos en la
normatividad vigente, a la Central de Autorizaciones Oficina de Referencia-

| Contrarreferencia de la unidad prestadora de salud Bolivar.
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Para el diligenciamiento del FORMATO para concepto MEDICO LABORAL de
acuerdo con la especialidad requerida, el profesional especialista que labore con las
IPS ganadora registrara lo pertinente a la valoracién o examen realizado. Este
Formato se llenara unicamente al personal uniformado o beneficiario en condicion de

| discapacidad que lo requiera. E! trémite a seguir es el siguiente:

a) Este formato sera presentado al profesional especialista en el momento de la
valoracion o cita sin tachones ni enmendaduras, a través dei Facilitador de Sanidad
de dicho municipio y/o persona designada para esta labor.

b) Una vez diligenciado e! formato debe ser entregado unicamente a la persona
designada por ningun motivo al usuario.

¢) Si por algun motivo el profesional especialista requiere anular el formato por error
de contenido, este debe ser entregado al Facilitador de Sanidad de dicho municipio
y/o persona designada para dicha labor y tramitar uno nuevo
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| Debe tenerse en cuenta que las URGENCIAS VITALES (solo en Triage 1 ylo 2) de

conformidad con su definicion cientifica, no requieren autorizacion, por lo que este
horario no da lugar a interpretaciones tendientes a afectar de manera alguna el
acceso, la calidad ni la oportunidad del servicio, sin embargo, dichas urgencias vitales
deberan ser reportadas por el contratista, durante las 24 horas habiles calendario

_siguientes a su atencion para la entrega del cddigo de notificacion de la urgencia. Es |
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prestadora de salud Bolivar segln lineamientos internos de la institucion y el codigo
sera generado por esta misma oficina. El procedimiento para la notificacion de la
atencion inicial de urgencia sera el descrito en el Articulo 3 de la Resolucion 3047 de
2008 del MINISTERIOS DE LA PROTECCION SOCIAL y el formato a utilizar
corresponde al estipulado en el Anexo 2 de la citada resolucion. Si luego de la
atencion inicial de urgencias, se requiere continuar con la atencion, servicios
adicionales extendiendo la atencion hacia observacion, ambiente quirlirgico,
hospitalario, u otro no relacionado con la atencién inicial, el oferente se compromete a
solicitar la autorizacion por parte de la Central de Autorizacién Oficina de Referencia-
Contrarreferencia de la unidad prestadora de salud Bolivar, quien podra declarar la
pertinencia y autorizar la continuidad de tratamiento en la iPS o solicitar trasladar a un
! nivel mayor de complejidad en su red contratada o su red propia, sin que este paso
1 aqui establecido, se convierta en un obstaculo para la atencion, cuando se encuentra
‘en riesgo inminente la vida del paciente. El procedimiento para la solicitud de
autorizacién para continuar la atencién, una vez superada la atencion inicial de
urgencias, seré el descrito en la Resolucion 3047 de 2008 MINPROTECCION
SOCIAL, siendo el formato a utilizar para la solicitud el Anexo 3 de la citada
resolucion.

importante aclarar que la urgencra debe ser notificada a Referencia de la unidad |

El oferente debe garantizar la prestacion del servicio ofertado, durante la totalidad del
tiempo contractual, ante la no prestacion del servicio ofrecido se incurrira en
incumplimiento lo que serd causal de aplicacion de las clausulas de incumplimiento
establecidas en el contrato

La asistencia ofertada debera brindar servicios que cuenten con todos los atributos de
ta calidad como: oportunidad, suficiencia, pertinencia, racionalidad, accesibilidad,
continuidad, seguridad, integralidad y eficiencia cientifica y técnica, asi como
proporcionar satisfaccion al usuario

7

Ei oferente debera implantar su propio sistema de auditoria medica y permitir que la
unidad prestadora de salud Bolivar, a través de su Auditor de Calidad, Auditor
Concurrente y/o Auditor de Cuentas Médicas realicen las auditorias e inspecciones
que sean necesarias a las areas y documentos que éste o la unidad prestadora de
salud Bolivar consideren pertinentes. Dicho Sistema de Auditoria de Salud y Medica
de la Calidad en la 1.P.S., debera estar en cabeza de un Profesional Médico con
especializacion en Auditoria en Salud o o Médica.
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Los costos por atencién de los eventos s adversos, generados durante la prestacion de
un servicio, correran por cuenta del prestador. Entendido el evento adverso como se
estipula en la Resolucion 4816 del 27 de Noviembre de 2008 “Dafo no intencionado
al paciente, que ocurre como consecuencia de la utilizacion de un dispositivo
médico”. La Auditoria de Cuentas Médicas de la unidad prestadora de salud Bolivar
concurrird en el analisis y cumplimiento de lo aqui consagrado sobre dicho proceso.

73

Los reingresos a urgencias por la misma patologia en las siguientes 24 horas al aita,
haran parte de la misma atencién inicial de urgencia y con cargo al mismo valor
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El oferente debera dar cumplimiento a la normatividad que sobre gestion ambiental se
encuentre vigente y en especial a las disposiciones referentes al manejo de los
residuos peligrosos que sean generados como consecuencia de la ejecucion del
contrato, cuando haya lugar.
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LLa Policia Nacional - unidad prestadora de salud Bolivar, se reserva el derecho de
hacer uso de servicios diferentes a los relacionados en el objeto de la contratacion
exclusivamente en casos ordenados por autoridad judicial y cuando la condicion del
usuario lo requiera, por tratarse de una ordenacion judicial o una urgencia vital
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El oferente debe comprometerse a asignar citas de manera rapida, oportuna,
personal y/o telefénicamente, a los usuarios de la Policia Nacional, Departamento de
Policia Bolivar.

77

La Oportunidad para Consulta Ambulatoria de Medicina Especializada, con base en el
portafolio de servicios ofertado, no podra ser superior a 10 dias

i 78
!

La Oportunidad para los Procedimientos diagnosticos y terapéuticos solicitados a los
| usuarios hospitalizados de la Policia Nacional, deberan ser resueltos de forma
| inmediata




La Oportunidad para los Procedimientos diagndsticos y terapéuticos solicitados a los
usuarios de la Policia Nacional, en consulta externa se aceptara la oportunidad a
maximo 3 dias.

La IPS oferente se compromete a que exista disponibiidad de camas en
hospitalizacion general, para los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia
Nacional, a cargo del contrato celebrado con dicha entidad, o en su defecto a
gestionar la remision del enfermo dentro de maximo 30 minutos siguientes a la
determinacion de la necesidad de referencia por el personal médico; en caso de
Urgencia Vital la gestion del traslado por parte de la Oficina de Referencia
Contrarreferencia del Contratista, debe tramitarse en forma inmediata a la
determinacion de la necesidad de referencia por el personal médico, diligenciandose
la debida bitacora correspondiente al procedimiento en la cual se anotaran todos los
_eventos acaecidos durante el proceso
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El oferente debera priorizar en la atencién las poblaciones vulnerables protegidas
constitucionalmente como: gestante; matemas; menores de 5 afios; adolescentes
menores de 18 afios, adultos mayores; discapacitados

o pe P P i - - o P, :
| Los nifos entre menores a 1y 5 afios atendidos en el servicio de urgencias podran

ser valorados en la atencion inicial por médico general bajo la tutoria y valoracién
posterior de Pediatra quien serd el responsable tratante y/o realizando las
correspondientes remisiones segun requerimiento
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La atencion de toda Gestante y/o Matema sera prioritaria. Para toda materna en el
servicio de urgencias se aceptara la atencion inicial por el médico general designado,
con valoracion por el especialista Gineco-Obstetra quien sera el responsable tratante
y/o realizando las correspondientes remisiones segun requerimiento

84

85

La atencion de todo Adolescente menor a 18 afios, Discapacitado y/o Aduito Mayor
sera prioritaria. Para todo adolescente, discapacitado y/o adulto mayor en el servicio
de urgencias se aceptara la atencion por el médico general designado para la
atencion inicial, con valoracién por el especialista que requiera su patologia y
realizando las correspondientes remisiones segun requerimiento.

La I.P.S. se compromete a tramitar el documento de Referencia del paciente, ante ia
solicitud de servicios de mayor nivel de complejidad, estipulada por parte de Ios
profesionales que lo atienden, diligenciando el documento en computador y/o con
letra legible y donde se consagre tanto los hallazgos como las necesidades del
paciente en un resumen de historia clinica completo

Para el alta (egreso hospitalario) o posterior a la consulta de especialidades realizada
post - interconsulta o remision a especialista, siempre deberd remitirse el paciente
diligenciando por el profesional de salud del Contratista, el formato de contra-
referencia informando el estado de salud del usuario, su evolucion clinica y plan de
manejo. Todas las citas de control con especialista requeriran siempre la contra-
referencia para ser autorizadas, facturadas y/o canceladas
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El oferente se compromete a reportar al Auditor de Garantia de Calidad, en el area
administrativa de la unidad prestadora de salud Bolivar, los indicadores de la Circular
Externa Supersalud 030 de 2006 y las 056 y 058 de 2009, asi como los Indicadores
de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el Sistema de Informacion para
la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencion en Salud
quien expedira Recibido a Satisfaccion de la Informacion (R.A.S.) sobre la entrega de
dicha informacion, sin el cual no se podré cancelar la cuenta de la facturacion
mensual

88

El oferente se compromete a Informar al supervisor del contrato cuando el contrato se

| haya ejecutado en un cincuenta por ciento (50%) y en un setenta por ciento (70%)

scobre el valor del contrato

| 89

Una vez agotado el contrato, el oferente se compromete con la unidad prestadora de
salud Bolivar a no continuar prestando los servicios objeto del contrato, salvo que se
trate de un caso de urgencia debidamente justificado (Atencion de urgencias vitales
y/o atencion inicial de urgencias en solo triage 1 y/o 2), de acuerdo con la
normatividad vigente. Los servicios prestados por fuera del contrato que no cumplan

con las anteriores condiciones, no son compromiso de la unidad prestadora de salud y
_| Bolivar y seran asumidos por el contratista. i'




I T E| oferente notificara al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los |
90 | inconvenientes que se puedan presentar en desarollo de la ejecucion del respectivo
contrato

Se realizaran reuniones bimensuales citadas por el Supervisor del Contrato de la
unidad prestadora de salud Bolivar entre las personas que desempefien los cargos
de: Subdirector Cientifico, Cuentas Médicas, oficina de Referencia Contrarreferencia,
Auditoria de Calidad del contratista con sus homdlogos de la unidad prestadora de
salud Bolivar, para analizar el desempefio del contrato y tomar correctivos de los
inconvenientes que se estén presentando

Se requiere que la Entidad a contratar cumpla con Requisitos segun lo contemplado
por el Ministerio de Proteccion Social o el ente que haga sus veces, en el Decreto
1011 del 2.006: Resolucién 2003 del 28 de Mayo de 2014 y todas aquellas normas
legales que deroguen o establezcan estandares de habilitacion para la prestacion de
servicios de salud.

Ei Contratista debera contar con la Constancia de Inscripcion en el Registro Especial
de Prestadores expedido por la Secretaria de Salud vigente al momento de la
presentacion y que su vigencia acoja el tiempo del contrato a desarrollar. En caso de
prorroga en tiempo este item se debe cumplir para el tiempo de la prorroga.

La IPS debe adjuntar al ofrecimiento el portafolio actualizado de los servicios que a la
fecha de la presentacion de la oferta se encuentre prestando con los horarios, dias
ofrecidos y la Oportunidad para los Procedimientos diagnésticos y terapéuticos
solicitados

La institucian oferente, debera estar HABILITADA para prestar los servicios de salud
que ofrece, ante el Ente Territorial de Salud respectivo, tener impiementado Sistema
de Garantia de Calidad, Sistema de Informacion para la calidad, Plan de Auditoria
para el mejoramiento de la Calidad, Programa de Seguridad del Paciente y Sistema
de Informacién Gerencial y Bioestadistica, acorde con las exigencias definidas por el
. Ministerio de Salud y de la Proteccién Social o quien haga sus veces

EXEn ~COMPETENCIA DE LOS CONTRATISTAS
EXPERIENCIA PROPONENTE EN PRODUCIR O COMERCIALIZAR EL BIEN Y/O
OFRECER EL SERVICIO. Con el fin de garantizar la calidad de los servicios a
contratar y evitar incumplimientos en la ejecucién del futuro contrato, el oferente
debera acreditar una experiencia minima en el mercado de un (01) ano, los cuales se
contaran desde la fecha de inscripcién o habilitacion en la secretaria departamental
de salud, hasta la fecha del cierre del proceso, para lo cual se debe anexar la
respectiva certificacion del ente.
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Igualmente el oferente debera presentar certificaciones de maximo tres (03) contratos
ejecutados (Con concepto favorable) cuyo objeto sea la Prestacién del servicio objeto
del presente proceso de contratacion celebrados durante los Ultimos afios; dichas
certificaciones deben ser expedidas por las entidades a las cuales se les ha prestado
el servicio y la sumatoria de las mismas debe ser igual o superior al 50% del
presupuesto establecido para la presente contratacion.

97
Las certificaciones para que sean ACEPTADAS al momento de presentar las ofertas
deben contener DE FORMA OBLIGATORIA como minimo la siguiente informacién
basica:

| 1) Nombre del contratante.

2) Objeto del contrato.

3) Namero del contrato.

4) Valor del contrato.

5) Plazo.

6) Fechas de inicio y finalizacion.

7) Nombre del contratista. |

8) La Certificacion debe estar debidamente suscrita por el representante legal o la | k
t

, persona autorizada para tal fin.
L | S R |




No se admiten:

- Certificaciones de Subcontrataciones

- Auto certificaciones

- Copias de contratos

- Facturas

- Ordenes de pedido

- Ordenes de suministro

- Ordenes de pago

- Se aclara que se requieren certificaciones.

En caso de contratos en ejecucion se tomara la fecha de legalizacion del contrato
hasta la fecha de expedicion de la certificacion.

Cuando se certifiquen contratos que se encuentren en ejecucion al momento de
presentar la oferta, ademas de la informacion solicitada en el parrafo anterior, se
debe incluir el porcentaje de ejecucién a la fecha de expedicion de la certificacion, el
cual sera tomado para verificar la experiencia solicitada.

En el evento que el oferente presente mas de tres (03) certificaciones, la unidad
prestadora de salud Bolivar tomaré para la verificacién y evaluacion de la experiencia,
unicamente las tres (03) certificaciones de mayor valor, que cumplan con los
requisitos exigidos y que se encuentren relacionadas.

En Caso de que el oferente haya firmado contratos con la unidad prestadora de salud
Bolivar,_no es obligatorio que anexe certificaciones, solamente con enunciarlos, la
unidad venficara su informacion. Sequn ley anti tramite 0019 del 10/01/2012.

NIVEL DE EDUCACION O NIVEL ACADEMICO. El oferente debera demostrar que el

| talento humano asistencial y administrativo con que cuenta para la ejecucion del
| objeto contractual, se encuentra debidamente capacitado y su actividad econdmica se

relaciona con el objeto a contratar, por ello debe indicar la educacion recibida en
entidades educativas debidamente reconocidas ante el ministerio de educacion,
Asociada a los niveles de primaria, secundaria, técnica, tecnoldgica, profesional-
universitaria, especializaciones, maestrias y doctorados.

La anterior informacion, la realizara en una hoja Excel que contenga los siguientes

{

98 | datos:
! v Nombre del profesional y/o tecnico.  Edad.
v Numero de documento de identidad.
v Numero del registro de inscripcién departamental en la Secretaria de
Salud
¥ Numero de tarjeta profesional.
v Titulo de formacién universitaria y/o académica.
v' Nombre de las entidades educativas debidamente reconocidas ante
el Ministerio de
A v Educacion i
EXPERIENCIA. El Oferente debera acreditar como minimo un afo (01) afo de o
69 experiencia en el mercado y sus servicios deberan estar habilitados ante la secretaria
departamentai de salud, cumpliendo con la resolucion 2003 del 2014 normativa de
habilitacion vigente anexando los soportes. ] )
HABILIDADES. La Institucion Prestadora de servicios de salud debe disponer del
talento humano necesario y competente para la prestacion de los servicios de salud,
demostrando una excelente comunicacidon escrita, adecuada habilidad social
100 evidenciada en la constante comunicacion con compafieros de trabajo, con diversa ]
w; i formacion académica, desarrollo del liderazgo mediante la aplicacion de iniciativas
: | que mejoren la calidad de informacién en salud que se suministra para la posterior
... toma de decisiones . ] I
101 | FORMACION. El oferente debera demostrar que cuenta con el personal asistencial | ]




capacitado, con estudios de Especializacion, Maestria, Doctorado y demas, propicios
para la atencion de pacientes por las diferentes especialidades requeridas.

Personal que debera estar disponible durante la ejecucion del contrato, requisito que
sera verificado mediante el diligenciamiento del formulario IDONEIDAD DEL
RECURSO HUMANO, de igual forma el proponente debera anexar los certificados
gue acrediten los estudios realizados por cada profesional, tales como diplomas,
tarjeta profesional, resolucion expedida por la secretaria de salud del Departamento
de Bolivar para ejercer la carrera profesional, certificado de ética meédica para los
médicos. si los estudios se realizan en el exterior se debe anexar la convalidacion del
ICFES

I

|
1
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EXPERIENCIA DEL PERSONAL. El oferente debera demostrar que cuenta con el
talento humano asistencial y administrativo que le permita cumplir con el objeto de
este contrato, por esta razén el representante legal debera anexar documento firmado
donde indique el tiempo de practica por todos y cada uno de los funcionarios
administrativos y asistenciales en sus funciones y responsabilidades directamente
ligadas al objeto contractual, igualmente debe garantizar que realizo la verificacion de
los titulos profesionales del personal con el cual pretende ofrecer 8l servicio

NOTA: El talento humano profesional y auxiliar en salud ofertado deber reunir los
requisitos definidos por el Estdndar de Recurso Humano establecidos por el
Ministerio de salud y la proteccion social.
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Capacidad operativa. E| Contratista debera anexar carta de compromiso que soporte
la suficiencia técnica y administrativa para prestar los servicios a contratar, estimada
a partir de la capacidad instalada (recursos logisticos, operativos y fisicos), portafolio
de servicios, disciplinas generales, especializadas con que se cuenta (horas
profesionales disponibles o por disponibilidad requeridas),cobertura requerida y
oportunidad de atencién, servicios de apoyo diagndstico y terapéutico frente a las
necesidades expresadas por de la unidad prestadora de saiud Bolivar.

Igualmente el contratista debera cumplir con las siguientes condiciones:

v Debe contar con una sala de espera que cumpla con los requisitos
minimos de habilitacion.

v Debe contar con el talento humano indispensable para la prestacion
de los servicios de salud ofertados, con equipos que cumplan con las
normas legales vigentes expedidas por el Ministerio de la Proteccion
Social.

v Los elementos, equipos y accesorios para la prestacion del servicio
deben ser suministrados por la IPS contratada.

v Cumplir con ATRIBUTOS DE CALIDAD enmarcados en el decreto
1011 del 2006 relacionados con oportunidad, pertinencia,
accesibilidad, continuidad y seguridad en la atencion de los
pacientes.

v Debe contar con la infraestructura necesaria para la realizacion de
procedimientos.

v EQUIPOS: Con el fin de verificar la idoneidad de los equipos, el
oferente debera presentar certificacion firmada por el representante
Legal de la IPS en la que garantice la existencia, y disponibilidad de
los equipos médicos que empleara para la prestacion del servicio de
salud, deberd relacionarlos en detalle adjuntando las
correspondientes hojas de vida y planes de mantenimiento anexando
Formato. Este requisito sera ademas verificado por parte de comité
técnico evaluador.

v ATENCION AL USUARIO: El oferente debe contar con una oficina y
linea de atencidon al usuaro con capacidad resolutiva, efectiva y
eficiente para garantizar el buen servicio a nuestros aflliados, donde
puedan tramitar sus peticiones, quejas, reclamos y sugerencias
durante la prestacion del servicio.
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Este requisito serd verificado por parte de comité técnico evaluador en
V‘Slta e " hiamine S et e At o
OTRAS CONDICIONES TECNICAS VERIFICABLES. La institucion debe contar con
las siguientes condiciones técnicas y anexar los documentos que confirmen dichas

! condiciones:

|
i
|
i
|
|
!
t
|
i
|
|

Formulario de inscripcién en el Registro Especial de Prestadores de !

Servicios de ;
v Salud.
v Formulario de inscripcion de Novedades de servicios ofertados :
v Certificado de Habilitacion expedido por la Secretaria de Salud ©
entes departamentales designados para tal fin. |
v Modelo de prestacion de servicios definido por el prestador. i
v Indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el |
Sistema de j
\ v Informacion para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de |
Calidad de la i
v Atencién en Salud f
v Soporte de la suficiencia para prestar los servicios por contratar
estimada a partir de la capacidad Instalada, frente a las condiciones
demograficas y epidemiologicas de la poblacion del contratante que ’
va a ser atendida y firmada por el representante legal.
] v Proceso de atencién al usuario ;
\ v Portafolio de servicios de salud actualizados para el afio 2015 (incluir |
| tarifas)
| v Documentos que soporten la oportunidad de la consulta
i especializada, |
v Subespecializada y cirugias programadas y la capacidad operativa |
‘ que tenga la entidad en los diferentes servicios ofertados. ;
11 v Anexar instructivo o protocolo para la referencia de usuarios donde se |
, documenten las lineas de comunicaciones (teléfonos, fax, correo !
[ electronico), que operen las 24 horas que garanticen la oportunidad
F de respuesta inmediata con un maximo de 2 horas para respuesta. ;
‘ v El proponente se servira ofertar la oportunidad en citas, |
: procedimientos y/o demas condiciones establecidas en el presente
i estudio. i
? v Requisitos para la atencion de servicio, horarios de atencion, ’
f modalidad para la
j v asignacion de citas (Telefonica y/o Presencial), entrega de copia de
historias clinicas,
j v entrega del formato de referencia y autorizacién, direccion y teléfonos
(Fijos y/o moviles) en donde puedan localizarse para las atenciones |
| ambulatorias y programadas y para los casos de solicitarles |
; interconsultas de urgencias y hospitalarias. !
[ v El contratista debera enviar los cinco (05) primeros dias de cada mes 5
| el cumplimiento
| v de reporte a los entes de wvigilancia y control como la
% Superintendencia Nacional de .
i v Salud e INVIMA, Indicadores de calidad, eventos adversos, reportes

de tecno vigilancia y reactivo vigilancia.
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" c¢curs DETALLE PROCEDIMIENTOS OFRECE ' ""NO OFRECE

881234 ECOCARDIOGRAMA MODO MY ; e ——

L e | BIDIMENCIONALCON DOPPLER A COLOR

r 896100 MONITOREO DE PRESION ARTERIAL SISTEMICA - - 7

j SOD (258)

. 894102 PRUEBA ERGOMETRICA (TEST DE EJERCIO) (418) )

| 895001 ELECTROCARDIOGRAFIA DINAMICA (HOLTER)

; 895100 ELECTROCARDIOGRAMA DE RITMO O DE

e SUPERFICIE SOD + I

81235 ECOCARDIOGRAMA DE STRESS CON PRUEBA DE !

| ESFUERZO O CON PRUEBA FARMACOLOGICA

é 894103 PRUEBA DE MESA VASCULANTE i

| 881235 ECOCARDIOGRAMA TRANSESOFAGICO T T

z 890202 CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA T T

| ° CARDIOLOGIA PRIMERA VEZ I

| 890302 CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA ‘:

; e CARDIOLOGIA CONTROL e

» CuUPS CARDIOLOGIA PEDIATRICA OFRECE I NO OFRECE

| 681234 ECOCARDIOGRAMA MODO M Y i 1

| BIDIMENCIONALCON DOPPLER A COLOR .

895001 ELECTROCARDIOGRAFIA DINAMICA (HOLTER)

595100 ELECTROCARDIOGRAMA DE RITMO O DE ‘

! PORY [ SUPERFICIE SOD + R

T sest00 { MONITOREO DE PRESION ARTERIAL SISTEMICA i

f SQD (258) _ o !

| 890202 CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA |

: CARDIOLOGIA PEDIATRICA PRIMERA VEZ | i
890302 CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA ‘, i

- CARDIOLOGIA PEDIATRICA CONTROL e
[ cups 1 REHABILITACION CARDIACA OFRECE NOOFRECE
[ 933600 TERAPIA DE REHABILITACION CARDIACA SOD (300)

6@%\*61 \WZarpullla

Patrullera SANDRA LICONA VILLA
Auxiliar de enfermeria UPRES Bolivar

Estructurador de Eco



ANEXO No. 3

CERTIFICACION DE LA NECESIDAD

En mi calidad de medico coordinador de oficina de referencia y contrarreferencia, manifiesto con la
suscripcion de esta CERTIFICACION que la unidad prestadora de salud Bolivar- Policia Metropolitana de
Cartagena de Indias de la Policia Nacional se le hace necesario contratar la “prestacion de servicio de
consulta externa y procedimientos en cardiologia adulto y pediatrico para usuarios del subsistema de salud
de la policia nacional en el érea de sanidad Bolivar_“para los usuarios y beneficiarios dei Subsistema de
Salud de la Policia Nacional;, en las instalaciones propias de la IPS contratada, como estrategia de atencion
que genere oportunidad, accesibilidad, calidad y pertinencia para garantizar la servicios descritos en la
presente necesidad.

Firma,

Médico Auditor CPS ELIZABET TREJOS PEREZ
Medico Auditor oficina de referencia y Contrareferencia UPRES Bolivar




ANEXO No. 4

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

1. Curnplit con el ojete contractual.

2. Ovrar coii leziiad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.

3. Responder &7 03 Liazos que LA POLICIA NACIONAL — POLICIA METROPOLITANA DE CARTAGENA DE
INDIAS ~ U e BOLIVAR  establezca en cada caso, los requerimientos de aclaracion o de informacion que
le forniu.c.

4. Curnpir cabalinente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales
(Cajas de Cceimiper.sacion Familiar, Sena e ICBF) y del personal a su cargo. certificar la afiliacién a una ARP de
todo perscriai coivatado y a presentar junto con la factura copia de la planilla unica de pago, en los términos
del articuio £0 we ia Ley 739 de 2002 en concordancia con el Decreto 1703 de 2002, Decreto 510 de 2003, Ley
797 ae 2003, Ley 828 de 2003, Ley 1122 de 2007 y decreto 2800 de 2003, por cuanto el cumplimiento de ésta
obligac.6n es iequisiic indispensable para cada uno de los pagos pactados; siempre y cuando el plazo del
contraic sea sLpere a tres (3) meses. De acuerdo con el articulo 1° de la Ley 828 de 2003, el incumplimiento
de esta ophgacicn sera causal para la imposicion de multas sucesivas hasta tanto se dé el cumplimiento, previa
verificacicin ce e mora mediante liquidacion efectuada por la entidad administradora. Cuando durante la
ejecucion dei coniraic se cbserve la persistencia de este incumplimiento, por cuatro (4) meses la entidad estatal
dara aplicacion a ie clausula excepcional de caducidad administrativa.

5. Constituir en debida forma y aportar al Grupo de Contratos del Area de Sanidad Bolivar, o quien haga sus
veces, dentro de Ics cinco (05) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato, las pélizas de la Garantia
Unica a faver de LA POLICIA NACIONAL — POLICIA METROPOLITANA DE CARTAGENA DE INDIAS -
UNIDAD FRESTADORA DE SALUD BOLIVAR Identificada con el Nit No. 900.149.064-7.

6. Guardar ia coundencialicad de toda la informacion que le sea entregada y que se encuentre bajo su custodia
0 que por cuaiguier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente
por los perjuicics ce su divulgacion y/o utilizacién indebida que por si o por un tercero se cause a la
administracion ¢ a {&iceios.

7. No acceder a peticiones 0 amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer u
omitir algun acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento al Area de Sanidad Bolivar de la
Policia Nacional y a las autoridades competentes para que se adopte las medidas necesarias.

8. Mantener aciiva la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar traumatismos
en el proceso de ejecucion del contrato. Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a
su disposicion pata el desarrollo del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso
que se hayan sumiaistrado.

9. Incluir toaas aguelias obligaciones que el contratista debe cumplir con el fin de alinear la actividad contractual
a las buenas pracicas en materia ambiental. (Tener en cuenta las disposiciones sefialadas de la nota 4 a la 11
de la Resciucion No.04280 del 011113, Guia Para la etapa de Planeacion de los procesos de Contratacion en la
Policia Nacional).

10. Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo,
sera civil y penaimente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacion contractual.

11. Poner a aisposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la ejecucion y entrega
del objeto contraiado.

12. No se aceptan notas marginales en referencia al precio acordado en el contrato.

13. La Entiaad oferente debera haber realizado la declaratoria de requisitos esenciales, actas de compromiso,
condiciones sanitarias y cumplimiento, acordadas con el ente territorial de salud respectivo, tener implementado
su sistema de garaniia de calidad y un sistema de informacion gerencial y bioestadistica acorde con las
exigencias definidas por el Ministerio de Proteccion Social.

14. Prestar en forma continua y permanente los servicios requeridos a los usuarios de la Policial Nacional bajo
los principios de eficacia, universalidad y solidaridad. Oportunidad, seguridad y pertinencia que lo ameriten y
certifiguen mediante ORDENES DE SERVICIOS.

15. El contratista esta obligado a brindar calidad y excelencia en la prestacion de los servicios ofertados a los
usuarios de! Subsistema de Salud de la POLICIA NACIONAL de acuerdo a lo establecido en el contrato, realizar
las adiciones y modificaciones previamente pactadas entre las partes de manera oportuna y en el plazo
establecido.

16. El contratista debera tener estructurado y documentado el Sistema de Referencia y Contra referencia y el
Sistema de atencién al usuario.




17 El contratista debera contar con la suficiencia cientifica, técnica y administrativa que garantice la prestacion
de los servicios objeto del presente contrato a los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

18. Cumplir con el Decreto 1011 de 03-Abr-06, y las resoluciones 1043 (Habilitacién) y 1445 (Estandares de
Calidad).

19. Garantizar la prestacion de los servicios con equipos Biomédicos, hospitalarios y material médico acorde a
las necesidades y bajo estandares de seguridad para la atencion del usuario.

20. El Contratista debe acreditar la aplicacién de protocolos aceptados en salud para el manejo de pacientes y
por ningun motivo se aceptaran tratamientos o procedimientos experimentales.

21 Garantizar al usuario de la Policia Nacional, la accesibilidad y oportunidad en la atencion de los servicios
ofertados.

22. El contratista dispondra de una persona encargada de la Coordinacién del contratn, ocr 1ina Iin=a telefdnica
directa que garantice el acceso a la informacion, consulta y solucion de cualquicr inguictud sobre
procedimientos, tratamientos, quejas, programaciones y en general para la atencion de los usuarios. Esta linea
telefonica sera de manejo por parte de los auditores y personal de referencia y contra referercia del Area de
Sanidad Bolivar.

23. Prestar los servicios durante el tiempo de duracidn del contrato y de acuerdo con la oferta presentada, la
cual forma parte integral del mismo.

24. requieren autorizacion previa del grupo de referencia y contra referencia de la unidad pres*=dcra de salud
Bolivar. De no cumplirse con este requisito, el drea de sanidad no asume el pago de los servicios prestados.
Derivando nuevamente la factura a la entidad, para que sea facturada en forma indepencinrt2 3! 42nartamento
que corresponda.

25. La atencion se prestara a los pacientes previa presentacion del carnet de la Pclicia, la cécula de ciucacania
y autorizacién de servicio externo, en original, firmada por el médico que remite y el ! iter do Refarencia y
Contra referencia, y el Jefe de Sanidad, con la clara especificacion de los examenes a realizar

26. La Calidad del servicio tendra como sustento los atributos de oportunidad. centirnidad, pertinencia,
seguridad del paciente, suficiencia e integridad, racionalidad lbgica cientifica, satisfaccion del usuario,
efectividad, eficiencia, equidad y aceptabilidad.

27. En el caso que un especialista solicite ayudas diagnésticas o procedimientos ouirargices. tambien debe
anexar por escrito y con letra legible la justificacion clinica de dicha solicitud.

28. La orden de servicio debe ser diligenciada en su totalidad con nombre del usuvario. documento de
identificacion, diagnostico, servicio solicitado con firma y el sello del profesional tratante. 31. E' Tentratis'a debe
diligenciar en forma completa sin excepcion el formato 013 de referencia y autcrizacicnes =i cual sera
entregado y revisado por la oficina de referencia y contra referencia, ademas sera sono~te chligatorio de cuenta,
asi mismo debe ser diligenciada la Historia Clinica y el RIPS relacionado

29. El Contratista debe dar Cumplimiento a la circular 030 de 19 mayo de 2006, indicadores, & caldad.

30. El Contratista debe reportar al supervisor del contrato los indicadores de la Circular Externa Supersalud
056/2008, los primeros cinco dias de cada mes, asi como los Indicadores de cali?ad en !'a orentzcion de
servicios, definidos en el Sistema de Informaciéon para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad de la Atencion en Salud. De igual forma reportara los eventos adversos o incidentes con ¢ "332e0tivos
planes de mejoramiento, si llegasen a ocurrir a algunos de los usuarios del subsistema ce saiua de 2 Prlicia
Nacional, este reporte es de caracter obligatorio durante los primeros cinco dias de cada ~es

31. Entrega inmediata del formato de referencia y autorizaciéon donde se incluya *aws <z :dertificacion,
resumen clinico, diagnostico, tratamiento y servicios derivados de la atencion ambulatoria. a la oficina de
referencia y contra-referencia Departamento de Policia Bolivar — Upres Bolivar, nara pocar 2 *orizar los
servicios solicitados por la ips contratada.

32. Las Citas de control con especialistas y 10s servicios solicitados en la consulta externa recu=riran siempre el
formato de referencia y autorizacién, soportado con la historia clinica para ser autorizados.

33. La formulacion de medicamentos se debe realizar con letra legible, clara, esporifinzry- [~e miiaramos,
presentacion, cantidad y en la molécula internacional sin emplear nombres comercirles azsorrands cre estén
dentro del vademécum Policial. (Anexo). Si el paciente requiere formulacion de medinzmrantos oue no estén en
el vademécum, debe diligenciar en su totalidad, el formato No POS para la correspondie~*= zutonzasién

34. Por ningun motivo se abstendra de atender y no devolvera al usuario en coment sin informar praviamente a
la institucién el imprevisto presentado, esto con el fin de evitar insatisfaccion al Usuario.

35. Permitir el acceso a la Historia Clinica, estadisticas, soportes y demas documentos relacionados con la
atencion del paciente y facilitar de ser necesarios, la verificacién y revision de o= ser.win3 nrastados,
eventualmente el acceso al paciente para evaluar la calidad del servicio, segun lo pre~artuado en la Resolucion
No 1995 del afio de 1999 del Ministerio de Salud.

36. Atender oportunamente y eficazmente las solicitudes que formule la unidad prestz2nt= 22 #='ua Rolivar de
la Policia Nacional.



37. Aceptar , 1ccaial i2s v osias del auditor médico designado por la unidad prestadora de salud Bolivar de la
Policia hacio @i, seo 7.0 ia revision de la historia clinica y documentos conexos con las facturas, asi como los
que SopOT@EN (e Tl 1O SRIGOS.
38. El contratisic winurs ue prestar los servicios y mantener una disponibilidad durante el horario presentado
en la oferta de iciv.cios. durante todo el periodo de ejecucion del contrato y en ningun caso y bajo ninguna
circu_n_stancia e contratista podra abstenerse de recibir al usuario, argumentando no tener disponibilidad del
ServiCio rey . ent .
39. Suministar a .a insuidcion reporte estadistico de costos y reporte epidemiolégico mensual sobre las
atenciones y p/oeaimiento dados al paciente. RIPS.
40. Presentar iz iacturasion correspondiente al mes causado dentro de los primeros cinco (05) dias del mes
siguiente er iz ‘e wiilla Unica Central de Cuentas de la unidad prestadora de salud Bolivar. En esta
Facturacion debe aparceer ef nimero de Contrato vigente al que se carga la cuenta. La cual como minimo debe
cumplir con: o Fizizo,lin general de pacientes atendidos, detallando la factura por cada uno de ellos discriminada
y firmada por ¢ usuaio ¢ acudiente. Se debe registrar esta informacién en formato anexo para radicacién de las
cuentas.

o Regusitus establecidos por la DIAN.

o Sopuites de ley para la auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 de 2007, Anexo 5 de la

Reso.ucion
o 5047 MINPROTECCION de 2008 y demas normas que las aclaren o modifiquen.
o La fziwra dese venir debidamente firmada por quien la expide, legajada con gancho totalmente

plasice, feiada e forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para

evitar perdica de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de

incongisiencias. La factura debe cumplir los requisitos de la Resolucion 3047 de 2008.

o Presentar crnigina: de la autorizacion del servicio en el formato establecido en Referencia y Contra
referenicia.

o Fectocopia de la hoja de administracién de medicamentos e insumos en caso que lo requiera el examen.

Las faciuras coirespondientes a atencion ambulatoria debe presentar con copia del carnet e

identificacion del usuario, orden original, evolucién meédica de la atencion y formato de atencion

debidamarie atigenciado y firmado por el usuario; el incumplimiento sera motivo de glosa.

Preszantar ¢ Recibico a Satisfaccion del Supervisor Técnico - Econdmico

Informacicn de prestaciones de servicios de salud - RIPS. El RIPS debe cumplir con lo estipulado en la

Resclucion 3374 MINSALUD de 2000 y demas normas que lo reglamenten o modifiquen.

De rio preseriarse la factura dentro del término establecido, es decir, dentro de los cinco (5) primeros

dias, eiiv sciv, sea causal para que automaticamente el pago se traslade y se surta para el mes

sigu.enie.

41. Las tezcturas gue soporten el cobro por los servicios prestados cumpliran con los requisitos legales

vigentes:

o Facwra originai y dos copias, a nombre de LA POLICIA NACIONAL — POLICIA METROPOLITANA
<& CARTAGENA DE INDIAS — UPRES BOLIVAR Identificada con el Nit No. 900.149.064-7.

o L0s servicios facturados deben ser relacionados con la tarifa por evento y el respectivo Cddigo ISS
0 SUAT segun el caso. Por cada procedimiento o servicio prestado.

o Dentro del proceso de facturacion, para el cobro de los medicamentos o productos necesarios
Ordenados y aplicados a los usuarios, se debe registrar la marca del laboratorio productor del
medicamento para efectos de liquidar los valores pactados en el Farmaprecios.

o Sopoites de los servicios facturados.

o Resumen de ia Historia Clinica correspondiente a los servicios relacionados en la factura y que se
hubicren prestado a los usuarios (Epicrisis para el caso de pacientes hospitalizados).

o RiPS de atenciones prestadas.

o Anexar a la factura fotocopia del pago de parafiscales.

o informacion Estadistica consolidada de los servicios prestados segun las variables e indicadores
definidos por la Jefatura de Sanidad Bolivar.

o Orden de prestacion de los servicios expedida por la Oficina de Referencia y Contra referencia del
Area de Sanidad Bolivar, debidamente firmada por el usuario o acudiente. Y anexo a ésta, fotocopia
del carné o constancia y cédula de ciudadania.

o La facturacion se debe presentar en forma ordenada y los procedimientos cobrados deben llevar el
codigo 1SS o SOAT segun el caso.

42. Presentar factura que cumpla con los requisitos legales vigentes en original y dos copias, a nombre de
LA POLICIA NACIONAL — POLICIA METROPOLITANA DE CARTAGENA DE INDIAS — UPRES BOLIVAR
Identificada con el Nit No. 900.149.064-7.

o]

O O O O



43. Los servicios cobrados deben ser relacionados con la tarifa pactada en el contratc y el respectivo
Codigo CUPS. Por cada procedimiento o servicio prestado.

44. Soportes de los servicios facturados; incluyendo las lecturas de apoyo diagnéstico.

45. Resumen de la Historia Clinica y/o epicrisis, para procedimientos quirlrgicos, urgencias, hospitalizacion
o de alta complejidad, correspondiente a los servicios relacionados en la factura y que se hubieren prestado
al usuario.

46. Anexar a la factura, fotocopia del pago de parafiscales (Uno por cada mes independiente del nimero de
facturas presentadas).

47. Orden de prestacién de los servicios expedida por el Area de Referencia y Contra referencia de la
unidad prestadora de salud Bolivar., debidamente firmada por el usuario o acudiente S~ zxcentiia el caso
de atencién por Urgencias anexo a ésta, fotocopia del carné o constancia y cédula de ciudadania del
paciente.

48. La facturacion se debe presentar en forma ordenada y los procedimientos cokrades cehan levar el
codigo 1SS 2001, y su tarifa ISS 2001 segun el caso.

49. El contratista que satisfaga las necesidades de nuestros usuarios, en las areas de la Salua de forma
integral; cuando estas sean solicitadas a través de fallos de Tutela o derechos de 22*zién » ne puedan ser
resueltas a través de la red propia de la UPRES Bolivar. Debera facturar estos servicios de acuerdo al
presupuesto asignado segun anexo adjunto al presente ECO.

50. El contratista se abstendra de facturar otros servicios de salud con cargo = oste "I"”‘*:;m!??f.d en el
evento que dicho presupuesto no se ejecute en su totalidad, UPRES Bolivar =2 -25eiva ¢l J=-acho de
utilizar este presupuesto para otros servicios de salud que preste el contratista.

51. El Contratista debera realizar los tramites para suscripcién de pdlizas y legalizaciar 4= Cantrate: dentro
de los tres (03) dias habiles siguientes, contados a partir del retiro de la documentacién en ei Grupo de
Contratos y firma de la Hoja de instrucciones respectiva.

52. Ajustarse a los parametros establecidos por la UPRES Bolivar perteneciente a |2 Diran~ién de Sanidad,
cumpliendo y respetando los acuerdos del contrato y plazos establecidos pare el p27c de senvicios
prestados.

53. Informar al Jefe de la unidad prestadora de salud Bolivar a través del supervisor “at cant-ata =1 saldn del
contrato el ultimo dia habil de cada mes.

54. Informar al supervisor del contrato por escrito cuando se haya ejecutado en un cincuerta 50% y en un
setenta 70% el valor del contrato de su ejecucion y en ninglin caso el contratista sa shstond 3 42 aterder a
los usuarios sin informar previamente a la institucion a través del supervisor da! ceatrata, o) 2ngo de
ejecucion del mismo En ningin caso el contratista podra superar el 100% del valor contretado sin previa
autorizacion de la unidad prestadora de salud Bolivar. Excepto en los casos de treancia vita! ¢ evento
catastrofico o de alto costo.

55. Cumplir con la resolucién 3047 del 14 de Agosto de 2008 y el decreto 4747 del 07 de Diciembre del
2007.

56. Los precios ofertados para medicamentos seran los ofertados en la propuesta y en angur momento
podran ser superiores al precio de compra mas el 12%, para el caso de insumaes, == rn~gln 2s¢ Lodrén ser
superiores a los valores establecidos en el indice de precios al consumidor.

57. Llevar un estricto control de ejecucidén y bajo ninguna circunstancia podra =! cort=Tsta exaader el
monto adjudicado en el contrato.

58. EI CONTRATISTA se compromete a que el personal asistencial cue presta 'me savvicios de
procedimientos, intervenciones, examenes y diagndsticos del mismo, se base en el Pian de Servicios de
Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 CSSMP de 2001, capitulo 3 Sistema Visual) y el itanua’ Gnico de
Medicamentos y

Terapeutica del SSPN (Acuerdo 042 y 046 CSSMP y demds normas que lo comzemuer © moeaficen)
que se pueden consultar en la pagina www.mindefensa.gov.co.

59. EI CONTRATISTA debera dar cumplimiento a la normatividad que sobre gestmn arnblen "al se encuentre
vigente y en especial a las disposiciones referentes al manejo de los residuss ne mans ave cean
generados como consecuencia de la ejecucion del contrato, cuando haya lugar.

60. Tratar con respeto, imparcialidad y rectitud a los funcionarios de la POLICIA MAT!IOM AL, nacientes y
demas personas con que tenga relacién con ocasién de la prestacion del servicic. ot:se: /3062 w2 moral v las
buenas costumbres

61. EI CONTRATISTA cuando en ejercicio de su profesion deba prescribir actividacdes v urocedlmlentos
medicos y medicamentes deberd acogerse a los Acuerdos 02 de 2001, 042 c¢: il ; 118 geo Corsejo
Superior de Salud de las Fuerzas Militares y de Policia Nacional y a las Guias de Manzin esiabieodas v que
se establezcan en la Direccion de Sanidad de Ia Policia Nacional.



ti; JEses . Loies de atencion diaria de procedimientos, actividades e intervenciones, asi como
i <

nantoe lbuileds o3 informes estadisticos definidos por la normatividad vigente y todos aquellos
regisinis Te sl nr o swia el cumplimiento de los procesos de costos y facturacion

oo b loori e ou vl 4 sostener los precios ofrecidos durante el plazo de ejecucion del Contrato.

Gs. 0 vel et & contrato, el CONTRATISTA se compromete con el contratante a no continuar
OILSE L i S :)‘ojeto del contrato, salvo que se trate de un caso de urgencia debidamente
jedunliiin o caeiun con la normatividad vigente. Los servicios prestados por fuera del contrato que no
CL i L O B s 2iture s condiciones, no seran pagados por el contratante

o eten wony oo ke haoilitacion de los servicios a prestar, soportado por registro Unico de habilitacién
para o oo e iLg secvicios a contratar en su IPS sede principal y cada una de las IPS sedes alternas
ReB3Es @ SO L Gé ios usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional (Anexar formulario de
mechpdnt e o b et con los requisitos de habilitacion para los servicios ofrecidos).

Co. caha e woizacas el servicio, el CONTRATISTA debera cumplir con el siguiente procedimiento:
oemesuacion 34 derechos y autorizacion: a. Para acceder al servicio directamente con el proveedor se
el pluder A ow, tenit gue acredite los derechos de Sanidad de la Policia Nacional. En caso tal que los
uBLEansd ooEngan &Ub su carné, pueden presentar constancia VIGENTE de que se encuentra en tramite,
expemda o & Cocina ge Talento Humano del Comando del Departamento de Policia, Comando de la
i\.'ie;ro;, iitasa, wia e sueldos de Retiro (CASUR) o Caja General de Pensionados de la Policia (CAGEN).
O, FlohaienuQ a0 carné que autoriza los servicios de sanidad, debe presentarse documento de

wandzacon = ongua segun el caso (Registro civil de nacimiento para menores de 7 afios, tarjeta de
SENUCaG Dara ustaroe entre 7 y 17 afos, cédula de ciudadania para usuarios mayores de edad). ¢
uBbGELe guz e Luinpen estos requisitos, no deben ser atendidos, salvo los casos expresamente
auiorizaucs «& wCLEids a la normatividad legal vigente (Atencion de urgencias vitales y atencion inicial de
drgencadt; oo Les de/Viios electivos (programados) puerta de entrada, es decir que no requieren referencia
UNetivnG Geislan, Saoniologia general, psicologia, optometria, nutricion, odonto-pediatria para menores de
5 ahos, Lceaaté para aenores de 5 afios) se prestaran previa verificacion de derechos y autorizacion de la
JU¥, sui U wis w0 & usuario no es portador de la autorizacién, es deber de la IPS o proveedor,
CoMUriuai s¢ Wit 1 ciiilral de autorizacion de la USP para obtener su consentimiento antes de prestar el
seivicio. €. Tocao crecedimiento adicional que no haga parte del procedimiento o servicio inicialmente
aulonizade. y que of proveedor estime conveniente en un momento dado para atender al usuario, asi se
cihitdeniu e ende ¢l wsado contractual y tarifado, requerira el aval por parte de la central de autorizacion de la
USH, win Gue o8& counvieta en un obstaculo para la atencion, cuando se encuentra en riesgo inminente la
vica de pazenic. TG ude servicio electivo, fuera del plan de beneficios del SSPN, debe ser tramitado para
il Wi apluaticih ante el Comité Técnico Cientifico (CTC del nivel central DISAN), para lo cual el
especalise vetanie dzoe diligenciar completamente el formato de justificacion disefiado para tal fin por
parte del S50 (J': au,unia al presente contrato como anexo 2) y remitirlo a la central de autorizacién de la
USH, para NRE 3s:a acelante el tramite ante el CTC del nivel central. No se admiten formatos institucionales
Gel SCHITRA IS ;" -. &<lo cuando requieran su administracion urgente por la condicion clinica del paciente,
orden judician ¢ wiiEia, se da cumplimiento a la prestacion o suministro con la inmediatez requerida y éstos
seraa .eponauss pustenicrmente. En este caso, el NO reporte sera causal de glosa, mas no el concepto
favorale 0 couiavurasie del CTC. g. Referencia: Para todos los demas servicios ambulatorios (primera vez
o contrsi) u [J,H.Laiunuu, se requerira remision en formato oficial SSPN y autorizacién expedida por la
zauiones de la USP. h. Los formatos de referencia y autorizacion impresos deberan estar
debidarnciite gn.sc.m.ados, firmados y sellados. Los formatos de autorizacion generados por medios
electioncos pieden igitalizar firmas (facsimil) y sellos, sometiéndose a lo establecido en Ia Ley 527 de
1995 y nowiide que la modifiqguen, adicionen o sustituyan. i. Contra-referencia: Luego del alta (egreso
hospitaiaiic) ¢ consuita (interconsulta o remisién) por especialista, siempre debera remitirse a la USP el
foirnato de  conira-reierencia informando el estado de salud del usuario, su evolucidén clinica y
recoinenualicr.es de tralamiento. Las citas de control con especialista requeriran siempre la contra-
referenciz ./ el autcrizadas. j. Urgencias: Los pacientes no considerados candidatos para atencion
inicial de urgencias, ceberan ser remitidos a los servicios de consulta prioritaria de la USP (Red propia o
contratads «isovest a zor la USP para tal fin). La atencion inicial de urgencia no requiere autorizacion ni
formato ae referencia, pero debe ser notificada a la central de autorizaciones de la USP, quien asignara
codige de recepcior de! reporte. El procedimiento para la notificacién de la atencién inicial de urgencia sera
el descritc e 'a Resolucion 3047 MINPROTECCION de 2008 y el formato a utilizar corresponde al Anexo 2
de la c'tada resolucion. Si luego de la atencion inicial de urgencias, se requiere continuar con la atencion,
servicios adicionales, extendiendo la atencidén hacia observacion, ambiente quirtrgico, hospitalario, u otro
no relacionado con {a atencion inicial, éstos requeriran el aval por parte de la central de autorizacion de la
USP, cuicn »adrd autorizar la continuidad de tratamiento en la IPS o trasladar a su propia red, sin que se
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convierta en un obstaculo para la atencién, cuando se encuentra en riesgo inminente la vida del paciente. El
procedimiento para la solicitud de autorizacién para continuar la atencion, una vez supcrada ia atencion
inicial de urgencias, sera el descrito en la Resolucién 3047 MINPROTECCION de 2008, siendo el formato a
utilizar para la solicitud el Anexo 3 y para la autorizacion por parte de la USP al Anexc 4 de la citada
resolucion. Los reingresos a urgencias por la misma patologia en las siguientes 24 horas ai zita, haran parte
de la misma atencion inicial de urgencia y con cargo al mismo valor. Todos los casos de atencion de
pacientes en urgencias, que requieran hospitalizacion deberan ser valorados previamente por médico
especialista del CONTRATISTA.

67. Las facturas presentadas por el contratista, deberan cumplir con los requisitos establecidos en la
Resoiucion 3047 de 2008, de igual forma para la radicacién de cuentas se deberd nresersar 2n in C0) los
Archivos Planos, una base de datos en archivo Excel con los siguientes items: Numerr -2 consanutivo,
numero de factura, nombre completo y apellidos del paciente, numero de identifizec'an del saciente,
procedimiento, valor facturado y por ultimo el valor total de los valores facturados, 'as factures deben venir
debidamente firmada por quien la expide, en Carpeta para archivo, juego de dos tapas en atera yute de

perforaciones de 08 centimetros circulares con aleta vertical, legajada con ganche *2tz's2ric plastico,
foliada en forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida
de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsiztancias,

68. EIl CONTRATISTA se compromete con el CONTRATANTE, a facilitar o asign=r ur #:ncinnario Je su
entidad, asumiendo los gastos y costos que sean generados por el, y a su vez =i cortrotints dehors oontar
con un software o una plataforma electrénica que le permita al funcionario ownadir » ertrac=r Citas
Médicas; con el fin de prestar un mejor servicio a los Usuarios del Subsisterra 42 Selud dn la Pelicia
Nacional. Los software desarrollados por el CONTRATISTA en virtud de la eiecuziér del chjein daf oresente
contrato, seran propiedad exclusiva del contratante, y el CONTRATISTA cede al &raa de Sonicad cuatguier
derecho sobre el mismo de conformidad con la Ley. Dicho software o plataforms= aie~troni~» «ard insiclado
por el CONTRATISTA en el equipo que se encuentre asignado, en el lugar que el CONTRATANTE designe
para tal fin, con el propésito de llevar a cabo una buena ejecucion del presente contatn

69. El Contratista debera comprobar los derechos de los usuarios (Cotizantes y Parafinie-inst =r '2 pagina
del FOSYGA, y en caso de existir multiafiliacion debera informar a la oficina de ra7eron~iz 22 ewrvdsd rara
que esta defina la conducta a seguir, la entidad Contratista debe notificar al usuzric “la ia noreded e la
multiafiliacion de acuerdo a la ley y si llegara el caso presta el servicio sin infarmar sere congnl de' glosa
total el servicio prestado.

70. Todo procedimiento adicional que no haga parte del procedimiento 0 se~vicio incia'merin aitorizado, y
que el proveedor estime conveniente en un momento dado para atender 2! usuarin 23 @ mrauaptra antre
el listado contractual y tarifado, requerira el aval por escrito por parte de la Centrzi e R<t= enciz y Cantra
referencia, siempre y cuando ello no se convierta en un obstaculo para la atencid~ 5 tuando se encuentra
en riesgo inminente la vida del paciente.

71. Todo bien o servicio fuera del plan de beneficios del SSPN, debe sz~ ‘re'~waric ~o= xlodic de
aprobacion ante el comité técnico cientifico, para lo cual el especialistas de :a =~hera arioroe Jue
solicite un procedimiento o medicamentos que este fuera del plan de beneficics ag! suha=ier -z Y2 2z de

la Policia nacional debera diligenciar completamente el formato de autorizacién de ni~ceamientos o
medicamentos que estan fuera del plan de beneficios del subsistema de salid o2 o 733 acieral y
entregarlo al usuario en el momento de la consulta o atencién medica con copia ae Rsiera cliriaa crden
del médico tratante o formula medica original, soportes de estudios realizacos, o7 k¢ 5730 que d2be
estar el formulario completamente diligenciado con datos de usuario y medico amante on letra ‘mprenta
legible, estos documentos los entregara el usuario a la oficina de referencia de ia wnigz2¢ prestadora de
salud Bolivar para que ésta adelante el tramite ante el comité técnico cientifice. et <o mepral M ge
admiten formatos institucionales del contratista, solo cuando una orden judicie fute2 © 2 < ~ricae conica
del paciente amerite la administracion urgente, se debe dar cumplimiento a lz pre=1asiey ~ i sirz 271 1a
inmediatez requerida, Unico caso en el cual la justificacion técnica del suministro sera repeiiay= 2 12 oncina
de referencia con posterioridad, en el formato de justificacion ante comité tacri~d ciw ~iing fan~ nace tal
fin por parte del subsistema de salud de la Policia nacional. El no reporte artc =i w centifico
sera causal de glosa, mas no el concepto favorable o desfavorable del comité; taciae i v
72. Debe reportar al supervisor del contrato los indicadores de la circular externa L 2aregl H 258/200% los
primeros cinco dias de cada mes, asi como los indicadores de calidad en !z ocesiwin 22 56MviI0S,

b
¢

definidos en el sistema de informacion para la calidad del sistema obligateric 2 o setes e 30 '2d 2 g
atencion en salud, de igual forma reportara los eventos adversos o incidentes ¢ ' resp .z o nlanss de
mejoramiento, si llegasen a ocurrir a algunos de los usuarios del subsistema da 72 1 le iz vl s

este reporte es de caracter obligatorio durante los primeros cinco dias de cada mer



St a e E -.';L;ne aisponer de medios de comunicacion y tecnologia e implementar acciones que
O ‘ iuwu y accesibilidad a los servicios a los usuario y beneficiarios del subsistema de

Teaa A LoNGiE :acmnal para lo cual deber tener un correo electronico, una o varias lineas telefénicas

Has y veudizr ap hiooand dé asignacion de citas acorde con las necesidades de los usuarios.

S0t le L Ldptivisol ael contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se puedan

oragar L oer ranstolln Je la ejecucion del respectivo contrato.

VRN « sovenvisor del contrato los indicadores de a circular externa Supersalud 056 y 058 de

Gare”

iucadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el sistema de

inocasons sl liiluad del sistema obligatorio de garantia de calidad de la atencién en salud los dias 29
e L

- e enzazmente las solicitudes que le formule la Jefatura de la USP o el ordenador del

L‘_.;Ji ]
f0 VAT Boullne jia sacii de cada semana a la USP la informacion de notificacién epidemiologica
sz Losl 3R L00hoE 108 casos de usuarios del subsistema de salud de fa Policia nacional).
iLorestar o8 zervicios objeto del contrato en forma permanente, eficiente, amable y con excelente trato,
uenr. T L0 nworanae de alencion estipulados para cada servicio, de manera oportuna y con calidad, si
aos Cene ool kpo de pacientes que atienda.

3 0E w308 Con ia mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano y técnico idoneo

. e 100 s€TCios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que

€ oLt o e e Csiliones legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en la actualidad o que se

expian el o ualy, adi como ios deberes que impone la sana practica profesional, el orden publico, lo
COrar y WGB3 LUENTIs Custuriiores.
Su. chidaesnd 3o Cenaciones clinicas tiene prioridad la atencidn a maternas, menores de 5 afios y adulto

of LA @il Se w8 everitos adversos generados durante la atencién entendido como “el dafio o
SCinLaleCiL L aiEnuichian consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de la salud
y 1C te il wraiinEuad iTdsma del paciente. ", correran por cuenta del prestador.

Se. La Jrennopuch Ge hedicamentos por urgencias, solo se hara para atender la misma. Medicamentos
pdid LBC Ghnuuiadone 5S16 podran ser entregados por la IPS contratista para continuar el tratamiento en la
canudud 1ei...3u.a pai s CLDrIr ias horas no habiles de la farmacia dispuesta por la USP para tales fines.

Jo. Manere: vigentes 0s permisos, licencias y titulos especiales exigidos por la ley y las autoridades
auliesliart o C U anius.

84%. ki la atehcion de pacientes remitidos por la USP, debera utilizarse las guias de manejo acordadas

g2 kneye rurealniente ai CONTRATANTE dentro de la propuesta para la contratacién el modelo de

presasion L silvilivo aelinidos por el posible prestador (IPS y/o EPS) junto con la propuesta.

SU. i Lot wiua wibsta enviar los cinco (05) primeros dias de cada mes el cumplimiento de reporte a los
SRS L gl & y ~oniroi como la Superintendencia Nacional de Salud e INVIMA, Indicadores de calidad,
€vE10s BuV CLE, IL},vftbu de tecno vigilancia y reactivo vigilancia

61 e Lsoeeaientos Je proteccion personal, donde conste el suministro de elementos de dotacion y

proteccion Fcrsor‘.al, que se requiere para la realizacion de sus actividades objeto del contrato. En caso de
aetericre Jari. o percida debera contemplarse los protocolos de reposicidn sin afectar la ejecucién del
contrate

&8, Lecwiacien ga conpromiso de cumplimiento en donde se especifique que durante el contrato se
cumplizar @ wisposic.enes legales y reglamentarias referentes a Higiene y Seguridad Ocupacional.

Sv. Leatiice. ui onsual donde se reporte que todos los colaboradores vinculados para la ejecucion del
Corats, s encuentan afiliados al Sistema de Seguridad Social.

9C. @i el quo Lasy cue ocuiriera un accidente de trabajo dentro de las instalaciones de sanidad presentar
Inferiag we B aulitcs de accidentes de trabajo realizados por la ARL durante el plazo de ejecucion del
contrato.

91. Constancia que los colaboradores vinculados para la ejecucion de las actividades contractuales cuentan
con ia idona'aad y cornpetencia para el manejo de equipos, herramientas e insumos en la realizacion de Ias
actividades propias del objeto contractual.

9Z. iafurr-e I capecitacion realizada a los trabajadores, donde se evidencie la realizacién de induccion y
renducc e o LRz Lies generales y especificos de las actividades por realizar que incluya entre otros la
identificacicn de peigros y control de los riesgos en su puesto de trabajo, y la prevencion de accidentes de
trabajo y enf-rredaces iaborales, asi como capacitaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo
cor ias neciyll a7 2y 'aentificadas y donde se evidencie la firma del /los trabajador/es.




93. INFORMACION QUE EL CONTRATISTA DEBE SUMINISTRAR A LA POLICIA NACIONAL — POLICIA
METROPOLITANA DE CARTAGENA DE INDIAS ~ AREA DE SANIDAD BOLIVAR ldentificada con el Nit
No. 900 149 064-7 DE LA POLICIA NACIONAL DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO:

c) Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se puedan
presentar en desarrollo de a ejecucion del respectivo contrato.

d) Reportar la ejecucion del contrato al Supervisor del Contrato; en los formatos semanal y mensual al
correo mecar.grusa.referencia@poficia.gov.co y mecar.grusa-jefat@correopolicia.gov.co, de acuerdo con

los siguientes formatos:
FORMATO SEMANAL
MINISTERIO DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD BOLIVAR

FECHA:
ENTIDAD:

CONTRATO Nro.: FECHA INICIO: FECHA TERMINA:

‘ VALOR IN{CIAL:

ADICION Nro. 1.

ADICION Nro. 2

TOTAL:
[ DIAS ] FECHA [ VALOR Nro. DE | Nro. procedimientos “Valor total T
SEMANA | EJECUTADO | USUARIOS o
_LUNES | . ] f
_MARTES - ;
{ MIERCOLES - i o o f
I"JUEVES T :
| VIERNES | i ) . B
_SABADO . ; o o 's
DOMINGO ) R
FORMATO MENSUAL
MINISTERIO DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD BOLIVAR
FECHA:
ENTIDAD:

‘ CONTRATO Nro.: FECHA INICIO: FECHA TERMINA:
VALOR INICIAL:
ADICION Nro. 1:

ADICION Nro. 2

TOTAL:

VALOR “T'Nro. DE | Nro. procedimientos Valor total ;
EJECUTADO | USUARIOS |




10.

1.

12.

13.

ANEXO No. §
OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la ejecuciéon y
entrega del objeto contratado.

Una vez se surta el proceso de contratacion estatal, asignar un Supervisor, a través de quien la
POLICIA NACIONAL mantendra la interlocucion permanente y directa con el CONTRATISTA.

Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del Supervisor designado para el efecto,
exigiéndole la ejecucion idénea y oportuna del objeto a contratar.

Recibir a satisfaccion los bienes y/o servicios que sean entregados por el CONTRATISTA, cuando
estos cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u obligaciones
técnicas contenidas en el anexo técnico.

Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y
garantias a que hubiere lugar, para lo cual el Supervisor dara aviso oportuno a la POLICIA NACIONAL,
sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento.

Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a fas disponibilidades presupuestales y de
PAC previstas para el efecto.

Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las prestaciones
patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripciéon del contrato.

Solicitar y recibir informacion técnica respecto del bien & servicio y demas del CONTRATISTA en
desarrollo del objeto del contractual.

Incluir aquellas obligaciones propias de cada proceso que coadyuven al cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos exigidos.

Entregar del modelo de atencion definido por la entidad responsable del pago SSPN segun lo indicado
en el instructivo 009 DISAN AGESA 70 del 06/03/2014, instructivo 018 de 2012 y el Decreto 4747 de
2007.

El Area de Sanidad Bolivar a través de comunicacion oficial dirigida al encargado de la emisora de la
Policia Nacional, informara o difundira los servicios que se van a prestar por la red contratada.

El contratista se compromete a utilizar los mecanismos de solucién de conflictos con ocasidn del
desarrollo y ejecucion del contrato, en el evento que surjan diferencias o discrepancias entre las partes,
los mecanismos de solucién directa previstos en el articulo 68 de la ley 80 de 1993..




£n la definicion de los parametros de m
términos definidos en la Parte 2 — Titulo 1 — Capitulo

ANEXO No. 6

ESTIMACION, TIPIFICACION, ASIGNACION DE RIESGOS

GARANTIAS DEL PROCESO

Y DETERMINACION DE GARANTIAS.

ecanismos de cobertura de los riesgos deberan efectuarse dentro de ios

1 — Seccidn 1 ~ Subseccion 6 del Decreto 1082 de 2015.

ETAPA CONTRACTUAL
[ MECANISMO | ¢, AsE  DE | TIPIFICACION DE LOS | ESTIMACION DEL | ASIGNACION VIGENGIA JUSTIFICACION ~ COBERTURA [ |
;ﬁ OosERTURA | MIESGO | RIESGOS RIESGO DEL RIESGO e VIGENCIA - i
AMPARA  EL  RESGO  DE |
INCUMPLIMIENTO ~ TJRANTE  EL |
PLAZO  DE EJEGUCION Y |
LIQUIDACION DEL CONTRATO LA
VEINTE POR VIGENTE POR UN TERMING | ESTIMACION DEL RIESGO CUBRE EL
GARANTIA RIESGO INCUMPLIMIENTO DEL | CIENTO  (20%) | onrraista | IGUAL A LA VIGENCIADEL | 20% DEL VALOR DEL CONTRATO !
UNICA JURIDICO | CONTRATO. DEL VALOR DEL CONTRATO Y SESENTA (60) | COMO QUIERA QUE 3E PRETENDE
i 1 CONTRATO DIAS CALENDARIO MAS EL PAGO PARCIAL O DEFINITIVO DE |
| LOS PERJUICIOS QUE CAUSE A LA |
; : ENTIDAD EN LOS MISVMOS TERMINOS |
i ! DE LA  CLAUSULA  PENAL |
! i PECUNIARIA !
‘ _ l 4 J— — P
} ! AMPARA EL RIESGDO DE MALA |
CALIDAD  DEL  SERVICIO  OF |
‘- CINCUENTA POR VIGENTE POR UN TERMING | oo - TORA conmRaro s A |
GARANTIA | RIESGO CALIDAD CIENTO  60%) | conrrarista | IGUAL A LA VIGENCIA DEL | s GlccanDo  RESARCIR  EL
UNICA | OPERATIVO | SERVICIO DEL VALOR DE CONTRATO Y UN (1) ANOS | pETRIVENTO | GAUSADO A LA |
i LOS ESTUDIOS. MAS 4 i
; | ENTIDAD POR MALA CALIDAC O |
( | INSUFICIENCIA DEL  PRODUCTO |
! ENTREGADO :
e - ["AMPARA A (A ENTIDAD DE LOS |
| PERJUICIOS QUE SE LE OCASIONE |
NO  PAGO CINCO POR VIGENTE POR UN TERMING | COMO  CONSECUENCA — DEL
GARANTIA RIESGO SALARIOS CIENTO (5%) DEL IGUAL A LA VIGENCA DEL | NCUMPLIMIENTO DE LAS |
I T PRESTACIONES CIENTO (5%) DEL | CONTRATISTA | GonTRATG v TRES (3 | OBLGACIONES LABORALES A OUE
‘ INDEMNIZACIONES CONTRATO AROS MAS ) | ESTE OBLIGADO EL CONTRATISTA |
| LABORALES : DERIVADAS DE LA CONTRATACION |
DEL PERSONAL UTILIZADOS PARA |
o R LA EJECUCION DEL CONTRATG :
AMPARA LOS DANOS PRODUCIDOS POR
EL. CONTRATISTA CON DCASION CE LA |
- EJECUCION DE CONTRATO AMPARADC, |
, Y SERAN BENEFICIAR:QS TAMTO LA
3 N ENTIDAD CONTRATANTE COMO LOS !
; | DANGS A TERCEROS o TERCEROS QUE PUEDAN RESULTAR |
o oh SOSCIENTOS ) | AFECTADOS POR LA RESPONSABILIDAD
GARANTIA RIESGO | VIGENTE POR EL TERMINO EXTRACONTRACTUAL DEL
UNICA FINANCIERO | Rror ONSASILIDAD s CONTRATISTA | pE A VIGENCIA DEL CONTRATISTA o sus |
AL MENOALES CONTRATO. SUBCONTRATISTA. (A POLIZA DEBERA |
| ‘ LRoaLEs CONTENER COMO MINIMO, EN ADICION |
‘i VIGENTES (200 A LA COBERTURA BASICA DE PREDIOS,
| ML LABORES Y OPERACIONES  LOS |
; i ; AMPAROS CONTEMPLADOS EN EL |
% | ! | ARTICULO DIECISEIS (16) DE DECRETO |
P 1. - o | B | 4828 DE 241208,
CLAUSULAS SANCIONATORIAS
| ! i 1
| LA NO CONSTITUCION | MULTA  CUYO | CUANDO EL CONTRATISTA NO |
{ DENTRO VALOR SE CONSTITUYA DENTRO DEL TERMINO |
TERMINO Y EN LA | LIQUIDARA CON LA MULTA SE APLICARA | Y EN LA FORMA PREVISTA EN EL |
MULTA RIESGO FORMA PREVISTA EN | BASE EN UN | coyro.o oo | POR CADA DA DE | CONTRATO O EN ALGUNO DE SUS |
JURIDICO EL GONTRATO O EN | CERO  PUNTO RETARDO Y HASTA POR | MODIFICATORIOS, A POLZA DE
ALGUNC DE SUS | DOS (02%) DEL DIEZ(10) DIAS GARANTIA UNICA i
| MODIFICATORIOS LA | VALOR DEL !
POLIZA DE GARANTIA | CONTRATO {
UNICA i
LA MULTA SE APLICARA | AMPARA LA MORA O
POR CADA DIA DE | INCUMPLIMIENTO PARCIAL  DE |
MULTAS ~ CUYO RETARDO HASTA POR UN | ALGUNA OBLIGACION DERIVADA DEL |
| VALOR SE PLAZO DE QUINCE (15) | CONTRATO POR CAUSAS |
1 5 z LIQUIDARR - CON DIAS CALENDARIO QUE SE | IMPUTABLES AL CONTRATISTA
. AS U ESCONTARA DEL SALDO
D MULTA E o IOUMPLIMIENTO CERO  PUNTO | CONTRATISTA | QUE LE ADEUDE LA |
: CINCO (0.5%) DEL ENTIDAD ESTA SANCION
VALOR  DEJADO SE IMPONDRA MEDIANTE
‘ DE CUMPLR O ACTO  ADMINISTRATVO
: ENTREGAR MOTIVADO EN EL QUE SE

b
§
O S

EXPRESARA LAS CAUSAS
QUE DIERONLUGAR A ELLA




[ I ] EL VEINTE POR CIENTO | AMPARA  EtL  INCUMPLIMIENTO |
| i f (20%) DEL VALOR TOTAL | PARCIAL O DEFINITVO  DEL |
i | NeuMPLIMENTO VEINTE POR DEL CONTRATO CUANDO | CONTRATO POR PARTE  DEL |
CLAUSULA | el U TOTAL CIENTO  (20%) SE TRATE DE | CONTRATISTA , SE BUSCA EL PAGO |
PENAL L URDICO DECLARATORIA  DE | DEL VALOR | CONTRATISTA | INCUMPLIMIENTO TOTAL | PARCIAL Y DEFINITVO DE LOS |
| PECUNIARIA | 7 CADUCIDAD TOTAL DEL DEL  CONTRATO Y | PERJUICIOS QUE SE CAUSEN A LA |
. | I CONTRATO PROPORCIONAL AL | ENTIDAD |
! i i INCUMPLIMIENTO PARCIAL {
i i i DEL CONTRATO |
MECANISMO DE COBERTURA | MONTO Y COBERTURA PLAZO

Que cubra una vigencia igual a la vigencia del contrato
y sesenta (60) DIAS dias calendario mas, con inicio en
la fecha de suscripcion del contrato y de las prorrogas
si las hubiere

Que cubra una vigencia igual a la vigencia del contrato
y un (1) aflo mas, con inicio en la fecha de suscripcion
del contrato y de las prorrogas si las hubiere.

Que cubra una vigencia igual a la vigencia del contrato
y tres (3) afos mas, con inicio en la fecha de
suscripcion del contrato y de fas prérrogas si las
hubiere

Que cubra una vigencia igual a la vigencia del contrato,
con inicio en la fecha de suscripcion del contrato y de
las prérrogas si las hubiere.

Pétiza de Cumpiimiento del Contrato 20% del valor total del contrato

Poéliza de Calidad del Servicio 50% del valor total del contrato

Pago de Salarios, Prestaciones 5 % del valor del contrato

Sociales e indemnizaciones Laborales

Doscientos salarios Minimos
Mensuales Legales Vigentes
(200) (SMMLV)

"De Responsabilidad Civil
Extracontractual

ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

ITE CLASE FUENTE ETAPA TIPO DESCRIPCION (QUE PUEDE | PRO IMPA CATEG MITIGACION
M SUCEDER Y COMO PUEDE BAB CTO ORIA DEL RIESGO
OCURRIR PROBALIDAD) ILID DEL
i AD RIESGO
| GENERAL INTERNO SELECCIO OPERACION | La no suscripcion det contrato sin 1 2 3 TRANSFERIR
| N ALES justa causa,
2 GENERAL INTERNO SELECCIO OPERACION | El retiro de la oferta después de 1 2 3 TRANSFERIR
N ALES vencido el termino fijado para ia
. ! presentacion de las ofertas
3 | GENERAL X INTERNO SELECCIO Econdmicos | Varacion en las circunstancias 1 2 3 TRANSFERIR
| N ‘ financieras del contratista en forma
: negativa que pongan en riesgo la
ejecucion del contrato |
4 GENERAL INTERNO SELECCIO OPERACION | Aspectos que afecten el desarrolio 1 2 3 Reducir la
N ALES del proceso o la ejecucion del probabilidad de
contrato,  incluyendo  aqui el ocurrencia del
personal idoneo y con el perfil evento.
adecuado para el buen y normal
desarollo del contrato. )
5 GENERAL INTERNO SELECCIO OPERACION | Situaciones de orden legal que 1 2 3 Reducir la
N ALES impidan la presentacién de una probabilidad de
oferta o el posterior desarrolio del ocurrencia del
I corttrato ya suscrito. evento.
6 GENERAL INTERNO PLANEACI OPERACION | Situaciones de orden legal que 1 2 3 Reduclr la
ON ALES impidan la presentacion de una probabilidad de
oferta o el posterior desarroflo del ocurrencia del
it contrato ya suscrito. evento.
7 i GENERAL EXTERNO PLANEAC! OPERACION | inexistencia de causa justificada 1 2 3 Transferir
| ON ALES para que el adjudicatario no
suscriba el contrato dentro del
tiempo fijadc por la Administracion.
8 GENERAL EXTERNO PLANEAC) OPERACION | Cumplimiento tardio o 1 2 3 transferir
ALES incumplimiento  definitivo de las
obligaciones contraidas.
9 GENERAL EXTERNO EJECUSIO OPERACION Calidad inferior de los servicios 1 4 5 Transferir
N ALES entregados frente a los ofertados y
adjudicados i
10 GENERAL EXTERNO EJECUSIO OPERACION | No page de las obligaciones de 2 2 ! 4 Transferir
N ALES cardcter laboral que por su
naturaleza deba asumir e}
| contratista. —
11 GENERAL EXTERNO EJECUSIO OPERACION Dafios causados por la prestacion 2 3 5 Transferir
N ALES del servicio por parte de personas
que no se encueniren legaimente
habilitadas  para ejercer la
profesion o no cuentan con la i
| autorizacion o licencia otorgada i
| |_por la autoridad competente i ~




ANEXO No. 7
VALORACION DE LA PROPUESTA ECONOMICA

CARTAGENA, BOLIVAR —- de -- de 2020

Senfores

POLICIA NACIONAL - Policia Metropolitana De Cartagena De indias
Unidad Prestadora de salud Bolivar

Manga Calle Real 24-03

Cartagena-

REF: Proceso de minima cuantia prestacion de servicios de salud No.
. que tiene por objeto la: “prestacion de servicio de consuilta
externa y procedimientos en cardiologia adulto y pediatrico para usuarios del subsistema de salud de la Policia
Nacional en la unidad prestadora de salud Bolivar.

El suscrito , obrando en nombre vy
representacion de , de conformidad con lo establecido en la
invitacion publica, del presente proceso de contratacion, adelantado por LA POLICIA NACIONAL — POLICIA
METROPOLITANA DE CARTAGENA DE INDIAS - UPRES BOLIVAR, por medio de la presente, oferto de forma
imevocable y como precio fijo y global, para la celebracion del contrato que es objeto el presente proceso, y en
consecuencia, ofrezco proveer los servicios correspondientes previstos en la invitacion publica por un valor total
de sesenta millones de pesos m/cte. ($60.000.000) distribuidos de la siguiente forma: veinte millones de pesos
M/cte. ( $ 20'000.000) vigencia 2020 y cuarenta millones de pesos M/cte. ($ 40°000.000) vigencias futuras 2021
y demas impuestos, tasas, contribuciones, costos directos e indirectos., que se discrimina asi:

T ECOCARDIOGRAMA DE STRESS CON

881236 PRUEBA DE ESFUERZO O CON PRUEBA $ 337546
| i _FARMACOLOGICA |

CuPs DETALLE PROCEDIMIENTOS TARIFA OFERTADA | PRECIO TECHO VALENR F?é; SRgngo

oo |
‘ 896100 MON'TOSRé?E?AE' CF;RSES‘[?(I\ZJ ?STER‘AL - s i Q(;; B

94102 PRUEBA ERGOMETRICA TEST DE s eve |

8950(; ELE&?@?&CATSQ?SQ)HA DINAMICA o 135204 :

895100 ﬂ “ELECTROC@ESE%}&SQ@E% ienmcgo bE | s s

U f.,_m,,“.,...,, S

CARDIOLOGIA CONTROL

894103 PRUEBA DE MESA VASCULANTE $ 196712
881235 | ECOCARDIOGRAMA TRANSESOFAGICO s 229202 |
i
; CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA
890202 CARDIOLOGIA PRIMERA VEZ (3 14074
590302 CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA s 14074




|
VALOR
CUPS CARDIOLOGIA PEDIATRICA TARIFA OFERTADA |  PRECIO TECHO OFRECIDO EN
PESOS
ECOCARDIOGRAMA MODO M Y
881234 BIDIMENCIONALCON DOPPLER A COLOR § 198582
ELECTROCARDIOGRAFIA DINAMICA
895001 oL TER) s 148848
ELECTROCARDIOGRAMA DE RITMO O DE
895100 A R a0 & $ 16362
MONITOREQ DE PRESION ARTERIAL
896100 SISTEMICA SOD (258) $ 115389
CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA
890202 CARDIOLOGIA PEDIATRICA PRIMERA VEZ $ 15.325
CONSULTA MEDICINA ESPECIALIZADA .

890302 CARDIOLOGIA PEDIATRICA CONTROL $ 16325
|
| VALOR
| cuPs REHABILITACION CARDIACA TARIFA OFERTADA |  PRECIO TECHO OFRECIDO EN
PESOS
& 633600 TERAPIA DE REHABILITACION CARDIACA $35 000

SOD (300)

NOTA: A CADA PROCEDIMIENTO SE LE DEBE ANEXAR EL CODIGO CUPS MANEJADO POR LA ENTIDAD
DE SALUD, LA CUAL ES LA UNICA COLUMNA QUE PUEDE SER ANEXADO EN EL ANTERIOR CUADRO,
EL RESTO NO PODRA SER MODIFICADO. ‘

Debe anexar la tarifa de medicamentos e insumos médicos utilizados en la atencién intrahospitalaria.

Cuando el gobierno nacional o el ente competente regulen el precio de medicamentos insumos ©
procedimientos ambas partes lo tomaran como mayor valor a facturar.

En caso de requerirse otros procedimientos que no figuren en la lista anterior pero que estén contemplados en
el Acuerdo 002 del 2001 del Consejo Superior de las Fuerzas Militares y de la Policia Nacional y autorizados
por el CTC, la IPS podra realizarios previa autorizacion de la oficina de referencia y contra referencia y visto
bueno del jefe de sanidad o quien haga sus veces.

NOMBRE DE LA ENTIDAD OFERENTE:

NIT:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

C.C. EXPEDIDA:
DIRECCION: TELEFONO:
E-MAIL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL



ANEXO No. 8

OFRECIMIENTO RECURSO HUMANO

Este anexo debe ser diligenciado para todo el personal que conforma el recurso humano ofertado.

Para cada profesional ofertado se debera diligenciar un formato.
Ei Area de Sanidad Bolivar se reserva el derecho de verificar la informacion plasmada en este formato

I FORMATO DE IDONEIDAD DEL RECURSO HUMANO OFRECIDO —
lﬂﬁ iudad y Fecha i
‘Hr Nombre y Apeliidos 4
1l‘radula de Ciudadania M—J
}rFecha de Nacimiento: Nacionalidad:
[ Profesion —
!rUniversidad:
e —
l‘lﬁitulo Obtenido e e ',
E{Especializaciones:
ii!r'r*iempo de Experiencia en la Profesion:
i E
!'%L_Tiempo de Servicio en la Institucion Oferente .
L
|

[mea iie[rirofefloila| _ Firma del Representante Legal

NTIDAD NIT

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL.:

c.C: EXPEDIDA:

E- MAIL TELEFONO

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL



ANEXO No. 9

CARTA DE COMPROMISO DE TENENCIA DEL RECURSO HUMANO
CARTAGENA, BOLIVAR de de 2020

Sefiores

POLICIA NACIONAL - Policia Metropolitana De Cartagena De Indias
Unidad Prestadora de Salud Bolivar

Manga Calle Real 24-03

Cartagena-

REF: Proceso de minima cuantia prestacion de servicios de salud No.
, que tiene por objeto la: “prestacion de servicio de consulta
externa y procedimientos en cardiologia adulto y pediatrico para usuarios del subsistema de salud de la policia
nacional en el area de sanidad Bolivar.”

Yo en calidad de representante legal de la firma

certifico bajo la gravedad de juramento que cuento con el

B

Recurso humano solicitado, que cumple con la formacion académica y experiencia requerida estipulados en el
Anexo no. 2 especificaciones técnicas y/o condiciones del servicio.

El Area de Sanidad Bolivar se reserva el derecho de verificar la informacién que se encuentra respaldada con la
presente carta de compromiso.

El adjudicatario debera anexar las hojas de vida del Recurso Humano Ofrecido con sus respectivas
Certificaciones de experiencia.

NOMBRE DE LA ENTIDAD OFERENTE:

NIT:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

CCo__ EXPEDIDA:
DIRECION: TELEFONO:
E-MAIL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL




ANEXO No. 10
COMPROMISO DE BUENAS NORMAS AMBIENTALES

CARTAGENA, BOLIVAR de de 2020

Sefores

POLICIA NACIONAL - Policia Metropolitana De Cartagena De Indias
Unidad Prestadora de Salud Bolivar

Manga Calle Real 24-03

Cartagena-

REF: Proceso de minima cuantia prestacion de servicios de salud No
, que tiene por objeto la: “prestacion de servicio de consulta
externa y procedimientos en cardiologia adulto y pediatrico para usuarios del subsistema de salud de la policia
nacional en el area de sanidad Bolivar

El suscrito: identificado con C.C. Nro. expedida en .
actuando en nombre propio y/o en representacion de la firma: me
comprometo a realizar con fa adjudicacion del presente proceso contractual buenas practicas ambientales, en
cumplimiento a la legislacién ambiental colombiana vigente en lo que respecta a la entrega de los elementos
pos consumos y a su disposicion final.

Aquellos elementos considerados como contaminantes del medio ambiente (llantas para vehiculos, baterias.
luminaria de todo tipo, quimicos, aceites.. ), con sujecion a la legislacion ambiental son de mi responsabilidad y
una vez terminada la vida Gtil de los bienes que provea a la Policia Nacional de Colombia, los reciba
nuevamente y proceda a realizar su disposicion final adecuada.

De igual manera me comprometo a:

v La aplicacion de buenas practicas ambientales, de acuerdo con el tipo de servicio a contratar.

v Cualquier infraccion ambiental por omisidn de permisos, concesiones o licencias ambientales, que
hubiese sido necesario tramitar antes, durante y al finalizar el servicio u obra, seran asumidas como mi
responsabitidad.

v Presentar las actas de disposicion final correspondientes y las licencias ambientales de dicha
disposicién. El personal bajo mi responsabilidad, debera contemplar capacitaciones en temas
ambientales como: impactos ambientales, manejo de residuos sélidos, liquidos, escombros entre otros,
donde se realice el manejo y actuacion de los mismos, e igualmente identificar los elementos utilizados
(quimicos, eléctricos, manufacturacion entre otros), para el bien o servicio que se va a realizar de
acuerdo a cada actividad especifica que se desarrolle.

v Presentar al supervisor del contrato el analisis de ciclo de vida de! producto y/o servicio a contratar
segun corresponda.

Nombres y apellidos:
Cargo empresa:
C.C de Ciudadania:
Expedida en:
Direccidn y teléfono:

¢!



ANEXO No. 11

CERTIFICADO ORIGEN LICITO DE RECURSOS

CARTAGENA, BOLIVAR de de 2020

Senores

POLICIA NACIONAL ~ Policia Metropolitana De Cartagena De Indias
Unidad Prestadora de Salud Bolivar

Manga Calle Real 24-03

Cartagena-

REF: Proceso de minima cuantia prestacion de servicios de salud No.
, que tiene por objeto la: “prestacion de servicio de consuita
externa y procedimientos en cardiologia adulto y pediatrico para usuarios del subsistema de salud de la policia
nacional en el drea de sanidad Bolivar.

Yo. . identificado como aparece al pie de mi firma, representando legaimente
ala firma identificada con el Nit No. , manifiesto expresamente que
los activos y recursos que conforman mi patrimonio, que se emplearan para el desarrollo del contrato que se
llegare a celebrar, provienen de actividades licitas.

Atentamente,

REPRESENTANTE LEGAL:
Firma:

Nombre:

C.C. N>




ANEXO No. 12

FORMATO DE SOSTENIBILIDAD DE PRECIOS

Senores

POLICIA NACIONAL — Policia Metropaolitana De Cartagena De Indias
Unidad Prestadora de Salud Bolivar

Manga Calle Real 24-03

Cartagena-

REF: Proceso de minima cuantia prestacion de servicios de saluo No.
. que tiene por objeto la: “prestacion de servicio de consulta
externa y procedimientos en cardiologia adulto y pediatrico para usuarios del subsistema de salud de la policia
nacional en el area de sanidad Botivar.

La firma se compromete a sostener los precios y/o tarifas ofertadas dentro del
proceso . durante la vigencia del contrato y las eventuales adiciones si este se
flegara a suscribir, el cual tiene por objeto la “prestacion de servicio de consulta externa y procedimientos en
cardiologia adulto y pediatrico para usuarios del subsistema de salud de la policia nacional en el area de
sanidad Bolivar”.

Atentamente,

NOMBRE DE LA ENTIDAD OFERENTE:

NIT:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

C C: EXPEDIDA:
DIRECCION: TELEFONO:
E-MAIL:

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL






