Formato No controlado

COLEGIO INTEGRADC NACIONAL ORIENTE DE CALDAS

FORMATO UNICO INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATISTAS

* [Versidn: | Codigo:
Fecha de DIA MES ANC
5 elaboracion de
Contrato de Prestacion de Servicios No. |OPS -171-2025 MC 040 Informe 18 9 2025
Informe de Supervisién: No. 01
Fecha de Inicio del Contrato: 1/08/2025 ARCHIVO Y CORRESPONDENCIA
Periodo de Seguimiento del Supervisor: |Del 01/08/2025 hasta el 30/08/2025 EMTegA Eiinge o -
q p : |De asta el 30/08/. Parcial Final RADICADO 2825  FECHA 19/09/2025  HORA  138:26p.m.
ASUNTO INFORME SUPERVISION CUMPLIMIENTO NoFOLIOS 3
Fecha de Finalizacion del Contrato: 30/08/2025 X oRIGEN ~ TANMLEY UBRERGSRIOS. pgsmve RECTORA
Valor Total del Contrato: $ 9.428.000 e i oy
Valor a cancelar periodo: $ 9.428.000 ;
Valor restante def contrato: $0

Objeto del Contrato: (www.aulavirtual.cinocvirtual.edu.co).

para el disefio y gestion de los sitios web institucionales.

Contratar un (1) servidor Cloud VPS Linux de alta disponibilidad, por un pericdo de un (1) afio,
para el alojamiento de fos siguientes servicios digitales institucionales: sitio web oficial de la IES

CINOC (www.iescinoc.edu.co), Campus CINOC Virtual (www.cinocvirtual.edu.co), Bolsa de
empleo (https://bolsaempleo.iescinoc.edu.co) vy la plataforma LMS Aula Virtual

Asi mismo, se requiere el suministro de dos (2) licencias activas de Elementor Pro por un afio,

Nombre o Razén Social del Proveedor:  |MIHOSTING SAS

Ndmero de Identificacion: NIT 900724548-6

Fecha de entrega informe Contratista relacionando actividades:

19/09/2025

Fecha de Valor:

e .
Otro si: Generacion:

Descripcion general de las actividades desarrolladas dentro del mes identificadas por el Supervisor

Relacion de actividades especificas

sRecursos de Hardware:

»Tipo de procesador: Intel Xeon Gold
6200/6500 o superior,

»NUcleos del Procesador: 24 vCPU
»Memoria Ram: 32 Gigabytes o
Superior

»Capacidad de Disco: 640 GB 55D

#Red:
>Velocidad de Red Externa :1000

»Velocidad de Red Interna: 1 Gbps o
Superior

»Numero de 1P's Entregadas: 2 (Dual
Stack IPv4 + IPVE)

oOtros:

Tlimitados)

»SLA de Red, de servicio, de soporte
y de Hardware: UpTime 99.9%

» Disponibitidad del servicio y
Seguridad del servicio: basada en
Cluster de aita disponibilidad
»Sistema Operativo: Alma Linux
»Acceso Servidor: SSH ROQT y

Avances mes informado Relacién de Evidencias a anexar
del contrato
Poner a disposicion de la IES CINOC
Servidor Cloud VPS Linux de Alta Evidencia fotografica y se adjunta informe con
Disponibilidad por un (1) afio, con capturas de pantalla de las caracteristicas
las siguientes Caracteristicas:

Mbps o Superior m..nu

»Software - LIC-Panel de control s
Licencia Cpanei(cPanel/WHM Dominios o i icrios

CPanel e

entregadas

Limenge Venfoabon




Descripeién general de las actividades desarrolladas dentro del mes identificadas por el Supervisor

Relacion de actividades especificas
del contrato

Avances mes informado

Relacion de Evidencias a anexar

s5ervicios y Funcionalidades Incluidas:
*Soporte: Hardware, Red y Sistema
Operativo (24/7)

»Red Redundada

»Certificado SSL (HTTPS) (ilimitados)
*>Tuning y Hardening Servicio

>Panel de Autogestion: Reboaot / Stop /
Start / Stats: CPU, RAM y Disco y
verificar recursos asignados durante
toda la ejecucion del contrato, para
validar procesador, RAM, disco, entre
otros.

»Backups diario: con retencion hasta 30
dias atras de full backup externo con
una capacidad minima de 5 TB en
almacenamiento externo.

» Backup Semanal: 2 Copias x

Semana, (hasta por el total del tamafio
de almacenamiento def VPS)

Ademas, el VPS debe incluir:
eSoftaculous; Instalader automatico de
aplicaciones web.

eSoftware comercial Antivirus'y Firewall
basado en inteligencia artificial para
garantizar la seguridad del VPS como
imunify 360 y Chequeo seguridad
interna, vulneracion de servicio,
spammer.)

slitespeed: Servidor web optimizado
para alto rendimiento y compatibilidad
con PHP.

= Servicio de administracidn (realizado
por la empresa oferente).

Se realiza entrega del servidor acorde con
lo estipulado en las especificaciones
técnicas, caracteristicas que fueron

revisadas y valoradas en reunion en linea.




Descripcion general de las actividades desarroliadas dentro del mes identificadas por el Supervisor

Relacién de actividades especificas
del contrato

Avances mes informado

Relacion de Evidencias a anexar

Inicio y continuidad del Servicio
ela propuesta que resultase ganadora
deberé configurar y/o migrar en el
nuevo servicio {si fuese necesario) los
sitio www.iescinoc.edu.co (sitio web
oficial de CINOC)
www.cinocvirtual.edu.co (plataforma
Moodle CINOC) en un lapso no mayor a
48 horas, garantizando la funcionalidad
del servicio y que la informacién de los
cursos, usuarios y sitio en general esté
actualizada (esto realizado por sus
propios medios y racursos).

No aplica/ hubo continuidad del servicio

No aplica/ hubo continuidad del servicio

Administracion del servidor

Ei proveedor deberd presentar un
informe de configuracién y validacion
técnica del servidor al momento de la
activacién, en el que se evidencien fos
recursos contratados, niveles de servicio,
politicas de respaldo, licencias instaladas
y configuraciones de seguridad.

a satisfaccion y verificacién en reunion
online

Se realiza configuracion servidor y entrega

Se adjunta informe con capturas de pantalia de las
caracteristicas entregadas

Informe de actividades

Una vez el servicio quede 100%
funcional el contratista debera generar
un informe de actividades en el cual se
incluyan las especificaciones del servidor
puesto en produccién.

a satisfaccion y verificacion en reunion
online

Se realiza configuracién servidor y entrega

Se adjunta informe con capturas de pantalla de las
caracteristicas entregadas

Poner a disposicion de la IES CINCC Dos
(2) licencias activas de Elementor Pro,
constructor visual premium para
WordPress por un periodo de un afio

®

Las licencias deberan ser entregadas con
acceso a cuenta oficial o clave de
activacian, habilitadas para los
siguientes

dominios:

> www.iescinoc.edu.co

= www.cinocvirtual.edu.co

« La empresa provesdora sera
responsable

de garantizar la correcta activacién y
funcionarniento de las licencias, asi como
su compatibilidad con las versiones
actuales de WordPress y el tema
utilizado

por la institucion.

« Se deberé garantizar el acceso a las
funcionalidades compietas de Elementor
Pro (widgets avanzados, Theme Builder,
formularios, integraciones, etc.) sin
restricciones.

s En caso de renovacién automatica,
deberd

informarse previamente a la IES CINOC
para su validacion.

Se realiza entrega de las 2 licencias
Elementor PRO

Evidencia fotografica y se adjunta informe con
capturas de pantalla de las caracteristicas
entregadas

TULHNCIAS ELENENTOR PRO

Observaciones presentadas por el supervisor:




Descripcidn general de las actividades desarroiladas dentro de! mes identificadas por el Supervisor

Relacién de actividades especificas
del contrato

Avances mes informado

Relacién de Evidencias a anexar
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Cédigo:  FR-SD-002

Version 1
Pagina 1 de 1
COLEGIO INTEGRADO NACIONAL ORIENTE DE
CALDAS
FORMATO PARA EVALUACION DE PROVEEDORES
| Version: 1 [ Cédigo: FR-SD-002
: DIA MES ANO
Fecha de Evaluacion :
18 09 2025

Nombre o Razdn Social del Proveedor: MIHOSTING S.A.S. NIT 900724548-6

Producto o Servicio que provee: OPS -171-2025 MC 040  un (1) servidor Cloud VPS Linux de alta disponibilidad, por un periodo de un (1)
afio, para el alojamiento de los siguientes servicios digitales institucionales: sitio web oficial de la IES CINOC (www.iescinoc.edu.co), Campus
CINOC Virtual (www.cinocvirtual.edu.co), Bolsa de empleo (https://bolsaempleo.iescinoc.edu.co) y la plataforma LMS Aula Virtual
(www.aulavirtual.cinocvirtual.edu.co).

Asi mismo, se requiere el suministro de dos (2) licencias activas de Elementor Pro por un afio, para el disefio y gestidn de los sitios web
institucionales.

A RESULTADOS DE LA
CRITERIOS DE EVAL VALOR :
RITERIO EVALUACION B AT PUNTAIE TOTAL EVALUACION
Calidad 04 5.0 2.0 Cumple
Cumplimiento en la entrega del Bien o Servicio, de 0.3 5.0 1.50 X
acuerdo con plazos estipulados ! 2. :
No cumpie

Gesticn en la presentacion de documentos para la
legalizacién del contrato, facturas y cumplimiento de 0,3 4.7 1.44
garantias
TOTAL 4.94
OBSERVACIONES:

Servidor cumple/supera especificaciones (CPU/RAM/Disco/Red).
SEGUIMIENTO: ple/oup i ) 4 Risc/Red)

Estabilidad y seguridad (Imunify360/Litespeed/Hardening).
Esquema de backups funcional (con plan para cerrar brecha 21—30 dias), se aclara en la observacion sobre ampliacién a 1 TB.
Evidencia: Informe técnico y capturas.

Entrega dentro de los plazos y con continuidad del servicio.
Licencias Elementor Pro entregadas/activadas para ambos dominios.
Atencién/soporte segin SLA.

Evidencia: Bitdcoras, pantallazos de activacion, ticketing.

Informe de actividades y configuracién completo y verificable.
Factura y aportes de seguridad social anexos.
Trazabilidad de acciones/canales de soporte.
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FIRMA DE SUPERVISOR FIRMA APOYO TE‘CN%O CONCEPTO PROFESIONAL
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