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COGNOSONLINE SOLUTIONS COLOMBIA S A.
Calle 93 1573 P4 Of 401

Bogota-Colombia

Email: esuarez@cognosonline.com

Asunto: SOLICITUD OFERTA FORMAL - CONTRATACION DIRECTA N°214-2025 — Cuando no exista pluralidad
de oferentes.

Teniendo en cuenta que el Ministerio de Defensa Nacional - Unidad de Gestion General - Direccion
Administrativa, requiere contratar Suscripcion a la plataforma de gestion educativa virtual (Blackboard),
destinada a fortalecer los procesos de formacion, capacitacion y gestion del conocimiento liderados por la
Direccion de Desarrollo de la Fuerza Publica de la Unidad de Gestion General del Ministerio de Defensa
Nacional, se hace necesario la presentacion a través de la plataforma SECOP Il de oferta seria, formal e
irrevocable, a efecto de celebrar un contrato bajo las condiciones juridicas, técnicas y econémicas establecidas
en los anexos de la presente solicitud.

La oferta debera ser presentada a través de la plataforma del SECOP II.

La presente solicitud de oferta esta conformada por los siguientes ANEXOS que deben ser aportados con la oferta,
de conformidad con lo sefialado en los “DATOS DEL PROCESOQ” asi:

ANEXO No. 1 CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA

ANEXO No. 2 COMPROMISO ANTICORRUPCION

ANE)(OE No. 3 MANIFESTACION SOBRE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES O CONFLICTOS DE
INTERES

ANEXO No. 4 ESPECIFICACIONES TECNICAS Y OBLIGACIONES ESPECIFICAS

ANEXO No. 5 MANIFESTACION DEL OFERENTE SOBRE EL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

ANEXO No. 6 MATRIZ DE RIESGOS

ANEXO No. 7 PROYECTO DE MINUTA DEL CONTRATO

ANEXO No. 8 COMPROMISO ANTISOBORNO

ANEXO No. 9 PACTO DE INTEGRIDAD PARA PROVEEDOR Y/O PROPONENTE

La informacion general, el proyecto de la minuta del contrato y los anexos asociados a este proceso se
encuentran consignados en documento adjunto.

Cordial saludo, W
\A 3
%NO ESMERALDACA\#%% v\ MO

Directora Administrativa

Revisé; Abogado Direccion Administrativa.
Elabord: Regina Margarita Mogolion Percy- Abogado Grupo Adquisiciones

Direccién: Carrera 54 N° 26 - 25 CAN, Bogota
Conmutador: (57-601) 315 0111
Linea gratuita: 018000 913022
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DATOS DEL PROCESO

1.1 UNIDAD EJECUTORA

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - UNIDAD DE GESTION GENERAL-
DIRECCION ADMINISTRATIVA

1.2, COMPETENCIA
CONTRACTUAL Y ORDENACION
DE GASTO

La Directora Administrativa de la Unidad Gestion General es competente contractual
y ordenador del Gasto, en virtud de la Resolucion de Delegacion No. 4223 del 23 de
junio de 2022 y aquellas que la modifiquen o sustituyan, para realizar todo tipo de
contratos de 0 a 10.000 salarios minimos mensuales legales vigentes.

13 REGIMEN  JURIDICO
APLICABLE

A la presente Contratacion Directa le aplica lo dispuesto en la Constitucion Politica,
ley 80 de 1993, el literal g) numeral 4 del articulo 2 de la ley 1150 de 2007 en
concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015 Dispone que se
contrata directamente cuando no exista pluralidad de oferentes. La ley 1474 de
2011, las disposiciones del Codigo Civil y Codigo de Comercio, Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Cédigo General del
Proceso, manuales e instructivos del Ministerio de Defensa Nacional, Circulares
expedidas por Colombia Compra Eficiente y las demas normas que conforman el
régimen legal del presente proceso de seleccion, o que llegaren a regular algin
aspecto concerniente a él, con el objeto de prestar u ofrecer al Ministerio el servicio a
contratar.

El Ministerio de Defensa Nacional, podré modificar esta solicitud antes de la fecha de
presentacion de la oferta, modificacion que se publicara en el SECOP |l

14  IDENTIFICACION  DEL
PROCESO

La modalidad de seleccion corresponde a la contratacion directa cuando no existe
pluralidad de oferentes

1.5 OBJETO DE LA

“Suscripcion a la plataforma de gestion educativa virtual (Blackboard),
destinada a fortalecer los procesos de formacion, capacitacion y gestion del

CONTRATACION conocimiento liderados por la Direccion de Desarrollo de la Fuerza Publica de
la Unidad de Gestién General del Ministerio de Defensa Nacional".
1.6 PRESUPUESTO OFICIAL El presupuesto oficial del MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL-UNIDAD DE

GESTION GENERAL- DIRECCION ADMINISTRATIVA, para el presente proceso es
hasta por la suma de TRES MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y UN MILLONES
SEISCIENTOS OCHETA MIL PESOS MI/CTE ($3.991.680.000) Excluido IVA, e
incluido los demas impuestos, tasas, contribuciones, costos directos e indirectos a que
hubiere lugar.

1.7 APROPIACION
PRESUPUESTAL

La presente contratacion se encuentra respaldada con el certificado de disponibilidad
presupuestal No, 48625 del 15 de septiembre de 2025.

Rubro Presupuestal: C-1599-0100-11-20108G-1599076-02 ADQUIS. DE BYS -
SERVICIOS TECNOLOGICOS - FORTALECIMIENTO, MODERNIZACION Y
GESTION DE LAS CAPACIDADES DE TI DE LA UNIDAD DE GESTION GENERAL
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1.8. PLAZO Y LUGAR DE
EJECUCION DEL CONTRATO

El plazo para ejecutar el contrato resultante de este proceso sera de dos meses (2),
contados a partir de la suscripcion del acta de inicio, previa aprobacion de la garantia
de cumplimiento exigida al contratista, previa expedicion del registro presupuestal, asi
como la certificacion o acreditacion de la suscripcion a la plataforma por la totalidad
de las licencias (60.000)

La suscripcion a la plataforma sera por doce (12) meses, contados a partir de la firma
del acta de inicio.

El lugar de ejecucion del contrato sera en la ciudad de Bogota, Ministerio de Defensa
Nacional, Unidad de Gestion General, Direccion de Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones TICS, Carrera 54 N° 26-25 CAN Edificio
Temporal Fortaleza.

Las actividades concernientes a la prestacion del servicio se realizaran en la ciudad
de Bogota D.C, Carrera 54 No 26 - 25, Edificio Fortaleza, Unidad de Gestién General
del Ministerio de Defensa Nacional, pero aplica para todo el territorio Nacional.

1.9 FORMA DE PAGO

“El valor del contrato (menos los descuentos de ley), se pagara, por intermedio de la
Direccién de Finanzas, de este Ministerio al contratista, una vez se encuentre
aprobado el P.A.C (Programa Anual Mensualizado de Caja). El valor del contrato se
pagara al CONTRATISTA en un UNICO PAGO por el cien por ciento (100%) del
valor del contrato, de acuerdo al valor ofertado por el contratista previa entrega
del certificado que acredita la licencia de uso en modo de suscripcion y recibido
a satisfaccion, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la radicacion la Direccion
Finanzas de los documentos requeridos para pago: facturada en caso de ser
aplicable, certificado de cumplimiento a satisfaccion suscrito por el supervisor
designado en caso de ser aplicable y los demas tramites administrativos a que haya
lugar.

La(s) factura(s) debera(n) ser presentada(s) al vencimiento del periodo facturado.

Si la (s) factura (s) no ha (n) sido correctamente elaborada(s) o no se acompafian los
documentos requeridos para el pago y/o se presentan de manera incorrecta, el
término para éste sélo empezara a contarse desde la fecha en que se aporte el Ultimo
de los documentos y/o se presenten en debida forma. Las demoras que se presenten
por estos conceptos seran responsabilidad del contratista y no tendran por ello
derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

De conformidad con lo establecido en la Directiva Presidencial No. 09 del 17 de
Septiembre de 2020 “Lineamientos para el pago a los proveedores del Estado”, en
caso que el proveedor que resulte contratista dentro del presente proceso de
seleccion esté obligado a facturar electrénicamente, debera presentar la facturg
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electronica validada previamente por la DIAN, como requisito necesario para el pagd
de los bienes y/o servicios contratados, conforme con las disposiciones sefialadas er]
el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en concordancia, con lo dispuesto en I
Resolucion No. 000042 del 5 de mayo de 2020 y las normas que las modifiquen d
sustituyan. Asi mismo, el Contratista debera haber efectuado el proceso de Validacién
de la factura electrénica en el Sistema SECOP |I, de conformidad con lo sefialadg

sobre el particular por Colombia Compra Eficiente.

Dichos pagos seran consignados en la cuenta bancaria que el contratista acredite comg
propia.

Para la realizacion de los pagos derivados del presente contrato, EL CONTRATISTA
debera entregar al supervisor del contrato el soporte que acredite que se encuentra al
dia en el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral (salud, pension
y riesgos laborales) y aportes parafiscales, segln corresponda

1.10. GARANTIAS EXIGIDAS AL
CONTRATISTA

Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato, El
CONTRATISTA debera constituir la Garantia de Cumplimiento a favor del
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - UNIDAD DE GESTION GENERAL -
DIRECCION ADMINISTRATIVA, Nit. 899.999.003-1, a través de un contrato de
seguro contenido en una pdliza, o a través del patrimonio auténomo, 0 a través de
garantia bancaria, que cubra los siguientes amparos:

A. CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: En cuantia equivalente al veinte por
ciento (20%) del valor total del contrato, con vigencia igual al plazo de ejecucion
del mismo y cuatro (04) meses mas, y de las prorrogas si las hubiere.

B. CALIDAD DEL SERVICIO: En cuantia equivalente al veinte por ciento (20%)
del valor total del contrato, con vigencia igual al plazo de ejecucion y un (1) afio
mas y de las prorrogas si las hubiere.

C. SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES: En cuantia
equivalente al cinco (5%) del valor total del contrato, con vigencia igual al plazo
de ejecucion del mismo y tres (3) afios mas y de las prorrogas si las hubiere

PARAGRAFQO PRIMERO.- En la garantia de cumplimiento deberd constar

expresamente que se ampara el cumplimiento del contrato, las modificaciones
unilaterales y de comin acuerdo que a ello se le introduzcan, el pago de las multas y
de la clausula penal pecuniaria convenidas v si se trata de garantia diferente a una

péliza de seguro se entiende que la entidad asequradora renuncia al beneficio de

1.11 TIPIFICACION, ESTIMACION

En desarrollo del articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y los articulos 2.2.1.1.21.1. y
2.2.1.1.2.13 del Decreto 1082 de 2015, el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL-

Y ASIGNACION DE RIESGOS UNIDAD DE GESTION GENERAL- DIRECCION ADMINISTRATIVA, estima, tipifica
y asigna los riesgos previsibles que puedan afectar el equilibrio econdmico del
contrato, los cuales se encuentran contenidos en los Estudios Previos.
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No obstante, para efectos de darle la informacién adecuada al proponente para la
elaboracion de su propuesta, los riesgos se han extractado de los Estudios Previos y
se encuentran contenidos en el ANEXO No. 5 MATRIZ DE RIESGOS.

1.12. DOCUMENTOS JURIDICOS
DE VERIFICACION. Los cuales
| deberan ser remitidos a través de la
‘ plataforma del SECOP ||

|

J

A

CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA: El proponente debe
allegar junto con su oferta la Carta de Presentacion, para la cual debera
diligenciar el ANEXO No. 1 suscrito por el proponente, o por su representante,
o apoderado constituido para el efecto, segln el caso y aportar el poder
correspondiente.

Asi mismo en virtud de lo establecido en el articulo 20 de la Ley 842 de 2003,
la propuesta debe venir avalada por un ingeniero de sistemas, para lo cual
debera adjuntar su matricula o tarjeta profesionales o su equivalente.

FOTOCOPIA DE LA CEDULA DE CIUDADANIA del representante legal o del
apoderado nombrado para la suscripcion del contrato, segun el caso.

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL Para efectos
de la verificacion de la capacidad juridica, la persona juridica oferente debera
presentar con su oferta el Certificado de existencia y representacion Legal, el
cual debera tener una fecha de expedicién no mayor a treinta (30) dias
calendarios anteriores a la fecha de presentacion de la oferta.

CONSTANCIA DEL PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL INTEGRAL (Salud, pension y riegos laborales), y APORTES
PARAFISCALES (Ley 100 de 1993, articulo 50 Ley 789 de 2002 y Ley 1150 de
2007), mediante certificacion expedida por el revisor fiscal o representante
legal, segun corresponda, en la que se acredite el cumplimiento de las
obligaciones en materia de seguridad social integral y aportes parafiscales, en
un plazo no inferior a los seis (6) meses anteriores a la presentacion de la oferta

COMPROMISO ANTICORRUPCION: El proponente acompafiara con su
propuesta el Compromiso Anticorrupcion suscrito por su representante legal o
apoderado, constituido en debida forma para el efecto, con la correspondiente
prueba de ello, el cual sera diligenciado segun lo determinado en el ANEXO No.
2 de esta solicitud de oferta.

MANIFESTACION DEL OFERENTE SOBRE INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES: Con el fin de verificar que el proponente, su
representante legal y/o apoderado y/o sus socios, no presenten inhabilidad y/o
incompatibilidad para contratar con la entidad, éste debera presentar con su
propuesta ANEXO No. 3 del presente pliego de condiciones, debidamente
diligenciado y suscrito por la persona natural oferente, 0 el representante legal,
0 apoderado.

COMPROMISO ANTISOBORNO: El proponente acompafara con su
propuesta el Compromiso Antisoborno suscrito por su representante legal o
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apoderado, constituido en debida forma para el efecto, con la correspondiente
prueba de ello, el cual sera diligenciado segln lo determinado en el ANEXO No.
8 de esta solicitud de oferta.

PACTO DE INTEGRIDAD: El proponente acompafara con su propuesta el
Compromiso Pacto de Integridad suscrito por su representante legal o
apoderado, constituido en debida forma para el efecto, con la correspondiente
prueba de ello, el cual sera diligenciado segun lo determinado en el ANEXO No.
9 de esta solicitud de oferta.

DOCUMENTOS QUE DEMUESTREN SER EL PROVEEDOR EXCLUSIVO EN
EL TERRITORIO NACIONAL O SER TITULAR DE LOS DERECHOS DE
PROPIEDAD INTELECTUAL O LOS DERECHOS DE AUTOR:

El proponente debe allegar junto con su oferta los documentos que acrediten las
condiciones sefialadas en el presente literal, expedidos por las personas o
autoridades competentes de acuerdo a la normatividad vigente, en original o
copia legible, condicion que debera estar vigente durante el término de ejecucion
del contrato a celebrar.

Los documentos expedidos en el exterior con que se pretenda acreditar los
requisitos sefialados anteriormente, deberan cumplir con todos y cada uno de los
aspectos legales exigidos para la validez y oponibilidad en Colombia, con el
propdsito que puedan obrar como prueba conforme con lo dispuesto en el Codigo
General del Proceso (Ley 1564 de 2012, articulos 74 y 251, segun corresponda),
articulo 480 del Cédigo de Comercio y en la Resolucién vigente proferida por el
Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia "Por la cual se adopta el
procedimiento para apostillar y legalizar documentos” y las demas normas
vigentes relacionadas con apostilla, consularizacién y traduccion oficial (en
caso que aplique).

El Ministerio dar4 aplicacién a lo sefialado en la Circular Externa Unica de
Colombia Compra Eficiente vigente: °(...) las Entidades Estatales solamente
pueden exigir la legalizacion de acuerdo con la Convencion de la Apostilla o la
legalizacion de documentos publicos otorgados en el extranjero. Este tipo de
legalizacion no es procedente para los documentos privados. (...)". Negrilla
fuera de texto.

& )
Defensa
143 DOCUMENTOS
ECONOMICOS DE

VERIFICACION. Los cuales
deberan ser remitidos a través de la
plataforma del SECOP ||

CERTIFICACION BANCARIA, expedida por la entidad financiera en donde
posea cuenta corriente o de ahorros, a través de la cual el Ministerio de Defensa
Nacional efectuara el pago del contrato que llegare a suscribirse, en caso de
resultar adjudicatario.

COPIA DEL REGISTRO UNICO TRIBUTARIO (RUT), actualizado.

1.14. DOCUMENTOS DE
VERIFICACION TECNICA Los
cuales deberan ser remitidos a

Las exigencias técnicas que deberd cumplir el proponente son las indicadas en el
ANEXO No. 4 “ESPECIFICACIONES TECNICAS Y OBLIGACIONES
ESPECIFICAS”. N
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través de la plataforma del SECOP
I

Se solicita que la informacién contenida en el ANEXO No. 4 NO sea modificada, ya
que estas especificaciones técnicas son exigidas por la Entidad, y por tanto SON DE
OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO.

MANIFESTACION DEL OFERENTE SOBRE EL SISTEMA DE GESTION EN
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: Con el fin de verificar que el proponente,
cuenta con el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo establecido en
el Decreto 1072 de 2015 y que cumple con los lineamientos establecidos en la
Resolucion 312 de 2019, o las normas que las modifiquen o sustituyan, debera
presentar con su propuesta el ANEXO NO. 5 de la solicitud de oferta, debidamente
diligenciado y suscrito por la persona natural oferente, o el representante legal, o
apoderado.

115. PLAZO PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS
REQUISITOS DE EJECUCION Y
LEGALIZACION DEL
CONTRATO.

Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato a través del
SECOP II, el contratista debera constituir y cargar a la plataforma del SECOP I todos
los documentos requeridos para el inicio de ejecucion del contrato.

1.16 MONEDA

La moneda utilizada para la presente contratacion es pesos colombianos.

117 LUGAR Y FECHA DE
ENTREGA DE LA OFERTA

La Oferta Formal con toda la informacion y documentos solicitados debera cargarse
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al recibo de |a presente solicitud
en la plataforma SECOP |I.

Para el cargue de los documentos solicitados se recomienda tener en cuenta lo
indicado en la Guia para presentacion de ofertas en el SECOP || emitida por Colombia
Compra Eficiente.
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ANEXO No. 1

CARTA DE PRESENTACION DE LA OFERTA

Sefores
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - DIRECCION ADMINISTRATIVA
Ciudad '

Referencia: Presentacion de oferta - Proceso de Contratacion Directa cuyo objeto es la “Suscripcion a la
plataforma de gestion educativa virtual (Blackboard), destinada a fortalecer los procesos de formacion,
capacitacion y gestion del conocimiento liderados por la Direccion de Desarrollo de la Fuerza Publica
de la Unidad de Gestion General del Ministerio de Defensa Nacional”.

Yo (diligenciar Nombre(s) de la(s) persona(s) que esté(n) suscribiendo la propuesta), identificado como aparece
al pie de mi firma, obrando en calidad de (indicar la calidad en la que actia el(los) firmante(s) de la propuesta;
si el(los) oferente(s) actua(n) en su propio nombre, éste (éstos) debera(n) suscribirlo. Si la oferta se presenta
bajo la modalidad de representacion ya sea de una Union Temporal o de un Consorcio, debera firmarla la
persona a la cual se le otorgé el correspondiente poder para suscribir la propuesta y adjuntarlo a la misma. Si
la oferta se presenta por persona juridica, deberé firmaria el representante legal de la misma), de conformidad
con lo establecido en el (en el evento de que la propuesta sea presentada por varias personas y el suscriptor
de la carta sea una sola persona, debera indicarse en este aparte el poder o el compromiso de asociacion, o el
convenio de union temporal o consorcio, o el documento pertinente en donde conste la designacion de tal
persona para presentar oferta en nombre de los deméas), me permito presentar, en nombre de (indicacién clara
del proponente a nombre de quien se actua), propuesta seria, formal e irrevocable para participar en proceso
de contratacion de Contratacion Directa — Contrato Interadministrativo, adelantado por el Ministerio de Defensa
Nacional - Unidad Gestién General — Direccion Administrativa, en los términos prescritos en la Solicitud de
Oferta, en la minuta del contrato, en las Leyes de la Republica de Colombia y en particular de la Ley 80 de
1993, la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015, los Cédigos Civil y de Comercio, y las demas normas que
conforman el régimen legal del presente proceso, o que llegaren a regular algin aspecto concerniente a él, para
prestar u ofrecer al Ministerio el siguiente servicio:

“Suscripcion a la plataforma de gestion educativa virtual (Blackboard), destinada a fortalecer los
procesos de formacion, capacitacion y gestion del conocimiento liderados por la Direccién de
Desarrollo de la Fuerza Piblica de la Unidad de Gestién General del Ministerio de Defensa Nacional”.

Las especificaciones técnicas se encuentran detalladas en el ANEXO No. 4 “ESPECIFICACIONES TECNICAS
MINIMAS”. Para todos los efectos legales, mi propuesta debe entenderse referida a los mismos, teniendo en
cuenta su descripcion, numero y especificaciones técnicas y funcionales.

En relacion con la oferta que presento, manifiesto lo siguiente:
1. Que el oferente que represento conoce y acepta el contenido de la solicitud de Oferta y de sus anexos

2. Que la propuesta que presento es irrevocable e incondicional y obliga insubordinadamente a la persona que
represento.

ITEMA OC

ESTION Y DESEMPENO

° INSTITUCIONAL
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3. Que ni el representante legal o apoderado del oferente, ni el oferente mismo, ni sus integrantes y directores
nos encontramos incursos en ninguna de las causales de inhabilidad, incompatibilidad, conflictos de interés
o prohibiciones determinadas por la Constitucion Politica y la ley aplicable.

4. Que el oferente, en este caso (indicacion clara del proponente a nombre de quien se actua), esta
compuesto por las siguientes personas, y que el nombre de su representante legal, direccion, teléfono, fax
y correo electrdnico son los siguientes: (informacion de cada uno de los integrantes que componen al
oferente, si scn varias personas; Si se tratara de un oferente persona juridica, se puede adaptar la
declaracion, para suministrar la informacion alli requerida respecto de la sociedad oferente y su
representante legal Unicamente).

5. Que nuestra oferta cumple con todos y cada uno de los requerimientos establecidos en la Solicitud de Oferta
y en la Ley y cualquier omisién, contradiccion o declaracion debe interpretarse de la manera que resulte
compatible con los términos y condiciones del proceso de contratacion dentro del cual se presenta la misma,
y aceptamos expresa y explicitamente que asi se interprete nuestra oferta.

6. Que nos comprometemos a proveer y/o prestar al Ministerio de Defensa Nacional — Direccion Administrativa,
los bienes ylo servicios ofrecidos en la presente oferta, que corresponden a aquellos solicitados en el
Solicitud de Oferta, con las especificaciones técnicas y en los términos, condiciones y plazos establecidos
en el Solicitud de Oferta, en los Anexos a la misma y en las condiciones allegadas a esa entidad a través
de la presente carta de presentacion.

7. Reconocemos la responsabilidad que nos concierne en el sentido de conocer técnicamente las
caracteristicas, funcionalidades y especificaciones de los bienes y/o servicios que nos obligamos a entregar
y asumimos la responsabilidad que se deriva de la obligacion de haber realizado todas las evaluaciones e
indagaciones necesarias para presentar la presente oferta sobre la base de un examen cuidadoso de las
caracteristicas del negocio. En particular declaramos bajo nuestra responsabilidad, que los bienes y/o los
servicios que se entregaran al Ministerio de Defensa Nacional- Unidad Gestién General — Direccion
Administrativa, cumplen con todas y cada una de las exigencias del Solicitud de Oferta y sus anexos.

8. Manifestamos ademas que hemos realizado el examen completo y cuidadoso, y que hemos investigado
plenamente, las condiciones del contrato que nos comprometemos a ejecutar, asi como los riesgos que del
mismo se derivan, y declaramos que se encuentra bajo nuestra responsabilidad y conocemos
detalladamente todos los factores determinantes de los costos de presentacion de la oferta y de ejecucion
del contrato a suscribir, los cuales se encuentran incluidos en los términos de nuestra oferta.

9. En todo caso, aceptamos y reconocemos que cualquier omisién en la que hayamos podido incurrir en la
investigacion de la informacion que pueda influir para la determinacion de nuestra oferta, no nos eximira de
la obligacién de asumir las responsabilidades que nos lleguen a corresponder como contratistas, y
renunciamos a cualquier reclamacion, reembolso o ajuste de cualquier naturaleza por cualquier situacion
que surja y no haya sido contemplada por nosotros en razén de nuestra falta de diligencia en la obtencion
de la informacion.

10. Reconocemos que ni el Ministerio de Defensa Nacional - Unidad Gestion General - Direccion
Administrativa, ni el personal interno o externo al mismo que haya intervenido en la contratacion que se
promueve por medio del presente proceso han manifestado declaracion o garantia alguna expresa o
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implicita en cuanto a la exactitud, confiabilidad o integridad de la informacion contenida en las fuentes de
informacién analizadas y conocidas por el oferente, ya sea por escrito o en forma verbal, y que nada de lo
contenido en cualquiera de los documentos a los que hemos tenido acceso ha sido considerado como una
promesa o declaracion en cuanto a la celebracion del contrato.

11. Reconocemos que ni la Solicitud de Oferta del proceso de contratacion, ni la informacion contenida en este
documento o proporcionada en conjunto con el mismo o comunicada posteriormente a cualquier persona,
ya sea en forma verbal o escrita con respecto a cualquiera de los aspectos del contrato ofrecido, se ha
considerado como una asesoria en materia de inversiones, legal, tributaria, fiscal o de otra naturaleza, y
declaramos que para la preparacion de nuestra propuesta hemos obtenido asesoria independiente en
materia financiera, legal, fiscal, tributaria, y técnica, y que nos hemos informado plena y adecuadamente
sobre los requisitos legales aplicables en la jurisdiccion del presente proceso de contratacion y del contrato
que se suscriba.

12. Aceptamos plena, incondicional e irrestrictamente los términos del contrato que se nos ofrece, conforme al
Anexo “Minuta del Contrato” de la Solicitud de Oferta y nos comprometemos a suscribirlo sin modificaciones
sustanciales o formales de ninguna naturaleza, salvo aquellas modificaciones que determine incluir el
Ministerio de Defensa Nacional — Unidad Gestion General — Direccion Administrativa, por considerarlas
necesarias.

13. Manifestamos y declaramos que nuestra oferta no contiene ningun tipo de informacion confidencial o privada
de acuerdo con la ley colombiana, y, en consecuencia, consideramos que el Ministerio de Defensa Nacional
— Unidad Gestion General - Direccion Administrativa, se encuentra facultado para revelar dicha informacion
sin reserva alguna, a sus agentes o asesores y al plblico en general (esta declaracion puede ser suprimida
y sustituida por una en la que se declare que la oferta contiene informacion confidencial, en el caso de ser
ello asi, debiendo indicar de manera explicita los folios en los cuales obra tal informacion, y la justificacion
legal y técnica que ampara los documentos que sean citados con la confidencialidad invocada, mencionando
las normas, disposiciones, decisiones de organismos competentes y actos administrativos que le confieran
tal confidencialidad a los mismos).

14. Declaramos bajo juramento, el que se entiende prestado por la mera suscripcion de la presente carta de
presentacion de la oferta, que hemos declarado Unicamente la verdad en la informacion y propuesta
suministradas, y que en consecuencia no existe ninguna falsedad en la misma, siendo conscientes de las
consecuencias penales que pueden derivarse de cualquier falsedad que se evidencie en la informacion
aportada con la propuesta, o en las declaraciones contenidas en la presente carta de presentacion de la
oferta.

15. Que me obligo a suministrar cualquier informacion necesaria sobre la propuesta, a solicitud del Ministerio
de Defensa Nacional — Unidad Gestion General — Direccion Administrativa, dentro de los términos que al
efecto determine esa entidad.

16. Que la informacion suministrada con nuestra oferta, no contiene precios artificialmente bajos con el propésito
de obtener la suscripcion del contrato.

17. Que para efectos de la notificacion personal de los actos administrativos que asi o requieran dentro del
presente proceso de seleccion, el PROPONENTE con la suscripcion de la presente CARTA DE
PRESENTACION DE LA PROPUESTA, AUTORIZA al MINISTERIO para que los mencionados actos le
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sean notificados electronicamente a través del SECOP I, de acuerdo con lo previsto en TITULO 11I,
CAPITULO |V, articulo 56 y siguientes de la Ley 1437 de 2011 (Codigo de procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo).

18. Que no nos hallamos relacionados en el Boletin de Responsables Fiscales (articulo 60 ley 610 de 2000).

19. En cumplimiento de lo previsto en el Decreto 4334 de 2008, declaro bajo la gravedad de juramento que se
entiende prestado por la mera suscripcion de la presente carta, que los recursos para la ejecucion del
contrato no se ha obtenido de la celebracion de ofertas de Cesion de Derechos Econémicos o de beneficiario
con pacto de Readquisicion u operaciones de captacion o de recaudo masivo no autorizado de dineros del
publico o de entrega masiva de dineros a personas naturales o juridicas, directamente o a través de
intermediarios, mediante la modalidad de operaciones de captacién o recaudo en operaciones no
autorizadas tales como piramides, tarjetas prepago, venta de servicios y otras operaciones semejantes a
cambio de bienes, servicios o rendimientos sin explicacion financiera razonable. La suscripcion del presente
documento constituye prueba de nuestro compromiso de NO participar en hechos gue configuren los
supuestos del recaudo no autorizado de dineros del plblico al tenor de lo dispuesto en el articulo 6 del
Decreto 4334 de 2008 en concordancia con el Decreto 1981 de 1988. En caso de uniones temporales o
consorcios, se entiende que con la suscripcién de esta carta, todos y cada uno de sus miembros o
integrantes efectuaran esta declaracion.

20. La suscripcion de la presente carta de presentacion no subsana o reemplaza aspectos especificamente
solicitados dentro del presente Salicitud de Oferta.

Cordialmente,

(Firma del proponente, o del representante legal, 0 apoderado)
C. C. No. (Indicar numero de cedula de la persona que suscribe la carta

Asi mismo en virtud de lo establecido en el articulo 20 de la Ley 842 de 2003, la propuesta debe venir
avalada por un ingeniero de sistemas, para lo cual deberé adjuntar su matricula o tarjeta profesionales
0 su equivalente.

FIRMA: Ingeniero de Sistemas.
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COMPROMISO ANTICORRUPCION

El(los) suscrito(s) a saber: (indicar nombre del proponente o nombre del representante legal de la persona
juridica proponente, o nombre del representante legal del consorcio o unién temporal proponente) domiciliado
en (diligenciar domicilio de la persona firmante), identificado con (indicar documento de identificacion de la
persona firmante y lugar de expedicion), quien obra (en nombre propio o en calidad de representante legal de
persona juridica proponente, o del consorcio, o de la unién temporal, caso en el cual debe identificarse de
manera completa la persona juridica, consorcio o unién temporal), que en adelante se denominara el oferente,
manifiesta su voluntad de asumir, de manera unilateral el presente compromiso, dentro de la Solicitud de Oferta
teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

PRIMERO: Que el Ministerio adelanta un proceso de contratacion para la “Suscripcion a la plataforma de
gestion educativa virtual (Blackboard), destinada a fortalecer los procesos de formacion, capacitacion
y gestion del conocimiento liderados por la Direccion de Desarrollo de la Fuerza Publica de la Unidad
de Gestion General del Ministerio de Defensa Nacional.”

SEGUNDO: Que es interés del oferente apoyar la accion del Estado colombiano y del Ministerio, para fortalecer
la transparencia en los procesos de contratacion y la responsabilidad de rendir cuentas;

TERCERO: Que siendo del interés del oferente participar en el proceso aludido en el considerando primero
precedente, se encuentra dispuesto a suministrar la informacion propia que resulte necesaria para aportar
transparencia al proceso, y en tal sentido suscribe el presente compromiso unilateral anticorrupcion, que se
regira por las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA.- COMPROMISOS ASUMIDOS.
El oferente, mediante la suscripcion del presente documento, asume los siguientes compromisos:

1.1.El oferente no ofrecera ni dara sobornos ni ninguna otra forma de halago a ningtin funcionario plblico en
relacion con su oferta, ni con la ejecucion del contrato que pueda celebrarse como resultado de su oferta.

1.2.El oferente se compromete a no permitir que nadie, bien sea empleado de la compafiia o un agente
comisionista independiente, o un asesor o consultor lo haga en su nombre.

1.3.El oferente se compromete formalmente a impartir instrucciones a todos sus empleados, agentes y
asesores, y a cualesquiera ofros representantes suyos, exigiéndoles el cumplimiento en todo momento de
las leyes de la Republica de Colombia, especialmente de aquellas que rigen el presente proceso de
contratacion y la relacion contractual que podria derivarse de ella, y les impondré las obligaciones de:

a) No ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago a los funcionarios del Ministerio, ni a cualguier otro
servidor publico o privado que pueda influir en la celebracién del contrato, bien sea directa o
indirectamente, ni a terceras personas que por su influencia sobre funcionarios publicos, puedan influir
sobre la aceptacion de la propuesta.

op e @
\ SisTEa D 3 P :
.\_:l.omlouvagmﬁg et

- S Este documento es propiedad del Ministerio de Defensa Nacional, no esta
autorizado su reproduccion total o parcial



FORMATO Pagina 12 de 68

& Cédigo: GO-F-023
N ANEXOS SOLICITUD DE OFERTA |/ ———
FORMAL-CONTRATACION '

Defensa DIRECTA Vigente a partir de: 17
== de julio de 2024

b) No ofrecer pagos o halagos a los funcionarios del Ministerio durante el desarrollo del contrato que se
suscriba si llegase a ser aceptada su oferta.

1.4.E| oferente se compromete formalmente a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan
por objeto o como efecto la colusion en el presente proceso de contratacion.

CLAUSULA SEGUNDA, - CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO

El oferente asume a través de la suscripcion del presente compromiso, las consecuencias previstas en la
solicitud de oferta, si se verificare el incumplimiento de los compromisos anticorrupcion.

En constancia de lo anterior, y como manifestacion de la aceptacion de los compromisos unilaterales
incorporados en el presente documento, se firma el mismo en la ciudad de (ciudad donde se firma el presente
documento) a los (dias en letras y nimeros, del mes, del afio).

Fecha:
El proponente:

(Nombre, niimero del documento de identificacién y firma del proponente o su representante)
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ANEXO No. 3

MANIFESTACION SOBRE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES O CONFLICTO DE INTERES

Yo , actuando en calidad de (persona natural oferente, o el
representante legal, o apoderado), de , manifiesto bajo la gravedad del juramento de forma
clara e inequivoca, que ni el proponente, ni su representante legal, ni su apoderado, ni sus socios, nos
encontramos incursos por si ni por interpuesta persona en las causales de inhabilidad e incompatibilidad
previstas en la Constitucion y en la Ley, en especial las contempladas en el articulo 8 de la Ley 80 de 1993, en
la Ley 1150 de 2007, en la Ley 734 de 2002 (Ley 1952 de 2019 - La vigencia de esta norma fue diferida hasta
el 29 de marzo de 2022, a excepcion de los articulos 69 y 74 de la Ley 2094, que entraron a regir a partir del
30 de junio de 2021, y el articulo 7 de la Ley 2094 de 2021 que entrara a regir el 29 de diciembre del 2023, de
acuerdo con el articulo 73), en la Ley 1474 del 12 de julio de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la Gestion Piblica” (Articulo 1. INHABILIDAD PARA CONTRATAR DE QUIENES INCURRAN EN
ACTOS DE CORRUPCION, Articulo 2. INHABILIDAD PARA CONTRATAR DE QUIENES FINANCIEN
CAMPARNAS POLITICAS, Articulo 3. PROHIBICION PARA QUE EX SERVIDORES PUBLICOS GESTIONEN
INTERESES PRIVADOS, Articulo 4. INHABILIDAD PARA QUE EX EMPLEADOS PUBLICOS CONTRATEN
CON EL ESTADO y Articulo 90. INHABILIDAD POR INCUMPLIMIENTO REITERADO).

En el evento de existir hechos o circunstancias, pasados o presentes, o que puedan surgir en un futuro
previsible, que conozca o llegue a conocer y que pudieran poner en cuestion la independencia e imparcialidad
y generen un conflicto de interés a favor o en contra de cualquiera de los interesados u oferentes dentro del
presente proceso de seleccion, me comprometo a informario inmediatamente al competente contractual de la
entidad en el menor tiempo posible, en cumplimiento del deber de denuncia que me asiste como colaborador
del estado.

El proponente:

(Nombre, nimero del documento de identificacion y firma del proponente o su representante o apoderado)

EN CASO DE CONSORCIOS O UNIONES TEMPORALES O DE CUALQUIER FORMA DE ASOCIACION
ESTABLECIDA EN EL ARTICULO 3° DE LA LEY 2160 DE 2021, SE DEBERA ACREDITAR LO ANTERIOR
RESPECTO DE CADA UNO DE SUS INTEGRANTES (PERSONAS NATURALES O JURIDICAS, SEGUN EL
CASO).
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FICHA TECNICA

“ESPECIFICACIONES TECNICAS Y OBLIGACIONES ESPECIFICAS”

ITEM

DESCRIPCION

ACEPTAMOS
i
CUMPLIMOS

ALCANCE FUNCIONAL Y LICENCIAMIENTO: Se requiere realizar la contratacion de la Suscripcion por
doce (12) meses a una plataforma de aprendizaje virtual, adaptable a cualquier nivel educativo para
sesenta mil (60.000) usuarios activos contados desde la suscripcion del acta de inicio, se entiende como
Usuario Activo a aquel usuario registrado en la plataforma y matriculado en un curso o asignatura activo.
Asi mismo, la solucién debe permitir la inscripcion ilimitada de usuarios y que deben tener acceso a la
plataforma para ver anuncios y publicaciones generales, adicional, se debe tener en cuenta que se cuentan
con ochenta y tres (83) Unidades Educativas, sesenta y siete (67) Escuelas de capacitacion y
entrenamiento y dieciseis (16) Instituciones de Educacion Superior con su imagen corporativa tal como se
indica en el numeral 1.1.15.

1.1

Funciones de Administracion de la plataforma:

Se refiere a las actividades relacionadas con la administracion del curso y de sus componentes principales.
Las herramientas de administracion deben estar enfocadas a la creacion efectiva y el establecimiento de
los cursos (asistentes de creacion, plantillas) asi como a las herramientas para la migracion (copia de los
cursos, reciclado) y archivos (importar/exportar, archivos de cursos, respaldos).

El Docente ylo creador del curso puede cargar en las areas del curso contenido con algunos tipos de
archivo compatibles y distribuir el contenido en los siguientes formatos:

o Adjuntar archivos: *.doc, *.docx, exe, * HTML, *HTM, *.PDF, *.PPT, *.PPS, *.PPTX, * txt, *.wpd,
* XLS, *.Zip

Adjuntar imagenes: GIF, JPG, JPEG, JIF, PNG, TIFF, TIF.

Adjuntar MPEG/AVI: AVI, MP3, MP4, Mpe, MPG, MPEG, MOV.

Herramienta combinada youtube

Afadir Quick Time: MOOV, Qt

Afiadir audio: AIFF, UA, Mpe, Ra, micrémetro, WAV,

Multimedia: SWF.

También debe permitir cargar el contenido a traves del repositorio institucional o directamente en los cursos
para ver la claridad y la facilidad de uso de la pagina; con duracion configurada “desde la fecha de
inscripcion” y visualizar asociaciones fuera de periodos académicos.

Interfaz Web 2.0

Debe contar con una interfaz de usuario que facilite combinar informacion desde diferentes lugares y
ajustarla de modo que sea relevante para el estudiante. Esta apariencia Web 2.0 debe incluir habilidades
drag-and-drop, listas desplegables y opciones de ayuda contextual.

142,

Desarrollo de contenido
El editor de contenido es un editor WY SIWYG independiente basado en TinyMCE y con licencia de codigo

abierto bajo LGPL de Moxiecode Systems AB. El editor de contenido incluye un gran nimero de funciones
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nuevas y mejoradas entre ellas; formato de texto, creacion y edicion de tablas, herramienta para asegurar
que el contenido cumpla con las normas de accesibilidad.

Con el editor de contenido, los usuarios pueden crear contenidos profesionales y atractivos en cada lugar
en que sea posible crear blogues de texto.

o Compatibilidad con practicamente todos los principales navegadores web disponibles en la
actualidad, tales como Chrome, Mozilla, Edge.

« Motor de edicion ligero mucho mas pequefio y rapido de cargar que la mayoria de los editores
HTML basados en web.

o Los usuarios pueden alternar entre una barra de acciones de una sola linea que contiene las

opciones basicas de formato, y una barra de acciones expandida que incluye todas las opciones

disponibles.

Opciones de numeracion y vifietas.

Simbolos, citas en bloque, reglas horizontales y emoticones.

Posibilidad de edicion en HTML y CSS (hoja de estilo en cascada).

Controles avanzados de creacion y edicion de tablas.

Controles de presentacion y formato avanzados para objetos afiadidos.

Compatibilidad ampliada con distintos formatos de archivo entre los que se incluyen, entre otros,

imagenes de graficos, multimedia u objetos combinados.

e WIRIS Formula Editor, sencillo y potente editor matematico visual de facil utilizacién que
sustituye a WebEQ y MathML.

Lt3.

Condiciones de Publicacion
El LMS debe ofrecer al Docente |a posibilidad de crear caminos de aprendizaje personalizados, a través
de los diversos contenidos y actividades del curso. Los médulos de contenido, discusiones, tareas,
actividades, examenes y otras actividades se liberan a los estudiantes con base en una serie de criterios
previamente establecidos: fecha/hora, nombre de usuario, pertenencia a alglin grupo o equipo de trabajo,
rol dentro de la institucion, calificacion en alguna actividad particular o previa revision de algin otro
contenido.
Los usuarios deben tener como minimo las siguientes opciones con la funcionalidad de version adaptativa:
o Liberacion selectiva: Crear reglas basicas para cualquier herramienta del sistema. Solamente se
permite una regla por herramienta.
e Liberacion selectiva avanzada: Crear reglas avanzadas para una herramienta. Se permite el
establecimiento de mdltiples reglas.
e Progreso del usuario: Tener acceso a los detalles del trabajo de todos los usuarios con una
herramienta del curso. Esta pagina debe incluir informacién sobre la visibilidad o no de la
herramienta.

Unidades de Aprendizaje

Debe permitir a los docentes crear modulos de aprendizaje secuenciados y controlar el avance de los
estudiantes sobre dichas unidades de aprendizaje con base en esta secuencia o bien tener la habilidad de
seleccionar los temas de su interés a partir de la tabla de contenidos. Los estudiantes pueden guardar su
ubicacion en una Unidad de Aprendizaje y regresar mas tarde.

Las Unidades de Aprendizaje deben permitir a los estudiantes seguir un camino estructurado para su
avance en los contenidos del curso. Este camino puede ser obligatorio para los estudiantes o incluso
pueden ellos tener la posibilidad de acceder a cualquier unidad en cualguier momento.
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Los estudiantes deberan seguir un cierto orden establecido, si es que el docente determina que el camino
sea obligatorio. Si este camino no es obligatorio, entonces los usuarios podran revisar los materiales en
cualquier orden.

Contenido de Libros - en Linea

El LMS debe estar en capacidad de soportar contenido en linea que debe incluir multimedia, tareas,
preguntas y enlaces a recursos adicionales, tales como aplicaciones interactivas de aprendizaje, que
complementan las lecturas del libro de texto. Los materiales pueden ser personalizados una vez que se
descargan en el sitio del curso.

El sistema debe tener la capacidad de incluir Contenidos de Libros que las editoriales ofrezcan.

Los Docentes tienen la opcion de utilizar el contenido de los libros en sus cursos. Este contenido es creado
por las casas editoras y esté disponible para ser descargado. Cuando los estudiantes acceden a este tipo
de contenidos dentro de su curso, se les pide una clave de acceso.

Los Contenidos de Libro generaimente incluyen:
Diapositivas, documentos, preguntas de examen, lista de enlaces importantes.

1.1.6.

Herramientas de Ensefianza - Aprendizaje

La plataforma debe tener herramientas que soporten las actividades de ensefianza-aprendizaje tales
como:

Informacién del Personal, que incluye la informacion de contacto detallada, asi como las horas de oficina
tanto del Docente como de los tutores o asistentes. Los usuarios deben ver dentro de la Informacion
Personal datos tales como el nombre del Docente, direccion de correo electrénico, ubicacion de su oficina,
horario de atencion, entre otros. Esta zona del curso debe incluir informacién también de otros miembros
del curso; como los asistentes del Docente 0 Docentes adjuntos.

Administracion de Informacién Personal

El Calendario debe permitir al usuario administrar y a su vez revisar eventos especificos dentro de su
curso, los cuales son determinados por el Docente, pero incluso se pueden afiadir eventos personales e
institucionales, tales como:

e Fechas de reuniones o tutorias, fechas de entrega de tareas, examenes, conferencias e invitados
especiales.

La herramienta de Tareas debe facilitar al Docente la asignacién de tareas conforme a prioridad y fecha
de entrega, para los estudiantes (individuales o en grupo) y hacerles seguimiento a sus avances. La
herramienta de Mensajes debe facilitar la comunicacion tipo correo electrénico, exclusivamente dentro del
curso, sin necesidad de utilizar herramientas externas o cuentas de correo fuera del curso. La informacién
en la pagina de Tareas se presenta en columnas que muestran la prioridad, nombre de la tarea, estatus y
fecha de entrega.

1.1.8.

Tablero de Discusion

El Tablero de Discusion debe permitir llevar a cabo discusiones asincronicas, ligadas con cierto tema. Los
Daocentes pueden establecer multiples foros, los cuales versan sobre diferentes topicos y ubicar estos foros
dentro de las areas de contenido apropiadas, segun el tema que abordan. Los foros pueden ser
organizados por tema, autor, fecha, permitiendo que los estudiantes puedan participar en foros sin
necesidad de tener privilegios de administracion. Permitir a los estudiantes participar individuaimente o
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1.1.8. Gestion del Conocimiento - Web 2.0
La plataforma tendra disponible la herramienta de diarios, que permitan la retroalimentacion privada con la
revision del docente o del tutor a cargo.

| dentro de un grupo.

1.1.10. | Aula Virtual/Herramienta de Colaboracién

La herramienta de Colaboracion integrada de manera nativa al LMS, disefiada para interaccion en tiempo
real, debe soportar un Aula Virtual. Los docentes podran programar sesiones utilizando el Aula Virtual la
cual debe ofrecer una pizarra para colaboracion, asi como navegacion en web grupal, opcion de
preguntas/respuestas privadas y capacidades para multiples aulas.

| Podra ser utilizada como Presentacion o bien como Modo de Participacion Abierta. Los usuarios podréan
| “levantar la mano" para pedir la palabra o bien, tener control absoluto de participacion. Todas las sesiones
| de Charla podran ser archivadas y guardadas y el administrador del aula virtual podra acceder a las
sesiones en el momento que lo requiera.

i Actividades - Tareas

| La herramienta de Actividades debe especificar el nombre, descripcion y los archivos adjuntos para el
| trabajo en cada una de ellas. Los estudiantes podran completar su tarea en un archivo aparte y adjuntario
| acorde a la actividad definida por el Docente y los Docentes podran dar seguimiento a las tareas de sus
estudiantes y descargar las tareas adjuntadas. Haciendo uso del Centro de Calificaciones los Docentes
pueden calificar las tareas y enviar retroalimentacion para cada estudiante. la cual podran ser leida por los
estudiantes cuando revisen sus calificaciones, esto Ultimo es opcional.

LT, Examenes

Esta herramienta debe permitir la elaboracion de Examenes y encuestas que permita cerrar de forma
efectiva el ciclo educativo, a partir de seis (6) tipos de preguntas diferentes el Docente podré crear
| cuestionarios que estaran directamente conectados con el Centro de Calificaciones. Los tipos de preguntas
| son: célculo numérico, tipo ensayo, rellenar espacio en blanco, correspondencia, opcion multiple,
verdadero o falso.

Tl Centro de Calificaciones

Este Centro debe soportar diferentes tipos de escalas para evaluar, ya sean porcentajes, analisis y
multiples opciones para trabajar con estos tipos. Los estudiantes podran consultar sus propias
calificaciones (no las de sus comparieros). Los Reportes de Calificacion estan basados en web y deben
ofrecer diagnosticos comprensivos para identificar necesidades de los estudiantes, corregir y mejorar el
desempefio en el curso y cubrir los espacios en donde se perciba alguna deficiencia del estudiante.

|

|

|

! El Centro de Calificaciones debe mostrar todas las calficaciones de los estudiantes, asociadas con
| examenes y tareas. Debe poderse configurar para incluir las calificaciones de frabajos que se realizan
fuera del sistema. Los Docentes podran ver los resultados de los examenes.

Todos los examenes, tareas que se registran en el sistema podran ser configurados para las siguientes

formas de Examen:

o Calificacion: La calificacion numérica real, obtenida por el estudiante.

» Porcentaje: El porcentaje se calcula utilizando la siguiente férmula: (calificacién/puntos posibles) *100.
Muestra un porcentaje, por ejemplo "90%".

o Letra: Es una calificacién alfabética que se obtiene a partir de porcentajes previamente especificados.
Por ejemplo: entre 90 y 100 = A. Muestra una calificacién expresada en letra como, por ejemplo, "A",

IIA_(I. IIB+|I' etc.
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1.1.14.

Control Anti plagio:
Esta herramienta debe ser un sistema conjunto de indexacion de documentos, el cual debe:
» (Garantizar la originalidad de los trabajos de sus estudiantes.
e Soportar la toma de decisiones.
o  Obtener resultados de amplia confiabilidad.
e Permitir a los estudiantes controlar la autenticidad de sus prepios trabajos.

1.1.15.

Maodulos
Debe ofrecer la posibilidad de creacion de Médulos que son contenedores de herramientas interactivas y
contenidos.

Debe ofrecer la posibilidad de creacion de Canales, son aquellos que usan el formato RSS para entregar
noticias actualizadas de manera constante y contenidos a los usuarios.

Los Médulos y los Canales son similares a las cajas de contenido (Finanzas, Empleos, Compras) que se
pueden consultar en portales. Debe permitir a los usuarios personalizar de forma individual, sus paginas,
seleccionando los modulos y canales que son mas importantes para ellos. La disponibilidad de los médulos
debe depender de los roles creados en el sistema, cursos o usuarios especificos de esta forma, la
institucion puede enviar contenido especifico a un determinado tipo de rol.

Administracion y Definicion de Marcas para Multiples Instituciones

La plataforma debe facilitar la separacion de multiples instituciones, departamentos y/o grupos en una sola
instancia del LMS. Por ejemplo, diferentes Escuelas del Ministerio de Defensa Nacional podran recibir su
propio dominio y la habilidad de administrarlo y personalizarlo con la interfaz especifica de cada una,
incluyendo la posibilidad de manejar diferentes logotipos, pestafias, médulos y canales. La administracion
también puede delegarse, para que el Administrador General del sistema asigne tareas y permisos
especificos para los administradores de cada dominio, permitiéndoles administrar, de forma independiente,
sus contenidos y configuracion. El Administrador también puede asignar a ciertos usuarios o grupos la
administracion de algunas partes del sistema, incluyendo cursos, administracion de usuarios, pestaas,
maédulos, marcas y colecciones de contenido.

Una “marca’ es un conjunto distintivo de nombres, colores y graficas en el sistema. Mdltiples marcas
pueden coexistir en la misma instalacion. Las marcas se presentan con base en el rol. De esta forma, el
sistema puede verse diferente para diferentes tipos de usuarios, segin la marca, aun cuando todos los
usuarios compartan el mismo contenido. Las marcas también podrén utilizar nombres de enlaces (URL)
distintos.

1.1.16.

Herramienta de Dispositivos Moviles

Debe permitir al Ministerio de Defensa Nacional satisfacer las expectativas de sus estudiantes, Docentes
y otros usuarios institucionales al tomar su instancia actual del LMS y extenderla al campo de los
dispositivos moviles.

Se debe contar con herramientas diferenciadas para el perfil docente y estudiante.

Brindando a los estudiantes y Docentes acceso a sus cursos, contenidos y organizaciones. Las
herramientas deben llevar la mayoria del contenido principal disponible de manera intuitiva y facil de usar
en los dispositivos méviles. Estudiantes y Docentes deberan tener acceso a documentos en multiples
formatos, publicar anuncios, crear opiniones en foros de discusién y diarios, todo en los dispositivos que
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ellos utilizan dia a dia.

Asi mismo, desde los dispositivos méviles garantizar la actualizacion de la herramienta anti-plagio ya que
desde un movil ingresa a una plataforma central donde se controla este servicio.

TAAT:

Servicio de Saa$S en la nube

La Solucién de Servicio SaaS debe contar con personal dedicado de desarrolladores especializados e
ingenieros, disponibles 24 horas al dia, siete dias a la semana para monitorear y mantener disponible la
plataforma.

Caracteristicas generales minimas del Servicio SaaS

Garantia de disponibilidad del servicio 99.97%.
Monitoreo de Fallas y Rendimiento 24 x 7 Soporte al Cliente 24 x 7.
Instalacion y Configuracion de la solucion en menos de dos (2) semanas.
Espacio de almacenamiento de 10 TB con una opcion para almacenamiento adicional sin costo.
Encriptado SSL.
Encriptado VPN y autenticacion (opcional).
Respaldo diario de datos.
Instalaciones seguras.
Proteccion de Firewall.
Deteccion de Intrusos.
e Escalabilidad y elasticidad dinamica. Redundancia y recuperacién rapida durante fallos.
Politicas de Back Up

El proveedor debe monitorear y mantener un servidor completamente dedicado con conexion reiterativa a
Internet, estrategia de copia de seguridad de multiples niveles para evitar la pérdida de datos y facilitar los
procesos de restauracion. Todos los datos alojados deben tener copias de seguridad en todas las zonas
de disponibilidad, que permite la recuperacion de datos en caso de fallos, un acceso seguro las 24 horas
al dia, siete dias a la semana. Las copias de seguridad de la infraestructura deben realizarse a varios
niveles para garantizar una restauracion viable en caso de emergencia o fallos. Las copias de seguridad
completas de bases de datos y archivos del sistema se deben realizar diariamente y conservan durante 30
dias. Las bases de datos de produccion se replican en varias zonas de disponibilidad para proporcionar
redundancia adicional. Los servicios de SaaS deben incluir un servicio administrado de firewall que permita
especificar y limitar quien tiene acceso a la aplicacion del LMS. El proveedor debe suministrar la copia de
los cursos que hacen parte del Back up ala DTICs del MDN. Esta actividad se programara de forma anual
y aquellos recursos que no vayan a ser reutilizables deberan ser eliminados.

Asi mismo, el proveedor debe detallar el contenido que tiene cada disco, debe tomar un pantallazo por
carpeta y subcarpeta donde se pueda visualizar; nombre del archivo, fecha de modificacion, tipo y tamafio
e indicar la vida Util de la informacion que se requiere almacenar, esta informacion la debe enviar el
proveedor a la Direccién de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones una vez culminado el
gjercicio de descarga de la informacion sin que este supere el término de los tres (3) meses posteriores a
la finalizacion del mismo manteniendo las politicas de almacenamiento de |a informacién desarrolladas por
el MDN.
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Seguridad

» Los servicios de seguridad de SaaS deben estar soportados por diferentes plataformas trabajando
en paralelo preparadas para minimizar los intrusos, abuso de privilegios de usuario y fraude e
interrupcion del servicio, que sea escalable, eficiente y segura.

o Se debe contar con estrategias, politicas y soluciones tecnoldgicas apuntadas a reducir el abuso
externo (“nhacker’, competidores o actos criminales) y acceso a recursos IP.

e Amazon Web Services (AWS) cuenta con la certificacion de conformidad con las normas
ISO/IEC 27001:2013, 27017:2015, 27018:2019.

e Debe contar con ingreso seguro al SaasS.

o Debe utilizar varios métodos para proteger las aplicaciones, incluyendo evaluaciones de
seguridad, analisis de amenazas, deteccion de amenazas a nivel de cddigo y pruebas de
penetracion manual.

e Debe contar con herramientas de deteccion de ataques y proteccion contra piratas informaticos
en los siguientes niveles:

':;?;‘g;s bk Los que tienen nombres especificos, tales como Smurf y PHF.
Atagques de nombre con muchas variantes, tales como Datos
Fuera de Banda (Teardrop) o Paquetes IP Fragmentados. Esto

Ataques de P g o i

; simplifica la gestion de firmas y ofrece proteccion perpetua

categoria general Sy
contra variaciones nuevas de los ataques, que de otro modo no
se detectarian.

Ataques Que tienen firmas extremadamente complejas, tales como

extraordinarios Simplex-Mode TCP, hijacking, Loki o E-mail Spam.

Rechazo de intrusos.
Se debe poder configurar el sistema para rechazar o eliminar automaticamente las conexiones no
deseadas. Esta caracteristica puede ser temporal o, si se desea, se puede mantener indefinidamente.

Para el control de acceso entre Internet y la red interna de SaaS, se debe utilizar un esquema redundante
(doble) de “Firewalls” y se debe permitir la creacion de politicas de seguridad las cuales definen la
funcionalidad especifica de los "Firewalls" y las reglas de acceso. En términos generales estas politicas
definen quién, cuando y usando que servicio de red puede pasar a través de los dispositivos y tener acceso
a recursos internos o externos. Esta definicion de reglas de acceso incluye especificamente la
comunicacién entre Internet y la red interna de SaaS.

1.1.18. El servicio de suscripcion objeto de este contrato, sera por un periodo de doce (12) meses contados a
partir de la suscripcion de la entrega del certificado de suscripcion.

1.1.19. Manejar multiples roles para los usuarios. Estos roles deben incluir como minimo el de administrador,
docente, estudiante, supervisor e invitado,

1.4:20. Disponer de la infraestructura necesaria y realizar la configuracion adecuada para el soporte 6ptimo de

60.000 usuarios activos que garantice los parametros de servicio estipulados para este volumen de
usuarios. Entregar reportes detallados del numero de usuarios y emitir una alarma al personal técnico
cuando éste se encuentre por encima de 6.000 usuarios del tope total licenciado para el servicio SaaS.
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Esto significa, que pueden usar hasta 66.000 usuarios activos en vigencia del presente contrato. El grupo
de soporte del proveedor se encargara de controlar que el uso de la plataforma no sea superior a 66.000
usuarios activos.

11021,

Proveer el licenciamiento, instalar, probar y poner en funcionamiento la Gltima version en espariol de un
LMS, en un ambiente con la capacidad de soportar 60.000 usuarios activos, ademas de proveer el soporte
y actualizaciones del software segin lo estipulado en la ficha técnica.

11.22.

Proveer el licenciamiento, instalacion, soporte y actualizacion de todo el software requerido para poner en
operacion 6ptima, monitorear y ajustar el esquema ofrecido por el proveedor, lo cual incluye, entre otros,
el software de sistema operativo, bases de datos, software de seguridad, software de administracion de
bases de datos, servidor Web y sus componentes, productos intermedios requeridos para la Optima
operacion de la aplicacion, deteccion de intrusos, seguridad, copias de respaldo, administracion de los
componentes de hardware y comunicaciones, generacion de reportes, monitoreo, software requerido para
la migracion de los cursos, y todo aquel software requerido para el cumplimiento del objeto contractual,
siguiendo las orientaciones adicionales estipuladas en la ficha técnica.

1.1.23.

Entregar informes de ejecucion mensuales durante la ejecucion del contrato, informado de los avances y/o
dificultades sobre la ejecucion de manera puntual y clara, asociando todos los procesos del objeto
contractual y las obligaciones del contratista, detallando estado de almacenamiento y cantidad de usuarios.

1.1.24.

En el entendido se precisa que los servicios conexos a la suscripcion del objeto contractual, el contratista
garantizara mantener el servicio completamente disponible 24 horas 7 dias a la semana, para su uso y
administracion, con un minimo de operatividad del 99.97% del tiempo programado a riesgo de incurrir en
penalizaciones de acuerdo con lo establecido en la tabla del Numeral 8.1 excluyendo los periodos
concertados por las partes para realizacion de labores de mantenimiento, para la medicion de este
parametro se tomara en cuenta una base cronoldgica mensual, y nimero de periodos méas extensos de
tiempo. Los periodos de mantenimiento deberan ser puestos en conocimiento de la supervision del contrato
con minimo un mes de anticipacion, para determinar su viabilidad y organizar lo pertinente para la no
afectacion del servicio.

1.1.25.

El contratista durante la ejecucion del contrato y mientras esté vigente la licencia de suscripcion
garantizard al MDN actividades de actualizaciones del sistema operativo, instalacion de parches,
actividades de desempefio y afinamiento de sistema operativo y de bases de datos una vez hayan sido
liberadas por el fabricante, e informar oportunamente al MDN a través del supervisor del contrato.

1.1.26.

No generar obligaciones contractuales adicionales debido a las mejoras tecnologicas (hardware, software,
telecomunicaciones) y/o el incremento en el personal de soporte requerido para mantener el servicio dentro
de los parametros estipulados para el volumen de usuarios definido para el periodo contractual.

1.1.27.

Suministrar acceso en linea al supervisor del contrato de toda la documentacion del software (manuales e
instructivos, ‘release notes", publicaciones) tanto para la version ultra como para las posteriores
actualizaciones, parches y Service Packs que el proveedor desarrolle.

1.1.28.

Proveer la herramienta de generacion de estadisticas de uso y acceso, asi como los usuarios para ingreso
a consulta (por pantalla o por reporte) de las estadisticas generadas por la mencionada aplicacion. Se
requiere que este servicio se mantenga activo y completamente funcional durante las 24 horas 7 dias a la
semana, para su uso y administracion, con un minimo de operatividad del 99.9% del tiempo.

1.1.28.

Asociado al uso de las licencias, permitir sin costos adicionales el uso de las funcionalidades ya provistas
por el kit de desarrollo del producto de software y/o mecanismos de integracién existentes (API's,
conectores, librerias, etc.) para la integracion con herramientas propias del Ministerio de Defensa Nacional.

1.1.30.

Entregar la documentacion de licenciamiento legal correspondiente a la totalidad del software que requiera
la configuracion planteada para un total de 60.000 usuarios activos, acreditando de esta manera que el
Ministerio de Defensa Nacional en ningln caso tendra que incurrir en obligaciones de licenciamiento de
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software asociado a la operacion del esquema propuesto por el proveedor.

113

El proveedor en su esquema de licenciamiento debe permitir sin previo aviso o autorizacion por parte del
Ministerio de Defensa Nacional, reutilizar las licencias usadas previamente por un usuario determinado, es
decir, si un usuario ya no usa la aplicacion pueda ser deshabilitado en la base de datos y la licencia
asociada a este, ser liberada para uso por oftro usuaric, es asi como se mantendran los limites de
licenciamiento asociados a los usuarios activos en la aplicacion en un momento determinado y se debera
entonces contabilizar en el licenciamiento dichos usuarios activos. El reasignar una licencia implica que la
trazabilidad que tenga el usuario a ser reemplazado no estara disponible para su posterior utilizacion o
consulta.

1.1.32.

El proveedor acepta que los usuarios a los que hace alusion el nimero de usuarios del licenciamiento
corresponden a aquellos que usan activamente el software en un periodo de tiempo determinado, y no la
base total de estudiantes y docentes que componen el personal y la poblacién del Ministerio de Defensa
Nacional a nivel global, contabilizandose solo aguellos usuarios activos que usan la plataforma y que estan
inscritos como minimo en un curso © en una asignatura.

1.1.33.

El proveedor acepta que no podra reproducir, transmitir, modificar, distribuir o crear trabajos derivados de
los contenidos del Ministerio de Defensa Nacional, salvo para el cumplimiento del objeto contractual.

1.1.34.

El proveedor debera notificar inmediatamente via e-mail al supervisor del contrato cuando ocurra
suspension por fallo del servicio durante la ejecucion del contrato y mientras esté vigente la suscripcion de
la licencia (12 meses), indicando la razén de caida y el tiempo de recuperacion. Posteriormente y en un
plazo maximo de siete (7) dias calendario debera completar la informacion indicando causa, método usado
para recuperacion y medidas preventivas para evitar futuras interrupciones .

En ninglin caso el proveedor del servicio SaaS podra divulgar a terceros la informacién correspondiente a
usuarios del sistema, y se compromete a proteger |a privacidad de la informacion consignada en las bases
de datos por el Ministerio de Defensa Nacional.

Arquitectura del sistema.

La arquitectura del sistema debe ser escalable, soportada sobre bases de datos relacionales comerciales
que cuenten con soporte del fabricante.

El sistema debe tener balanceo de cargas que garantice la escalabilidad en cuanto atencién de nimero de
usuarios activos solicitados.

1.2.3.

El sistema debe tener instancias de redundancia.

1.24.

El sistema debe tener una arquitectura abierta que le permita al Ministerio de Defensa Nacional crear
nuevas funcionalidades en la plataforma o integracion con sistemas externos.

1.2.5.

La herramienta debe ser ejecutada en un browser.

1.28.

El sistema debe estar en capacidad de operar con los siguientes navegadores:
e Microsoft Edge (version estable mas reciente y las dos (2) versiones anteriores).
e Mozilla Firefox (version estable mas reciente y las dos (2) versiones anteriores).
» Google Chrome (version estable mas reciente y las dos (2) versiones anteriores).
o Safari (version estable mas reciente y las dos (2) versiones anteriores).

1.2.7.

El sistema debe permitir hacer autenticacion a través de protocolos de single sign-on permisos sobre los
roles de los usuarios.

1.28.

La herramienta debe poder integrarse con sistemas de directorio activo (LDAP u otros). Opcional su
implementacion por parte del MDN en el momento que se requiera.

1.2.9

La interfaz del sistema debe soportar multiples lenguajes (entre ellos espafiol) sobre el mismo sistema.

1.2.10.

La herramienta debe poder integrarse a otros sistemas externos tales como el Sistema de Recursos
Humanos, Sistema de Informacion Estudiantil, Aplicaciones de Administracion Financiera; a través de
API'S.
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2t La plataforma debe tener la capacidad de ampliacion de usuarios es decir puede ser escalable.

1.3 Utilidades del sistema.

1.3:. El sistema debe ser compatible con estandares de la industria, como IMS, ADL/SCORM, AICC y SIIF.

132 La herramienta debe permitir al estudiante tener toda la informacion centralizada y acceder a través de un
solo punto de acceso a todas las aplicaciones que componen la herramienta.

533 La conectividad de la solucién debe crecer segun demanda sin limite de uso.

1.34. La plataforma debe permitir que cada escuela requiera de un portal con identidad propia y administracion
autonoma, sin perder administracién centralizada.

1.3:5: La plataforma debe permitir la categorizacién de cursos para cada Unidad, de acuerdo con los programas
0 asignaturas que manejen.

1.3.6. La plataforma debe permitir incrementar el nimero de roles diferentes a estudiante, docente, supervisor y
administrador. Por ejemplo: coordinador académico, vicerrector académico, director de escuela entre otros
otorgando o restringiendo privilegios acordes a cada rol.

137 La plataforma debe permitir la descentralizacion administrativa del portal a nivel de escuelas. La plataforma
debe permitir la creacion de comunidades y grupos transversales comunes para las diferentes escuelas.

1.3.8: La plataforma debe permitir la integracion a otros sistemas de informacién a través de Web Services
(API's), LTI.

1.3.9. La plataforma debe permitir la personalizacion del Portal de la Ministerio de Defensa Nacional dentro del
LMS con médulos o Building Blocks personalizados como son eltiempo.com, canales personalizados, RSS,
y demas informacién de cada escuela.

14 Administracion del sistema.

14.1. La herramienta debe manejar multiples roles para los usuarios quienes pueden tener varios roles a la vez,
por ejemplo: ser Docente de un curso, estudiante de otro, etc. Estos roles deben incluir como minimo el de
administrador, Docente, docente/invitado, estudiante o invitado.

14.2. A cada uno de los roles se les deben asignar permisos de acuerdo con las necesidades del Ministerio de
Defensa Nacional.

14.3. Si hay cambio en los privilegios de los roles, estos deben otorgarse o restringirse a los usuarios especificos
que tengan ese rol.

144 Cada uno de los roles deben tener permisos o restricciones sobre publicacion de material, niveles de
acceso a la informacion y permisos de administracion.

14.5. La herramienta debe permitir la generacion de reportes estandares o informes del sistema.

14.6. La solucion debe proveer funcionalidades de importar/exportar el contenido para compartirio con otras
aplicaciones y para funciones de backup.

14.7. La herramienta propuesta debe ser accesible via web a través de los navegadores soportados.

14.8. La herramienta propuesta debe permitir al Ministerio de Defensa Nacional la personalizacion de acuerdo
con la marca y los colores corporativos.

14.9. La herramienta debe tener herramientas de comunicacion como calendario, correo electronico y foros de
discusién.

1.4.10. Las opciones del administrador por cada institucion educativa de la Fuerza Piblica deben ser de facil
acceso y administracion a través de una interfaz simple y unificada.

14.11. La depuracion de cursos y de usuarios matriculados se debe realizar segtn la vigencia (fecha inicio y fecha
de finalizacion) que se establezca en la duracion del curso, de acuerdo con el tipo de programa o asignatura
que se desarrolle a través de la plataforma, esto lo debe reportar el proveedor a los supervisores en los
informes mensuales.

1:5 Caracteristicas y administracion de cursos.

1:5.1, La herramienta propuesta debe permitir al administrador establecer limites para el espacio utilizado para
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Ccursos y mensajes de correo.

182 La herramienta debe permitir crear multiples secciones (objetos de aprendizaje) en un solo curso.

He La herramienta debe permitir la creacion de unidades secuenciales de aprendizaje.

154, La herramienta debe permitir la publicacion de cursos empaguetados que han sido creados previamente.

1.8.5. La herramienta debe permitir al Docente ver los cursos que esta disefiando como si fuera un estudiante,
sin necesidad de salir de la plataforma (log-out) con el perfil de Docente e ingresar (log-in) con el perfil de
estudiante.

1.5.8. La herramienta debe permitir a los estudiantes ver la ruta usada dentro de la plataforma para acceder a
actividades o materiales del curso.

6.7 La herramienta debe soportar rutas de aprendizaje condicionado que es el camino que el estudiante debe
sequir en su proceso de aprendizaje una vez haya pasado un examen, sea parte de un grupo, haya pasado
una fecha y tenga un rol especifico, (aprendizaje adaptativo).

1.5.8 La herramienta debe permitir definir el idioma del curso independiente del lenguaje definido para la
plataforma por el administrador del sistema.

1.5.9. La herramienta debe permitir caracteres especiales como tildes, fi, Multi-byte, en contenidos.

1.5.10. La herramienta debe permitir a administradores, Docentes y estudiantes crear y editar textos a través de
cuadros de texto, sin necesidad de conocer HTML o tener que usar editores de texto externo. Debe permitir
modificar y dar formato al texto de manera simple y que pueda ver en la medida que lo ajusta.

16,11, La herramienta debe tener un aplicativo paso a paso (ayudante) para la creacion de cursos que maneje
como minimo los siguientes criterios:

o Nombre del curso

o |Ddelcurso

e Descripcion del curso

o Crear el curso desde una plantilla

o Copiar el curso a partir de otro curso ya creado en la herramienta
o Seleccionar el disefio del curso

» Disponibilidad del curso

e Acceso de invitados al curso

e Politicas de inscripcion

1.5.12. La herramienta debe ser compatible con contenido desarrollado en MS Office, HTML, PDF entre otros.

1:5.13: La herramienta debe manejar estandares como IMS, SCORM 1.2, SCORM 2004, LRN.

1.5.14. La herramienta debe ser facil de usar tanto para los estudiantes como para los Docentes y administradores.

15.10. La herramienta no debe requerir el manejo de lenguajes de programacion como HMTL para desarrollar
contenidos de calidad.

1.5.16. La herramienta debe tener herramientas como calendario, correo electronico, bandeja de mensajes, lista
de tareas, anuncios, actividades entre otros.

1.5.17. La herramienta debe permitir usar partes de un contenido en multiples cursos.

1.5.18. La herramienta debe permitir archivar un curso entero o areas especificas de cursos.

1-5:19. La herramienta debe permitir cambiar las especificaciones de los cursos tales como habilitar o deshabilitar
herramientas y restringir el acceso al contenido por fechas.

1.5.20. La herramienta debe permitir compartir materiales y contenido entre cursos.

15.21. La herramienta debe permitir manejo de grupos de trabajo y habilitarles herramientas como foros de
discusién y diarios.

15.22. La herramienta debe permitir a los Docentes manejar los cursos a través de grupos de trabajo y tener el

control de ellos.
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15,23 La herramienta debe permitir a los Docentes incluir su informacién personal de contacto como teléfono,
correo electronico, horas de atencion a estudiantes y fotografia.

1.5.24. La herramienta debe permitir la creacion y publicacion de encuestas empresariales.

1:6.25. La solucion debe incluir un sistema de Web Conference integrado, sin solicitar doble autenticacion a los
usuarios, que permita a los Docentes programar sesiones de trabajo online y sincrénicas con sus
estudiantes.

1:5.26. La solucién debe contar con una herramienta de accion frente a alertas tempranas que permita reaccionar
de manera automatizada frente al comportamiento de los estudiantes y lograr el éxito en el proceso
formativo. Desde dicha herramienta se debera contar con la posibilidad de crear protocolos de accion frente
a: a) Resultados de Notas o Calificaciones en las actividades de aprendizaje programadas en el curso y
tabulados en el Libro de Calficaciones, b) Comportamiento de acceso al curso ¢) Cantidades de
actividades diarias realizadas por el estudiante y d) Fecha de vencimiento establecida para actividades.

1:5:2T. La herramienta debe permitir crear Examenes a partir de bancos de preguntas.

1.5.28. La herramienta debe permitir calificar las Examenes y dar retroalimentacion a cada estudiante.

1.5.29. La herramienta debe tener para el modulo de examenes, entre otras las siguientes caracteristicas:

e Opciones de definicion de la escala de calificacion.
* |mportar y exportar examenes y encuestas.
» Retroalimentacion a las preguntas.
e Retroalimentacién personalizada.
e Reportes asociados a las Examenes.
1.5:30. La herramienta debe permitir importar y exportar calificaciones.
il La herramienta debe permitir como minimo los siguientes tipos de pregunta:
o Calculo numérico,
¢ Tipo ensayo,
¢ Rellenar espacio en blanco,
» Correspondencia,
e  Opcion multiple,
o Verdadero o falso.

1532 La herramienta debe permitir al Docente definir la escala con la que se va a calificar (ejemplo, de 1 a 5, de
1210, con lefras A, A+, A- etc.)

1533 La herramienta debe permitir diferentes opciones de visualizacion de las calificaciones de los estudiantes.

1.5.34. La herramienta debe permitir a los Docentes usar en linea y fuera de linea la herramienta de calificaciones.

1:5.35. La herramienta debe permitir desarrollar discusiones de manera asincronica a través de foros de discusion.

1.5.30. La herramienta debe permitir a los Docentes crear multiples sesiones de discusion dentro de un curso.

1.5.31. La herramienta debe permitir a los Docentes determinar los permisos de participacion de los estudiantes
dentro del foro, como:

* Modificacion de sus comentarios después a su publicacion.
* Eliminar sus comentarios después de su publicacion.

o Publicar comentarios de manera anénima o no.

e Incluir archivos adjuntos a los comentarios, entre otras.

1.5.38 La herramienta debe permitir ordenar los comentarios realizados en un foro.

1.6.39 La herramienta debe permitir la posibilidad de visualizacion expandida o agrupada de las interacciones
realizadas en los foros de discusion.

1.5.40 La herramienta debe permitir que las interacciones en los foros de discusion puedan manejar formulas

mateméticas a través del editor de texto, sin usar lenguajes como HTML u otros.
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1.5.41 La herramienta debe permitir a los Docentes dar permisos a los estudiantes para crear foros de discusién.
1542 La herramienta debe permitir a los Docentes ver estadisticas de la participacion de los estudiantes en los
foros de discusion.
1543 La herramienta debe permitir que el Docente defina si un estudiante puede moderar un foro de discusion.
1.5.44 La herramienta debe permitir a los Docentes subir archivos en las carpetas personales de |os estudiantes.
1545 La herramienta debe permitir a los estudiantes la interaccion interna con otro usuario (o grupo de personas)
en la herramienta.
Debe manejar los campos de:
e Destinatario
e Cuerpo del mensaje
e Archivo adjunto
1546 La herramienta debe permitir a los docentes enviar correos electronicos internos, al buzén de los
estudiantes de su clase usando el alias del curso.
1.547 La herramienta debe permitir a los estudiantes enviar correos electronicos internos a personas de manera
individual, grupos, o a los roles especificos creados en la herramienta.
1548 La herramienta debe permitir agregar archivos adjuntos a los correos internos de la herramienta.
1.549 La herramienta debe permitir crear ilimitados grupos simultaneos de discusion en la herramienta sincronica
que maneje.
1.5.50 La herramienta debe permitir al docente (o al que él designe como moderador) escribir formulas, simbolos
matematicos y hacer esquemas (como si manejara una pizarra paint) en las sesiones.
1.5.51 La herramienta debe permitir a docentes y estudiantes publicar eventos del curso en el calendario.
1.5.52 La herramienta debe permitir a los docentes publicar anuncios de texto, imagenes, video, audios
relacionados con su curso en la pagina de anuncios.
1.5.53 La herramienta debe permitir a los estudiantes tener una pagina centralizada en la que se listen todos los
cursos en los cuales esta inscrito, las nuevas intervenciones de foros que tiene, su calendario, las noticias
y contar con las siguientes opciones para la gestion de la ruta de aprendizaje:
o Alertas de su instituto (anuncios del sistema de Blackboard SaaS ULTRA).
e Anuncios del curso.
¢ Pruebas y actividades que vencen hoy o esta semana.
e Cambios del instructor en las fechas de vencimiento.
e Eventos del calendario para hoy y para la semana.
¢ Cambios del instructor en los eventos.
» Calificaciones publicadas para pruebas, actividades.
» Elemento agregado en elementos del curso, actividades, pruebas.
e Actividades y pruebas perdidas, vencidas y finalizadas.
1.5.54 La herramienta debe permitir al estudiante ver su avance dentro de un curso y las puntuaciones adquiridas.
1.5,55 La herramienta debe permitir a los Docentes crear grupos de estudiantes en cada uno de los cursos.
1.5.56 La herramienta debe permitir asignar foros de discusion a los grupos de trabajo creados por los Docentes
dentro de un curso.
1:6.87 La herramienta debe permitir que los grupos de trabajo creados en un curso sean privados o que el Docente
los dirija.
1.5.58 La herramienta debe permitir a los estudiantes actualizar el perfil de usuario que incluya como minimo:

e Nombre
e Teléfono
o Comentarios
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e Correo electrénico

1.5.59 La herramienta debe permitir al administrador crear un perfil de invitado (guest) que pueda acceder a todos
los cursos. El invitado podra estar asociado a uno o varios cursos.

1.5.60 La herramienta debe permitir al administrador otorgarle privilegios de docente para agregar estudiantes a
sus cursos manualmente.

1.5.61 La herramienta debe permitir a los administradores cargar usuarios al sistema en archivos por lote.

1.5.62 La herramienta debe permitir incluir imagenes y video en las preguntas que componen los examenes.

1.5.63 La herramienta debe permitir la creacion de preguntas y respuestas fijas y aleatorias para las Examenes.

1.5.64 La herramienta debe permitir definir tiempo limite a los examenes.

1.5.65 La herramienta debe permitir incluir formulas matematicas en las preguntas de los examenes (sin usar
editores de texto externo, ni lenguajes como HTML.).

1.5.66 La herramienta debe permitir a los docentes definir si se muestra la respuesta correcta después de
presentado el Examen y se da o no retroalimentacion al respecto.

1.5.67 La herramienta debe permitir proteger los examenes con contrasenas de acceso.

1.5.68 La herramienta debe permitir a los docentes crear bancos de preguntas.

1.5.69 La herramienta debe permitir importar bancos de preguntas.

1.5.70 La herramienta debe permitir hacer analisis estadistico de preguntas.

181 La herramienta debe crear de manera automatica, en el lugar donde se almacenan los puntajes de un
curso, una actividad que haya sido creada en el curso y que vaya a generar puntuacion.

o2 La herramienta debe permitir a los docentes exportar los puntajes de los cursos a un archivo de Excel.

1573 La herramienta debe permitir a los docentes definir el esquema y escala de calificacion, de manera que lo
haga por porcentajes, letras, nimeros, de acuerdo con la capacidad del sistema.

1.5.74 La herramienta debe permitir a los docentes definir el acceso de los estudiantes a materiales especificos
del curso basados en el avance y desempefio del estudiante dentro del curso.

1.5.75 La herramienta debe permitir a los docentes hacer seguimiento a la frecuencia y duracion del acceso de
los estudiantes al curso entero o a partes del curso.

1.5.76 La herramienta debe permitir a los docentes hacer seguimiento a la frecuencia y duracion del acceso de
un grupo al curso entero o a partes del curso.

1.5.77 La herramienta debe permitir a los docentes seleccionar y descargar informes que indican el nimero de
veces, tiempo y frecuencia que accedieron al contenido del curso, foros de discusion, puntajes del curso y
examenes.

1.5.78 La herramienta debe permitir a los docentes crear secuencias lineales (o no lineales) de aprendizaje
organizadas jerarquicamente en cursos, lecciones y topicos.

1.5.79 La herramienta debe permitir a los administradores buscar cursos existentes en la plataforma con criterios
minimos de:

e |Ddelcurso
o Nombre del curso

1.6.80 La herramienta debe permitir trabajar con cursos e-books de casas editoriales.

1.5.81 La herramienta debe permitir a los estudiantes inscribirse a cursos usando una clave de inscripcion.

1.5.82 La herramienta debe permitir organizar los cursos por categorias de acuerdo con las necesidades del
Ministerio de Defensa Nacional.

15.83 La herramienta debe permitir a los administradores crear cursos de acuerdo con los criterios de:

Periodo de tiempo, usuarios.
1.5.84 La herramienta debe permitir usar algunos elementos de los cursos, con el fin de reutilizarlos

posteriormente, al momento de copiar en otro curso. Los elementos minimos para usar son:
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o Material del curso
s Enunciados de foros de discusion
e [Examenes.

1.5.85

La herramienta debe permitir exportar, copiar cursos, con ciertos materiales de manera que se pueda usar
después el curso. Cuando se exporta, el curso queda en un archivo comprimido en el disco duro del
computador donde se bajo y luego, con el procedimiento contrario, se puede subir de nuevo a la plataforma.

Los elementos para exportar deben ser:

Contenidos

Anuncios

Examenes

Bancos de preguntas
Calendario

Foros

Centro de Calificaciones
Informacion de los Docentes.
e Contactos

1.5.86

La herramienta debe permitir guardar los cursos en el disco duro con las interacciones de los usuarios, de

manera que sirva como copia de respaldo del curso.
La herramienta debe permitir hacer un proceso contrario, que permita restaurarlo.

1.5.87

La herramienta debe permitir mostrar los documentos del curso en una ventana de explorador nueva o en
la misma ventana que se esta trabajando. De igual forma Permitir a los instructores aplicar estilos visuales
diferenciados (color e iconos) en documentos, facilitando la atencion de los estudiantes en puntos clave,
sugerencias, preguntas o pasos a seguir. Esto mejora la navegacion y comprension del contenido a partir

del uso de estilos de blogues en documentos

1.5.88

La herramienta debe permitir al administrador definir el limite de tamafio de archivos que los Docentes y

estudiantes suben a la herramienta.

1.5.89

La herramienta debe permitir a los administradores establecer restricciones en el tamarfio de los cursos.

1.5.90

La herramienta debe permitir crear cursos con los criterios de;
e Nombre del curso
e |Ddelcurso
o Descripcion del curso

1.5.91

La herramienta debe permitir crear cursos seleccionando:
o Disefio del curso
o Disponibilidad, acceso a invitados
e (Categoria a la que pertenece
» Docente del curso.
e Periodo

1.5.92

La herramienta debe permitir crear los siguientes roles dentro de los cursos:
e Estudiante

e Docente
e Desarrolladores de cursos
o Asistentes de Docentes
e Observador
L]
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1.5.93 La herramienta debe permitir crear usuarios teniendo en cuenta los siguientes criterios:
e Nombre
e Apellidos
e Correo electronico institucional
e |D del estudiante
* Nombre de usuario
e Género
¢ Fecha de nacimiento
‘o Nivel educativo
e Institucion
e Cargo
e Direccion
e Ciudad
e Pais
e Sitio Web
e Teléfono de la casa
s Teléfono del trabajo
o N(mero celular
o Contrasefia
e Rol al gjercer en la plataforma.
1.5.94 La herramienta debe permitir crear un perfil de usuario docente/invitado (diferente al de invitado) que
permita:
o Verel material de los usuarios, pero no interactuar con él.
e El perfil de supervisor debe asociar a estudiantes no a cursos.
» El perfil se usa generalmente para auditorias del avance de los estudiantes en el curso.

1.5.95 La herramienta debe permitir borrar usuarios seleccionando el ID de usuario.

1.5.96 La herramienta debe permitir borrar usuarios en lote a través de un archivo de Excel.

1:5.9¢ La herramienta debe contar con un asistente de disefio |A que permita apoyar al docente en la creacion
de pruebas, evaluaciones, foros, rubricas, imagenes, médulos de aprendizaje.

1.5.98 La herramienta debe contar con un asistente de IA, que permite a los docentes crear conversaciones
interactivas centradas en temas o situaciones especificas para fomentar la participacion de los estudiantes.
incluyendo preguntas socraticas y ejercicios de juego de roles, brindando a los estudiantes la oportunidad
de reflexionar criticamente sobre diversos contenidos, explorar sus propios pensamientos o representar
situaciones relacionadas con su aprendizaje o proyeccion profesional.

1.5.99 La herramienta debe permitir por lo menos los siguientes tipos de contenido:

e Material de estudio
Examenes

Unidades de aprendizaje
Contenido offline
Contenidos SCORM
Contenidos IMS
Carpetas

Links a paginas web
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Links a objetos internos en el curso
Encuestas

Herramientas (Como diarios, calendario, etc.)
e Contenidos LRN.

1.5.100. | La herramienta debe crear automaticamente una alerta cuando se publica un Examen.
1.6.101. | La herramienta debe permitir asignar tiempo para responder un examen.
1.5.102. | La herramienta debe permitir al docente indicar las fechas en que un examen va a estar disponible.
1.5.103. | La herramienta debe suministrar al estudiante retroalimentacion de la puntuacion obtenida en un examen.
1.5.104. | La herramienta debe permitir suministrar al estudiante la retroalimentacion indicada por el docente en un
examen.
1.5.105. | La herramienta debe permitir presentar en un examen todas las preguntas a la vez.
1.5.106. | La herramienta debe permitir presentar en un examen una a una las preguntas.
1.5.107. | La herramienta debe permitir presentar las preguntas de manera aleatoria o fija en los examenes.
1.5.108. | La herramienta debe permitir a los administradores crear de manera masiva cursos a través de archivos
en Excel,
1.5.109. | La herramienta debe permitir a los administradores inscribir usuarios en los cursos de manera masiva a
través de archivos en Excel.
1.5.110. | La herramienta debe permitir poner o no disponible un curso.
1.5.111. | La herramienta debe permitir al administrador poner o no un curso disponible para invitados.
1.6.112. | La herramienta debe permitir definir si un curso esta publicado:
e Oportunamente
¢ Desde una fecha de inicio hasta una fecha final.
o Numero de dias después de realizada la inscripcion.
1.5.113. | La herramienta debe tener las siguientes opciones de inscripcion:
¢ ElDocente o administrador del sistema inscriben al estudiante en el curso.
e Permitir a los estudiantes solicitar inscribirse en el curso.
o Los estudiantes se pueden inscribir a un curso, si tienen el codigo de inscripcion.
1.5.114. | La herramienta debe permitir a los administradores definir para TODOS los cursos el idioma de manera
predeterminada.
1.5.115. | La herramienta permite ejecutar informes de un curso seleccionando la fecha de inicio y la fecha de
finalizacion, desde el rol administrador.
15.116 | La herramienta debe permitir sacar estadisticas de un curso para TODOS los usuarios del curso.
2 ALCANCE TECNOLOGICO
o La plataforma que provee el contratista debe contar como minimo con los siguientes elementos de
seguridad:
* |Instalaciones seguras.
e Proteccion de firewall.
e Deteccion de intrusos.
22 La plataforma que provee el contratista debe contar como minimo con los siguientes elementos de

redundancia:
e (Conexiones redundantes.

e Energia: Alimentacién completamente redundante y condicional.
o Hardware: Servidores de aplicacion, bases de datos, dispositivos de almacenamiento,
dispositivos de comunicacion (firewalls, sistemas de deteccion de intrusos, balanceadores de

carga).
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23

El contratista debe garantizar la privacidad y seguridad de los usuarios que accedan la plataforma
educativa virtual.

24

Se debe proveer el licenciamiento para 60.000 usuarios activos, instalar, probar y poner en funcionamiento
la Gltima version en espafiol, en un ambiente con la capacidad de soportar 60.000 usuarios activos, ademas
de proveer el soporte y actualizaciones del software.

25

Asociado al licenciamiento adquirido, debe permitir sin costos adicionales el uso de las funcionalidades ya
provistas por el kit de desarrollo del producto de software y/o mecanismos de integracion existentes (API's,
conectores, librerias, etc.) para la integracion con herramientas propias del Ministerio de Defensa Nacional.

26

Durante la ejecucion del contrato, el contratista debera entregar al supervisor reportes semanales
detallados que incluyan el nimero de usuarios inscritos y la cantidad de espacio de almacenamiento
utilizado.  Adicionalmente, durante la vigencia de la suscripcién de la licencia, el contratista debera
presentar reportes adicionales cuando la necesidad del servicio asi lo requiera. El contratista debera activar
un mecanismo de blogqueo para acceder a mas espacio de almacenamiento, una vez se complete el tope
maximo contratado.

ALCANCE GEOGRAFICO

Cualquier usuario podra acceder al LMS desde cualquier ubicacion geografica (a nivel nacional o
internacional) a través de un navegador estandar que tenga acceso a Internet.

La aplicacion debe ser 100% orientada a web, de manera que el usuario no requiera de un instalador
adicional.

ALCANCE TECNICO DE ULTRA EN LA NUBE

o Nivel de disponibilidad del servicio: 99.97%.
Almacenamiento base: 10TB.

Opciones de interfase de usuario: Original y ULTRA.
Entrega de funciones y mantenimiento: Entrega continua.
FULL LTI, Web Services, Building Blocks y REST API.
Acceso a Base de Datos a través de (DDA).

o Service Delivery Management (SDM).

e o o e @

42

La solucién debe ser una plataforma alojada de Saa$ en el datacenter de AWS, que incluya tanto la
solucion de Blackboard Saa$ Ultra, videoconferencia (Collaborate) en su Gltima versién, control de plagio
(SafeAssing), Blackboard Mobile, Blackboard Data y DDA, es decir solucion totalmente integrada.

ADOPCION Y COMUNICACION

Creacion, disefio, adopcion y divulgacion de minimo (24) piezas gréaficas, no se sumaran al total solicitado
de piezas aquellas que sean réplicas de una, estas deben ser todas diferentes, infografias, videos y
material autodidactico, en donde se socialice el uso y manejo de las herramientas que componen la
plataforma para el uso de las Fuerzas, Unidades y dependencias adscritas al Sector Defensa, los cuales
pueden ser modificados de acuerdo con la necesidad institucional.

5.2

Disefio y gestion para la difusion de uso de la plataforma, de acuerdo a la necesidad del servicio que se
presente durante la vigencia de la licencia con los siguientes puntos:

« Indicadores de la politica de educacion para la Fuerza Piblica 2021 - 2026

e Accesos globales a la plataforma.

» Usuarios con curso y usuarios inscritos.

* Cantidad de cursos en la plataforma.

« Cantidad de videoconferencias realizadas.

» Novedades que se presenten en la plataforma que sean de interés de la comunidad educativa.
La impresién de cada boletin se entregara a la Direccion de Desarrollo de la Fuerza Pablica del Ministerio

[ o
,ﬂ ® S
'\ StsTima DE -
N § e CETONY DEsBPERO e

. e Este documento es propiedad del Ministerio de Defensa Nacional, no esta
autorizado su reproduccion total o parcial




FORMATO Pagina 32 de 68
&/ Codigo: GO-F-023
3 ANEXOS SOLICITUD DE OFERTA Netsibn: 3
Def FORMAL-CONTRATACION : ; i
erensa DIRECTA Vigente a partir de: 17
— : de julio de 2024

de Defensa Nacional MDN previa aprobacion de la coordinacion del Grupo de Educacion del MDN o quien
sea designado para tal fin.

SERVICIOS PROFESIONALES

La configuracién de la plataforma se debe personalizar de acuerdo con las necesidades del Ministerio de
Defensa Nacional.

6.2

El proveedor debe realizar la configuracion del hardware y software requerido para el funcionamiento de
|la plataforma educativa virtual.

6.3

El proveedor debe realizar seguimiento y acompariamiento durante todo el tiempo de uso de las licencias,
para asegurar su correcto funcionamiento.

6.4

El contratista debera asignar para la implementacion como minimo:

- Un (1) Gerente de Proyecto quien sera el responsable de la calidad de los entregables, debe asistir a
las reuniones de seguimiento programadas por los supervisores y responder las solicitudes en un
tiempo no mayor a dos horas si el caso lo amerita.

- Cuatro (4) expertos de soporte técnico (Uno de ellos ejercera liderazgo sobre los otros tres expertos
ante el MDN con los supervisores a cargo, quienes deben reportar sus actividades de soporte
realizadas en el informe mensual entregado por parte del contratista.

- Un (1) especialista pedagogico, quien debera realizar reuniones de coordinacién con el supervisor y
o delegado técnico de manera mensual o cada vez que el supervisor lo requiera. Asi mismo debe
reportar sus actividades en el informe mensual entregado por parte del contratista. Este perfil debe
liderar los procesos de capacitacion en la herramienta al personal usuario, programar la planeacion y
¢l alistamiento de todas las actividades pedagdgicas a su cargo.

6.5

La dedicacion del personal de expertos debe garantizar el perfecto cubrimiento de la plataforma de 8 X 5
(8 horas 5 dias a la semana, de manera presencial y/o virtual, en concertacion con el MDN. Si la situacién
lo amerita el personal de expertos debe estar disponible para atender los requerimientos del MDN. En el
caso del lider del equipo de soporte tecnico se requiere que esté de manera presencial cuando la
necesidad del servicio lo requiera en las instalaciones del MDN y se espera el apoyo del especialista
pedagogico durante dos (2) dias a discrecion o sujeto de la necesidad del MDN. El gerente del proyecto
dedicara tiempo parcial por el tiempo que dure la implementacion y ejecucién del contrato o segun la
necesidad del servicio que implica el funcionamiento y mantenimiento de la licencia de suscripcion del
contrato.

6.6

El contratista debera entregar todas las bases de datos, los cursos, los objetos virtuales de aprendizaje,
contenidos, objetos digitales, usuarios y toda aquella informacion que repose en la plataforma virtual
contratada que requiera el Ministerio de Defensa Nacional sin contraprestacion alguna por la entrega de
esta informacién. De presentarse un proceso de migracion de plataforma, la empresa se compromete a
entregar los insumos necesarios para llevar a cabo el proceso sin costo alguno, en un periodo maximo de
dos (2) meses posteriores a la finalizacidn del presente contrato.

PROFESIONALES DE SOPORTE TECNICO Y ESPECIALISTA PEDAGOGICO

Durante la ejecucion del presente contrato y/o vigencia de la licencia, el proveedor se compromete con
actividades conexas a las necesidad propias del funcionamiento a suministrar servicio tecnico en sitio
suministrando seis profesionales: cuatro (4) de Soporte técnico (uno de ellos ejercera liderazgo sobre los
otros tres expertos ante el MDN con el supervisor a cargo), un (1) Especialista Pedagdgico y un (1) gerente
del proyecto con dedicacion parcial al Ministerio de Defensa Nacional que deberan cumplir con el siguiente
perfil:

Gerente del proyecto: Formacion Académica: Profesional con titulo en Ingenieria de Sistemas y/o afines,
o Administracion de Empresas o Pedagogia con maestria o especializacion a fin a Gerencia de Proyectos
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y experiencia certificada en el manejo de procesos educativos mediante las TIC.

Experiencia profesional minima de dos (2) afios en ingenieria de sistemas con énfasis en gestion,
administracion, seguimiento de procesos y lineamientos de formacién en aspectos tecnologicos,
administrativos y pedagogicos orientados a tecnologia e-learning.

Experiencia Especifica: Experiencia comprobable en gestion, administracion, seguimiento de procesos y
lineamientos de formacion en aspectos tecnoldgicos, administrativos y pedagogicos orientados a
tecnologia e-leaming, superior a dos (2) afios. Anexar a su propuesta minimo dos (2) certificaciones de
proyectos en los cuales haya participado, durante los Gltimos tres (3) afios anteriores a la fecha de apertura
del presente proceso.

a. Para efectos de la verificacion del tiempo requerido de experiencia (2 afios), se sumaré el tiempo
mencionado en cada una de las certificaciones anexadas.

b. Las certificaciones de experiencia laboral deben ser en proyectos, certificaciones laborales o actividades
terminadas y recibidas a satisfaccion por el cliente que recibié los servicios.

Respecto de las certificaciones de experiencia laboral, el contratista debe contemplar para cada una la
siguiente informacion:

o Nombre de la empresa que recibid los servicios y en la cual el recurso propuesto prestd sus
servicios.

Nombre del proyecto ejecutado.

Perfiles o cargos desempefiados.

Fechas de inicio y terminacion del contrato, actividades ejecutadas y teléfono de contacto.

Objeto o funciones relacionadas con el perfil.

Respecto al perfil solicitado, se requiere su disponibilidad de acuerdo a la necesidad del servicio que
requiera el proyecto.

Especialista Pedagégico: Formacion Académica: Profesional con titulo en Ingenieria de Sistemas ylo
afines, Administracién de Empresas o Pedagogia, Psicopedagogia o Licenciatura en Ciencias Sociales o
Humanas con especializacion en docencia y experiencia certificada en adecuacion pedagogica de
contenidos, disefio instruccional de cursos, en el manejo de procesos educativos mediante las TIC.

Experiencia profesional: Minimo de dos (2) afios en en alguna de las profesiones antes descritas con
enfasis en gestion, administracion, seguimiento de procesos y lineamientos de formacion en aspectos
tecnoldgicos, administrativos y pedagdgicos orientados a tecnologia e-learning.

Experiencia Especifica: Experiencia comprobable en gestién, administracion, seguimiento de procesos y
lineamientos de formacion en aspectos tecnolégicos, administrativos y pedagogicos orientados a
tecnologia e-learning, superior a cinco afios. Anexar a su propuesta minimo dos (2) certificaciones de
proyectos en los cuales haya participado, expedida por la firma donde se desarroll6 el contrato, durante
los Gltimos tres (3) afios anteriores a la fecha de apertura del presente proceso.

a. Para efectos de la verificacion del tiempo requerido de experiencia (2 afios), se sumara el tiempo
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mencionado en cada una de las certificaciones anexadas.
b. Las certificaciones de experiencia laboral deben ser en proyectos, certificaciones laborales o actividades
terminadas y recibidas a satisfaccion por el cliente que recibié los servicios. '

Respecto de las certificaciones de experiencia laboral, el contratista debe contemplar para cada una la
siguiente informacion:

e Nombre de la empresa que recibio los servicios y en la cual el recurso propuesto presté sus
servicios.

Nombre del proyecto ejecutado.

Perfiles o cargos desempefiados.

Fechas de inicio y terminacion del contrato.

Actividades ejecutadas.

Telefono de contacto.

Profesional de Soporte técnico: Formacion Académica: Profesional con titulo en Ingenieria de Sistemas o
afines, con experiencia certificada en el manejo de procesos educativos mediante las TIC.

Experiencia profesional minimo dos (2) afios en ingenieria de sistemas con énfasis en soporte a aplicativos
de mision critica orientados a tecnologia WEB.

Experiencia Especifica: Experiencia comprobable en soporte técnico y/lo mantenimiento de proyectos de
e-Learning que en la actualidad estén funcionando, superior a tres afios. Anexar a su propuesta dos (2)
certificaciones de proyectos en los cuales haya participado, durante los ultimos tres (3) afios anteriores a
la fecha de apertura del presente proceso.

a. Para efectos de la verificacion del tiempo requerido de experiencia (2 afios), se sumara el tiempo
mencionado en cada una de las certificaciones anexadas.

b. Las certificaciones de experiencia laboral deben ser en proyectos, contratos o actividades terminadas y
recibidas a satisfaccion por el cliente que recibi6 los servicios.

Respecto de las certificaciones de experiencia laboral, el contratista debe contemplar para cada una la
siguiente informacion:

o Nombre de la empresa que recibio los servicios y en la cual el recurso propuesto prestd sus
Servicios.

Nombre del proyecto ejecutado.

Perfiles o cargos desempefiados.

Fechas de inicio y terminacion del contrato.

Actividades ejecutadas.

Teléfono de contacto.

Para acreditar la experiencia de los integrantes del equipo de trabajo asignado al proyecto, el contratista
debe allegar junto con su oferta las certificaciones de experiencia laboral por cada integrante, para las
cuales debe tener en cuenta los aspectos y perfiles antes referenciados.
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Respecto al perfil de profesionales de soporte técnico, se requieren minimo 4 especialistas o los que sea
necesarios que tengan una disponibilidad en caso de requerir apoyo técnico en la administracion de la
herramienta.

El contratista debe presentar las hojas de vida del personal (De los seis (6) profesionales) a la supervision
del contrato para su validacion y aprobacion, dentro de los 5 dias calendario a partir de la suscripcion del
acta de inicio del contrato. En caso de no aceptacion por parte del MDN, el contratista contara con 5 dias
calendario para proponer el(los) nuevo(s) profesional(es).

Durante la ejecucion del contrato y previa justificacion que el supervisor del contrato otorgue, el Ministerio
de Defensa Nacional se reserva el derecho de aceptar o rechazar al personal propuesto por el contratista,
previa notificacion por escrito al contratista, el cual debera asignar el personal en un tiempo méximo de
cinco (5) dias habiles contados a partir de la notificacién. Si en el transcurso de ejecucion de actividades
por parte del personal se presenta novedades de continuidad, estas deben ser reportadas formalmente
por parte del gerente del proyecto de manera inmediata y tendra un lapso de 15 dias habiles para el cambio
de persona sin perjuicio en el cumplimiento del perfil solicitado

El Ministerio de Defensa Nacional podra exigir el remplazo definitivo del personal que considere que no
esta cumpliendo a satisfaccion con las politicas, procedimientos, mecanismos de seguridad y en general
con la calidad de los servicios pactados en el contrato. El contratista contara con un maximo de diez (10)
dias habiles, siguientes a la notificacion que por escrito haga el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL,
para que el nuevo personal comience sus labores, previa presentacion y aprobacién por parte del
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL a través del Supervisor del contrato, de la hoja de vida del
personal propuesto, debiendo éste contar con un perfil académico y de experiencia igual o superior al
inicialmente propuesto. El supervisor se reserva el derecho a solicitar el cambio en caso de no existir
entera satisfaccion acerca de la idoneidad del personal.

El ofertante debe garantizar que el equipo de profesionales cuente con un canal de comunicacion directo
para la adecuada comunicacion con el supervisor del contrato en el Ministerio de Defensa Nacional.

REQUERIMIENTOS ADICIONALES

8.1 El proveedor se obliga a cumplir con la siguiente tabla de compensacion por garantia por deficiencias
persistentes en el servicio prestado mensualmente, teniendo en cuenta las licencias adquiridas del objeto
contractual durante la ejecucion del contrato.

. vl B = Penalizacion posterior a la fecha
Periodo de no disponibilidad del servicio dB e ollenci vial:contraio
De 1 a 4 horas de no disponibilidad continua 1 dia de uso adicional
De 4 a 24 horas de no disponibilidad continua 2 dias de uso adicional
De 24 a 48 horas de no disponibilidad continua 4 dias de uso adicional
De 48 a 96 horas de no disponibilidad continua 8 dias de uso adicional
De 96 a 192 horas de no disponibilidad continua | 30 dias de uso adicional
De 192 horas de no disponibilidad continua en i i umla?er‘a s
sdalafie cqntrato por incumplimiento del
mismo.
9 DOCUMENTACION
9.1 Entregar la documentacion de licenciamiento legal correspondiente a la totalidad del software que requiera

la configuracion planteada para un total de 60.000 usuarios activos, acreditando de esta manera que el
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Ministerio de Defensa Nacional en ninglin caso tendra que incurrir en obligaciones de licenciamiento de
software asociado a la operacién del esquema propuesto por el proveedor. Entregar a la DTICS del MDN
dentro de los primeros 10 dias calendario a partir del acta de inicio del contrato.

9.2

El contratista debe entregar a los supervisores informe durante la ejecucion del contrato dentro de los diez
primeros dias de cada mes, el cual debe incluir el detalle de cumplimiento de las especificaciones técnicas
con sus respectivos soportes, sobre todo enfatizando en el uso que hacen los usuarios de las herramientas
que provee el servicio: desde el numeral 1.2 arquitectura del servicio hasta el numeral 1.5 caracteristicas
de los usuarios y administracion de cursos.

10

SOPORTE TECNICO

10.1

En el entendido que se tratan de servicios conexos a la suscripcion adquirida, durante los doce (12) meses
de uso de las licencias de la plataforma, en el caso que se desarrollen nuevas actualizaciones estas deben
incluirse e instalarse sin costo adicional para el Ministerio de Defensa Nacional previa notificacion y
verificacion por parte de la supervision del MDN.

10.2

El soporte adicional que llegaré a solicitarse debera garantizarse por un profesional certificado por el
fabricante, previa validacion con la supervision del MDN.

10.3

El contratista debe contar con un soporte técnico via telefonica, sesién sincronica o en sitio para la atencion
de solicitudes de informacion técnica y funcional de la plataforma, en caso de que se requiera como primer
nivel de atencion de lunes a viernes en horario de 08:00 am a 12:00m y de 2:00pm a 6:00pm.

104

El contratista debe contar con una mesa de servicio para el registro de incidentes y requerimientos con
una disponibilidad de 24 horas al dia, 7 dias a la semana, lo anterior teniendo en cuenta que se trata de
servicio conexo requerido de suscripcion.

Las especificaciones técnicas y obligaciones especificas, que como contratista debera dar cumplimiento y que

debera presentar sin ninguna modificacion, son las establecidas a continuacion:
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ANEXO No. 5

CERTIFICACION DE EXISTENCIA DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO”

Sefores

DIRECCION ADMINISTRATIVA
UNIDAD DE GESTION GENERAL
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
Ciudad

Asunto; Certificacion de existencia del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Respetados Sefiores:

Yo , actuando en calidad de (persona natural oferente, o el
representante legal, o apoderado), de , manifiesto bajo |a gravedad del juramento de forma clara
e inequivoca que comprometido (a) con el cumplimiento de la normatividad vigente en pro de la seguridad y salud
de sus trabajadores y de conformidad con lo exigido en el Decreto Reglamentario 1072 de 2015 libro 2, titulo 4,
capitulo 6, Sistema de Gestion de la Seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) y en la Resolucion 312 de 2019,
dispongo de un Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, que le permite a la organizacion anticipar,
reconocer, evaluar y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo y que cumplo con
los estandares minimos de acuerdo al niimero de trabajadores y clasificacion del riesgo que poseo.

Asi mismo, me comprometo en caso de que la oferta que presento resulte aceptada a:

Allegar copia del registro de autoevaluacion correspondiente al aiio 2024, de conformidad con lo sefalado
en la circular 009 del 22 de enero de 2025, en concordancia con la resolucion 312 de 2019 del Ministerio de

Trabajo. ( en caso de estructuras plurales, cada integrante debera aportarlo)

Remitir a través del SECOP |l el certificado del curso virtual de cincuenta horas sobre Seguridad y Salud en el Trabajo
(Articulo 2.2.4.6.35 del Decreto 1072 de 2015), el cual sera allegado dentro de los tres (3) dias siguientes al
perfeccionamiento del contrato y a mantenerlo vigente durante la ejecucion del contrato.

Conocer el Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio Ambiente para Contratistas de la Unidad de Gestion
General del Ministerio de Defensa Nacional, quien, a través del area de seguridad y salud en el trabajo, podra requerir
cualquiera de los componentes del SG-SST mientras se encuentre en ejecucion el presente contrato. Lo anterior
sera exigible para el contratista que asigne personal a que desarrolle actividades relacionadas con la ejecucion
contractual dentro de las instalaciones del Ministerio de Defensa. Nacional.

Cordialmente,

El oferente:

(Nombre, namero del documento de identificacion y firma del proponente o su representante legal o
apoderado)

En caso de consorcios o uniones temporales, se debera acreditar lo anterior respecto de cada uno de sus
integrantes (personas naturales o juridicas, segun el caso).

*
.\" & .m0 ?
o _:'.GESTION YDEseueRo
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ANEXO N° 7 MINUTA DEL CONTRATO
CONTRATO  DE
COMPRAVENTA
No. /2025 MDN-UGG-DA.

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - UNIDAD DE
CONTRATANTE: GESTION GENERAL - DIRECCION ADMINISTRATIVA

MINISTERIO DE DEFENSA 899.999.003-1
NACIONAL NIT:

CONTRATISTA: COGNOSONLINE SOLUCIONES COLOMBIA S.A.

UNIDAD DE GESTION NIT: 830.074.045-1
ENERAL

OBJETO: Suscripcién a la plataforma de gestion educativa virtual
(Blackboard), destinada a fortalecer los procesos de
formacién, capacitacién y gestion del conocimiento
liderados por la Direccién de Desarrollo de la Fuerza
Publica de la Unidad de Gestién General del Ministerio de
Defensa Nacional'.

PLAZO: sera de dos meses (2), contados a partir de la suscripcion del

DIRECCION acta de inicio, previa aprobacion de la garantia de
ADMINISTRATIVA cumplimiento exigida al contratista, previa expedicion del
registro presupuestal, asf como la certificacion o acreditacion
de la suscripcion a la plataforma por la totalidad de las
licencias (60.000)

La suscripcion a la plataforma sera por doce (12) meses,
contados a partir de |a firma del acta de inicio.

Hasta por la suma de XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX PESOS
VALOR: MICTE ($XXXXXXXXXXXXX) Excluido IVA! e incluidos
todos los costos directos e indirectos que se requieran para la
prestacion del servicio .

Bogota; D.C

Entre los suscritos NORA ESMERALDA CARRERO MILLAN, mayor de edad, identificada con cédula de
ciudadania No. 52.056.789, mayor de edad, quien actla en nombre y representacion del MINISTERIO DE
DEFENSA NACIONAL, en su calidad de Directora Administrativa, designada para ejercer el cargo mediante
Resolucion No. 2761 del 05 de junio de 2025 y posesionada mediante Acta No. 0111-25 del 11 de junio de
2025, de conformidad con las facultades delegadas por el Ministro de Defensa Nacional en materia contractual,

0"- €
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quien en adelante se denominara EL MINISTERIO y por la otra XXXXXXXXXXXX, mayor de edad, identificado
con la Cédula de Ciudadania No. xxxoooxxx de xxoxxxxx, quien actla en representacion legal de xxooxxx,
identificada con NIT xxxxxxxxxxx, todo lo cual consta en el Certificado Existencia y Representacion Legal
expedido por la Camara de Comercio de Bogota el xx de xxx de 2025, a) Que la Constitucion Politica de
Colombia, establece en el articulo 67 que, “(...) la educacién es un derecho de la persona y un servicio publico
que tiene una funcioén social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los
demas bienes y valores de la cultura. La educacion formaré al colombiano en el respeto a los derechos
humanos, a la paz y a la democracia; y en la practica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento cultural,
cientifico, tecnolégico y para la proteccién del ambiente. (...) La Nacion y las entidades territoriales participaran
en la direccion, financiacion y administracion de los servicios educativos estatales, en los términos que sefialen
la Constitucion y la ley”. b) Que la Ley 115 de 1994, en su articulo 4°, afirma que “corresponde al Estado, a la
sociedad y a la familia velar por la calidad de la educacion y promover el acceso al servicio publico educativo,
y es responsabilidad de la Nacion y de las entidades territoriales, garantizar su cubrimiento. En este mismo
sentido el articulo 1°, sefiala que ‘la educacion es un proceso de formacion permanente, personal, cultural y
social que se fundamenta en una concepcion integral de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos
y de sus deberes.” ¢) Que En este sentido, para el Ministerio de Defensa Nacional, la gestion y desarrolio del
talento humano es uno de los ejes fundamentales del sector donde en el marco de las capacidades que
despliega en el territorio, busca que para sus integrantes tengan una gestion del conocimiento donde se
implementen acciones, mecanismos o instrumentos orientados a generar, identificar, valorar, transferir,
apropiar, analizar, difundir y preservar el conocimiento para fortalecer la gestion en las instituciones militares y
policiales facilitando los procesos de aprendizaje e innovacion buscando mejorar la prestacion del servicio a la
poblacién colombiana. d) Que En asi que, dentro de las funciones de la Direccion de Desarrollo de la Fuerza
Pdblica del Ministerio de Defensa Nacional, establecidas en el Decreto 1874 del 30 de diciembre de 2021 *Por
el cual se modifica a la estructura del Ministerio de Defensa Nacional, se crean nuevas dependencias, funciones
y se dictan otras disposiciones." numeral 7 del articulo 17 se encuentra la funcion de “Gestionar recursos para
la implementacién de las politicas sectoriales de Gestion y Desarrollo del Ministerio de Defensa Nacional'. e)
Que dentro de las funciones de la Direccion de Desarrollo de la Fuerza Publica del Ministerio de Defensa
Nacional, establecidas en el Decreto 1874 del 30 de diciembre de 2021 “Por el cual se modifica a la estructura
del Ministerio de Defensa Nacional, se crean nuevas dependencias, funciones y se dictan otras disposiciones.”
numeral 7 del articulo 17 se encuentra la funcion de “Gestionar recursos para la implementacion de las politicas
sectoriales de Gestion y Desarrollo del Ministerio de Defensa Nacional". f) Que En este sentido la Direccion de
Desarrollo de la Fuerza Plblica (DDFP) en el marco de las dos politicas sectoriales buscan potencializar las
&reas de educacion y administracion del talento humano en la Fuerza Publica, promoviendo el desarrollo
humano de las Fuerzas y son complementarias entre si. g) Que la primera politica sectorial formulada es la
Politica de Educacion para la Fuerza Publica (PEFuP) 2021-2026, adoptada por medio de la Resolucion
Ministerial 0455 del 11 de marzo de 2021, a través de la cual se establece la “Politica de Educacién para la
Fuerza Plblica (PEFuP) 2021-2026: hacia una educacion diferencial y de calidad”. Esta politica tiene como
objetivo consolidar la formacion de hombres y mujeres de indeclinable espiritu militar o policial, con un alto
sentido ético, comprometidos con el cumplimiento de sus metas, que interioricen el respeto por los Derechos
Humanos y el Derecho Internacional Humanitario, y cuenten con las aptitudes fisicas y cognitivas necesarias
para enfrentar los retos que a diario presenta nuestra nacién. h) Que la segunda politica sectorial formulada es
la Politica de Gestion y Desarrollo Humano del Ministerio de Defensa Nacional, adoptada por medio de la
Resolucién Ministerial 5569 del 10 de diciembre de 2021, a través de la cual se adopta la “Politica de Gestién
y Desarrollo Humano del Ministerio de Defensa Nacional: consolidacion del talento humano para el
cumplimiento de la mision institucional”, cuyo marco conceptual se fundamenta en la taxonomia de planeacion
de capacidades de la Fuerza Publica del afio 2020 del Ministerio de Defensa Nacional y en el concepto de
capital y desarrollo humano como eje primordial de la politica. i) Que en armonia ¢on lo anterior, la Direccion
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de Desarrollo de la Fuerza Publica (DDFP), en ejercicio de las funciones establecidas en el articulo 17 del
Decreto 1874 de 2021, tiene entre sus competencias la de gestionar recursos para la implementacion de
politicas sectoriales en educacion y desarrollo humano de la Fuerza Pablica (numera 7) y proponer lineamientos
de gestion del conocimiento e innovacion aplicables a dichos procesos (numeral 8). En ese mismo decreto, se
crea la Direccion de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TICs), a la cual se le asigna, entre
otras, la funcion de definir, administrar y hacer seguimiento y control a los servicios y productos tecnolégicos
del MDN - Unidad de Gestion General, conforme al articulo 4 del citado acto administrativo. j) Que este Plan
Nacional de Desarrolle 2022 — 2026 en su catalizador A. Habilitadores que potencian la seguridad humana y
las oportunidades de bienestar: Legitimidad, transparencia e integridad de las instituciones para la sequridad
humana, relaciona en varios literales la importancia de la tecnologia y la innovacion en el fortalecimiento de las
capacidades del sector defensa, Es en este sentido es que se ha planteado la necesidad de contar con una
herramienta tecnologica de educacion para facilitar como medio educativo la mejora en los procesos de
formacion y capacitacion de personal uniformado y civil con base en el proyecto de inversion denominado:
“Fortalecimiento, modernizacion y gestion de capacidades de Tl de la Unidad de Gestion General Del Ministerio
de Defensa Nacional' con codigo BPIN 202500000024352. k) Que en virtud de lo anterior, mediante
memorando No M 2025092912265 del 29 de septiembre de 2025, el Director de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones TICS, solicité a la Directora de Contratacion Estatal, adelantar la presente contratacion
con la sociedad , anexando para el efecto los Estudios y Documentos Previos, de conformidad con lo sefialado
en el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, ). Que mediante oficio No. OF125-XXX MDN-DSGDA-GA
del XX de XX de 2025, la Directora Administrativa del MINISTERIO solicito oferta formal a la sociedad
COGNOSONLINE SOLUCIONES COLOMBIA S.A. m) Que la sociedad COGNOSONLINE SOLUCIONES
COLOMBIA S.A., presentt oferta formal de fecha XX de XX de 2025, la cual hace parte integral del presente
contrato. n) Que la Directora Administrativa del Ministerio de Defensa Nacional - Unidad de Gestion General,
expidio el acto administrativo de justificacion de la presente contratacion directa, de que frata el articulo
2.2.1.2.14.1 del Decreto 1082 de 2015. 0) Que el presente contrato se celebra directamente de conformidad
con lo dispuesto en el literal g) del numeral 4° del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.8
del Decreto 1082 de 2015. p) Que teniendo en cuenta las consideraciones anteriores se celebra el presente
contrato de prestacion de servicios, de acuerdo con las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA.- OBJETO: “Suscripcion a la plataforma de gestion educativa virtual (Blackboard),
destinada a fortalecer los procesos de formacion, capacitacion y gestion del conocimiento liderados
por la Direccién de Desarrollo de la Fuerza Publica de la Unidad de Gestion General del Ministerio de
Defensa Nacional”

CLAUSULA SEGUNDA.- FINALIDADES DEL CONTRATO: El presente contrato esta orientado a lograr la
efectiva y eficiente prestacion del servicio de Defensa y Seguridad Nacional, en consecuencia el Contratista se
compromete para con el Ministerio a desarrollar el objeto contratado con las mas altas condiciones de calidad
y oportunidad. Al finalizar el contrato el Ministerio debera haber obtenido los servicios requeridos para suplir las
necesidades definidas en los estudios previos. Estas finalidades deberan tenerse en cuenta para la adecuada
comprension e interpretacion del presente contrato, especialmente en lo que conciere a sus reglas y
condiciones, asi como para determinar el alcance de los derechos y obligaciones que el mismo atribuye a las
partes.

CLAUSULA TERCERA.- VALOR: Hasta la suma XXXXOOXXXXXXXXXXXXXXXX PESOS MICTE
(SXXXXXXXXXXX), Incluido IVA y demas impuestos, tasas, contribuciones, costos directos e indirectos, a que
hubiere lugar.
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PARAGRAFO PRIMERO.- El (los) precio(s) contemplado(s) y contenido(s) en la “PROPUESTA ECONOMICA"
presentada por el contratista el XXXXX del XX de XXX del 2024, se entienden firmes y fijos por lo tanto no estan
sujetos a ninguna clase de reajuste. Igualmente dentro de este precio estan incluidos los costos proyectados al
plazo de ejecucion del presente contrato y la utilidad razonable que EL CONTRATISTA pretende obtener, en
consecuencia, no se aceptaran solicitudes de reajustes, fundamentados en estas circunstancias.

PARAGRAFO SEGUNDO EI MINISTERIO efectuara en el Certificado de Registro Presupuestal la liberacion
del valor que no llegare a ser ejecutado en la respectiva vigencia, previa solicitud del supervisor del contrato.
Lo anterior se vera reflejado en el acta de liquidacion correspondiente.

CLAUSULA CUARTA: FORMA DE PAGO: El valor del contrato, (menos los descuentos de ley), se pagara por
intermedio de |la Direccion de Finanzas de este Ministerio al CONTRATISTA, una vez se encuentre aprobado
el P.A.C., (Programa Anual Mensualizado de Caja) por parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, en
un unico pago por el 100% del valor del contrato, previa entrega del certificado que acredita la licencia
de uso en modo de suscripcidn y recibido a satisfaccién, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la
presentacion de la factura correspondiente, previa expedicion del cumplido a satisfaccion del servicio por parte
del Supervisor y los tramites administrativos a que haya lugar.

PARAGRAFO PRIMERO.- Si la (s) factura (s) no ha (n) sido correctamente elaborada (s) o no se acompafian
los documentos requeridos para el pago y/o se presentan de manera incorrecta, el término para éste sélo
empezara a contarse desde la fecha en que se aporte el Ultimo de los documentos y/o se presenten en debida
forma. Las demoras que se presenten por estos conceptos, seran responsabilidad del contratista adjudicatario
y no tendran por ello derecho al pago de intereses o compensacion de ninguna naturaleza.

PARAGRAFO SEGUNDO.- Para la realizacion del(los) pago(s) derivado(s) del presente contrato, EL
CONTRATISTA debera allegar de conformidad con la normatividad legal vigente aplicable, al supervisor la
CONSTANCIA DEL PAGO DE APORTES AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL (salud, pension
y riesgos labores), y APORTES PARAFISCALES, de sus trabajadores y de sus contratistas, mediante
certificacion expedida por el revisor fiscal o del representante legal segin corresponda.

PARAGRAFO TERCERO.- ABONOS EN CUENTA: El pago se efectuara mediante consignacion en la cuenta
de Ahorros No. XXXXXXXXX del Banco XXXXXX, que el CONTRATISTA acreditdé como propia.

El (los) pago(s) previsto(s) en esta clausula se acreditaran en la cuenta antes mencionada, o en otro banco o
cuenta que EL CONTRATISTA designe, con sujecion a lo previsto en las disposiciones cambiarias y siempre y
cuando el supervisor solicite a EL MINISTERIO el cambio de cuenta para pagos, con presentacion de la nueva
certificacion bancaria en donde se acredite su apertura. En todo caso el cambio de banco o cuenta para pagos
se hara efectivo a mas tardar vencidos los treinta (30) dias siguientes a |a solicitud del supervisor del contrato.

PARAGRAFO CUARTO.- REAJUSTE AL PESO: EI CONTRATISTA con la suscripcion del contrato, acepta
que en el evento que el valor total a pagar tenga centavos, estos se ajusten o aproximen al peso, ya sea por
exceso o por defecto, si la suma es mayor 0 menor a 50 centavos. Lo anterior, sin que sobrepase el valor total
establecido en el presente contrato.

CLAUSULA QUINTA.- APROPIACION PRESUPUESTAL: El pago que el MINISTERIO se compromete a
cancelar al CONTRATISTA como contraprestacién por el cumplimiento del objeto contratado, seran con cargo
al Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 48625 del 15 de septiembre de 2025.
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Rubro Presupuestal: C-1599-0100-11-20109G-1599076-02 ADQUIS. DE BYS - SERVICIOS TECNOLOGICOS
- FORTALECIMIENTO, MODERNIZACION Y GESTION DE LAS CAPACIDADES DE T! DE LA UNIDAD DE
GESTION GENERAL

CLAUSULA SEXTA.- PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION: El plazo para ejecutar el contrato resultante de este
proceso

CLAUSULA SEPTIMA.- VIGENCIA: La vigencia del presente contrato comprende el plazo de ejecucion y
cuatro (4) meses mas.

CLAUSULA OCTAVA.- DERECHOS DEL CONTRATISTA: En general, son derechos del Contratista:

1.) Recibir el pago que en su favor establece el presente contrato.

2.) Tener acceso a los elementos fisicos necesarios para desarrollar el objeto del contrato y cumplir con sus
obligaciones.

3.) Celebrar si a ello hubiere lugar, todos los contratos y operaciones que considere Utiles a sus intereses,
siempre que se encuentren dentro del ambito de los derechos y obligaciones que surgen con ocasion del
presente contrato y que sean consistentes con su finalidad.

4.) Obtener la colaboracion necesaria del Ministerio para el adecuado desarrollo del contrato.

CLAUSULA NOVENA.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.- Para el cumplimiento del objeto del contrato,
el CONTRATISTA se obliga a:

1. Prestar los servicios, realizar las actividades y/o entregar los bienes contratados en las condiciones
establecidas en el Anexo No. 1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS EXIGIDAS” del presente contrato,
dentro de los plazos sefialados, de acuerdo con la propuesta presentada y a las indicaciones impartidas por
el supervisor del mismo.

A OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

1. Prestar los servicios, realizar las actividades y/o entregar los bienes contratados en las condiciones
establecidas en el Anexo No. 1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS EXIGIDAS” del presente contrato,
dentro de los plazos sefialados, de acuerdo con la propuesta presentada y a las indicaciones impartidas por
el supervisor del mismo.

B. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

1. Cumplir con el objeto del contrato con plena autonomia técnica y administrativa y bajo su propia
responsabilidad. Por lo tanto, no existe ni existira ningun tipo de subordinacion, ni vinculo laboral alguno del
CONTRATISTA con el MINISTERIO.
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2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones que puedan
presentarse, responder por sus actuaciones y omisiones derivadas de la celebracién del presente contrato y
en general se obliga a cumplir con lo establecido en las Leyes 80 de 1993, 1150 de 2007, 1474 de 2011, sus
Decretos Reglamentarios y demas normatividad aplicable.

3. Suscribir acta de inicio.

4. De conformidad con lo estipulado en la Ley 789 de 2002, Ley 828 de 2003, 1562 de 2012, el Decreto 1072
de 2015 “Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo” y el Decreto 1833 de 2016 “Por medio del cual se
compilan las normas del Sistema General de Pensiones’, y las normas que los modifiquen o sustituyan, dar
cumplimiento a sus obligaciones con el Sistema de Seguridad Social Integral y Aportes Parafiscales, para lo
cual debera aportar certificacion expedida por el revisor fiscal o Representante Legal, segln corresponda.

5. Mantener actualizado su domicilio durante la vigencia del contrato y cuatro meses mas y presentarse al
MINISTERIO en el momento en que sea requerido por el mismo para la suscripcion de la correspondiente
acta de liquidacion.

6. Estar inscrito en el sistema electrénico de contratacion publica SECOP |l y mantener habilitado su usuario
y contrasena.

7. Proveer a su costo, todos los bienes necesarios para el cumplimiento de los objetivos y funcionalidades
requeridas.en el presente contrato.

8. Informar oportunamente al supervisor del contrato, sobre la imposibilidad o dificultades que se presenten en
la ejecucion del mismo y ofrecer alternativas para garantizar su correcta ejecucion.

9. Responder en los plazos que el Ministerio de Defensa Nacional establezca en cada caso, asi como los
requerimientos de aclaracion o de informacion que le formule.

10. Mantener los precios ofertados, durante el plazo de ejecucion del contrato.

11. Coordinar con el Supervisor del contrato designado por el Ministerio, las acciones tendientes al cumplimiento
del objeto contractual.

12. Realizar los ajustes necesarios sobre los bienes y/o servicios objeto del contrato, dentro de la oportunidad
que establezca el Ministerio, cuando se evidencie el no cumplimiento de las especificaciones técnicas
establecidas en el Anexo No. 1. "Especificaciones Técnicas Exigidas del presente contrato.

13. Rendir los informes relacionados con las actividades desarrolladas en relacion con el objeto contratado,
cuando a ello hubiere lugar.

14. Mantener la debida reserva frente a los temas y asuntos tratados y conocidos dentro del desarrollo y
ejecucion del contrato, de conformidad con el compromiso de confidencialidad que se suscribe con el
contrato y que hace parte integral del mismo.

15. Asistir a las reuniones programadas por EL MINISTERIO, cuando a ello hubiere lugar.
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16. Obtener con la oportunidad debida, las licencias, autorizaciones y permisos, cuando fuere el caso, para el
cumplimiento de todas las obligaciones que le corresponden en los términos del presente contrato.

17.El contratista acepta y permite al Ministerio de Defensa Nacional - Unidad de Gestion General - Direccion
Administrativa, utilizar de manera responsable y de acuerdo con la politica de proteccion de datos
personales, la informacion que ha proporcionado, para lo cual garantiza que son exactos, por lo que en caso
de ser modificados, comunicara al Ministerio, para que sean rectificados y/o cancelados segun proceda.

18. Contar durante la ejecucion del conirato con el Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo,
establecido en el Decreto 1072 de 2015 y cumplir con los lineamientos establecidos en la Resolucion 312
de 2019, o las normas que las modifiquen o sustituyan, por el cual se definen los Estandares Minimos del
Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo para empleadores y contratantes.

19. Allegar cuando sea del caso, dentro de los tres (3) dias siguientes al perfeccionamiento del contrato el
certificado de curso virtual de cincuenta (50) horas sobre Seguridad y Salud en el Trabajo (Articulo 2.2.4.6.35
del Decreto 1072 de 2015) y mantenerlo vigente.

20. Cumplir con todas las obligaciones relacionadas con el sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
y medio ambiente establecidas en el Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo del Ministerio, para lo cual
debera asistir dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcién del contrato a la induccion sobre
el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio Ambiente, realizada por la Direccion de
Gestion del Talento Humano de la Entidad. Esta obligacion sera exigible por el supervisor del contrato, para
el contratista que asigne personal para que desarrolle actividades relacionadas con |a ejecucion contractual
dentro de las instalaciones del Ministerio de Defensa Nacional.

21. Adjuntar el RUT actualizado en caso que la actividad econdmica que tenia registrada para la fecha de
celebracion del presente contrato, haya desaparecido y deba registrar una nueva, de conformidad con la
Resolucion 000114 del 21 de diciembre de 2020, modificada por la Resolucién 0005 del 22 de enero de
2021, expedidas por la DIAN, mediante la cual actualiza el listado de codigos de las actividades econdmicas
que los contribuyentes deberan mantener reportadas en su respectivo RUT.

22. Adjuntar en el expediente contractual electronico que reposa en el SECOP ||, el informe de ejecucion (en
caso que aplique), junto con el cumplido a satisfaccion, y la factura, esta Ultima si aplica, y todos los demas
documentos exigidos para para el o cada pago, segun corresponda, con el fin de que el supervisor los
apruebe a través del SECOP |l y radique posteriormente en la oficina de cuentas por pagar, el tramite
respectivo.

23.En general, la obligacion de cumplir cabalmente con las condiciones y modalidades previstas
contractualmente para la ejecucion y desarrollo del Contrato, para lo cual el Contratista debera actuar
razonablemente en el marco de sus obligaciones contractuales.

C. COMPROMISO ANTISOBORNO Y ANTICORRUPCION DEL CONTRATISTA

EL CONTRATISTA debera dar cabal cumplimiento a los compromisos de anticorrupcion y antisoborno,
apoyando la accion del Estado Colombiano y del Ministerio de Defensa Nacional para fortalecer la transparencia
y la responsabilidad de rendir cuentas. Dentro de este marco, EL CONTRATISTA se compromete a impartir
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instrucciones a todos sus empleados y agentes, asi como cualquier representante suyo, exigiéndole el
cumplimiento en todo momento de las leyes de Republica de Colombia y especialmente de aquellas que rigen
la presente contratacion, y les impondra la obligacion de no ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago
corrupto, a los funcionarios del Ministerio de Defensa Nacional.

CLAUSULA DECIMA.- DERECHOS DEL MINISTERIO:

1. Acceder a los documentos e informacion que soportan la labor del Contratista, en el marco de la
supervision, el desarrollo y ejecucion del presente contrato.

2. Solicitar y recibir informacién técnica respecto de los bienes y/o servicios y demas elementos que
provea el Contratista en desarrollo del objeto del presente contrato.

3. Rechazar los bienes y/o servicios prestados cuando no cumplan con las Especificaciones Técnicas
exigidas, en el Anexo No. 1 “ESPECIFICACIONES TECNICAS EXIGIDAS” o con alguna de las
obligaciones establecidas en el presente contrato.

4. Asignar para el presente contrato un Supervisor, a través de quien el Ministerio mantendra la
interlocucion permanente y directa con el Contratista.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- OBLIGACIONES DEL MINISTERIO:

1. Poner a disposicion del Contratista los bienes y lugares que se requieran para la ejecucion del objeto
contratado.

2. Recibir a satisfaccion los bienes y/o servicios que sean entregados por el Contratista, cuando éstos
cumplan con las condiciones establecidas en el presente contrato.

3. Tramitar diligentemente la apropiacion presupuestal que se requiera para solventar las prestaciones
patrimoniales que hayan surgido a su cargo, como consecuencia del perfeccionamiento del presente
contrato.

4. Pagar al contratista en la forma pactada, con sujecion a las apropiaciones presupuestales y
disponibilidades del PAC previstas para el efecto.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- GARANTIA TECNICA: EI CONTRATISTA garantizaré al Ministerio los
bienes entregados contra cualquier defecto de fabricacion, en sus componentes y funcionamiento y seran
nuevos y de primera calidad, de acuerdo con las especificaciones técnicas pactadas. En consecuencia, el
Contratista se obliga a reemplazar a sus expensas aquellos bienes que resultaren de mala calidad o con
defectos de fabricacion, durante el plazo maximo sefalado en el Anexo Técnico del presente contrato, sin costo
adicional para el Ministerio. (NO APLICA)

PARAGRAFO UNICO: Los bienes que presenten fallas durante el tiempo de garantia que no sean
reemplazados por el Contratista, dara derecho al Ministerio a imponer las sanciones previstas en el presente
contrato y/o hacer efectiva las garantias de calidad o cumplimiento. (NO APLICA)
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CLAUSULA DECIMA TERCERA.- VERIFICACION DE LOS BIENES Y SERVICIOS PRESTADOS: El
supervisor del contrato designado por el Ministerio, verificara que los bienes recibidos y/o servicios prestados,
correspondan a los ofertados por el contratista y cumplan con las normas o especificaciones técnicas (segun el
caso) exigidas en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMA CUARTA.- ACTAS DE RECIBO: Cumplidas y superadas las verificaciones previstas
para el recibo de los servicios ofrecidos, se suscribira entre las partes un Acta de Recibo, en la cual se
manifestara la conformidad con las condiciones en las que se hace la entrega, la fecha en la que se recibe y el
valor de los servicios recibidos. Dichas actas seran suscritas por el representante del contratante y el supervisor
designado por el Ministerio, y comprometera en su contenido tanto al Contratista como al Ministerio. Podran
efectuarse entregas parciales, diferentes a las contractuales, en cuyo caso se suscribiran actas de recibo
parcial, pero en todo caso el pago solo se hara contra la suscripcion del acta de recibo correspondiente a la
fecha de entrega contractual, previo el tramite administrativo a que haya lugar y una vez se cuente con la
disponibilidad de PAC. (NO APLICA).

CLAUSULA DECIMA QUINTA.- GARANTIA: Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del
contrato, El CONTRATISTA debera constituir la Garantia de Cumplimiento a favor del MINISTERIO DE
DEFENSA NACIONAL - UNIDAD DE GESTION GENERAL - DIRECCION ADMINISTRATIVA, Nit.
899.999.003-1, a traves de un contrato de seguro contenido en una pdliza, o a través del patrimonio auténomo,
o a través de garantia bancaria, que cubra los siguientes amparos:

. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

PARAGRAFOQ PRIMERO.- En la garantia de cumplimiento deberé constar expresamente que se ampara el
cumplimiento del contrato, las modificaciones unilaterales y de comun acuerdo que a ello se le introduzean, el
pago de las multas y de la clausula penal pecuniaria convenidas y si se trata de garantia diferente a una pdliza
de seguro se entendera que |a entidad aseguradora renuncia al beneficio de excusion.

PARAGRAFO SEGUNDO.- RESTABLECIMIENTO O AMPLIACION DE LAS GARANTIAS.- El
CONTRATISTA debera restablecer el valor de las garantias antes mencionadas, cuando éste se haya visto
reducido por razén de las reclamaciones efectuadas por EL MINISTERIO. De igual manera, en cualquier evento
en que se aumente o adicione el valor del contrato y/o se prorrogue su término, el Contratista debera ampliar
el valor de la garantia (nica otorgada y la ampliacién de su vigencia segun el caso. En todo caso el Contratista
debera reponer la garantia, cuando el valor de la misma se vea afectado por razén de siniestros presentados,
dentro de los cinco (5) dias calendarios siguientes a la notificacion del acto que deje en firme la sancion
correspondiente.

PARAGRAFO TERCERO.- Si el Contratista se negare a constituir las garantias, asi como a no otorgarlas en
los términos, cuantia y duracion establecidos en esta clausula, el Ministerio podra declarar la caducidad del
presente contrato.

PARAGRAFO CUARTO.- En tratandose de garantias consistentes en polizas de seguro, éstas no expiraran
por falta de pago de la prima o revocatoria unilateral.
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PARAGRAFO QUINTO.- El Contratista se obliga para con el Ministerio a mantener vigente la garantia de
cumplimiento hasta la liquidacion o término exigido en el respectivo amparo en los términos sefialados en el
articulo 2.2.1.2.3.1.7 y subsiguientes del Decreto 1082 de 2015.

PARAGRAFO SEXTO.- En el evento en que la entidad que expide la Péliza de seguro que sirva de garantia
del presente contrato, sea intervenida, tomado su control o liquidada por el Gobierno Nacional a traves de
entidad competente y con ello se genere incertidumbre sobre el pago o efectividad de la garantia aportada por
el CONTRATISTA, debera de manera inmediata presentar nuevas pélizas o remplazar la expedida por la
compaiiia de seguros intervenida, sujeta a toma de control o en proceso de liquidacion.

CLAUSULA DECIMA SEXTA.- SUPERVISION: La Supervision y control en la ejecucion del presente contrato
se ejercera a través del (la) Director(a) de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, EL
MINISTERIO, o quien haga sus veces, quien a su vez se denominara el Supervisor del mismo. En el evento
de cambio de supervisor no sera necesario modificar el Contrato y |a designacion se efectuara mediante
comunicacion escrita por el competente, copia de la cual debera enviarse a EL CONTRATISTA. Para
estos efectos, el (la) Supervisor(a) estara sujeto(a) a lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 4 y numeral 1 del
articulo 26 de la Ley 80 de 1993, articulo 83 de la Ley 1474 de 2011 y deméas normas establecidas sobre la
materia. La designacion de la presente supervision se entiende comunicada al funcionario anteriormente
mencionado, a través del sistema electronico de contratacion publica SECOP I, en el cual tiene acceso a toda
la informacion y documentacion precontractual, contractual y pos contractual, para ejercer sus funciones.

EL SUPERVISOR tendra las siguientes obligaciones:

1. Suministrar toda la informacion normativa y técnica disponible para la ejecucién del contrato, asi como
también, brindar el apoyo administrativo y logistico que se requiera.

2. Estar inscrito en el sistema electronico de contratacion plblica SECOP [l y mantener habilitado su usuario,
con el fin realizar toda la gestion contractual correspondiente a su supervision, de conformidad con la Guia
vigente que para el efecto expide Colombia compra eficiente.

3. Suscribir junto con el contratista el acta de inicio de ejecucion del contrato junto con el CONTRATISTA .

4, Realizar seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable, y juridico a la ejecucion del contrato, lo que
le permite acceder en cualquier momento a las instalaciones fisicas en donde se desarrollen las actividades del
CONTRATISTA y a los documentos e informacion relacionada con la ejecucion del contrato.

5. Exigir al CONTRATISTA la informacion que considere necesaria para verificar la correcta ejecucion del contrato
y para ejercer de manera general el control del mismo.

6. Exigir el cumplimiento del contrato en todas y cada una de sus partes y rechazar los servicios y/o bienes que
no cumplan las especificaciones técnicas descritas en el presente contrato y/o en el Anexo No. 1
"ESPECIFICACIONES TECNICAS EXIGIDAS" del mismo y/o en la oferta presentada por el Contratista en las
partes aceptadas por el Ministerio.

7. Verificar directamente que el CONTRATISTA cumpla con las condiciones de ejecucion del contrato segln los
términos pactados, para lo cual tendré la facultad de requerirlo por escrito, con el fin de que corrija el incumplimiento
en el que esté incurriendo o pueda incurrir.
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8. Emitir por escrito las instrucciones que sean requeridas para la adecuada ejecucion del contrato. En caso de
presentarse circunstancias que puedan afectar la correcta ejecucion del contrato, el supervisor deberé informarlas
mediante oficio, a mas tardar dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la ocurrencia de las mismas al
competente contractual para su conocimiento y actuacion correspondiente

9. Verificar mediante visitas o0 mediante el examen de los documentos que el supervisor considere pertinente, las
condiciones de ejecucion del objeto contratado.

10. Realizar si es del caso, las pruebas que considere necesarias para verificar que los servicios y/o bienes
cumplan con las caracteristicas técnicas y funcionales exigidas en el presente contrato.

11. Verificar y dejar constancia del cumplimiento de las obligaciones con el Sistema de Seguridad Social Integral
y Parafiscales, de conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en el articulo 23 de la
Ley 1150 de 2007, la Ley 1562 de 2012, el Decreto 1072 de 2015 “Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trabajo", el Decreto 1833 de 2016 “Por medio del cual se compilan las normas del Sistema General de Pensiones”,
el articulo 244 de la Ley 1955 de 2019 “Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022", y las normas que los modifiquen
o sustituyan. En caso contrario debera dar aviso de esta circunstancia al Grupo Adquisiciones.

12.Verificar que el contratista adjunte el RUT actualizado en caso que la actividad econdmica que tenia registrada
para la fecha de celebracion del presente contrato, haya desaparecido y deba registrar una nueva, de
conformidad con la Resolucion 000114 del 21 de diciembre de 2020, modificada por la Resolucion 0005 del 22
de enero de 2021, expedidas por la DIAN, mediante la cual actualiza el listado de codigos de las actividades
econdmicas que los contribuyentes deberan mantener reportadas en su respectivo RUT, documento que debera
exigir al contratista para el tramite del pago.

13.Verificar que el contratista entregue el certificado de vida Util de cada bien y/o elemento objeto del presente
contrato, junto con la remision o factura al momento de la entrega de los bienes y/o elementos en el almacén
general del MDN - UGG, conforme a los rangos del Marco Normativo para entidades de Gobierno-Normas para el
Reconocimiento, Medicion, Revelacion y Presentacion de los Hechos Econdmicos de las Entidades de Gobierno,
expedido por la Contaduria General de la Nacion mediante Resolucion 533 de 2015, CUANDO APLIQUE.

14. Solicitar oportunamente al competente contractual las modificaciones, prorrogas y adiciones al contrato.

15. Resolver todas las consultas presentadas por el CONTRATISTA y hacer las observaciones que estime
conveniente. Si durante la ejecucion del contrato se presentan dudas o diferencias que no puedan ser resueltas
por el Supervisor, éste debera remitirlas mediante oficio, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la
ocurrencia de las mismas, al competente contractual para su consulta y decision, con copia al Grupo
Adguisiciones.

16. Expedir el certificado de cumplimiento al CONTRATISTA respecto de las obligaciones objeto del presente
contrato, previa entrega de la factura por parte del mismo (si a ello hubiere lugar) y la copia del documento que
acredite el pago por parte del CONTRATISTA al Sistema de Seguridad Social Integral y/o Aportes Parafiscales,
segin corresponda. La documentacion anterior debera remitila al Grupo Financiero de la Direccion
Administrativa para el tramite de pago correspondiente.
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17. Informar a la Direccion Administrativa cualquier demora e incumplimiento en las obligaciones del
CONTRATISTA, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la ocurrencia del mismo.

18.Rendir informes periddicos o cuando lo considere necesario, sobre |a ejecucion del contrato de conformidad
con lo establecido en la Resolucion No. 4130 del 16 de junio de 2022, “Por el cual se expide el Manual de
Contratacion y de Convenios”.

19. Constatar a la fecha de vencimiento del contrato su total cumplimiento. Si llegare a tener observaciones o
inquietudes sobre la ejecucion del mismo, no podra expedir el certificado de cumplimiento final hasta tanto no
sean clarificadas.

20. Elaborar a la terminacién del contrato, el acta de liquidacion final del mismo, siguiendo para tal efecto el
modelo suministrado por el Grupo Adquisiciones, el cual debera remitirse a la terminacion del contrato al
mencionado Grupo para ser revisada y aceptada por éste y proceder al tramite de firmas. La obligacion aqui
establecida, solo se entendera cumplida por el Supervisor, una vez se encuentre suscrita el acta final de
liquidacion por el Contratista y el Competente contractual.

21. Garantizar que se identifiquen y evallen en las especificaciones relativas a las compras o adquisiciones de
productos y/o servicios, las disposiciones relacionadas con el cumplimiento frente al Sistema de Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo SG-SST que exige el Articulo 2.2.4.6.27 y 2.2.4.6.2.8 del Decreto 1072 de
2015, o las normas que lo modifiquen o sustituyan. Para lo anterior, debera verificar el cumplimiento de las
obligaciones por parte del Contratista frente al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo SG-
SST, contenidas en la Clausula “Obligaciones del contratista” del contrato. Dichas obligaciones estaran sujetas
a ser verificadas, constatadas y deberan estar documentadas para su revision por parte del Area de Sequridad
y Salud en el Trabajo de la Direccion de Gestion del Talento Humano del MDN-UGG, en el momento en que
se considere necesario de acuerdo al listado de estandares minimos del Anexo Técnico 1 de la Resolucion
312 de 2019, o la (s) norma (s) que la modifique (n) o sustituya (n), y debera estar vigente durante toda la
ejecucion del contrato.

Dichas obligaciones estaran sujetas a ser verificadas, constatadas y deberan estar documentadas para su
revision por parte del Area de Seguridad y Salud en el Trabajo del Grupo Talento Humano del MDN-UGG, en
el momento en que se considere necesario de acuerdo con los estandares minimos establecidos en el Decreto
1072 de 2015, la Resolucion 312 de 2019 o la normas que lo complementen, adicionen, modifique o sustituya,
y debera estar vigente durante toda la ejecucion del contrato.

22. Solicitar, si es necesario, la suspension temporal de la ejecucion del contrato por circunstancias de fuerza
mayor o caso fortuito, justificando plenamente las circunstancias de tiempo, modo y lugar que originan los
hechos de la suspension, ante el competente contractual mediante documento escrito, para que éste emita su
autorizacion.

23. El supervisor debera aprobar en el expediente contractual electrénico que reposa en el SECOP |1, el informe
de ejecucion (cuando aplique), junto con el cumplido a satisfaccion, y la factura, esta Ultima si aplica, y los
demas documentos exigidos para cada pago. Para efectos del tramite respectivo en la oficina de cuentas
por pagar debera adjuntar la constancia de aprobacion respectiva.

24. El supervisor del contrato debera de conformidad con el articulo 2.2.1.1.2.4.3 del Decreto 1082 de 2015,
hacer seguimiento al cumplimiento y efectividad de las garantias durante su vigencia. Una vez hayan vencido
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las vigencias de las garantias segln corresponda y dentro de los términos contractuales y legales, el supervisor
realizara el cierre del expediente contractual, dejando constancia del cumplimiento del contrato y del uso o no
de la garantia. Es importante tener en cuenta que en caso de que el Supervisor del Contrato se desvincule de
la Entidad sin que se haya cerrado el expediente contractual, debera entregar una relacién de los contratos a
su cargo y que se encuentren en esta situacion, a su superior jerarquico para su reasignacion, seguimiento y
control.

25. Las demas inherentes a la funcion asignada y las contempladas en las Leyes 80 de 1993, 1474 de 2011y
las deméas que le sean aplicables, asi mismo las sefialadas en la Resolucion No. 4130 del 16 de junio de 2022,
“Por la cual se expide el manual de contratacion y de convenios”, la cual puede ser consultada en la pagina
Web de la entidad

PARAGRAFO PRIMERO.- POLITICA ANTISOBORNO: EL SUPERVISOR deberad dar a conocer al
CONTRATISTA la Politica de Antisoborno implementada por el Ministerio de Defensa Nacional y los distintos
canales dispuestos por el Ministerio — Unidad Ejecutora o Dependencia Delegataria para denunciar cualquier
acto de soborno o de corrupcion.

PARAGRAFOQ SEGUNDO.- CAMBIO DE SUPERVISOR: Si se requiere el cambio de supervisor por razones
de fuerza mayor o caso fortuito, ausencia temporal o definitiva, o por circunstancias debidamente justificadas,
el competente contractual procedera a designar un nuevo supervisor. Si el supervisor en ejercicio se encuentra
en condiciones de suscribir un acta lo hara conjuntamente con el designado en su reemplazo, en ésta constara:
estado de ejecucion del contrato, relacion de documentos que entrega y observaciones que considere
pertinentes. Si no es posible la suscripcion conjunta dejara constancia del estado en que se encuentra el
contrato al asumir el ejercicio de estas funciones.

PARAGRAFO TERCERO.- PROCEDIMIENTO EN CASO DE INCONFORMIDAD DEL SUPERVISOR CON
RELACION A LA EJECUCION DEL CONTRATO: De conformidad con lo dispuesto en el Manual de
Contratacion del Ministerio de Defensa Nacional, cuando el Supervisor del contrato se encuentre en desacuerdo
con la ejecucion y desarrollo de las obligaciones pactadas en el contrato, o con la forma de los actos,
documentos o circunstancias examinadas, debera sin excepcion formular todos sus reparos por escrito ante la
Direccion Administrativa del Ministerio de Defensa Nacional, con el cumplimiento de los siguientes requisitos:

1. Los reparos a la ejecucion contractual deben ser motivados con razonamientos fundados en hechos,
circunstancias y normas en las que se apoye el criterio sustentado y deben comprender todas las
observaciones y objeciones correspondientes.

2. El Supervisor debera reportar los resultados més relevantes de su actuacion y recomendara al competente
contractual las actuaciones que considere mas convenientes u oportunas para la normal ejecucion del
contrato.

3. En caso de apreciar el supervisor graves irregularidades en la ejecucion del contrato que amenace su
paralizacion, es obligacion del Supervisor informar por escrito dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes
a la ocurrencia de los hechos al competente contractual, y al Director de la Dependencia para la cual se ha
contratado el servicio, con los mismos requisitos dispuestos en los numerales anteriores.

PARAGRAFO CUARTO.- LIMITACION DEL SUPERVISOR: El Supervisor no estara facultado, en ningin
momento, para adoptar decisiones que impliquen la modificacion de los términos y condiciones previstos en el

L]
o"' ®
\ Sistema of :
,\., e GETION Y DESEMPERD

Este documento es propiedad del Ministerio de Defensa Nacional, no esta
autorizado su reproduccion total o parcial



FORMATO Pagina 58 de 68

k ) Codigo: GO-F-023
T ANEXOS SOLICITUD DE OFERTA

z Version: 3
FORMAL-CONTRATACION
Defensa DIRECTA Vigente a partir de: 17
P de julio de 2024

presente contrato, las cuales unicamente podran ser adoptadas por los representantes legales de las partes,
mediante la suscripcion de modificaciones al contrato principal.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- SANCIONES EN MATERIA DE ACTUACIONES CONTRACTUALES: Una
vez surtido el procedimiento a que alude el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011, o la norma que lo sustituya o
modifique, el MINISTERIO podra declarar el incumplimiento, y, en consecuencia, imponer las siguientes
sanciones: a. MULTAS.- En caso de incumplimiento, el MINISTERIO con el objeto de conminar al
CONTRATISTA a cumplir con sus obligaciones, mediante acto administrativo motivado, le impondra multas
cuyo valor correspondera al 0.5% del valor del contrato por cada dia de retardo, sin que el total de estas multas
sobrepase el 20% del valor total del contrato. b. MULTA POR EL INCUMPLIMIENTO EN LA CONSTITUCION
DE LAS GARANTIAS O REQUISITOS DE EJECUCION A CARGO DEL CONTRATISTA: En caso de
incumplimiento por parte del CONTRATISTA en (i) la constitucion de las garantias o las modificaciones que
se deban efectuar a las mismas, o, (ii) los requisitos de ejecucion a su cargo, el MINISTERIO con el objeto de
conminar al CONTRATISTA a cumplir con estas obligaciones, mediante acto administrativo motivado, le
impondra multas, cuyo valor correspondera al 1% del valor del contrato por cada dia de retardo, sin que el
total de estas multas sobre pase el 10% del valor total del contrato. ¢. CLAUSULA PENAL PECUNIARIA.- En
el evento de declararse la caducidad, el cumplimiento tardio o defectuoso o el incumplimiento definitivo del
contrato el MINISTERIO, mediante acto administrativo motivado, le impondra al CONTRATISTA, a titulo de
pena pecuniaria y como estimacion anticipada de perjuicios, la obligacién de pagarle una suma equivalente al
veinte por ciento (20%) del valor del contrato, en tratandose de un incumplimiento total, o proporcionalmente
de acuerdo a la magnitud del incumplimiento. El MINISTERIO se reserva el derecho a reclamar, por cualquiera
de los medios previstos por la Ley, los perjuicios adicionales que haya sufrido y que no se encuentren cubiertos
por el monto de la clausula penal pecuniaria cuyo pago se le imponga al CONTRATISTA. El pago de la pena
no extingue la obligacion principal a cargo del CONTRATISTA.

PARAGRAFO PRIMERO.- LEGALIDAD DE LA SANCION: Las sanciones pactadas en el presente contrato,
se pactan e imponen con fundamento en el principio de autonomia de la voluntad previsto en el articulo 40 de
la Ley 80 de 1993, en respeto al debido proceso que trata el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007, y de
conformidad con el procedimiento establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 y en los aspectos alli
no contemplados se acudira a lo sefialado en el articulo 47 y subsiguientes de la Ley 1437 de 2011 (Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo).

PARAGRAFO SEGUNDO.- PUBLICIDAD DE LA SANCION: Una vez en firme la sancién, EL MINISTERIO
procedera a publicar la parte resolutiva del acto que la declara en el SECOP y a comunicarla a la Camara de
Comercio en que se encuentre inscrito el Contratista. También se comunicaran a la Procuraduria General de la
Nacion. Las anteriores publicaciones se haran de conformidad con lo previsto en el articulo 31 de la Ley 80 de
1993, modificado por el articulo 218 del Decreto Ley 0019 de 2012.

PARAGRAFO TERCERO.- APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez se
termine la audiencia en la que se impone la sancion, a través de resolucién motivada que se entendera
notificada y ejecutoriada en dicho acto publico, EL CONTRATISTA dispondré de quince (15) dias calendario
para proceder de manera voluntaria a su pago. Las multas no seran reintegrables aun en el supuesto que EL
CONTRATISTA deé posterior ejecucion a la obligacién incumplida. En caso de no pago voluntario y una vez en
firme el respectivo acto administrativo, podra ejecutarse la garantia contractual o fomarse del saldo a favor de
EL CONTRATISTA si lo hubiere. Si esto Gltimo no fuere posible, se cobrara por via ejecutiva.
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CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- DEBIDO PROCESO PARA SANCIONES EN MATERIA DE ACTUACIONES
CONTRACTUALES: Durante la ejecucion del contrato, EL MINISTERIO podra hacer uso de las acciones
sancionatorias previstas en el contrato, las cuales se adelantaran respetando el derecho al Debido Proceso
consagrado en el articulo 29 de la Constitucion Politica. En desarrollo del procedimiento para la aplicacion de
multas, sanciones por retardo en la entrega, efectividad de la clausula penal pecuniaria, declaracion de
caducidad, declaraciones de siniestro contractual, y en general para todas aguellas actuaciones que generen
sancidn con ocasion de la actividad contractual, seré precepto rector para la Entidad el respeto y la garantia
del Debido Proceso consagrado en la Carta Constitucional. Por tanto EI MINISTERIO, en el proceso
sancionatorio aplicara el procedimiento sefialado en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011 y en los aspectos
alli no contemplados se acudira a lo sefialado en el articulo 47 y subsiguientes de la Ley 1437 de 2011 (Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo).

CLAUSULA DECIMA NOVENA.- SANCIONES A EMPRESAS NACIONALES Y EXTRANJERAS: Se incluye
en este contrato el texto del articulo 25 de la Ley 40 de 1993 que prevé: "Sin perjuicio de las demas sanciones
a que hubiere lugar, cuando algun directivo de una empresa nacional o extranjera, o su delegado oculten o
colaboren en el pago de la liberacién de un secuestro de un funcionario 0 empleado de la misma o de una de
sus filiales, el gobierno quedaré facultado para decretar la caducidad de los contratos que esta empresa tenga
suscritos con entidades estatales. En caso de que el hecho sea cometido por un funcionario o delegado de un
subcontratista de la anterior, si ésta es extranjera, el Gobierno ordenara su inmediata expulsion del pais. Los
subcontratistas nacionales seran objeto de las sanciones previstas en esta Ley.

PARAGRAFO PRIMERO.- E! Contratista nacional o extranjero que pague sumas de dinero a extorsionistas se
haréa acreedor a las sanciones previstas en este articulo.

PARAGRAFO SEGUNDO.- Los contratos que celebren las entidades estatales colombianas con compaiiias
extranjeras y nacionales llevaran una clausula en la cual se incluya lo preceptuado en este articulo”.

CLAUSULA VIGESIMA.- CADUCIDAD ADMINISTRATIVA: Si se presenta algln hecho constitutivo de
incumplimiento de las obligaciones a cargo del Contratista, que afecte de manera grave y directa la ejecucion
del contrato y evidencie que puede conducir a su paralizacion, el Ministerio por medio de acto administrativo
debidamente motivado podra decretar la caducidad y ordenar la liquidacion en el estado en que se encuentre,
todo de conformidad con lo previsto en el articulo 18 de la Ley 80 de 1.993. Ejecutoriada la resolucion de
caducidad, el contrato quedara definitivamente terminado y el Contratista no tendra derecho a reclamar
indemnizacion alguna. El Ministerio, hara efectiva la garantia pactada en el mismo, asi como el valor de la pena
pecuniaria, y procedera a su liquidacion. Para efectos de esta liquidacion, el Contratista devolvera al Ministerio
los dineros que hubiere recibido por concepto del presente contrato, previa deduccion del valor de los bienes
ylo servicios entregados por aquel y recibidos a satisfaccion por el Ministerio de conformidad con lo establecido
en la clausula primera del presente contrato. En el acta de liquidacion se determinaran las obligaciones a cargo
de las partes, teniendo en cuenta el valor de las sanciones por aplicar o las indemnizaciones a cargo del
Contratista, si a esto hubiere lugar, y la fecha de pago.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA.- OTRAS FACULTADES EXCEPCIONALES: En caso de presentarse
cualquiera de las circunstancias establecidas en los articulos 15, 16y 17 de la Ley 80 de 1993 y demas normas
concordantes, debidamente establecidas y documentadas, el Ministerio podra hacer uso de las facultades
excepcionales alli previstas.
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA.- CESIONES Y SUBCONTRATOS: El Contratista no podré ceder el
presente contrato a persona alguna natural o juridica, nacional o extranjera, sin previa autorizacion escrita del
Ministerio de Defensa Nacional, pudiendo éste reservarse las razones para negar dicha autorizacion.

El Contratista solo podra subcontratar parcialmente la ejecucion del contrato, en tal caso la celebracion de
subcontratos no lo relevara de las responsabilidades que asume en virtud del presente contrato. El Ministerio
no adquirira relacién alguna con los Subcontratistas.

CLAUSULA VIGESIMA TERCERA.- CESION DE DERECHOS ECONOMICOS: En caso de que el Contratista
decida efectuar una cesion y/o pignoracién de derechos econdmicos debera solicitar su aceptacion vy
notificacién por parte del MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL, para lo cual debera anexar como minimo los
siguientes documentos: 1) Contrato de cesion ylo pignoracion de derechos economicos del contrato objeto de
la cesién, firmado por el cesionario y el cedente donde se relacione en forma explicita lo siguiente: a) Valor de
la cesion, b) Especificar si la cesion obedece al contrato principal y/o contratos adicionales. ¢) Aceptacion por
parte del cesionario de los descuentos de ley cuando aplique. 2) Acta de junta de socios o documento
consorcial, en donde se autorice al representante legal de la figura correspondiente para efectuar la cesion. 3)
Certificado de existencia y representacion legal del cesionario y el cedente cuando se trate de persona juridica
ylo certificado de inscripcion cuando se trate de persona natural expedido por la Camara de Comercio del
domicilio correspondiente. 4) Certificacion bancaria con nimero de cuenta y beneficiario donde se deben
consignar los valores cedidos. 5) Declaracion bajo juramento del cesionario en la cual se exprese el
cumplimiento de lo previsto en el Decreto 4334 de 2008 en concordancia con el Decreto 1981 de 1988.

CLAUSULA VIGESIMA CUARTA.- CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR: Las partes quedan exoneradas de
responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones o por la demora en la satisfaccion de
cualquiera de las prestaciones a su cargo derivadas del presente contrato, cuando el incumplimiento sea
resultado o consecuencia de la ocurrencia de un evento de fuerza mayor o caso fortuito debidamente invocadas
y constatadas de acuerdo a la Ley y la jurisprudencia.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS: Las partes acuerdan que para la
solucion de las controversias o diferencias que surjan entre el CONTRATISTA y EL MINISTERIO con ocasion
de la firma, ejecucion, interpretacion, prorroga, terminacion o liquidacion de este contrato, asi como de cualquier
otro asunto relacionado con el presente contrato, podran acudir en primer término a los mecanismos directos
de solucion de controversias contractuales establecidos en la Ley. Agotando este requisito sin que logre
dirimirse la controversia las partes podran acudir a la jurisdiccion de lo contencioso administrativo.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA.- CAUSALES DE TERMINACION: El presente contrato se podra terminar en
los siguientes eventos: 1. Por vencimiento del plazo de ejecucion 2. Por mutuo acuerdo entre las partes, solicitud
que debe ser presentada minimo con ocho (8) dias de antelacion a la fecha de solicitud de terminacion
anticipada del contrato 3. Por cumplimiento del objeto contractual dentro del plazo de ejecucién establecido o
con anterioridad al vencimiento del mismo. 4. En forma unilateral por parte del MINISTERIO conforme a lo
establecido en la Ley. 5. Por causas legales.

CLAUSULA VIGESIMA SEPTIMA.- SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO: De comun acuerdo las
partes contratantes podran suspender la ejecucion de este contrato, mediante la suscripcion de un acta en la
cual conste el evento de suspension y la fecha de su reinicio sin que para efectos del término de duracion del
contrato se compute el tiempo de la suspension.
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CLAUSULA VIGESIMA OCTAVA.- INDEMNIDAD: EI CONTRATISTA se obliga para con EL MINISTERIO, a
mantenerlo libre de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y que se deriven de sus
actuaciones o de sus subcontratistas o dependientes y realizadas durante la ejecucion del contrato. EL
MINISTERIO comunicara de manera oportuna a EL CONTRATISTA, luego de recibido el reclamo, para que
este pueda adoptar las medidas necesarias para defenderse ante el tercero de manera judicial o extrajudicial.

CLAUSULA VIGESIMA NOVENA.- INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTO DE
INTERES: EL CONTRATISTA declara bajo juramento, que se entendera prestado con la firma del contrato,
que ni el, ni su representante legal, ni sus socios se hallan incursos por si o por interpuesta persona en las
causales de inhabilidad e incompatibilidad sefialadas por la Constitucion Politica, la Ley 80 de 1993, el articulo
18 de la Ley 1150, la Ley 1474 de 2011 y demas disposiciones que rijan la materia.

PARAQRAFO UNICO.- INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES SOBREVINIENTES CONFLICTO DE
INTERES: Si llegare a sobrevenir inhabilidad e incompatibilidad en EL CONTRATISTA, éste cedera el contrato
previa autorizacion escrita del MINISTERIO o, si ello no fuere posible, renunciara a su ejecucion.

CLAUSULA TRIGESIMA.- DOCUMENTOS: Entre otros, los documentos que a continuacion se relacionan se
consideran para todos los efectos parte integrante del presente contrato y en consecuencia producen sus
mismos efectos u obligaciones juridicas y contractuales: 1.) Los estudios y documentos previos. 2.) Solicitud
formal de oferta 3.) Oferta del contratista. 4.) Anexos del contrato 5.) Documentos que suscriban las partes. 6.)
Acto de Justificacion de la Contratacion Directa.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMERA.- TRIBUTOS: El Contratista pagara todos los impuestos, tasas,
contribuciones y similares que se deriven de la ejecucion del contrato, de conformidad con la ley colombiana.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA.. REGIMEN LEGAL: Este contrato se regira por el Estatuto General de
Contratacion Administrativa vigente y sus Decretos Reglamentarios, las leyes de presupuesto, en general las
normas Civiles y Comerciales vigentes, las demas normas concordantes que rijan o lleguen a regir los aspectos
del presente contrato y las disposiciones Ministeriales que apliquen.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCERA.- INFORMACION Y CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION En
virtud del presente contrato, el Contratista se obliga a no suministrar informacion que obtenga o conozca con
ocasion de la ejecucion del presente contrato; igualmente el Contratista, debe suscribir el compromiso sefialado
en el Anexo No. 2, el cual hace parte integral del presente contrato.

CLAUSULA TRIGESIMA CUARTA.- LIQUIDACION: El presente contrato se liquidara dentro de los cuatro (04)
meses siguientes al vencimiento de |a suscripcion de conformidad con lo dispuesto en el articulo 60 de la Ley
80 de 1993, modificado por el articulo 32 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 217 del Decreto 0019 de 2012, y
el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007, dentro del término de ley.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA.- MONEDA DEL CONTRATO: La moneda del presente contrato es la legal
colombiana.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA. - SUJECION A LA LEY COLOMBIANA: El presente contrato queda sujeto
a la ley Colombiana.

.,.‘ G

» -
¥
,\., o GETION Y DESEHPEN

Este documento es propiedad del Ministerio de Defensa Nacional, no esta
autorizado su reproduccion total o parcial



= FORMATO Pagina 62 de 68
(&) Cbédigo: GO-F-023
by ANEXOS SOLICITUD DE OFERTA Version: 3
D f FORMAL-CONTRATACION - s -
erensa DIRECTA Vigente a partir de: 17
i de julio de 2024

CLAUSULA TRIGESIMA SEPTIMA.- PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION.- EI presente contrato se
entiende perfeccionado con la suscripcion del mismo. Para su ejecucion se requiere de la suscripcion del acta
de inicio, previa aprobacion de la garantia de cumplimiento constituida por el CONTRATISTA y expedicion del
registro presupuestal. El contrato se entiende comunicado al contratista con la aprobacion y firma que este
realiza del mismo a través del Sistema electronico de contratacion publica -SECOP |1,

CLAUSULA TRIGESIMA OCTAVA.- DOMICILIO CONTRACTUAL: Para efectos del presente contrato, el
domicilio contractual sera la ciudad de Bogota D.C.

NOTA: El presente contrato es aprobado y firmado por las partes a través de la Plataforma SECOP II; no
obstante se suscribe por parte de la Directora Administrativa del Ministerio de Defensa Nacional.

POR EL MINISTERIO,

XXX
Director Administrativo (E)

ANEXO No. 1
ESPECIFICACIONES TECNICAS
ANEXO No. 2
COMPROMISO CONFIDENCIALIDAD
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ANEXO No. 8
COMPROMISO ANTISOBORNO

El Ministerio de Defensa Nacional, ha declarado el compromiso institucional de cero tolerancias con el
soborno y la corrupcion, adoptando practicas e impulsando campafias y mecanismos que permitan
prevenir y detectar potenciales situaciones de soborno o conductas irregulares en el accionar de los
contratistas de la entidad, mediante el desarrollo de actividades, planes y programas en el marco de los
valores y la integridad aplicadas en el Cadigo de Integridad de la entidad.

Por lo anterior, se suscribe el siguiente compromiso antisoborno:

Yo, mayor de edad, identificado (a) con la
cédula de ciudadania No .expedida en en mi calidad de
OFERENTE Y/O PROVEEDOR, contrato Representante
legal Empresa NIT: Contrato MDN-

De manera voluntaria y libre de coaccidn, coercion, amenaza, dadiva y/o promesa
remuneratoria, directa o indirecta, mediante la suscripcion de este documento a titulo de aporte unilateral
a favor del MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - MDN, en cumplimiento del compromiso de lucha
contra la corrupcién, declaro que asumo los siguientes compromisos:

1. Manifiesto publicamente que conozco el alcance y el contenido de la Politica, objetivo y alcance del
Sistema de Gestion de Antisoborno del Ministerio de Defensa Nacional, y como consecuencia de ello
me comprometo a tomar una actitud de cero tolerancias ante el soborno y la corrupcion.

2. Rechazar, NO aceptar y/o solicitar, NO ofrecer, NO prometer y NO entregar para si o para otro,
dadivas, regalos, bonificaciones, comisiones y/o promesa remuneratoria, directa o indirectamente;
tanto en el Ministerio como fuera de él, a cambio de obtener beneficios ilegales en la ejecucion de las
obligaciones contractuales.

3. Rechazar y NO aceptar ningln tipo de fiestas, recepciones, homenajes, o cualquier tipo de atencién
social de servidores del Ministerio de Defensa Nacional, interventores, consultores o contratistas de la
entidad o de personas con inferés en los diferentes momentos del contrato que me fue adjudicado.

4. Prevenir el soborno por, 0 en nombre de, 0 en beneficio de quien suscribe en relacién con la operacion
correspondiente, proyecto, actividad o relacion.

5. Fomentar y aplicar mecanismos, instrumentos y/o controles al interior de la empresa que represento
ylo en nombre propio para la prevencion de practicas de conductas asociadas al soborno, el fraude o
la corrupcién.

6. Fomentar el reporte de las conductas o hechos que puedan llegar a configurar practicas de soborno,
corrupcion o fraude con fundamento en la buena fe o en una sospecha razonable.

7. Promover acciones encaminadas a la formacion e induccién de mis empleados y socios de negocios
en la aplicacion de la Sistema de gestion de Antisoborno basados en los requerimientos de la Norma
ISO 37001 y la normativa aprobada por el Ministerio de Defensa Nacional que tienen la finalidad de
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combatir el soborno y la corrupcion en las relaciones inherentes a mi cargo, entre ellos el Cadigo de
Etica e Integridad.

8. Garantizar la confidencialidad de los datos de quien reporte hechos de corrupcion soborno o fraude en
la entidad.

10 Proteger la identidad de los informantes y de las personas que participan en la denuncia.

11 Proteger a mis empleados, socios de negocio y partes interesadas, ante cualquier represalia, como
consecuencia de denuncias por practicas que puedan constituir soborno.

12 Aceptar que la violacion de Politica del Sistema de Gestion Antisoborno del Ministerio de Defensa
Nacional dara lugar al inicio de investigaciones por parte de la Oficina de Control Interno Disciplinario
del Ministerio de Defensa Nacional o al traslado de las denuncias correspondientes a las demas
autoridades competentes, con la finalidad de establecer la responsabilidad administrativa, fiscal,
disciplinaria, civil a que haya lugar, asi mismo se da a conocer los canales dispuestos por el MDN.

"

Correo electronico: lineadelhonor@mindefensa.gov.co

antisoborno@mindefensa.gov.co

Linea telefonica: Linea del honor -antisoborno PBX: 3150111 ext. 40135

Buzones fisicos en punto de atencion presencial.

APP: Mindefensa.

Sede electronica: ttps://wasedeelectronicapro.azurewebsites.net/mindefensa.htm|?#/home

RSN

13 Que, conociendo los mecanismos dispuestos de denuncia planteados en la politica de Antisoborno del
Ministerio de Defensa, recibir y dar traslado oportuno de las denuncias.

14 Respetar los valores representados en el Codigo de Integridad del Ministerio.

15 Colaborar de buena fe en cualquier investigacion llevada a cabo por el Ministerio de Defensa Nacional
y sus representantes, en caso de que se produzca algin incumplimiento de estos compromisos.

16 Aceptar que el MDN puede poner fin a la relacion contractual en caso comprobado de soborno por
parte de, o en nombre de, o en beneficio de quien suscribe, en relacion con la transaccion
correspondiente, proyecto, actividad o relacion. Hago constar que soy consciente de la responsabilidad
que implica la suscripcion de este acuerdo.

Dado en la ciudad de Bogota D.C., a los (___) dias del mes de del afio 20___ con
la firma de este documento, doy prueba de que conozco y me comprometo para aplicar la Politica
Antisoborno del Ministerio de Defensa Nacional.

FIRMA
cc.
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ANEXO No. 9
PACTO DE INTEGRIDAD PARA FORTALECER LA TRANSPARENCIA EN EL PROCESO DE SELECCION
cuyo OBJETO ES LA:
Ante la opinion publica nacional e internacional, YO , identificado con cedula de
ciudadania No. en calidad de proponente, o representante legal o apoderado de
identificado con NIT , proponente que participara en el
proceso de para contratar la

suscribo el presente PACTO DE
INTEGRIDAD, teniendo en cuenta que en Colombia todas las formas de corrupcion son ilegales, y que el Estado
procesa y continuara procesando a los infractores.

Sin perjuicio del cumplimiento de la Ley Colombiana, el Pacto de Integridad se enfoca en el compromiso de no
soborno con el fin de obtener o retener un contrato u otra ventaja impropia, incluyendo la colusion con otros con
el fin de limitar la competencia para este contrato, y la actuacion desleal y contraria a |a libre competencia y al

interés de propiciar la seleccién objetiva dentro de las instancias del proceso de contratacion.

Lo anterior incluye cualquier tipo de pagos, dadivas u otros favores ofrecidos o concebidos de manera directa
0 a través de terceros, a funcionarios o asesores del MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL con el fin de:

i Procurar que se disefie el proyecto o partes de éste de una manera que ofrezca ventajas a uno o varios
participantes.
2 Dar ventaja indebida a cualguiera de los participantes en la evaluacion y eleccion de los mismos para

la adjudicacion del contrato.
3 Ganar la adjudicacion del contrato.

4, Lograr cambios sustanciales en el contrato ajustando las especificaciones, los plazos o cualquier otro
componente importante del contrato.

5. Lograr que sean aprobados por funcionarios plblicos, asesores o por el interventor o supervisor del
contrato (0 por su personal, asesores y subcontratistas) resultados por debajo de los parametros que
sean propuestos por los PROPONENTES, PROVEEDORES y pactados con el MINISTERIO DE
DEFENSA NACIONAL.

6. Abstenerse de monitorear apropiadamente la implementacion del proyecto, de informar sobre
violaciones de especificaciones del contrato y otras formas de incumplimiento, o de hacer plenamente
responsable al contratista de sus obligaciones legales.

=

Evadir impuestos, derechos, licencias o cualquier otra obligacion legal que se deberia satisfacer.
Inducir a un funcionario a quebrantar sus deberes oficiales de cualquiera otra manera.
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Dentro de este marco, el(los) firmante(s) adquiere(n) los siguientes compromisos, de acuerdo con las leyes
colombianas:

o El proponente participante y el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL asignan importancia a la
presentacion de propuestas en un entorno libre, imparcial, competitivo y no sujeto a abuso. A las
empresas les complace confirmar que:

a) No ha ofrecido o concedido, ni ha intentado ofrecer o conceder y no ofrecera ni concedera, ni directa
ni indirectamente mediante agentes o terceros, ninguna induccién o recompensa impropias a ningln
funcionario o asesor del MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL, sus parientes o socios de negocios,
con el fin de obtener o retener este contrato u ofra ventaja impropia.

b) No ha coludido y no coludira con otros con el fin de limitar indebidamente la competencia para este
contrato. El(los) proponente(s) comprende(n) la importancia material de estos compromisos para el
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL y la seriedad de los mismos.

2. El proponente participante desarrolla sus actividades en el marco de principios éticos de
comportamiento y se compromete a tomar las medidas necesarias a fin de que este compromiso de
NO SOBORNO sea acatado por todos sus gerentes y empleados, asi como por todos los terceros que
trabajan con esta compaiiia en este proyecto, incluyendo agentes, consultores y subcontratistas.

< Este compromiso se presenta en nombre y de parte de los Presidentes y/o Gerentes Generales del
proponente participante. Quienes participan en consorcio 0 union temporal suscriben este Pacto en
nombre y de parte de cada uno de los Presidentes y/o Gerentes Generales de las empresas asociadas.

4, Las proponentes internacionales que participan en este proceso de contratacion, asumen este
compromiso en nombre y de parte del Presidente y/o Gerente General de la casa matriz de la compafia
y este compromiso cobija a los gerentes y empleados de la subsidiaria en Colombia, cuando esta
existiese.

5. Con respecto a la presentacion de las propuestas, el proponente se compromete a estructurar una
propuesta seria, con informacién fidedigna y con una oferta econémica ajustada a la realidad que
asegure la posibilidad de entregar los bienes y/o prestar el servicio en las condiciones de calidad y
oportunidad exigidas en el pliego.

6. Con respecto a los pagos relacionados con el negocio, el proponente participante acuerda:

a) Los pagos a agentes y otros terceros estaran limitados a una compensacion razonable por servicios
claramente asociados al negocio.

b) En el caso de presentarse una queja sobre incumplimiento calificados para tal efecto por el Arbitro
establecido en el numeral 7 de este documento, el proponente involucrado o el participante
adjudicatario se comprometen a poner a disposicion del Arbitro si asi lo exigiere, toda la informacién
sobre pagos efectuados a terceros relacionados con la preparacion de la propuesta y/o con el contrato
y sobre beneficiarios de los mismos, y toda la documentacion relacionada con el contrato. En caso de
tratarse de informacion que puede considerarse reservada, el arbitro debera comprometerse a respetar
dicha reserva.
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c) Al finalizar la ejecucion del contrato, el representante legal del proponente adjudicatario certificara

formalmente que no se han pagado sobornos u otras comisiones ilicitas con el fin de obtener o retener
el contrato. El estado final de cuentas incluira breves detalles de los bienes y servicios suministrados
que sean suficientes para establecer la legitimidad de los pagos efectuados.

7 Para efectos de salvaguardar el contenido del Pacto de Integridad del presente proceso frente a
eventuales incumplimientos de los compromisos de caracter ético adquiridos por los funcionarios y por
los participantes, se pronunciara un arbitro denominado “Defensor para la Transparencia”, cuyos fallos
seran en equidad al amparo de lo dispuesto en la Ley 446 de 1998.

De las materias relacionadas anteriormente conocera el arbitro por solicitud del MINISTERIO DE DEFENSA
NACIONAL, del Programa Presidencial de Lucha contra la Corrupcion, o por manifestacion de alguna de los
participantes.

Dicho arbitro debera tener las mismas calidades que dispone la Constitucion Nacional, para ser magistrado
dela Corte Constitucional o la Corte Suprema de Justicia y seré seleccionado de |a lista de arbitros de la Camara
de Comercio de Bogota, mediante el sistema de sorteo publico.

8. Si un proponente incumple su compromiso de no soborno y de dicho acto ha sido declarado culpable
por parte del arbitro se generaran ademas de los procesos contemplados en la legislacion colombiana
u otra legislacion que cobije el proceso de contratacién, los siguientes efectos juridicos:

a) Si el proponente que hubiere incumplido fuere el adjudicatario del proceso, cualquiera de las partes
del presente documento podra solicitar ante el juez competente la nulidad absoluta del contrato con
fundamento en que el mismo adolece de una causa licita.

b) El contrato estatal terminara por causa imputable al contratista. El participante que hubiere incumplido
los compromisos de no soborno derivados del presente documento se obliga incondicional e
irrevocablemente a aceptar la terminacién del contrato por causa imputable al mismo, en el momento
en que el arbitro declare el incumplimiento de los compromisos referidos, y a asumir las consecuencias
contractuales que se deriven de tal terminacion.

c) Una pena econdmica equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato a titulo de estimacién
anticipada de perjuicios a favor de los demas proponentes que participaron en el proceso de
contratacion y que no hubieran incumplido los compromisos consignados en el presente documento.
Si hubiere mas de un proponente el valor referido se repartira en partes iguales entre dichos
proponentes,

d) Abstenerse de participar en procesos de contratacion de cualquier naturaleza de entidades publicas
de la Republica de Colombia, que se lleven a cabo durante un periodo de cinco (5) afios.

e) Para asegurar la efectividad de las disposiciones precedentes, el presente acuerdo se entendera
incluido dentro de las clausulas del contrato que vaya a ser suscrito con el proponente favorecido,
como una causal de terminacion anticipada del contrato por causa imputable al contratista, derivada
del fallo del arbitro en la cual se comprueben faltas graves a los compromisos contenidos en el presente
Pacto.
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El efecto juridico sefalado en los subnumerales a) y b) de este numeral sera aplicable solamente al
proponente adjudicatario. Los efectos juridicos previstos en los subnumerales ¢) y d) aplicaran al
proponente adjudicatario o al cualquiera de los proponentes.

9. Adicionalmente, todos los jefes del MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL, se obligarén a realizar
todas y cada una de las gestiones y actuaciones necesarias para que las entidades competentes
impulsen y desarrollen las investigaciones correspondientes con ocasion de las conductas de los
funcionarios de la entidad contratante o de los asesores externos de la misma que pudieren haber
infringido el presente Pacto y cualquier ley aplicable.

10. En caso de presentarse un incumplimiento probado del compromiso de no soborno de acuerdo con lo
establecido en el numeral 8 de este Pacto, el MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL podra excluir a
futuro a aquel infractor para la elegibilidad de contratos en procesos de contratacion directa.

1. El proponente declara publicamente que conoce y acepta las condiciones de participacion establecidas
en los documentos del proceso de contratacion y en las modificaciones que se han hecho a los mismos
hasta la fecha de cierre del proceso de contratacion, en términos de su transparencia y equidad. En
este marco, se compromete a no utilizar, en la etapa de evaluacion de las propuestas, argumentos
sobre efectos de buscar la descalificacion de sus competidores.

12. El proponente participante acepta que durante la evaluacion de las propuestas prime el criterio de
respetar los aspectos de fondo por encima de los de forma, buscando siempre favorecer la libre
competencia y la participacion del mayor nimero posible de propuestas dentro del proceso de
contratacion.

13 Adicionalmente, el Gobierno Nacional ha establecido el Programa Presidencial de Lucha contra la
Corrupcién con la facultad de servir de canal para la tramitacion de cualquier investigacion sobre
cualquier forma de extorsion o soborno en la contratacion publica. El proponente participante
denunciara ante este Programa cualquier informacién sobre manejos irregulares sobre los que tenga
conocimiento en lo referente al presente proceso de contratacion.

Para constancia de lo anterior, se firma el presente documento en Bogota, D.C., a los dias del mes de
de 2025.

Nombre y firma PROPONENTE, PROVEEDOR O REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO DEL
PROPONENTE
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