Il INFORME DE ACTIVIDADES
CONTRATO No. 000-321 DE 2025

INFORMACION GENERAL

Fecha de Presentacion DE SEPTIEMBRE 2025 -

Tipo de Contrato

PRESTACION DE SERVICIOS

Objeto contractual

PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS COMO APOYO A
LOS TRAMITES DE AFILIACION AL SGSS.

Nombre del contratante MUNICIPIO DE ARAUCA

Plazo del contrato

3 MESES

Supervisor - PAOLA ANDREA TORRES ROBAYO
Profesional responsable ANIUSKA MARIANA BLANCO TOVAR

Cedula de ciudadania 1125765994 DE ARAUCA-ARAUCA

Valor del contrato $ 5.700.000 M/CTE _
Periodo Comprendido 20 DE AGOSTO AL 19 SEPTIEMBRE DE 2025 "
ACCIONES DE CUMPLIMIENTO DEL

OBJETO CONTRACTUAL.

1. |Brindar apoyo
en el registro
de afiliacion a
través del SAT.

| Salud del municipio de Arauca o mediante correos electrénicos enviados

|AFILIACIONES SAT MES DE AGOSTO

Se realizaron 33 afiliaciones al régimen subsidiado a través del sitio web
miseguridadsocial.gov.co, utilizando el perfil asignado por el ente
territorial. Las afiliaciones fueron asignadas a las EPS Nueva EPS y
Coosalud EPS, las cuales son las entidades prestadoras de servicios de
salud en el régimen subsidiado del municipio de Arauca. Este proceso
se llevo a cabo en respuesta a las solicitudes de afiliacion presentadas
por los usuarios que asisten de manera presencial a la Secretaria de

‘a regimensubsidiadoarauca-arauca.gov.

Se realizaron 33 afiliaciones como se observa en la gréfica dicha
informacion se puede consultar en el siguiente link:

 C:\Users\regimen.subsidiado\Documents\REGIMEN
SUBSIDIADO_2025\ANIUSKA BLANCO 321-2025
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Apoyar las-
jornadas de
salud y de
promocién a la
afiliacion
SGSS,
brindando el
servicio de’
afiliacion e
informacién a
las personas

no aseguradas.

AFILIACIONES MES DE SEPTIEMBRE 2025
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Se realizé acompafiamiento a la jornada de salud realizada en
Barrancones en Sikuani.

'VIERNES 22/08/2025 VEREDA BARRANCONES-SIKUANI

‘| Anexo registro fotografico.




Se realizd acompafiamiento a la jornada de salud realizada en el
Colegio Simén Bolivar.

MIERCOLES 03/09/2025 JORNADA DE -SALUD COLEGIO SIMON
BOLIVAR

Anexo registro fotografico.

| Se realizé acompafiamiento a la jornada de salud realizada en el Barrio
| Pescadito.

VIERNES 12/09/2025 JORNADA DE SALUD BARRIO PESCADITO

Anexo registro fotografico.




Validar los
formularios de
afiliacion que
presentan las
EPS
subsidiadas.

Se realizé acompariamiento a la jornada de salud realizada en Playita
JUEVES 18/09/2025 JORNADA DE SALUD EDIFICIOS DE PLAYITA

Anexo registro fotografico.

Se realizo la validacidon de los formularios de afiliacion al régime
subsidiado de las EPS, Coosalud EPS y NUEVA EPS en el mes d
septiembre, verificando la informaciéon suministrada por los usuarios
revisando la documentacion, consultando el estado de cada usuario e
la plataforma ADRES y confirmando su lugar de residencia en la pagin:
del Sisbén, garantizando asi la correcta validacion de cada afiliacion.




Dicha informacién se puede consultar en el siguiente link:

C:\Users\regimen.subsidiado\Documents\REGIMEN
SUBSIDIADO_2025\FORMULARIOS AVALADOS EPS
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Realizar
seguimiento a la
continuidad  del
aseguramiento a
través de la
aplicacion de. la
movilidad y/o
portabilidad.

Se realizd6 un seguimiento exhaustivo a las solicitt
portabilidad para los usuarios en el Municipio de Arauca.
objetivo principal es asegurar la continuidad en la prestacic
servicios de salud y facilitar el acceso a la atencién médi

lugar donde cada usuario se encuentra domiciliado.
En seguimiento a nuestro correo anterior env
AnalisPortabilidad@saludtotal.com.co, hemos notado

informacion solicitada ain no ha sido recibida. Esta es Iz
vez que reiteramos nuestra solicitud.

Anexo pantallazo del correo enviado a Salud Total.
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El' propdsito de esta informacién es fundamental |
seguimiento y control de la garantia de la prestacion de sel
los usuarios de la EPS Salud Total que han solicitado port
en el municipio de Arauca. Necesitamos verificar el est
afiliacion de estos usuarios para asegurar el correcto seguir
control del Regimen Subsidiado.

Se realizé actas No. 079 de 2025 del proceso de verificacio
usuarios afiliados a la EPS Famisanar en La Doradas Caldas y
en el municipio de Arauca, con el propdsito de dejar conste
cada caso.

Se realizo llamadas telefonicas a la usuaria el dia 19 de sep
de 2025 que no fueron contestadas, todas fueron rechaza:
llamado por via whatsapp no fueron contestadas, se
mensajes donde respondieron que estaba equivocada.

Anexo pantallazos.
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Consolidar la base
de datos de los
afiliados a los que
se aplica la
movilidad.

Dicha informacidn se puede consultar en el siguiente lir

C:\Users\regimen.subsidiado\Documents\REGIMEN
SUBSIDIADO_2025\ANIUSKA BLANCO_321-2025
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MOVILIDAD SANITAS se realizé el cruce con la base d
BDUA con corte a 28 de agosto y la base de datos de S,
donde se observa en la grafica el porcentaje de cumplim
y un incumplimiento el 31%.

Dicha informacién se puede consultar en el siguiente lin

C:\Users\regimen.subsidiado\Documents\REGIMEN
SUBSIDIADO_2025\MOVILIDAD EPS\SANITAS

CUMPLIMIENTO INCUMPLIMIENTO

SEPTIEMBRE 64% 31%
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MOVILIDAD NUEVA EPS _se realizé el cruce con la base de datos
de la BDUA con corte a 28 de agosto y la base, de datos de la base
de datos de la NUEVA EPS donde se observa en la grafica el
porcentaje de cumplimiento un 90% y un incumplimiento el 10%.

Dicha informacién se puede consultar en el siguiente link:

C:\Users\regimen.subsidiado\Documents\REGIMEN
SUBSIDIADO_2025\MOVILIDAD EPS\NUEVA EPS

CUMPLIMIENTO INCUMPLIMIENTO
AGOSTO 90% 10%

MOVILIDAD MES DE SEPTIEMBRE
NUEVA EPS

CUMPLIMIENTO INCUMPLIMIENTO
BAGOSTO 90% 10%
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Dicha informacion sers remitida auditora para ey SEgUIFIIeHIL ¥ ey
barreras en la prestacién de servicios.

Dicha informacién se puede consuntar en el siguiente 1Ink:

C:\Users\regimen.subsidiado\Documents\REGIMEN
SUBSIDIADO_2025\MOVILIDAD EPS\COOSALUD

CUMPLIMIENTO INCUMPLIMIENTO
SEPTIEMBRE 4% 81%

a. Se diligenciaron las actas de visita domiciliaria en los casos
que fue necesario realizar la blUsqueda en las direccic
proporcionadas por las madres de los menores.

b. Se inform¢ a las madres sobre la importancia de registrar a
hijos ante la Registraduria Nacional del Estado Civil, seccit

Arauca.




Las demas que|JUEVES 21/08/2025 OCTAVA SESION COVE - CABIMA
sean  asignadas
por el jefe
inmediato y/o | Anexo registro fotografico.

supervisor.
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JUEVES COVECOM 28/08/2025 LUDOTECA MUNICIPAL

Anexo registro fotografico.

MARTES 16/09/2025 REUNION ACERCA DE LA SEMA!
ANDINA Y JORNADAS DE SALUD

Se realizé acompafiamiento a la reunion acerca de la semana Andi
y jornadas de salud, que tuvo lugar en el Despacho del Alcalde.

Anexo registro fotografico.




Mes de Septiembre se brindé atencién a la poblacién con
respecto a recepcion de PQR, afiliaciones, traslados de EPS y
certificacion de permanencia en el Municipio para los Migrantes.

Anexo registro fotografico.

/

ANIUSKA MARIANA ‘BLANCO TOVAR

C.C. 1.125.765.994

Revisé Martha Emelina Bustamante Mojica Tec. Apoyo}ﬁ -
V°B® Paola Andrea Torres Robayo




