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INPEC 16-05-2025 10:23
Al Contestar Cite £ste No.: 20251E0097645 Fol:1 Anex:0 FAQ
ORIGEN 4105 TRATAMIENTO Y DESARROLLO £ LUIS ENRIGIUE DIAZ SISA
DESTING 4101 DIRECCION ESTABLECIMIENTO / EDINSON GLAVLIO SUAREZ

Sefores: ASUNTG iNFORME, NOVEDAD PROCESO DE FUMIGACION - FISESA SAS
Teniente EDINSON CLAVIJIO SUREZ :
Director (e) CPMS Bucaramanga 20251E0097645 0 O O

Asunto: Informe Novedad Proceso de Fumigacion - HISESA S.A.S. |
> BUCARAMAT
PTioinn

16 MAY 28;

En atencién al proceso de contratacién 410-mc-007-2025 fote 1 (Fumigaghs ’
Desratizacion y Lavado De Tangues) por valor $25.000.000, adjudicado a |

empresa HISESA S.A.S. con péliza # 4254272, cumplimiento del contrato’del
16 de abril de 2025 al 16 de abril del 2026. y firma del acta de inicio del 21 dg/™f=—
abril de 2025.

Cordial saludo,

Se viene presentando novedades al momento de dar inicio a la ejecucion de la
fumigacién por parte de Ia empresa HISESA S.A.S. quien fue a la que se le
adjudicé el contrato, y que para el dia 13 de mayo del presente afio, al
momento que los operarios de la empresa HISESA S.A.S. se dirigian a realizar
fa fumigacién en compafiia del dg. Luis Diaz Sisa, quien a su vez es el
supervisor del contrato, por lo que les exigi6 a los operarios verificar el
producto de fumigacién, donde se evidencia que el producto se encontraba en
uso, (destapado y poquito}, lo cual no se podia determinar si el producto que
se encontraba en el recipiente era o no el que decia la etiqueta, ademas la
cantidad no era lo suficiente para fumigar todo el Establecimiento Carcelario.

Por otra parte, los elementos o herramientas para desarrollar a fumigacion no
eran acordes para la tarea a desarrollar, en este caso en concreto las
fumigadoras son manuales, lo que le imposibilita fumigar de una manera agil y
efectiva todo el Establecimiento.

Por lo anterior hubo la necesidad de reprogramar el proceso de fumigacion
para el dia 14 de mayo del afio en curso.,

El dia 14 de mayo, los operarios de la empresa HISESA S.A.S. hacen presencia
en el establecimiento a las 08:30 horas para dar inicio a la operacién de
fumigacion, los cuales traian dos fumigadoras, y después de 1 hora de iniciar
el proceso una de las fumigadoras no funciono (no hacia la aspersion), por lo
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que solo se trabajo con una sola fumigadora y siendo las 10:00 horas hubo la
necesidad de parar la actividad por que se les acabo el combustible de la
fumigadora y no previeron traer mas combustible, por lo gue se retiraron del
establecimiento y regresaron nuevamente a las 13:30 horas para continuar
con el proceso.

Para el dia 15 de mayo de 2025, se tenia programado‘ la lava de tanques de
agua potable y control de ptagas (desratizacion), a partir de las 08:00 horas, a
lo que no hicieron presencia y por parte del Dg. Luis Diaz, supervisor del
contrato se comunico via telefénica con la sefiora XIMENA, quien manifesto
que estaban buscando una escalera para descender al lavado de los tangues.

Por lo que siendo las 14:10 horas, se presentaron para dar inicio a las
actividades programadas lo que no se pudo realizar por que el tiempo para
para realizar el lavado de los tanques no alcanza toda vez que cada tanque
tiene una capacidad de 30 mil litros, y la hora permitida por el reglamento”
interno del Establecimiento para la permanecia de personal externo en el
establecimiento es hasta las 16:00 horas.

Por lo anterior hubo la necesidad de reprogramar el proceso del lavado de
tanques para el dia 16 de mayo del afio en curso.

atentamente;

Dragoneante DIAZ SISA
Responsable PIGA y supervisor del contrato

PRYECTO, Dg. Luis Diaz Sisal Responsable PIGA _,t)
REVISO; In. Eduar Bernal / Responsable Atencién ¥ Tratamientopd
Fecha; 16/05/2025
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SEHEREE: grice sos SIS BENS S  re nerpPao
DR. ROGER ADRIAN MURILLO RS R R R AN RS M coones

Director (e) CPMS Bucaramanga
20251E0119471 (RO OO M T

Asunto: Informe Novedad Proceso de Fumigacion, control de roedores
(desratizacion) - HISESA S.A.S.

Cordial saludo,

En atencién al proceso de contratacion 410-mc-007-2025 lote 1 (Fumigacion
Desratizacion y Lavado De Tanques) por valor $25.000.000, adjudicado a la
empresa HISESA S.A.S. con pdliza # 4254272, cumplimiento del contrato del
16 de abril de 2025 al 16 de abril del 2026. y firma del acta de inicio del 21 de
abril de 2025.

Se tenia programada por parte de la empresa HISESA S.A.S. para los dias 12
y 13 de junio de 2025 el desarrollo de las actividades de fumigacion,
desratizacion, en el CPMS Bucaramanga, a partir de las 08:00 horas.

Como novedad se presenta que para el dia 12 de junio de 2025 los operarios
de la empresa HISESA S.A.S. se presentan a fumigar a las 09:30 horas donde
ya se tenia programada el ingresa partir de las 08:00 horas, por otra parte, se
evidencia que una de las maquinas fumigadoras se encuentra averiada (fuga
del liquido insecticida).
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Imagen 1, fuga del liquido insecticida de la maquina fumigadora.

Para el dia 13 de junio 2025, se tiene programado la desratizacion, a partir de
las 08:00 horas, a esa hora no se presentaron y se comunicaron via WhatsApp
por parte de las Sra. Ximena Sanchez con el supervisor del contrato
Dragoneante Luis Diaz Sisa, y manifestaron que el ingreso para el dia de hoy
seria a partir de las 09:30 horas y solo enviaria un técnico para la actividad.
ALS 09:30 el suscrito funcionario supervisor del contrato hace presencia en el
area de informaciéon del establecimiento para esperar al técnico de HISESA
S.A.S., y nuevamente las Sra. Ximena Sanchez se comunica via WhatsApp por
con el suscrito, manifestando que los técnicos no han terminado el servicio en
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el que estdn y se demoran.... Entonces a las 14:00 horas el técnico estara alla
para realizar el servicio de control de roedores.

Con relacién a este horario, solo un técnico hizo presencia siendo las 14:20
horas; como novedad no trajo los elementos suficientes para el control de
roedores (desratizacion), quedando sin realizar las siguientes areas del
establecimiento (pabellén N° 7 y 8, acopio, panaderia, asadero, sanidad,
talleres, y area espiritual); representado en un 50% del establecimiento. Esto
teniendo en cuenta que dias anteriores via telefénica el Inspector Bernal
Eduar, le sugiri6 a la Sra. Ximena Sanchez, traer material suficiente para
realizar el control de roedores, toda vez que el establecimiento es baste
extenso.

De igual forma para el mes de mayo no realizaron el control de roedores o
desratizacién, manifestando que a los quince dias lo realizarian y no lo han
hecho hasta la fecha.

Por otra parte, se le ha solicitado insistentemente via telefonica y via
WhatsApp el CRONOGRAMA COMPLETO DE LAS FECHAS, HORA Y ACTIVIADAD
A REALIZAR, de la ejecucién del contrato para el desarrollo de estas
actividades, toda vez que este es un Establecimiento de reclusion y existe un
reglamento interno para el ingreso de personal sin importar la actividad que se
realice.

Por lo anterior vienen Demostrando con esto el incumplimiento a los horarios
que se programados por ellos mismos.

atentamente;

Dragoneante LUIS DIAZ SISA
Responsable PIGA y supervisor del contrato
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Contrato No;

No.007 LOTE1

i.i .
INPEC

INFORME PARCIAL DE SUPERVISION

Fecha Entrega del Informe: 13/06/2025
I. Datos generales:

Contratante: CPMSBUC

Contratista:

HISESA SAS

Tipo de Contrato:

Fecha Acta de Inicio:

Fecha de Contrato _21 ABRIL 2025 Fecha emisién orden de compra:_NA

Orden de compra:

NA

SERVICIO
21 ABRIL DEL 2025

Valor inicial del Contrato: $25.000.000.00 Valor final del Contrato: $25.000,000,00

Plazo de ejecucion:

244 DiAS

Objeto: CONTRATAR EL O LOS SERVICIOS A PRECIOS UNITARIOS FIJOS DEL LOTE_UNO,

FUMIGACION, DESRATIZACION Y CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA Y LAVADO DE TANQUES PARA

EL PROGRAMA PIGA PARA CPMS DE BUCARAMANGA.

ADICION: SI NO X FECHA: N/A o
PRORROGA: SI NO X FECHA: NA
MODIFICACION: SI NO _ X

Si aplica modificacién por favor anexar documentos de la modificacion.

II.

Informacion del Contratista:

ejecucidn atribuibles al
contratista.

Incumplimiento del | Para el dia 13 mayo de 2025,
contratista 0 | la empresa HISESA S.A.S se
problemas en la | evidencia que el producto

para la fumigacién no venia
sellado; ademas se observa
que el proveedor no cuenta
con las herramientas basicas
para realizar las actividades
de fumigacion. Para el 14 de
Mayo de 2025 se presente
inconvenientes con la
fumigacion en la parte
internas del Establecimiento.

Las novedades anteriores

quedan plasmadas en el

oficio Gesdoc

2025IE0097645 del 16 de

Mayo del 2025.
Se estan cumpliendo | Si, se cumple con la | No (justifique su respuesta)
las  funciones  de | supervision objeto  del
supervision conforme | contrato en cuanto  al

al manual de | seguimiento, ejecucién, de
contratacién 'y a | mantenimiento, informes
contrato. entre otros propios de Ia
supervision
III1. Informacion del Contrato:

La ejecucion del contrato esta estructurada sobre un cronograma de actividades:

SI_ X NO

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO -

INPEC

Direccidn: Calle 45 N. 6-75
Conmutador: &0 242

Ext. 208
no@inpec.gov.co

Pagina 1 de 2
Codigo: PA-DO-GO1-FO2




L9 4
INPEC

INFORME PARCIAL DE SUPERVISION
Fecha Entrega del Informe: 13/06/2025

(En caso afirmativo debera completar el siguiente cronograma):

AVANCE PORCENTAIJE ACTIVIDAD REALIZADA

$1.380.000,00 5.52% SERVICIO DE FUMIGACION

Describa las actividades desarrolladas por el contratista dentro del periodo analizado en el
presente informe de supervision:

EL CONTRATISTA REALIZO LA FUMIGACION DEFICIENTE, ADEMAS NO SON OPQRTUNOS PARA
SUMINISTRAR INFORMACION, SE HA SOLICITADO DE MANERA VERBAL EN VARIAS OCASIONES
EL CRONOGRAMA PARA LA FUMIGACION DEL 2025, PERO NO HA SIDO POSIBLE. ADEMAS
OFICIO 2025IE0097645 DEL 16 DE MAYO DEL 2025, SE EXPONE ALGUNA NOVEDADES
PRESENTADAS POR EL PROVEEDOR.

i 7t
DIAZ SISA LUIS ENRIQUE
C.C. No. 91.495.192
DRAGONEANTE RESPONSABLE PIGA

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO -

INPEC Pagina 2 de 2
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i Al Contestar Cite Este No.: 2025/E0150314 Fol:1 Anex:0 FA:0
Senores: DESTING 4101 IAECCION o Koo L ENRIOUE DA S
i ASUNTO INFORMENGVEDAD PROCESO DE FUMIGACION, CONTROL DE ROEDORES
Teniente EDINSON CLAVIJO SUAREZ St
Director (e) CPMS Bucaramanga 2025IE0150314 I 0O O O O

Asunto: Informe Novedad Proceso de Fumigacion, control de roedores
(desratizacion) - HISESA S.A.S.

Cordial saludo,

En atencion al proceso de contratacién 410-mc-007-2025 lote 1 (Fumigagion
Desratizacion y Lavado De Tanques) por valor $25.000.000, adjudicado a la
empresa HISESA S.A.S. con pdliza # 4254272, cumplimiento del contrato del

16 de abril de 2025 al 16 de abril del 2026. y firma del acta de inicio del 21 de
abril de 2025.

para el dia 24 y 25 de julio de 2025 se Tenia Programada Por Parte De La
Empresa HISESA S.A.S. el desarrollo de las actividades de fumigacion v,
desratizacion, en el CPMS Bucaramanga, a partir de las 08:00 horas.

como novedad se presenta que para el dia 24 de julio de 2025 los operarios de
la empresa HISESA S.A.S. Se presentan a realizar el proceso de fumigacion
donde se evidencia que una de las magquinas fumigadoras se encuentra
averiada (se encontraba tapada y no hacia el proceso de aspersion del
insecticida).

para el dia 25 de julio del 2025 se tenia programada el proceso de
desratizaciéon en el CPMS BUCARAMANGA a las 08:00 horas, pero como
novedad solo hizo presencia un operario siendo las 14:00 horas y quien solo
trae 05 trampas, lo que realmente es insuficiente para realizar el proceso de
desratizacion de todo el Establecimiento y donde el mismo operario o técnico
se da cuenta que son muy pequefias e insuficientes.

Imagen 1, Trampa de Desratizacion Imagen 1, Trampa de Desratizacién Imagen 1, Trampa de Desratizacién

Por otra parte, para el dia 23 de julio cuando se realizaron los lavados de
tanques, NC se tomaron las muestras de agua para el respectivo anélisis.

atentamente;

Dragoneante LUIS/DIAZ SISA
Responsable PIGA y supervisor del contrato
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Al Contestar Cite Este Mo.: 2025EE0199180 Fol:2 Anex:0 FA:0
ORIGEN 4103 ADMINISTRATIVAY FINANCIERA / LAURA VANESSA NUNEZ ALVAREZ
DESTINO HISESA S.AS.
UNTO REUNION [NCONFORMIDAD CONTRATO 410-MC-007-2625 LOTE 1
OBS OFICIO REUNION 6 DE AGOSTO

Senores HISESA S.A.S.
2025EE0199180
S ek 1 R O
Representante Legal
Calle 20 # 28 - 08 Bucaramanga, Santander

ASUNTO: REUNION INCONFORMIDAD CONTRATO 410-MC-007-2025
LOTE 1

La Carcel y Penitenciaria de Media Seguridad de Bucaramanga - INPEC, se dirige
a ustedes con el fin de manifestar su profunda inconformidad con la prestacion
de los servicios de fumigacion, desratizaciéon, lavado de tanques y
muestras de calidad del agua, contratados con su empresa, informes que han
sido allegados a esta dependencia por el supervisor de este contrato.

Hemos identificado una serie de deficiencias que estan afectando directamente
las condiciones sanitarias y de salubridad de este establecimiento. Entre las
principales novedades, destacamos las siguientes:

« Frecuencia y Calidad de la Fumigacion y Desratizacion: Se ha
observado un incumplimiento de los horarios las jornadas de fumigacion
y desratizacion, asi como una aparente ineficacia en los métodos vy
productos utilizados por los intervalos de la prestacion del servicio. Esto
ha resultado en la persistencia de plagas de insectos y roedores, lo que
representa un riesgo para la salud de la poblacién reclusa y el personal
administrativo y de custodia, ya que, al no haber una continuidad en los
horarios, no se erradican roedores y rastreros en su totalidad, lo que
ocasiona una proliferacion.

- Lavado de Tanques de Agua: La ejecucion del lavado de los tanques de
almacenamiento de agua ha presentado irregularidades en cuanto a su
periodicidad y a la exhaustividad del proceso. Es crucial garantizar una
limpieza adecuada para evitar la proliferacién de microorganismos y la
contaminacion del agua.

« Muestras de Calidad del Agua: La toma de las muestras de calidad del
agua no se realizaron. La falta de un monitoreo constante y confiable nos
impide asegurar que el agua suministrada cumpla con los parametros de

i

potabilidad exigidos por la normatividad vigente\
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Estas deficiencias son de suma preocupacion para la Carcel y Penitenciaria de
Media Seguridad de Bucaramanga, dado que la correcta prestacion de estos
servicios es fundamental para garantizar un ambiente salubre y digno dentro de
nuestras instalaciones, en cumplimiento de nuestras obligaciones en materia de
salud publica y derechos humanos. Por otra parte, aun quedan recursos para
ejecutar este contrato, lo que aumenta nuestra preocupacion.

Por lo anterior, solicitamos a ustedes asistir a la reunidn que sera llevada a cabo
el dia 6 de agosto a las 3:00 p.m. en la Direccion de la Cércel y Penitenciaria de

Media Seguridad de Bucaramanga, con el fin de tomar las medidas correctivas
urgentes y necesarias para subsanar estas falencias a la brevedad posible.

Agradecemos su asistencia

Atentamente,

Cércel y Penitenciaria de Media SeguNdad de Bucaramanga

Anexo: N/A ,

Revisado por: Laura Vanessa Nufiez Alvarez - Contratacion
Elaborado por: Jud. Ad Honorem Wilkin Marin - Contratac‘lé&
Archivo: Documentos/ComunicacionesGferentes/Julio2025
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- INPEC 13-06-2025 16:3 :
Senores: Al Contestar Cite Este No; 2025(E01194 Foki AnexoFAD L F

ORIGEI:I! 410§TI|2A$°AM!ENTOY DESARROLLO / LUIS EN: SISA
DR. ROGER ADRIAN MURILLO ASUNTO. INTORMENOVEDAD PROCESS DR UM ION LM RCL AR rDoREs

Director (e) CPMS Bucaramanga
20251E0119471 (1 A R

Asunto: Informe Novedad Proceso de Fumigacién, control de roedores
(desratizacion) - HISESA S.A.S.

Cordial saludo,

En atencién al proceso de contratacién 410-mc-007-2025 lote 1 (Fumigacién
Desratizacién y Lavado De Tanques) por valor $25.000.000, adjudicado a la
empresa HISESA S.A.S. con péliza # 4254272, cumplimiento del contrato del

16 de abril de 2025 al 16 de abril del 2026. y firma del acta de inicio del 21 de
abril de 2025.

Se tenia programada por parte de la empresa HISESA S.A.S. para los dias 12
y 13 de junio de 2025 el desarrollo de las actividades de fumigacion,
desratizacion, en el CPMS Bucaramanga, a partir de las 08:00 horas.
Como novedad se presenta que para el dia 12 de junio de 2025 los operarios
de la empresa HISESA S.A.S. se presentan a fumigar a las 09:30 horas donde
ya se tenia programada el ingresa partir de las 08:00 horas, por otra parte, se
evidencia que una de las maquinas fumigadoras se encuentra averiada (fuga
del liquido insecticida).
S
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Imagen 1, fuga del liquido insecticida de la maquina fumigadora.

Para el dia 13 de junio 2025, se tiene programado la desratizacién, a partir de
las 08:00 horas, a esa hora no se presentaron Y se comunicaron via WhatsApp
por parte de las Sra. Ximena Sanchez con el supervisor del contrato
Dragoneante Luis Diaz Sisa, y manifestaron gue e/ ingreso para el dia de hoy
seria a partir de las 09:30 horas y solo enviaria un técnico para la actividad.
ALS 09:30 el suscrito funcionario supervisor del contrato hace presencia en el
area de informacién del establecimiento para esperar al técnico de HISESA
S.A.S., y nuevamente las Sra. Ximena Sanchez se comunica via WhatsApp por
con el suscrito, manifestando que los técnicos no han terminado el servicio en

Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC
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el gue estan y se demoran.... Entonces a las 14:00 horas el técnico estard all3
para realizar el servicio de control de roedores.

Con relacién a este horario, solo un técnico hizo presencia siendo las 14:20
horas; como novedad no trajo los elementos suficientes para el control de
roedores (desratizacion), quedando sin realizar las siguientes dreas del
establecimiento (pabellén N° 7 y 8, acopio, panaderia, asadero, sanidad,
talleres, y area espiritual); representado en un 50% del establecimiento. Esto
teniendo en cuenta que dias anteriores via telefénica el Inspector Bernal
Eduar, le sugiri6 a la Sra. Ximena Sanchez, traer material suficiente para
realizar el control de roedores, toda vez que el establecimiento es baste
extenso.

De igual forma para el mes de mayo no realizaron el control de roedores o
desratizacién, manifestando que a los quince dias lo realizarian y no lo han
hecho hasta la fecha.

Por otra parte, se le ha solicitado insistentemente via telefénica y via
WhatsApp el CRONOGRAMA COMPLETO DE LAS FECHAS, HORA Y ACTIVIADAD
A REALIZAR, de la ejecucién del contrato para el desarrollo de estas
actividades, toda vez que este es un Establecimiento de reclusién y existe un
reglamento interno para el ingreso de personal sin importar la actividad que se
realice.

Por lo anterior vienen Demostrando con esto el incumplimiento a los horarios
que se programados por ellos mismos.

atentamente;

P .

i g,
i

Dragoneante!LuifS DIAZ SISA
Responsable PIGA y supervisor del contrato
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pors Al Contestar Cite Este No.: 20251E0150314 Fol:1 Anex:0 FA:Q
Sefores: DESTIN 4101 DRYCCION LoTABLEE RN RN E AL O 7
= ASUNTO  INFORMENOVEDAD PROCESO DE FUMIGACION. CONTROL DE ROEDORES
Teniente EDINSON CLAVIJO SUAREZ o
Director (e) CPMS Bucaramanga 2025IE0150314 I 01O

Asunto: Informe Novedad Proceso de Fumigacion, control de roedores
(desratizacion) - HISESA S.A.S. :

Cordial saludo,

En atencion al proceso de contratacién 410-mc-007-2025 lote 1 (Fumigacién
Desratizacién y Lavado De Tanques) por valor $25.000.000, adjudicado a la
empresa HISESA S.A.S. con pdliza # 4254272, cumplimiento del contrato del
16 de abril de 2025 al 16 de abril del 2026. y firma del acta de inicio del 21 de
abril de 2025.

para el dia 24 y 25 de julio de 2025 se Tenia Programada Por Parte De La
Empresa HISESA S.A.S. el desarrollo de las actividades de fumigacion vy,
desratizacion, en el CPMS Bucaramanga, a partir de las 08:00 horas.

como novedad se presenta que para el dia 24 de julio de 2025 los operarios de
la empresa HISESA S.A.S. Se presentan a realizar el proceso de fumigacion
donde se evidencia que una de las maquinas fumigadoras se encuentra
averiada (se encontraba tapada y no hacia el proceso de aspersion del
insecticida).

para el dia 25 de julio del 2025 se tenia programada el proceso de
desratizacion en el CPMS BUCARAMANGA a las 08:00 horas, pero como
novedad solo hizo presencia un operario siendo las 14:00 horas y quien solo
trae 05 trampas, lo que realmente es insuficiente para realizar el proceso de
desratizacion de todo el Establecimiento y donde el mismo operario o técnico
se da cuenta que son muy pequefas e insuficientes.

T —

Imagen 1, Trampa de Desratizacién Imagen 1, Trampa de Desratizacion Imagen 1, Trampa de Desratizacién

Por otra parte, para el dia 23 de julio cuando se realizaron los lavados de
tanques, NO se tomaron las muestras de agua para el respectivo analisis.

atentamente;

Dragoneante LUIS DIAZ SISA
Responsable PIGA y supervisor del contrato




CONTRATAR EL

UNO, FUMIGAC]

O LOS SERVICIOS A PRECIOS UNITARIOS FIJOS DEL LO
[ON, DESRATIZACION Y CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA

INPEC

TE

LAVADO DE TANQUES PARA EL PROGRAMA PIGA PARA CPMS DE

BUCARAMANGA

FECHA DEL ACTA 05/06/2025

NUMERO DEL GONTRATO: N° 007 LOTE 1
CONTRATAR  LOS  SERVICIOS  DE

OBJETO DEL CONTRATO: FUMIGACION, DESRATIZACION Y CONTRQL
DE CALIDAD DEL AGUA A PRECIOS
UNITARIOS FIJOS PARA LA CARCEL |y
PENITENCIARIA DE MEDIA SEGURIDAD DE
BUCARAMANGA”.

VALOR DEL CONTRATO VEINTICINCO MILLONES MC
($25.000.000,00)

FECHA DE INIGIO DEL 16/04/2025

CONTRATO:

PLAZO 244 DIAS

C.D.P. N°: 2825 DEL 30/01/2025

FECHA: 30/01/2025

CODIGO O RUBRO: A-03-03-01-017 ATENCION Y

REHABILITACION AL RECLUSO

R.P.C. N2 12625 DEL 16/04/2025
FECHA: 16 DE ABRIL DEL 2025
POLIZA N°: N© 4254272

EXPEDIDA POR:

SURA 16/04/2025

FECHA DE VIG

FNCIA:

DESDE EL 16/04/2025 A 16/04/2026

FECHA DE TER
CONTRATO:

MINACION DEL

16 DICIEMBRE DEL 2025

FECHA DE LIQ
CONTRATO:

UIDACION DEL

16 ABRIL DEL 2026

PARTICIPAN

contratante:
Nombre compl
Cargo:

CONTRATANT
Nombre de la empresa

[ES
E

rto:

Carcel y Penitenciaria de Media Seguridad d
Bucaramanga
Teniente CLAVIJO SUAREZ EDINSON

Director Encargado

w

Cargo:
Area.

SUPERVISION

Nombre completo:

DIAZ SISA LUIS ENRIQUE
Responsable PIGA

Cargo:

CONTRATISTA

Nombre o Razon Social:
Nombre completo:

HISESA
CAROLINA SERRANO NEIRA
Representante Legal

En la ciudad de

Acta de entregd

Bucaramanga (Santander), en las instalaciones de la Carcel
Penitenciaria de Media Seguridad de Bucaramanga - CPMSBUC, se reunieron
los mencionadas participantes, con el objeto de realizar de comun acuerdo
y recibo a satisfaccion del contrato No. 007 Lote 1 de 2025-

INSTITUTO NACIQO
Direccion: Calle 45 No.

=13,

Conmutador: PBX 6524242 Ext. 401

Almacen.epcbucaramanga(@;

npec.gov.co

NAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC

Cédigo: PA-DO-G01-F02




INPEC

CONTRATAR EL O LOS SERVICIOS A PRECIOS UNITARIOS FIJOS DEL U
UNO, FUMIGACION, DESRATIZACION Y CONTROL DE CALIDAD DEL AGU
LAVADO DE| TANQUES PARA EL PROGRAMA PIGA PARA CPMS

BUCARAMANGA

Prestacion de servicios, celebrado entre la Carcel y Penitenciaria de M

1

Seguridad de Fucaramanga y HISESA SAS. Las siguientes clausulas:

Clausula Primera: La Carcel y Penitenciaria de Media Seguridad
Bucaramanga|y HISESA SAS. Suscribieron contrato No. 007 Lote 1 de 2
— Prestacién de servicio

OTE
JIAY
DE

edia

de
025

Clausula Segunda: E| 16 de Junio del 2025, se suscribié acta de inicig|del

contrato No. 007 Lote 1 de 2025 - prestacion de servicios, debidam
firmada por el Contratista y el Supervisor del contrato.

Clausula Tercera: En consideracién al cumplimiento del contratista de
obligaciones c¢on los sistemas de seguridad social, en salud y pensio
riesgos laborales, asi como los aportes a cajas de compensacion fam
SENA, e ICBF durante la vigencia del contrato se constaté por parte
supervisor del contrato que el contratista cumplié con esta obligacién a en
satisfaccion.

Clausula Cuarta: Que dado lo anterior se relaciona el resumen de serv
recibidos con [relacidén al contrato No. 007 Lote 1 de 2025 - prestacid
servicio, segln como consta en la factura de venta N° LIC 375 de fech
junio 2025 por un valor de un millén trescientos ochenta mil pesos |
($ 1.380.000,00).

Clausula Qujnta: De acuerdo con las funciones legales asignadas VY
descritas en | el manual de contratacion del INPEC y las actividz
contractuales, los supervisores vigilaron la correcta ejecucion del objeta
contrato, previa verificaciéon de la informacion contractual. A lo anterio
presentaron varias novedades en el cumplimiento de las obligaciones por p
del proveedor, las cuales estan expuestas en el oficio No. 2025IE009764
16 de Mayo del 2025. Estas Novedades también seran escritas en el infg
parcial de supervisién de mes de junio del 2025.

[§0]

nte

Sus
e8;
iar,
del
tera

=

Cios
de
05

cte

= W A

las
ades
del
r se
arte
| del
rme

Como constancia de lo anterior, se suscribe la presente acta de recibo a

satisfaccion de servicios, a los cinco dias (05) del mes de junio del dos
veinticinco (2025).

DIAZ SISA LUIS ENRIQUE
Responsable PIGA -Supervisor
Carcel y Penitenciaria de Media Seguridad de Bucaramanga

mil

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC Cadigo: PA-DO-G01-F02
Direccidn: Calle 45 No. 6-75,

Conmutador: PBX 6524242 Ext. 401

Almacen.epcbucaramanga@inpec.gov.co




RS | OPTICA | LABORATORIO CLINICO | SG-SST | CONTROL PLAGAS
SENALIZACION | VENTA, RECARGA Y MANTENIMIENTO EXTINTORES

. ; SEGURIDAD VIAL | LAVADO TANQUES | LABORATORIO DE AGUAS
GRUPO CENTRO DE ENTRENAMIENTO DE EMERGENCIAS
=i = ELEMENTOS DE EMERGENCIAS

LIBERLS UH RECUEIOAD ¥ SALUL LN KL YRABAIG

e ol

Bucaramanga 15 de agosto de 2025.

Sefores.

CARCEL Y PENITENCIARIA DE MEDIA SEGURIDAD DE BUCARAMANGA - INPEC.
Unidad de contratacién.

Objeto; SERVICIO DE FUMIGACION, CONTROL DE CALIDAD DEL AGUA, LAVADO DE
TANQUES

Asunto; Cronograma, programacion actividades Agosto, septiembre, octubre y noviembre.

Cordial saludo, por medio de la presente me permito informar a la entidad contratante la

programacion de las actividades pendientes a realizar en aras de coordinar su aprobacion y
gestion interna.

PROGRAMACION
A
PROGRAMACION AGOSTO DOBLE JORNADA
FUMIGACION CONTROL DE INSECTOS 19/08/2025 -- 8:00 AM ¥
LAVADO Y LIMPIEZA DE TANQUES SUBTERRANEOS 20/08/2025 - 8:00 AM

20/08/2025-- 8 OO M

CONTROL DE RDEDORES (CEBADEROSYCEBOS) )

| PROGRAMACION AGOSTO DOBLE JORNADA

FUMIGACION CONTROL DE INSECTOS 26/08/2025 -- 8:00 AM - B
LAVADO Y LIMPIEZA DE TANQUES SUBTERRANEOS 27/08/2025 - 8:00 AIVIf
CONTROL DE ROEDORES (CEBADERQS Y CEBQOS) 27/08/2025-- 8:00 AM

PROGRAMACION SEPTIEMBRE DOBLE JORNADA
FUMIGACION CONTROL DE INSECTQS 09/09/2025 -- 8:00 AM
LAVADO Y LIMPIEZA DE TANQUES SUBTERRANEOS 10/09/2025 - 8:00 AM
CONTROL DE ROEDORES (CEBADER b CEB S) _ 10/09/2025-— 3: 00 AIVI

T . ! -,

| PROG RAMAC!ON AGOSTO DOBLE JORNADA

(_FUMIGACION CONTROL DE INSECTOS 23/09/2025 -- 8:00 AM 7
LAVADO Y LIMPIEZA DE TANQUES SUBTERRANEQS 24/09/2025 -- 8:00 AM

CONTROL DE ROEDORES {CEBADEROS Y CEBOS) 24/09/2025-- 8:00 AM




IPS | OPTICA | LABORATORIO CLINICO | SG-SST | CONTROL PLAGAS
SENALIZACION | VENTA, RECARGA Y. MANTENIMIENTO EXTINTORES

SEGURIDAD VJ’AL | LAVADO TANQUES | LABORATORIO DE AGUAS

GRUPO" Sl ' CENTRO DE ENTRENAMIENTO DE EMERGENCIAS
HISESA o ELEMENTOS DE EMERGENCIAS
PROGRAMACION OCTUBRE DOBLE JORNADA
FUMIGACION CONTROL DE INSECTOS 07/10/2025 - 8:00 AM
LAVADO Y LIMPIEZA DE TANQUES SUBTERRANEQOS 08/10/2025 -- 8:00 AM
CONTROL DE ROEDORES (CEBADEROS Y CEBOS) 08/10/2025-- 8:00 AM
i g £ S I
PROGRAMACION AGOSTO DOBLE JORNADA
FUMIGACION CONTROL DE INSECTOS 21/10/2025 -- 8:00 AM
LAVADO Y LIMPIEZA DE TANQUES SUBTERRANEOS 22/10/2025 - 8:00 AM ]
CONTROL DE ROEDORES (CEBADEROS Y CEBOS) 22/10/2025-- 8:00 AM
PROGRAMACION NOVIEMBRE DOBLE JORNADA
FUMIGACION CONTROL DE INSECTOS 04/11/2025 — 8:00 AM
LAVADO Y LIMPIEZA DE TANQUES SUBTERRANEOS 05/11/2025 — 8:00 AM
CONTROL DE ROEDORES (CEBADEROS Y CEBOS) 05/11/2025- 8:
PROGRAMACION AGOSTO DOBLE JORNADA
FUMIGACION CONTROL DE INSECTOS 18/11/2025 - 8:00 AM
LAVADO Y LIMPIEZA DE TANQUES SUBTERRANEQS 19/11/2025 - 8:00 AM
CONTROL DE ROEDORES (CEBADEROS Y CEBOS) 19/11/2025- 8:00 AM

Del mismo modo, atendiendo a la solicitud de mejora de los servicios, solicitamos
amablemente a la entidad contratante, gestionar el acompaiamiento de una persona de la
entidad adicional, esto en aras de hacer eficiente el proceso en tiempo y asi fumigar diferentes
areas a la vez con los 2 técnicos que disponemos para esta actividad. Garantizando también
el control de las plagas debido a su movimiento y/o desplazamiento de lugares.

Del mismo modo acatar las recomendaciones anexas en el presente correo con el fin de
garantizar el saneamiento de alimentos y objetos que puedan verse afectados durante el

serviclo.

Quedo atenta a cualquier solicitud o recomendacién adicional,

Carolina Serrano Neira.
Representante legal HISESA SAS - 00.960.281-6.

(SEd gru poh‘i$e$a:'-l
- wWwwwwgrupohisesaco




iPS Optica Laboratorio clinico SG-SST Proteccién de Datos Laboratorio de Aguas

Lavado de Tanques Fumigacién y Control de Plagas Desinfeccién Elementos de Emergencia
GAUPO Plan de Saneamiento Recarga y Mantenimiento Fabrica de Sefializacién  Centro de Enftrenamiento
HISESA ambiental de Extintores y Publicidad de Emergencias
T

Recomendaciones para antes, durante y
después de jornadas de fumigacién y
control de plagas.

te compartimos las recomendaciones bésicas que debes seguir antes,
durante y después de fumigar. Potencializar el efecto sera uno de los
multiples beneficios que obtendras si tomas en cuenta las siguientes
medidas.

Antes de fumigar

1. Para prolongar el efecto de la fumigacion te sugerimos hacer una limpieza
previa del lugar.

2. Ordena y separa los muebles minimo 5 cm de la pared, con el objetivo de
reducir los posibles escondites o huecos donde puedan quedarse las plagas.

3La fumigacién puede ser el principal pretexto para deshacerte de muebles y
basura que puedan dar origen a algun tipo de plaga. Lo que no utilices,
deséchalo.

4. De preferencia desocupa las alacenas o almacenes, es mejor dejar el lugar
sin alimentos. De lo contrario puedes cubrirlos, con la finalidad de que los
técnicos puedan hacer una mejor aplicacién en toda la zona.

5. Asegurate de especificarle al fumigador si has utilizado algin producto o
si fumigaste por tu cuenta antes de contratar el servicio. La informacién sera
de gran ayuda para que el tome la decisién correcta de aplicar el método mas
efectivo.

6. Externa todas tus dudas al técnico previamente a la fumigacion e indicale
el lugar donde observaste la plaga.

SEDES BUCARAMANGA
© Calle 20 N° 28 - 08 B. San Alonso.
5 O Av. Quebrada seca N°22-53

3 (57) 6431745 @) 316768 2591 &) ventas@hisesa.com

L SEDE BARRANQUILLA

@ n @grupohisesa © Calle 72 N* 58 - 21 B. El Prado
www.grupohisesa.co : @ 3157276508 B304 4577860
www.hisesa.com ' hisesabarranquilla@gmail.com




IPS Optica Laboratorio clinico SG-SST Proteccién de Datos Laboratorio de Aguas

Lavado de Tanques Fumigacion y Control de Plagas Desinfeccién Elementos de Emergencia
GRUPQ Pian de Saneamiento Recarga y Mantenimiento Fabrica de Sefializacién  Centro de Entrenamiento
HISESA ambiental de Extintores vy Publicidad de Emergencias

Durante la fumigacion

Mientras se realiza el servicio deberds de permanecer afuera del lugar de
trabajo. Una vez que haya terminado la fumigacion el tiempo de espera debe
ser minimo 1 hora. De lo contrario inhalar'los quimicos podrias ocasionar
efectos secundarios en la salud del personal de la entidad.

Después de fumigar

Cuando ya haya pasado el tiempo de espera indicado minimo de una hora lo
primero que debes hacer es lo siguiente:

1. Deja circular el aire, abre puertas y ventanas para que se ventile el lugar.
2. Al menos durante 4 dias evita usar detergentes como cloro.

3. Unicamente si el técnico lo indica lava los utensilios o trastes que
estuvieron durante la aplicacion.

4. Si en tu caso se necesita reforzar, es deber del técnico avisarte cuando
podria ser la segunda aplicacion con la finalidad de potencializar el efecto y
terminar definitivamente con la plaga.

Si necesitas ayuda o te gustaria recibir mas informacion al respecto,
ikstamos para servirte! Contactanos al teléfono 607-6431745 o por correo
electronico a hisesalicitaciones@gmail.com para controlar cualquier tipo de
plaga que represente un problema para tu empresa o entidad en la Republica
de Colombia.

SEDES BUCARAMANGA
© calle 20 N° 28 - 08 B. San Alonso.
_ ©Av. Quebrada seca N°22-53

M (57) 6431745 ( 316 768 2591 ©) ventas@hisesa.com

SEDE BARRANQUILLA
) calle 72 N* 58 - 21 B.El Prado
® 2157376508 @304 4577860
© hisesabarranquilla@gmail.com

® B @grupohisesa
www.grupohisesa.co
www.hisesa.com
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Recomendaciones para antes, durante y
después de jornadas de fumigacion y
control de plagas.

te compartimos las recomendaciones basicas que debes seguir antes,
durante y después de fumigar. Potencializar el efecto sera uno de los

miltiples beneficios que obtendras si tomas en cuenta las siguientes
medidas.

Antes de fumigar

1. Para prolongar el efecto de la fumigacion te sugerimos hacer una limpieza
previa del lugar.

2. Ordena y separa los muebles minimo 5 cm de la pared, con el objetivo de
reducir los posibles escondites o huecos donde puedan quedarse las plagas.

3La fumigacion puede ser el principal pretexto para deshacerte de muebles y
basura que puedan dar origen a algin tipo de plaga. Lo que no utilices,
deséchalo.

4. De preferencia desocupa las alacenas o almacenes, es mejor dejar el lugar
sin alimentos. De lo contrario puedes cubrirlos, con la finalidad de gue los
tecnicos puedan hacer una mejor aplicacion en toda la zona.

5. Asegurate de especificarle al fumigador si has utilizado algun producto o
si fumigaste por tu cuenta antes de contratar el servicio. La informacion sera
de gran ayuda para que el tome la decision correcta de aplicar el método mas
efectivo.

6. Externa todas tus dudas al técnico previamente a la fumigacién e indicale
el lugar donde observaste la plaga.

SEDES BUCARAMANGA : : . SEDE RARRANQUILLA
© Calle 20 N° 28 - DB B. San Alonsa. ) @ @ @grupohisesa ” @) Calle 72 N° 58 - 21 B. ELPrado

O Av. Quebrada seca N'22-53 ) www.grupohisesa.co / @ 315737 6508 B304 457 7860
8 (57) 6431745 © 316768 2591 G ventas@hisesa.com 3 wwwshisesa.com y hisesabarranguitia@gmail.com
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Durante la fumigacion

Mientras se realiza el servicio deberas de permanecer afuera del lugar de
trabajo. Una vez que haya terminado la fumigacion el tiempo de espera debe
ser minimo 1 hora. De o contrario inhalar los quimicos podrias ocasionar
efectos secundarios en la salud del personal de la entidad.

Después de fumigar

Cuando ya haya pasado el tiempo de espera indicade minimo de una hora lo
primero que debes hacer es lo siguiente:

1. Deja circular el aire, abre puertas y ventanas para que se ventile el lugar.
2. Al menos durante 4 dias evita usar detergentes como cloro.

3. Unicamente si el técnico lo indica lava los utensilios o trastes que
estuvieron durante la aplicacion.

4. Si en tu caso se necesita reforzar, es deber del tecnico avisarte cuando
podria ser la segunda aplicacion con la finalidad de potencializar el efectoy
terminar definitivamente con la plaga.

Si necesitas ayuda o te gustaria recibir mas informacién al respecto,
iEstamos para servirte! Contactanos al teléfono 607-6431745 o por correo
electronico a hisesalicitaciones@gmail.com para controlar cualquier tipo de
plaga que represente un problema para tu empresa 0 entidad en la Republica
de Colombia.

SEDES BUCARAMANGA % _ 2 SEDE BARRANOQUILLA
© calle 20 N° 28 - 08 B. San Alonso. © ® @grupohisesa #  ©calle 72N°58 - 21 B.El Prado

QAv. Quebrada seca N'22-53 www.grupohisesa.co _ © 3157276508 ©304 4577860
O (57) 6431745 6 316 768 2591 O ventas@hisesa.com B www.hisesa.com & &) hisesabarranguilla@igmail.com
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27/8/25, 8:13 Correo de Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - DOCUMENTOS CHAT HISESA

2
I N pEC Contable Epcbucaramanga <contable.epcbucaramanga

instiute Nacional Penitenciane y Carcelario

DOCUMENTOS CHAT HISESA

1 mensaje

Adquisiciones EPC Bucaramanga <adquisiciones.epchucaramanga@inpec.gov.co>
Para: Contable Epcbucaramanga <contable.epcbucaramanga@inpec.gov.co>

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD. Este mensaje y los archivos electrénicos adjuntos, estan destinados a ser utilizados tnicamente

@inpec.gov.co>

o de 2025, 15:39

por los

destinatarios autorizados y puede contener informacién confidencial cuya divulgacién sin autorizacién no esta permitida, conforme a lo

previsto en la Constitucién Politica de Colombia y en la Politica de Seguridad de la Informacién PA-TI-PL01 del Instituto Nacional
y Carcelario - INPEC. El que ilicitamente sustraiga, suplante, oculte, extravie, destruya, intercepte, controle o impida esta comun

Penitenciario
cacion, antes

de que llegue a su destinatario, estara sujeto a las sanciones penales correspondientes. Si por error recibe este mensaje, por favior contacte

en forma inmediata a quien lo envié y borre este material de su buzén.

8 adjuntos
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INPEC

OFICINA DE CONTRATACION
CARCEL Y PENITENCIARIA DE MEDIA SEGURIDAD DE BUCARAMANGA

ACTA N° 01030 DEL 14 DE AGOSTO DE 2025

Fecha: 13 de agosto de 2025
Hora: 15330
Lugar: Subdireccion
Tema: Inconformidades Contrato 410-MC-007-2025 LOTE 1 HISESA S.A.S.
: AGENDA: ’
1,

Verificacion de los asistentes

2. | Desarrollo de la tematica:

Falencias e Inconformidades Contrato 410-MC-007-2025 Lote 1
Rubros por Necesidades

Supervisores de Contratos

Necesidades con Contratacién Urgente

Compromisos

DESARROLLO DE LA AGENDA:

1. | Se presentan:

Te. Edinson Clavijo Suarez

Roger Murillo Palomino

Dg. Eiber Emiro Abad Yanez

Dg. Luis Enrigue Diaz Sisa

Laura Vanessa NUfiez Alvarez

Ivan Rondén — Representante Hisesa S.A.S.

2. e El Dr. Roger Murillo comienza informando la importancia del contrato en
mencion, las falencias presentadas, la deficiencia en la prestacion| del
servicio, y los inconvenientes con los entes de control que vigilah al
establecimiento. Informa también que el incumplimiento objeto de la
reunion tiene todos los elementos para cargarse a la plataforma SECOP II
formalmente. Realiza algunas precisiones de lo que puede acarrear un|mal
proceso de fumigacion, desratizacion, control de calidad del agua y lavado
de tanques, y los inconvenientes gastrointestinales en las PPL que se|han
presentado recientemente, es posible que puedan deberse a la insuficiencia
en el lavado de los tanques. Le da la palabra a Laura NUfiez de Contratacidn.

o Laura Nifiez Alvarez manifiesta que el contratista HISESA S.A.S. ha fallado
en los procesos, teniendo en cuenta que la fumigacion es deficiente} las
trampas para desratizar son insuficientes, es practicamente imposible
contactar a la compafiia por parte del supervisor para programar los
servicios, nunca hubo un cronograma de actividades, y las condiciones de
los operarios para prestar el servicio son insuficientes en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Dg. Eiber Abad interviene manifestando que antes de declarar| un
incumplimiento formal o hacer efectivas las pélizas de cumplimiento, era
menester la reunion, debido a que hay un incumplimiento parcial, porque
los servicios se han prestado, PERO DE MANERA DEFICIENTE.

e EI Dg. Luis Diaz Sisa toma la palabra refiriendo que el primer servicio de
fumigacién por parte de HISESA, las maquinas llegaron defectuosas, el
liquido abierto, el personal por lo general llegd varias horas tarde, [a la
carrera, las muestras de calidad del agua nec se hicieron, el lavado de
tanques fue sin los elementos de proteccién personal requeridos, y a horas
no indicadas, las trampas para desratizar fueron insuficientes, enviaron 5
cuando debian ser de 15 a 20 por la cantidad de personal y la infraestructura.

» El Teniente Edinson Clavijo, Director del Establecimiento, interviene

rapidamente informando que el establecimiento cobija sujetos de especial

proteccion, como son las PPL, que se tiene que hacer lo necesario para la
prestacion del servicio, que son dineros del Estado, y que él como ordenador
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CARCEL Y PENITENCIARIA DE MEDIA SEGURIDAD DE BUCARAMANGA

ACTA N° 01030 DEL 14 DE AGOSTO DE 2025

DESARROLLO DE LA AGENDA: _
del gasto hard lo pertinente para declarar incumplimiento a traves de SECOP
si no hay una solucion real.

e El sefior Ivdn Ronddn manifiesta que conoce de antemano todas las
situaciones que se presentaron en el contrato, y que no dard excusas, que
vino a proponer soluciones reales en aras de ejecutar el contrato a cabalidad.
Las cuales son las siguientes: Realizar la fumigacion con dos maquinas
funcionales, eléctricas, y traer una maquina manual (cacorro) de soporte,
en caso de fallas técnicas. Ejecutar 2 servicios de fumigacion al mes, Instalar
20 trampas para roedores haciendo un estudio, y realizando la instalacion
por un técnico especializado en erradicacién de roedores. Realizar el lavado
de tanques lo mas pronto posible y tomar las muestras del agua potable y
enviarlas a laboratorio.

e FEl Dr. Roger solicita que se envien las planillas pagas de Seguridad Social y
cumplimiento del SG-SST de la empresa tres dias antes de la prestacion del
servicio, que se cumplan los horarios planteados y que estén alineados con
los horarios del Establecimiento.

e Los asistentes refieren entender y estar de acuerdo, suscribiendo los

compromisos a continuacion.

COMPROMISOS:
COMPROMISO

RESPONSABLE Y FECHA

Remitir a mas tardar el dia viernes 15 de agosto a las
10:00 a.m. un cronograma real y ejecutable de las
actividades de fumigacion, desratizacion, control de
calidad del agua (toma de muestras) y lavado de
tanques de agua potable. Sujeto a aceptacion de la
entidad.

Hisesa S.A.S.
Ivan Rondon
Agosto de 2025

Realizar Seguimiento al cronograma y al cumplimiento
de las fechas establecidas en el mismo, despues de su
aceptacion

Area de Contratacion
Agosto de 2025

Realizar acompafamiento y supervision al
cumplimiento de las actividades y consignarlas en los
informes parciales de supervisidn, y recibir los trabajos
so6lo a entera satisfaccion

Dg. Luis Diaz Sisa
Agosto de 2025

ASISTENTES:

DEPENDENCIA NOMBRES Y

"CORREO

APELLIDOS Ly ELECTRONICO
— Te. Edinson Clavijo J\ < ‘335
Suarez I
. Roger Adrién Murillo 5 )
Subdirector PRl ’@D{U//M}é |
5

» Eiber Emiro Abad Yanez
Contratacion

PIGA Dg. Luis Diaz Sisa

Laura Vanessa Nufiez
Alvarez

Contratacion

o Coresonon ey en

HISESA S.A.S. Ivan Rondoén

e
JAumaL

Copia: N/A
Anexo: N/A
Revisado por: Dg. Eiber Abad Yanez - Abogado Contratac .
Elaborado por: Laura NGfiez Alvarez /Area de Contratacion:
Fecha de elaboracién: 14/08/2025
Archivo: ContratacionINPEC/Contratos2025/ACTAS

INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO - INPEC
Direccion: Calle 45 No. 6 -75

Conmutador: PBX 6524242 Ext. 208
epchucaramanga@inpec.goy.co

Pagina 2 de 2
Codigo: PA-DO-G01-FO1
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INPEC

410-1.9-CPMSBUC-TRATAMIENTO Y DESARROLLO

Bucaramanga Al Contestar Clie Este Noa 203900271 50 Fol:0 Anexi FA:D
ontestar Cite Este No.: ol X o
ga, ORIGEN 4105 TRATAMIENTO Y DESARROLLO / LULS ENRIQUE DIAZ S16A
DESTINO 4101 DIRECCION ESTABLECIMIENTO / EDINSON CLAVIIO SUAREZ
ASUNTO' SOLICITUD INFORME NOVEDAD PROCESO DE FUMIGACION - HISESASAS,
0BS  SOUCITUD INFORME NOVEDAD PROCESO DE FUMIGACION - HISEOA SAS:

Teniente: 20251E0171369 U NN RO RO

EDINSON CLAVIJO SUREZ
Director (e) CPMS Bucaramanga
Ciudad

Asunto: Informe Novedad Proceso de Fumigacion - HISESA S.A.S.

Cordial saludo,

En atencion al proceso de contratacién 410-MC-007-2025 lote 1 (Fumigacién
Desratizacion y Lavado De Tanques) por valor $25.000.000, adjudicado a la
empresa HISESA S.A.S. con pdliza # 4254272, cumplimiento del contrato del
16 de abril de 2025 al 16 de abril del 2026. y firma del acta de inicio del 21 de
abril de 2025.

Se viene presentando novedades por parte de la empresa HISESA S.A.S.
quien fue a quien se adjudicé el contrato, Y que para el dia 20 de agosto del
presente ano, los operarios de la empresa HISESA S.A.S. segln cronograma
proyectado por dicha empresa debian hacer el control de roedores (cebaderos
y cebos) en el establecimiento, sin embargo no hicieron presencia a realizar
dicha tarea. De igual manera se le solicité al representante de la empresa una
reunién para socializar y coordinar las mejoras en el servicio, para el dia Lunes
25 de agosto del presente afio a las 09:00 horas y este no hizo presencia en el
establecimiento; nuevamente se cita para el dia de hoy la reunién a las 14:30
horas en el establecimiento y dicho representante otra vez no hace presencia,
nos tratamos de comunicar al nimero de contacto que €l nos suministré y no
respondio.

Por otra parte, les solicite via correo electrénico las certificaciones de la
fumigacidn, desratizacién, lavado de tanques de agua potable y el andlisis
fisicoquimico y microbioldgico de agua, y hasta la fecha no he recibido
respuesta alguna.

Atentamente,

Dg. LUIS ENRIQUE DIAZ SISA
Responsable PIGA y supervisor del contrato

Revisado por: Teniente.Wilson Gutiérrez Izquierdo / Responsable Area Atencion y Tratamiento
Elaborado por: Dg. Luis Enrique Diaz Sisa / Responsable PIGA

Fecha de elaboracion: 26/08/2025

Archivo: Escritorio/oficios 2025

.o‘\

Lo pivers

Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario - INPEC

Di eCC.O’ 1. Calle 45 N0.6-75 BU{:a d - n 1aer Fég|na 3 de 3
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[19/08/25, 09:02:59] Ivan Rondon: Messages and calls are end-to-end encrypted. Only people
in this chat can read, listen to, or share them. [19/08/25, 09:02:59] Ivan Rondon: Buenos dias
[19/08/25, 09:03:01] Ivan Rondon: Como esta [19/08/25, 09:03:08] Ivan Rondon: Oye los
técnicos estan alla pero no le han dado [19/08/25, 09:03:12] Ivan Rondon: Ingreso me
colaboras porfavor [19/08/25, 09:03:15] Ivan Rondon: El supervisor no contesta [19/08/25,
09:03:17] Ivan Rondon: , , . , [19/08/25, 09:21:57] Desconocido: Hola buenos dias
[19/08/25, 09:27:19] Desconocido: [19/08/25, 09:31:41] Ivan Rondon: Si porfavor [19/08/25,
09:31:47] Ivan Rondon: En la reunién hablamos del horario y mira [19/08/25, 09:31:50] lvan
Rondon: 9.30 [19/08/25, 09:31:54] Ivan Rondon: Y aun ellos alla sin ingresar [19/08/25,
09:31:57] Desconocido: Ya les estoy haciendo el permiso [19/08/25, 09:32:00] Desconocido: Y:
van a ingresar [19/08/25, 09:32:02] lvan Rondon: Porfavor re agradezco [19/08/25, 09:32:09]
lvan Rondon: Por que eso es tiempo que perdemos gracias [19/08/25, 09:38:07] Desconocido:
Ya entraron [19/08/25, 17:08:44] lvan Rondon: [20/08/25, 07:39:50] Ivan Rondon: ? [20/08/25,
07:43:04] lvan Rondon: Buenos dias [20/08/25, 08:06:33] Desconocido: [20/08/25, 08:11:54]
lvan Rondon: Cuando puedo tener ese correo? [20/08/25, 08:12:07] lvan Rondon; El tema es
que nosotros ya nos programamos con esas fechas. [20/08/25, 08:12:16] Ivan Rondon: Si no
seria ya esperar ahora la segunda jornada de agosto [20/08/25, 08:12:26] lvan Rondon: Y deja
los otros meses asi como estan para tener el tiempo de organizar [20/08/25, 08:12:32] Ivan
Rondon: Me confirmas dra [20/08/25, 08:12:34] Ivan Rondon: [20/08/25, 10:27:35]
Desconocido: A las 14:30 tengo reunién para definir el cronograma final [20/08/25, 10:28:02]
lvan Rondon: Hoy no puedo asisitir Laura [20/08/25, 10:28:05] lvan Rondon: [20/08/25,
10:28:09] Ivan Rondon: Tengo programado todo el dia [20/08/25, 10:28:13] Desconocido: No.
Nosotros aca [20/08/25, 10:28:15] lvan Rondon: No lo pueden confirmar? [20/08/25, 10:28:16]
lvan Rondon: Ustedes [20/08/25, 10:28:19] Ivan Rondon: Ha ok on [20/08/25, 10:28:21]
Desconocido: Si si nosotros [20/08/25, 10:28:23] lvan Rondon: Perfecto [20/08/25, 10:28:27]
Ivan Rondon: Igual cualquier cosa me escribes [20/08/25, 10:28:35] lvan Rondon: Estoy a
disposicion de hacer las cosas de Ia, mejor manera [20/08/25, 10:28:46] Ivan Rondon: Y por
favor full apoyo por parte alla de los ingresos [20/08/25, 10:28:48] Ivan Rondon: . , [20/08/25,
10:28:57] Desconocido: Si claro [20/08/25, 10:29:07] Desconocido: Igual tres dias antes del
servicio, tienen que pasar la dialisis a los nombres de los gque van a entrar y las horas
[20/08/25, 10:29:14] Desconocido: Para poder tener el permiso listo, y que la guardia no esté
gringa [20/08/25, 10:39:48] Ivan Rondon: Listo de una si sra [20/08/25, 10:40:04] Desconocido:
Relacion [20/08/25, 10:40:41] Ivan Rondon: [20/08/25, 15:00:30] Desconocido: lvan buenas
tardes [20/08/25, 15:00:39] Desconocido: Tenemos una reunién el lunes a las 9:00 am
[20/08/25, 15:00:50] Ivan Rondon: Conmigo? [20/08/25, 15:00:57] Desconocido: Para socializa
el nuevo cronograma y otras decisiones que tomamos [20/08/25, 15:01:00] Desconocido: Claro
[20/08/25, 15:01:12] Ivan Rondon: Pero la otra semana tenemos actividad? [20/08/25, 15:01:19]
lvan Rondon: Osea la cancelo? [20/08/25, 15:01:27] Desconocido: Ya te aviso [20/08/25,
15:01:37] Ivan Rondon: Porfa si por que necesito tener el tiempo [20/08/25, 15:01:46] Ivan
Rondon: Si hay que cambiar o cancelar [20/08/25, 15:01:50] Ivan Rondon: Dime almenos las de
agosto [20/08/25, 15:14:47] Desconocido: Solo desratizar el 27 [20/08/25, 15:15:08]
Desconocido: Entonces por favor te espero a las nueve de la mafiana el lunes [25/08/25,
08:37:39] Desconocido: Ivan buen dia [25/08/25, 09:37:43] Desconocido: Te hemos estado
esperando [25/08/25, 09:37:46] Desconocido: Para la reunion [25/08/25, 11:18:31] Ivan Rondon:
Hola [25/08/25, 11:18:39] Ivan Rondon: Porfa envieme el cronograma definitivo al correo
[25/08/25, 11:18:42] Ivan Rondon: hisesalicitaciones@gmail.com [25/08/25, 11:21:03] lvan
Rondon: Esto ya esta programado fumigacion y deratizacion [25/08/25, 11:35:53] lvan Rondon:
Missed voice call. Tap to call back [25/08/25, 11:36:01] Ivan Rondon: ? [25/08/25, 11:36:01] lvan
Rondon: ? [25/08/25, 11:36:06] lvan Rondon: Necesito realizar la actividad [25/08/25, 11:36:07]
Desconocido: Hola. Necesito es que nos reunamos [25/08/25, 11:36:10] lvan Rondon: Manana
porfavor [25/08/25, 11:36:24] Ivan Rondon: O si o si el miércoles?? [25/08/25, 11:36:33] Ivan
Rondon: Hasta manana puedo en la tarde. [25/08/25, 11:37:09] Desconocido: [25/08/25,
11:38:35] Ivan Rondon: Mafiana 2.30 pm [25/08/25, 15:41:22] Desconocido: Vale te espero
[26/08/25, 14:38:14] Desconocido: Ivan [26/08/25, 14:38:16] Desconocido: Vienes? [26/08/25,
14:38:22] Desconocido:
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