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Teniendo en cuenta los valores obtenidos en las respuestas, se observa una 
adherencia superior al 70% hacia el Instructivo para la Limpieza y Desinfección de 
áreas y superficies Hospitalarias GAFSBA-IN-01. En este contexto, se identificaron 
respuestas incorrectas. Por ello, se implementa un proceso de retroalimentación al 
personal, con el fin de corregir errores y asegurar que la información proporcionada 
sea precisa y verificada. 
 
La evaluación se realizó por medio de la herramienta Google Forms obteniendo así 
el 100% de respuesta por los operarios. 
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