AVISO DE CONVOCATORIA

Modalidad de seleccion: Licitacion Publica
BOGOT/\

Proceso de Seleccion No. SDH-LP-0006-2025

Publica
223100-29 Aviso de Convocatoria Publica.
La Secretaria Distrital de Hacienda, informa a los interesados en participar en el presente proceso de seleccién, que pueden

dirigir sus comunicaciones, peticiones, aclaraciones, observaciones o inquietudes relacionadas con el proceso; a la direccidn,
teléfono y correo electrénico que mas adelante se indican.

1. OBJETO A CONTRATAR:

Prestar servicios especializados para ejecutar el modelo de servicio de la Secretaria Distrital de Hacienda a través de la
operacion de los canales de atencidn presenciales y no presenciales dispuestos para ofrecer una experiencia de servicio y
proveer el soporte logistico, técnico y tecnolégico para robustecer las labores que conllevan a formar, informar e incentivar
a la ciudadania en torno a la realidad tributaria y sus principios, en el marco de la estrategia de educacién tributaria y de
servicio.

2. MODALIDAD DE SELECCION:

Con fundamento en lo establecido en el articulo 2, numeral 2, literal b) de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.2.20
del Decreto 1082 de 2015 y de conformidad con tradmite interno contenido en procedimiento 37-P-01, o el que lo
modifique, aclare, adicione, o sustituya, el diagrama de flujo y descripcién de actividades; y su razonable confrontacién con
el analisis de que trata el Estudio Previo que se publica con el presente aviso, se establece que la modalidad de seleccion
es: Licitacion Publica

3. PLAZO ESTIMADO DEL CONTRATO:

Sec. Distrital de Hacienda : 10 Mes(es) 10 Mes(es) y/o hasta agotar recursos, lo primero que ocurra, contados a partir de la
suscripcion del acta de inicio, previa aprobacién de las garantias y la expedicidn del registro presupuestal.

4. FECHA LIMITE EN LA CUAL LOS INTERESADOS DEBEN PRESENTAR SU OFERTA, LUGAR Y FORMA DE PRESENTACION DE
LA MISMA:

La fecha limite para presentacion de la oferta es el

Las propuestas deben ser presentadas a través de la plataforma del SECOP I, para lo cual los interesados deben tener en
cuenta lo indicado en la "Guia rdpida para presentacion de ofertas en el SECOP II" que se encuentra publicada en la pagina
de Colombia Compra Eficiente.

NOTA: La fecha de presentacion de la oferta puede ser modificada con la expedicién del acto de apertura del proceso.

5. SITIO DONDE LOS PROPONENTES DEBEN PRESENTAR LOS DOCUMENTOS EN DESARROLLO DEL PROCESO DE
CONTRATACION:
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Los proponentes deben presentar los documentos que se requieran en desarrollo del presente proceso de seleccion a
través de la plataforma del SECOP Il, en la opcién "Mensajes" o en la opcién "Observaciones a los documentos del proceso",
segln corresponda.

Teniendo en cuenta que el SECOP es una plataforma transaccional que permite a Compradores y Proveedores realizar el
Proceso de Contratacion en linea, no se establece un correo electrdnico para la presentacidon de documentos, por esta razén

el Unico canal de envio de documentos es la plataforma.

Cualquier informacién adicional contactarse con el nimero telefdnico:

6. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL:

El valor estimado es por la suma de TREINTA Y UN MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y SEIS MILLONES QUINIENTOS SETENTA
Y TRES MIL SETECIENTOS VEINTITRES PESOS M/CTE( $ 31.946.573.723 ) Incluidos impuestos, tasas y contriubciones de
caracter nacional y/o distrital y costos directos e indirectos a que haya lugar.

Este valor se encuentra respaldado con el (los) siguiente(s) Certificado(s) de Disponibilidad Presupuestal:

Numero CDP Fecha CDP Cadigo presupuestal Valor Vigencia
43 25/09/2025 021202020080383117 $19.753.320.000 2026
48 25/09/2025 0232020200883117 $2.134.861.220 2026
48 25/09/2025 0232020200883117 $1.639.000.000 2026
50 25/09/2025 0232020200883117 $3.600.633.320 2026
682 25/09/2025 0232020200883117 $566.079.183 2025
685 25/09/2025 021202020080383117 $3.485.880.000 2025
686 25/09/2025 0232020200883117 $766.800.000 2025

7. ACUERDOS COMERCIALES:

El proceso de contratacidén estd sujeto a los Acuerdos Comerciales que se relacionan en la tabla incluida en el presente
numeral, de conformidad con el andlisis realizado con base en las reglas establecidas en la Seccién D del “Manual para el
Manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacidn” expedido por la Agencia Nacional de Contratacidn
Publica — Colombia Compra Eficiente, por consiguiente, las ofertas de bienes y servicios de paises con los cuales Colombia
tiene Acuerdos Comerciales vigentes que cubren el proceso de contratacidn, serdn tratadas como ofertas de bienes y
servicios colombianos.

., A ., Proceso de
. Presupuesto del Excepcion Cual Excepcion .,
Entidad . . . Contratacion
Acuerdo Proceso Superior al Aplicable al Aplicable al .
. Estatal Cubierto por el
Comercial . Valor del Acuerdo Proceso de Proceso de
Incluida . e o s Acuerdo
Comercial Contratacion (*) | Contratacion (*) .
Comercial
Chile Sl Sl NO N/A Sl
Triangulo Norte - | SI Sl NO N/A Sl
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., . .. Proceso de
. Presupuesto del Excepcion Cual Excepcidn ..
Entidad . . . Contratacion
Acuerdo Proceso Superior al Aplicable al Aplicable al .
. Estatal Cubierto por el
Comercial . Valor del Acuerdo Proceso de Proceso de
Incluida . . . P Acuerdo
Comercial Contratacion (*) | Contratacion (*) .
Comercial
Solamente:
Guatemala
Unién Europea S S NO N/A S|
Alianza Pacifico-
Solamente Chiley | Sl Sl NO N/A Sl
Peru
Costa Rica S S NO N/A Sl
Israel S S NO N/A S
Estados AELC S S NO N/A S
Reino Unido e
Irlanda del Norte 8 S NO N/A S

Nota 1: Los acuerdos comerciales suscritos con Canadd, Corea, Estados Unidos y México, no cubren las entidades del nivel
municipal, por esta razén no se relacionan en la anterior tabla.

La Secretaria Distrital de Hacienda (SDH) dara a los oferentes, bienes y servicios de los Estados con quienes Colombia ha
suscrito un Acuerdo Comercial, en los términos del acuerdo relevante, el mismo trato que le otorga a los bienes, servicios y
proveedores colombianos cuando el Acuerdo Comercial es aplicable al Proceso de Contratacion.

De igual manera, la SDH concedera Trato Nacional a aquellos bienes, servicios y/o proveedores provenientes de Estados
con los cuales, a pesar de no existir un Acuerdo Comercial, el Gobierno Nacional ha certificado reciprocidad, de
conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.1.3 del Decreto 1082 de 2015 o la norma que lo sustituya o
modifique.

Asi mismo, es importante indicar que de conformidad con lo dispuesto en la Decisidn 439 de 1998 de la Secretaria de la
Comunidad Andina de Naciones — CAN, la Secretaria dara trato nacional a los servicios prestados por proponentes
provenientes de los paises de Bolivia, Ecuador y Perd.

Nota 2: Los Estados de la Alianza Pacifico son: Chile, Colombia, México y Perd. Sin embargo, los municipios estan obligados
Unicamente con Chile y Peru.

Nota 3: Los Estados de la Asociacién Europea de Libre Comercio (EFTA por sus siglas en inglés) son: Islandia, Liechtenstein,
Noruega y Suiza.

Nota 4: Los Estados del Tridangulo Norte son El Salvador, Guatemala y Honduras. Sin embargo, los municipios estan
obligados Unicamente con Guatemala.
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Nota 5: Los Estados de la Unidn Europea con los cuales las Entidades Estatales deben aplicar el Acuerdo Comercial son:
Alemania, Austria, Bélgica, Bulgaria, Chipre, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, Estonia, Finlandia, Francia, Grecia,
Hungria, Italia, Letonia, Lituania, Luxemburgo, Malta, Paises Bajos, Polonia, Portugal, Republica Checa, Rumania y Suecia.

Nota 6: El Acuerdo Comercial con los Estados que conforman la Alianza Pacifico se aplican a los Procesos de Contratacion
de las Entidades Estatales del nivel municipal obligadas para: (i) adquirir bienes y servicios a partir de $1.147.016.154; y (ii)
para servicios de construccidn a partir de $28.675.403.847.

Nota 7: El Acuerdo Comercial con Chile se aplica a los Procesos de Contratacién de las Entidades Estatales del nivel
municipal obligadas para: (i) adquirir bienes y servicios a partir de $1.148.221.780; y (ii) para servicios de construccion a
partir de $28.705.544.496.

Nota 8: El Acuerdo Comercial con Costa Rica se aplica a los Procesos de Contratacion de las Entidades Estatales del nivel
municipal obligadas para: (i) adquirir bienes y servicios a partir de $2.030.722.904; y (ii) para servicios de construccion a
partir de $28.617.834.543.

Nota 9: El Acuerdo Comercial con los Estados que conforman la AELC se aplica a los Procesos de Contratacién de las
Entidades Estatales del nivel municipal obligadas para: (i) adquirir bienes y servicios a partir de $1.131.227.573; vy (ii) para
servicios de construccién a partir de $28.280.689.315.

Nota 10: El Acuerdo Comercial con el Tridangulo Norte se aplica a partir del valor de la menor cuantia de la Entidad Estatal;
para el caso de la Secretaria Distrital de Hacienda en la presente vigencia el valor de la menor cuantia se toma a partir de la
suma de $142.350.001.

Nota 11: El Acuerdo Comercial con la Unién Europea se aplica a los Procesos de Contrataciéon de las Entidades Estatales del
nivel municipal obligadas para: (i) adquirir bienes y servicios a partir de $1.131.227.573; y (ii) para servicios de construccion
a partir de $28.280.689.315.

Nota 12: El Acuerdo Comercial con el Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte se aplica a los Procesos de
Contratacién de las Entidades Estatales del nivel municipal obligadas para: (i) adquirir bienes y servicios a partir de
$1.148.221.780; y (ii) para servicios de construccidn a partir de $28.705.544.496.

Nota 13: El Acuerdo Comercial con Israel se aplica a los Procesos de Contratacidn realizados por la ciudad de Bogotd para:
(i) adquirir bienes y servicios a partir de 250.000 DEG; vy (ii) para servicios de construccién a partir de 5.000.000 DEG. De
conformidad con lo indicado en el documento que contiene los valores a partir de los cuales son aplicables los Acuerdos
Comerciales y que se encuentra publicado en la pagina web de Colombia Compra Eficiente, el valor en pesos colombianos
se establece aplicando la siguiente formula: Valor en pesos del umbral = Valor del umbral en DEG x TRM del dia anterior a
la fecha de publicacion del aviso de convocatoria x Valor del DEG (USD por DEG). Por tanto, para el caso que nos ocupa el
umbral se encuentra determinado en los estudios previos.

Nota 14: De conformidad con lo previsto en el articulo 5 del Decreto 1860 de 2021, que modifica el articulo 2.2.1.2.4.2.2.
del Decreto 1082 de 2015, y el anexo 4 del manual para el manejo de los acuerdos comerciales en Procesos de
Contratacidn, las convocatorias limitadas a MiPymes se encuentran excluidas de la aplicacidn de los acuerdos comerciales.
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Esta exclusidon sélo es aplicable en el caso en que la Secretaria Distrital de Hacienda verifica las condiciones previstas en el
respectivo Acuerdo comercial y en el articulo 2.2.1.2.4.2.2. del Decreto 1082 de 2015, modificado por el articulo 5 del
Decreto 1860 de 2021, para que una convocatoria sea limitada a Mipyme. Por consiguiente, dado que esta excepciéon no
puede ser utilizada para excluir la cobertura del Acuerdo Comercial en el aviso de convocatoria; los estudios y documentos
previos o el borrador del pliego de condiciones; en el evento en que la convocatoria quede limitada a MiPymes la exclusiéon
de la cobertura del (los) Acuerdo(s) Comercial(es) se establecerd en el pliego de condiciones electrénico definitivo.

Nota 15: Las excepciones son tomadas del “Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de
Contrataciéon” que se encuentra publicado en la pagina de Colombia Compra Eficiente en el siguiente enlace:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_doc
uments/manual_para_el_manejo_de_acuerdos_comerciales_vf.pdf

Nota 16: Los valores a partir de los cuales son aplicables los Acuerdos Comerciales fueron tomados del documento que se
encuentra publicado en la pdgina web de Colombia Compra Eficiente en el siguiente enlace:
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2 020/umbral_de_mipymes_2025_oali.pdf

8. LIMITACION A MIPYME. ART 2.2.1.2.4.2.2 DECRETO 1082 DE 2015

En los términos de lo seifalado en el Decreto 1860 de 2021, no se limitara la convocatoria a Mipymes, teniendo en cuenta
que el valor del Proceso de Contratacién supera la suma de ciento veinticinco mil délares de los Estados Unidos de América
(USS$125.000), liguidados con la tasa de cambio que para el efecto determina cada dos afios el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo.

9. CONDICIONES PARA PARTICIPAR EN EL PROCESO DE CONTRATACION:

De conformidad con lo dispuesto por numeral 1 del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, la capacidad juridica, las condiciones
de experiencia, la capacidad financiera y de organizacién de los proponentes nacionales serdn objeto de verificacion de
cumplimiento como requisitos habilitantes para la participacidon en el proceso de seleccién y no otorgaran puntaje, pero
habilitan a los proponentes para participar en el proceso de seleccion. Los requisitos habilitantes se establecen de forma
adecuada y proporcional a la naturaleza del contrato a suscribir y a su valor.

De igual manera, la Secretaria Distrital de Hacienda verificara los siguientes documentos:

DE CONTENIDO JURIDICO:
Con el fin de medir la capacidad juridica del interesado, el area juridica establecio los siguientes aspectos a verificar:

Para el caso de las personas juridicas debe verificarse en el documento correspondiente: fecha de duracién de la sociedad,
domicilio, objeto social, nombre del representante legal, facultades del mismo para comprometer y obligar a la sociedad,
nombre o razon social del revisor fiscal, si lo tiene.

En relacidon con los consorcios y uniones temporales se verificara el documento privado de constitucion para constatar su
existencia y porcentaje de participacion.

También se verificaran los siguientes documentos: Carta de presentacion de la propuesta; certificado de existencia y
representacion legal (personas juridicas); registro mercantil (personas naturales); documento de constitucién consorcios y
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uniones temporales; boletin de responsables fiscales (articulo 60 de la Ley 610 de 2000); verificacién de antecedentes
disciplinarios en el Sistema SIRI de la Procuraduria General de la Nacidn; verificacion de antecedentes judiciales;
verificacion del Sistema de Registro Nacional de Medidas Correctivas (articulo 183 de la Ley 1801 de 2016); Certificacion del
Pago de Parafiscales y Aportes al Sistema de Seguridad Social (inciso 22 del articulo 41 de la Ley 80 de 1993, modificado por
el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 en concordancia con lo sefialado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002) y pdliza de
seriedad de la oferta.

DE CAPACIDAD FINANCIERA Y DE CAPACIDAD ORGANIZACIONAL:

La verificacién Financiera de las propuestas, se efectia con el fin de garantizar la solvencia econémica y patrimonial del
proponente como requisito habilitante dentro del proceso. Para tal efecto se examinara la informacién financiera
informada en la Certificacidon de Indicadores - Capacidad Financiera y Capacidad Organizacional, en lo relacionado con los
indicadores de: indice de Liquidez, Capital de Trabajo, Razén de Cobertura de Intereses y Nivel de Endeudamiento.

La capacidad organizacional se verifica con el fin de establecer si el proponente es apto para cumplir oportuna vy
cabalmente el objeto del contrato en funciéon de su organizacién interna, dada por su rentabilidad. Para tal efecto se
examinara la informacidn reflejada en los Estados Financieros a diciembre 31 de 2018 y la informada en la Certificacidn de
Indicadores Financieros y Capacidad Organizacional, en lo relacionado con los indicadores de: Rentabilidad sobre
patrimonio y Rentabilidad sobre activos.

NOTA: La SDH verificara directamente el cumplimiento de los requisitos habilitantes de los proponentes extranjeros, es
decir, de las personas naturales que no tengan domicilio en el pais o de personas juridicas extranjeras que no tengan
establecida sucursal en Colombia, segun los criterios establecidos en el pliego de condiciones.

REQUISITOS DE ORDEN TECNICO:

La Secretaria Distrital de Hacienda, realizard la verificaciéon de los requisitos habilitantes de capacidad juridica, requisitos
técnicos (experiencia del proponente), capacidad financiera y capacidad de organizacién de los proponentes de acuerdo
con las reglas establecidas en los pliegos de condiciones. Lo anterior con el fin de adjudicar el futuro contrato, al
proponente que cumpla con todos y cada uno de los requisitos y acredite las condiciones requeridas por la entidad

Capacidad Juridica del Proponente: (Art. 2.2.1.1.1.5.3 numeral 2 del Decreto 1082 de 2015)

La exigencia de la capacidad juridica del proponente tiene por objeto determinar si las propuestas presentadas dentro del
proceso de seleccion se ajustan a los requerimientos legales que de acuerdo con la naturaleza del contrato deben
cumplirse, esto es, la aptitud del proponente de ser titular de derechos y obligaciones y por tanto, de ejercer o exigir los
primeros y contraer los segundos en forma personal o a través de su representante legal o apoderado, asi como no estar
incurso en causales de inhabilidad, incompatibilidad o conflicto de interés que le impidan celebrar el contrato:

Con el fin de medir la capacidad juridica del interesado, el drea juridica establecio los siguientes aspectos a
verificar:

Para el caso de las personas juridicas debe verificarse en el documento correspondiente: fecha de duracién de la sociedad,
domicilio, objeto social, nombre del representante legal, facultades de este para comprometer y obligar a la sociedad,
nombre o razdn social del revisor fiscal, si lo tiene.
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También se verificaran los siguientes documentos: Carta de presentacion de la propuesta; certificado de existencia y
representacioén legal (personas juridicas); registro mercantil (personas naturales); boletin de responsables fiscales (articulo
60 de la Ley 610 de 2000); verificacion de antecedentes disciplinarios en el Sistema SIRI de la Procuraduria General de la
Nacidn; verificacion de antecedentes judiciales; verificacion del Sistema de Registro Nacional de Medidas Correctivas
(articulo 183 de la Ley 1801 de 2016); Certificacion del Pago de Parafiscales y Aportes al Sistema de Seguridad Social (inciso
22 del articulo 41 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 en concordancia con lo
sefialado en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002) y pdliza de seriedad de la oferta.

Experiencia del Proponente: (Art. 2.2.1.1.1.5.3. numeral 1 del Decreto 1082 de 2015)

El proponente nacional o extranjero con domicilio o sucursal en Colombia deberd acreditar a través de la informacién
contenida en el Registro Unico de Proponentes (RUP), como minimo la experiencia que se describe en el presente numeral
y conforme a las siguientes reglas:

La Entidad verificara la experiencia con maximo seis (6) contratos ejecutados (terminados), que cumplan con los siguientes
parametros:

i. Los contratos deben encontrarse registrados en al menos tres de los Cédigos del Clasificador de Bienes y Servicios:
80111600, 80141900, 81111800, 81112400, 83111500, 43231500, 43232300.

Cédigo,,Segmento,,Familia,,Clase,,

80111600,,Servicios de gestion, Servicios Profesionales de Empresa y Servicios Administrativos,,Servicios de Recursos
Humanos ,,Servicios de Personal Temporal,,

80141900,,Servicios de Gestidn, Servicios Profesionales de Empresas y Servicios Administrativos,,Comercializaciéon y
distribucién,,Exhibiciones y ferias comerciales,,

81111800,,Servicios basados en Ingenieria, Investigaciéon y Tecnologia ,, Servicios Informaticos,,Servicios de sistemas y
administracién de componentes de sistemas,,

81112400,,Servicios Basados en Ingenieria, Investigacion y Tecnologia,, Servicios Informaticos,,Servicios de alquiler o
arrendamiento de hardware de computador,,

83111500,,Servicios Publicos y Servicios Relacionados con el Sector Publico,,Servicios de medios de telecomunicaciones
,,Comunicaciones telefdnicas locales y de larga distancia,,

43231500,,Difusion de tecnologias de Informacién y Telecomunicaiones,, Software,,Software funcional o especifico de la
empresa,,

43232300,,Difusion de tecnologias de Informacién y Telecomunicaiones,, Software, Software de consultas y gestion de
datos,,

ii. Por lo menos uno de los contratos debe estar registrado en el cédigo 80111600.
iii. Por lo menos uno de los contratos debe estar registrado en el cédigo 80141900.

iv. El objeto, obligaciones, alcance o condiciones de los (6) contratos deben estar relacionados con el objeto: Prestar
servicios especializados para ejecutar el modelo de servicio de la Secretaria Distrital de Hacienda a través de la operacion
de los canales de atencidon presenciales y no presenciales dispuestos para ofrecer una experiencia de servicio y proveer el
soporte logistico, técnico y tecnoldgico para robustecer las labores que conllevan a formar, informar e incentivar a la
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ciudadania en torno a la realidad tributaria y sus principios, en el marco de la estrategia de educacién tributaria y de
servicio, con el alcance o condiciones del presente proceso.

v. Adicionalmente dos (2) de los seis (6) contratos acreditados, deben incluir la siguiente experiencia especifica:

a. Contratacidn de personal para atencién a la ciudadania o atencién al cliente o servicio al cliente, de manera presencial,
telefénica o virtual.

b. Que el tiempo de ejecucidn de los contratos no sea inferior a diez meses.

c. Experiencia con la disposicion de equipos de coémputo y conectividad.

vi. Por lo menos uno de los contratos acreditados, debe incluir la experiencia en la prestacidn de alguno de los servicios de
omnicanalidad, los cuales contempla: servicio de llamadas in bound y out bound, video llamadas, ferias virtuales,
WhatsApp, redes sociales.

vii. Por lo menos uno (1) de los contratos, debe incluir la prestacién de servicios a la ciudadania o cliente, mediante envio
de mensajes de texto o correos masivos.

viii. Por lo menos uno (1) de los contratos debe estar relacionado con la respuesta de PQRS de manera escrita.

ix. Por lo menos uno (1) de los contratos debe estar relacionado con soporte logistico en eventos institucionales y deben
tener el manejo de ferias, eventos, congresos, convenciones, seminarios, conferencias, asambleas o conversatorios
presenciales.

OTROS REQUISITOS HABILITANTES

x. Al menos un (1) contrato debe tener en su objeto u obligaciones o actividades, una unidad movil tipo vehiculo automotor
pasajeros "Clase bus o buseta" o carga "Clase Camién" de dos o mas ejes que incluya el soporte logistico a personas.

xi. Con la propuesta se deberd presentar la informacién de dos de los vehiculos que seran utilizados como unidades
moviles, los cuales deberan estar matriculados en Bogotd, aportando sus documentos vigentes, tales como seguro
obligatorio de accidentes de transito -SOAT, tarjeta de propiedad, certificaciéon técnico-mecdnica o de gases o registros
cuando aplique y estar al dia hasta la vigencia 2025 con el pago de los impuestos distritales.

Nota 1: Se debe acreditar para al menos dos unidades mdviles su total disponibilidad por el plazo de la ejecucion del
contrato, toda vez que los vehiculos deben estar a disposicidon de la SHD a la firma del acta de inicio

Nota 2: Los vehiculos que seran utilizados como unidades moéviles podran ser propios o alquilados.

En caso que los vehiculos sean propios, esta condicidn se debe acreditar mediante los documentos idéneos que evidencie
que los vehiculos son de propiedad del proponente o se encuentre bajo la figura de leasing.

En caso que los vehiculos sean alquilados, se debera acreditar el contrato, convenio u otro documento con el que
demuestre la disponibilidad del vehiculo.

xii. El proponente deberd acreditar con la Cdmara de Comercio que tiene su sede principal o un establecimiento en la
ciudad de Bogota.
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xiii. Las instalaciones en las que se prestaran los servicios por parte del contratista deberdn estar ubicadas dentro del
perimetro urbano en la ciudad de Bogota. El proponente debera presentar documento firmado por el representante legal,
en el cual manifieste que el espacio dispuesto ya sea propio o arrendado para la prestacidn de los servicios esta ubicado en
la ciudad de Bogota.

xiv. Con la propuesta se debera presentar un acuerdo o convenio con una entidad recaudadora aprobada por la Secretaria
Distrital de Hacienda, para habilitar ventanillas bancarias extendidas y corresponsales bancarios en los puntos que sean
requeridos por la entidad.

xv. La sumatoria del valor total de los contratos debe ser igual o superior al 100% del presupuesto oficial estimado para el
presente proceso de seleccién en SMLMV. La sumatoria se hara de acuerdo con la cantidad de salarios minimos legales
vigentes en la ejecucidn del contrato, registrados en el RUP.

xvi. Por lo menos uno de los contratos debe tener una cuantia igual o superior al 50% del valor del presupuesto oficial
estimado al presente proceso.

Capacidad Financiera: (Art 2.2.1.1.1.5.3. numeral 3 del Decreto 1082 de 2015)

La verificacién Financiera de las propuestas se efectia con el fin de garantizar la solvencia econédmica y patrimonial del
proponente como requisito habilitante dentro del proceso. Para tal efecto se examinara la informacién financiera
informada en la Certificacién de Indicadores - Capacidad Financiera y Capacidad Organizacional, en lo relacionado con los
indicadores de: Indice de Liquidez, Capital de Trabajo, Razén de Cobertura de Intereses y Nivel de Endeudamiento.
Capacidad Organizacional: (Art. 2.2.1.1.1.5.3. numeral 4 del Decreto 1082 de 2015).

La capacidad organizacional se verifica con el fin de establecer si el proponente es apto para cumplir oportuna vy
cabalmente el objeto del contrato en funcidon de su organizacion interna, dada por su rentabilidad. Para tal efecto se
examinara la informacién reflejada en los Estados Financieros a diciembre 31 de 2022 y la informada en la Certificacion de
Indicadores Financieros y Capacidad Organizacional, en lo relacionado con los indicadores de: Rentabilidad sobre
patrimonio y Rentabilidad sobre activos.

CRITERIOS DIFERENCIALES

En virtud del articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, que adiciond el articulo 2.2.1.2.4.2.15 al Decreto 1082 de 2015. Criterios
diferenciales para emprendimientos y empresas de mujeres en el sistema de compras publicas, se establece que las
mismas podran acreditar su experiencia con un maximo de siete (07) contratos certificados que se encuentren registrados
en alguno de los cédigos del Clasificador de Bienes y Servicios solicitados para la experiencia del proponente.

En virtud del articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, que adiciond el articulo 2.2.1.2.4.2.18 al Decreto 1082 de 2015. Criterios
diferenciales para Mipyme en el sistema de compras publicas, se establece que las mismas podran acreditar su experiencia
con un maximo de siete (07) contratos certificados que se encuentren registrados en alguno de los cédigos del Clasificador
de Bienes y Servicios solicitados para la experiencia del proponente.

PONDERACION DE LAS PROPUESTAS:
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Teniendo en cuenta que el proceso de Licitacidon Publica, es la regla general y busca que, mediante la estructuracion de
requisitos habilitantes y de idoneidad, se escoja la mejor oferta para la entidad.

Las Propuestas que sean evaluadas como hdbiles para participar en el proceso seran calificadas de acuerdo con lo previsto
por el articulo 2.2.1.1.2.2.2. del Decreto 1082 de 2015 y articulo 5° de la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 88 de
la Ley 1474 de 2011; con base en el cual se establecen los siguientes criterios:

La ponderacién se efectuard sobre los elementos de calidad y precio sefialados en el pliego de condiciones, de acuerdo con
los criterios establecidos para cada uno de ellos.

La ponderacién se hard unicamente a las propuestas HABILITADAS en los aspectos financiero y de capacidad organizacional,
juridico y técnico, segun sea el caso.

Ponderacion técnico calidad hasta -30 puntos.

”

Se asignard el puntaje teniendo en cuenta lo siguiente:
Instalaciones cercanas a la Secretaria Distrital de Hacienda para el servicio de omnicanalidad: 5 puntos.

Este puntaje se otorgarda al proponente que cuente con instalaciones propias o en arriendo, para el servicio de
omnicanalidad, que estén ubicados entre 0 y 13 kildémetros de distancia perimetral con relacién a la sede principal de la
Secretaria Distrital de Hacienda ubicada en la Avenida Carrera 30 # 25-90 en la ciudad de Bogotd. Para medir la distancia
entre las instalaciones de la entidad y las instalaciones del contratista se utilizara la aplicacidon de navegaciéon GPS Waze.

El proponente deberd adjuntar con la propuesta, si es el propietario el certificado de tradicién del inmueble o el
documento que lo comprometa como arrendatario del lugar donde se prestaran los servicios de omnicanalidad.

Instalar y habilitar una ventanilla bancaria extendida de recaudo sin costo para la Secretaria Distrital de Hacienda: 10
puntos.

Este puntaje se otorgara al proponente que presente con la propuesta, diligencie y firme el Anexo No. 5 en el cual
manifieste que, en caso de llegar a ser el adjudicatario del proceso, realizard las adecuaciones fisicas, suministrara los
elementos fisicos, instalard equipos, computadores, impresoras y todos elementos necesarios para operar la ventanilla
bancaria extendida de recaudo en el espacio que indique la Secretaria Distrital de Hacienda, sin costo para la entidad.

Disposicion de un sofware o herramienta tecnoldgica que permita verificar la ubicacidn y gestidon en tiempo real de las
unidades moviles: 4 puntos.

Este puntaje se otorgara al proponente que presente con la propuesta, diligencie y firme el Anexo No. 6 en el cual
manifieste que en caso de llegar a ser el adjudicatario del proceso, para la ejecucion del contrato cuenta con un sofware o
herramienta tecnoldgica que permita verificar la ubicacidn y gestion (cantidad de personas atendidas) en tiempo real de las
unidades maviles que se utilizaran durante la ejecucion del contrato.

Compromiso de automatizar dos procesos de la entidad: 5 puntos
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Este puntaje se otorgard al proponente que presente con la propuesta, diligencie y firme el Anexo No. 7 en el cual
manifieste que, en caso de llegar a ser el adjudicatario del proceso, durante la ejecucién del contrato automatizara dos
procesos de la entidad.

Instalacion de zona de autogestion sin costo para la entidad: 4 puntos

Este puntaje se otorgara al proponente que presente con la propuesta, diligencie y firme el Anexo No. 8 en el cual
manifieste que, en caso de llegar a ser el adjudicatario del proceso, realizard las adecuaciones fisicas, suministrara los
elementos fisicos, instalara un quiosco, una impresora y todos elementos necesarios para el funcionamiento de la zona de
autogestion en el espacio que indique la Secretaria Distrital de Hacienda, sin costo para la entidad.

Certificacion 1SO27001: 2 puntos

Este puntaje se otorgard al proponente que presente con la propuesta la Certificacion ISO27001 en sus procesos.

NOTA 1: El oferente que no manifieste expresamente alguna de las situaciones anteriores, su calificacion serd de cero (0)
puntos.

NOTA 2: Para la asignacién del anterior puntaje, el oferente deberd diligenciar el formato establecido para ello.
Ponderacién econdmica - 58.5 puntos.

Vinculacidn de Personas con Discapacidad (Decreto 392 de 2018) 1Punto.

Servicios Nacionales (10 puntos)

Puntaje adicional emprendimientos y empresas de mujeres del cero punto veinticinco por ciento (0.25 %) del valor total de
los puntos establecidos 0.25 puntos.

Puntaje adicional clasificacidn empresarial — Mipymes del cero punto veinticinco por ciento (0.25 %) del valor total de los
puntos establecidos 0.25 puntos.

TOTAL PUNTOS 100.

10. PRECALIFICACION Art.. 2.2.1.2.1.3.3 Decreto 1082 de 2015.

N/A

11. CRONOGRAMA:

El cronograma puede ser consultado directamente en el SECOP Il en el Link asociado al SDH-LP-0006-2025

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.2.3.1 del Decreto 1082 de 2015, |la Secretaria Distrital de Hacienda,
acorde con el Sistema de Gestion de Calidad tiene fijados los siguientes plazos para las actividades de:

- Plazo para la publicacion del contrato: Tres (3) dias habiles
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- Plazo para la expedicion del Certificado de Registro Presupuestal: Dos (2) dias habiles
- Plazo para realizar el (los) pago(s) al contratista: Ocho (8) dias habiles.

12. LUGAR FiSICO O ELECTRONICO DONDE PUEDE CONSULTARSE EL PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES Y LOS
ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS

El proyecto de pliego de condiciones, asi como los estudios y documentos previos se pueden consultar en el SECOP Il en el
Link del proceso.
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