DESCRIPCION FALLA PLATAFORMA SECOP: La plataforma presenta fallas en el cargue de informacién para creacion del contrato generando lapsos largos en
tiempo de espera para registro de datos y posteriormente la plataforma se cae, situacién que se ha presentado de forma continua desde el dia 30 de septiembre
de 2025 lo que ha generado que se realicen los procesos de forma fisica para posterior publicacién.

Agencia Nacional
de Contratacién Pablica
Colombia Compra Eficiente

Quiénes somos SECOP Tienda Virtual Normativa / Formacién Transparencia Comunicaciones Participa Atencion y
Relatoria y Prensa servicio a la
ciudadania

9 Su reporte ha sido registrado con el numero de ticket No. 1445279 Recuerde que nuestro horano de atencion es Lunes a viemnes: 700am. a 700 pm. y Sabado 800am. a 1200 pm
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>> Inieo / >> Soluoén en linea / Formulano de soporfe

FORMULARIO DE SOPORTE
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