Al aTa

| i1
qQle

PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Monteria 30 de Septiembre de 2020

Sefor (a)

JIMMY TORRES BUSTILLO

SUPERVISOR(A) CONTRATO No0.1337937 de 2020

Cargo del supervisor: Coordinaciéon académica

Dependencia: CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR
Ciudad: MONTERIA

Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual Mes
Septiembre del afio 2020

Referencia: NoCO1.PCCNTR.1337937 del aflo 2020

SOL MARINA ALVEAR SOTELO, identificado con la cédula de ciudadania No. 50.916.924 de Monteria, en mi
calidad de Contratista del SENA, en Programa Ser, en cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios
de la referencia, a continuacién presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El Valor total del presente contrato es maximo de VEINTINUEVE MILLONES
OCHOCIENTOS CINCUENTA Y OCHO CUATROCIENTOS PESOS MCTE (29.858.400 ).Esta suma sera pagada
por el SENA al contratista de la siguiente manera:a) un primer pago correspondiente al mes de febrero de
2020 por el valor de UN MILLON SETECIENTOS SESENTA Y NUEVE MIL TRESCIENTOS OCHENTA'Y SEIS PESOS
M/CTE(S 1.769.386.00).b) Ocho pagos iguales correspondientes a los meses de Marzo a octubre de TRES
MILLONES TRESCIENTOS DIECISIETE MIL SEISCIENTOS PESOS($3.317.600.00) cada uno.c) Y un dltimo pago
correspondiente al mes de Noviembre por valor de UN MILLON QUINIENTOS CUARENTA'Y OCHO MIL
DOSCIENTOS CATORCE PESOS ($3.317.600.00).

Los honorarios seran pagados por el SENA al contratista de acuerdo al cronograma definido por la direccién
administrativa y financiera de la Direccién General, en la cuenta de ahorros N° 09123344411 de
Bancolombia, cuyo titular es el (la) contratista .

Plazo: Sera hasta el 14 de Noviembre de 2020.

OBIJETO:

Prestar servicios profesionales de caracter temporal de INSTRUCTORES para IMPARTIR FORMACION
PROFESIONAL en el programa de Sena Emprende Rural en el Centro Agropecuario y de Biotecnologia el
Porvenir Regional Cordoba. En el marco de los lineamientos de (SER).
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Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Atender la formacidén de
aprendices en el area
asignada dentro  del
programa SER, en las
competencias, resultados
de aprendizaje y
actividades de los
proyectos de formacion
programados dentro de
los tiempos que para cada
accion se determine por
el centro de formacion.

Imparti formacién profesional
integral no presencial.
COMPETENCIA . Formular
proyectos de produccion
biotecnologico de acuerdo con
los requerimientos del cliente.
Identificar los productos o
servicios para la
implementacién de la U.P.,
segun diagndstico del entorno
y las necesidades del mercado
en las siguientes unidades
productivas:

Ficha 2162728-Emprendedor
en Produccién de Cultivos
Transitorios, Vereda La
Bonguita en el Municipio de
San Antero.

FICHA 2147718 -Emprendedor
en Especies Piscicolas, Cispata
, Municipio de San Antero

Ficha 2080476- Emprendedor
en Desarrollo de Actividades
Turisticas en Espacios
Naturales, Municipio de San
Antero

FICHA 2153819 -
Emprendedor en
procesamiento artesanal de
derivados frutas y hortalizas,
en la Vereda El Pantano —
Puerto Escondido

Archivos cargados al drive:

https://drive.google.com/drive/folde
rs/1gfzAL8mzmCVwOT _LlixgTKuReip
ACRKx?usp=sharing

Foto capturas de chat de WhatsApp.
Capturas de registro de llamadas.

Foto capturas de chat de WhatsApp.
Capturas de registro de llamadas

Foto Capturas de Chat de Whatsapp
Capturas de registro de llamadas

Foto Capturas de Chat de Whatsapp,
Capturas de registro de llamadas
telefénicas.
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‘ No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
Ficha 2191305 Mercadeo y Foto Capturas de Chat de Whatsapp,
Ventas en La vereda La capturas de registro llamadas
Majagua , San Pelado . telefénicas a los aprendices.
Ficha 2153539 Emprendedor | Foto Capturas de Whatsapp , foto
en Produccion de Platanoy | capturas de Registro de llamadas
Banano telefénicas
(ver anexo 1: capturas de grupo de
whasapp, capturas de registro de
llamadas telefdnicas)
Archivos Cargados en Drive
https://drive.google.com/drive/fol
ders/1qfzAL8mzmCVwOT_LIixgTKuR
eipACRKx?usp=sharing
2 Estable'cer' la ru'fa de Ver Anexo 5 ( Capturas correo
aprendizaje en Soffa Plus Electronico, capturas de la pagina
de acuerdo a la | Se Establecié Ruta de ! )
programacion e | Aprendizaje para la Ficha . Sena Soffa) .
intensidad horaria que | 2191305 https://drive.google.com/drive/fol
L ders/1qfzAL8mzmCVwOT_LIixgTKuR
conoce con la suscripcion . .
eipACRKx?usp=sharing
del contrato.
3. | Asociar aprendices en el Ver Anexo 5 ( Capturas correo
aplicativo Sofia Plus. Electronico, capturas de la pagina
Se asocid a los aprendices a la Sena Sofia)
ficha 2191305 https://drive.google.com/drive/fol
en el aplicativo Sofia Plus ders/1gfzAL8mzmCVwOT_LIixgTKuR
eipACRKx?usp=sharing
4 | Planear y ejecutar las | Se elaboro material Pantallazos
actividades relacionadas | pedagdgico, para las fichas
en la guia de aprendizaje | activas en formacion: (Ver Anexo 4: Evidencias de Guia de
2162728 trabajo autonomo del Instructor)
2147718
2080476 https://drive.google.com/drive/folde
2153819 rs/1qfzAL8mzmCVwOT_LIixgTKuReip
2191305 ACRKx?usp=sharing
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‘ No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
2153539
5 | Cumplir con los productos -Foto capturas de chat de
asociados al proyecto en | Se realiz6 acompafiamiento no WhatsApp.
actividades de formador | presencial a las fichas
del programa de | asignadas: (ver anexo 1: capturas de grupo de
formacion 2162728 whasapp, capturas de registro de
2147718 ' llamadas telefonl-cas)
Archivos Cargados en Drive:
2080476
2153819 https://drive.google.com/drive/fol
2191305 ders/1qfzAL8mzmCVwWOT_LIixgTKuR
2153539 eipACRKx?usp=sharing
6 Afooyrz:n;a dege:;c)lron:aci%er: Participé a las reuniones
prog . . convocadas por la lider de (Ver Anexo 2:
para el posicionamiento . . .
Regional de acuerdo con grupo sobre Estrategia evidencias de otras otras
8 . ) Linkedin. Envié a los diferentes actividades)
los lineamientos, . ., . .
cobertura roductos | BUPOS la informacién para | https://drive.google.com/drive/folde
- L acceder a los diferentes cursos | rs/1qfzAL8mzmCVwOT_LlixgTKuReip
indicados por la . . .
. ., de la Plataforma Likendin ACRKx?usp=sharing
Subdireccién de centro y .
. Learning.
el supervisor del contrato.
7 Participar activamente en
el cumplimiento de las
metas de formacion de
acuerdo con los | No Aplica para mes objeto de
lineamientos, coberturay | cobro. No aplica para mes objeto de cobro
productos indicados por
la Subdireccién de centro
y el supervisor del
contrato
8 Generar y ejecutar una . I Foto capturas de chat de WhatsApp.
. . Se realizé acompafiamiento no
estrategia que permita la .
. presencial charlas
permanencia de los . .
. motivacionales a las fichas
aprendices durante el )
. asignadas:
tiempo total del curso. 2162728 (ver anexo 1 : capturas de grupo de
whasapp, capturas de registro de
2147718 L.
llamadas telefdnicas)
2080476 . .
Archivos Cargados en Drive:
2153819 . .
191305 https://drive.google.com/drive/fol
2153539 ders/1qfzAL8mzmCVwOT_LIixgTKuR
eipACRKx?usp=sharing

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica

GTH-F-062 V.06



siqa

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Realizar el seguimiento de
cada aprendiz mediante la

orientacion y
acompanamiento a las
actividades de

aprendizaje y reportar
avances o dificultades de
manera oportuna a la
Coordinaciéon Académica
en los formatos y tiempos
que se dispongan para
ellos.

No aplica para mes objeto de
cobro.

No aplica para mes objeto de cobro

10

Atender oportunamente
los requerimientos que
haga el supervisor del
contrato y presentar los
informes mensuales de la
ejecuciéon del contrato o
los productos que se le
requiera, ademas del
informe  mensual de
actividades seguln la fase
en que se encuentre el
curso (planear, ejecutar y
evaluar) durante el
desarrollo del proceso de
aprendizaje 'y de |las
actividades en general
con sus  respectivos
anexos.

Se presenta informe mensual (
Septiembre) de ejecucion de
actividades.

Documento requeridos cargados a la
plataforma SECOP I

11

Gestionar 'y propiciar
recursos en las
comunidades objeto de Ia
formacion.

No aplica para mes objeto de
cobro

No aplica para mes objeto de cobro

12

El instructor contratista se
obliga durante el periodo
de duracién del contrato
al proceso de certificacion
de competencias segln
normas de competencias
qgue aplican a la funcion
instructor, asi como a los
procesos, que el SENA
adelante, para certificar

No aplica para mes objeto de
cobro

No aplica para mes objeto de cobro

www.sena.edu.co
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Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Habilidades pedagdgicas y
capacitarse en el idioma
ingles y aplicar al proceso
de certificacién de las
normas de competencia
“ORIENTAR FORMACION
PRESENCIAL DE ACUERDO
CON PROCEDIMIENTO
TECNICO Y NORMATIVO”
y aportar el respectivo
certificado aprobado al
informe de ejecuciéon
contractual.

13

Atender oportunamente
los requerimientos que
haga el supervisor del
contrato 'y presentar
informes mensuales de la
ejecucién del contrato

Se presenta informe mensual (
Septiembre) de ejecucion de
actividades.

Documento requeridos cargados a la
plataforma SECOP II

14

Desarrollar las horas de
formacion que requiera la
implementacion del
programa.

Se Ejecutd FPI a las diferentes
formaciones asignadas

(Ver anexo 6. Horas reportadas en
plataforma sofia plus).

15

prestando con seriedad,
responsabilidad,
profesionalidad,
eficiencia, oportunidad vy
diligencia estos servicios.

Se Brindé Formacioén y realizé
acompafiamiento no
presencial Profesional Integral
en los programay
Competencias del Area

(Ver Anexo 3: Evidencia de Envio de
reportes semanales)

https://drive.google.com/drive/fol
ders/1gfzAL8mzmCVwOT_LIixgTKuR
eipACRKx?usp=sharing

(Ver anexo 6: Horas reportadas en
plataforma sofia plus)

16

Atender segln los
requerimientos de la
Subdireccién de centro,
actividades de apoyo a la
supervisién de contratos
y/o evaluacion de
propuestas segun las
competencias que su
formacion académica le
permitan desarrollar.

Se Brindé Formacioén y realiza
acompafamiento no
presencial Profesional Integral
en los programay
Competencias del Area

(Ver anexo 6:Horas reportadas en
plataforma sofia plus)
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‘No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

17

Apoyar las diferentes
acciones definidas por el
programa dentro de las
lineas de atencion
(autoconsumo,  activos
bioculturales, negocios
rurales, fortalecimiento y
ocupaciones rurales) de
acuerdo con los disenos
curriculares y la
distribucién del
momento.

Se realizé acompafiamiento no
presencial a las fichas
asignadas:

2162728

2147718

2080476

2153819

2191305

2153539

(ver anexo 1: ver anexo capturas de
grupo de whasapp, capturas de
registro de llamadas telefdnicas)

https://drive.google.com/drive/fol
ders/1qfzAL8mzmCVwOT_LIixgTKuR
eipACRKx?usp=sharing

18

Planear, ejecutar, realizar
seguimiento y evaluar las
acciones de formacion
para el emprendimiento
rural de acuerdo al
procedimiento y
actividades establecidas
para el programa SER en
el Sistema Integrado de
gestion de Calidad del
SENA de acuerdo a las
orientaciones del Lider de
Programa SER de su
Centro de formacion

No aplica para mes objeto de
cobro.

No aplica para mes objeto de cobro.

19

Entrega de informes vy
resultados parciales
mensuales en cada uno de
los reportes de cuentas.

Se presenta informe mensual
de ejecucion de actividades.

Documento requeridos cargados a la
plataforma SECOP II

20

Apoyar la planeacion,
ejecucién y
sistematizacion de las
acciones de convocatoria
de poblacién objetivo
para la conformacién de
los grupos de formacién,
ya sean directas o en
articulacién con
entidades publicas o
privadas del orden local,
regional o  nacional,
priorizando la
participacion y

No aplica para mes objeto de
cobro.

No aplica para mes objeto de cobro.

www.sena.edu.co
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‘No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

vinculacién de la
poblacién entre 15 y 28
anos.

21

Ejecutar las acciones de
formaciéon haciendo uso
de la estrategia
pedagdgica de
"formacion por
proyectos" para
formacion
complementaria especial,
de acuerdo al
procedimiento de calidad
del programa SER dentro
del proceso "Gestion del
emprendimiento V%
empresarismo"

No aplica para mes objeto de

cobro.

No aplica para mes objeto de cobro.

22

Formular y orientar los
proyectos formativos con
caracter empresarial,
usando tecnologias
adecuadas y adaptadas a
las condiciones locales, en
aras de su sostenibilidad,
la generacion de ingresos
y empleo, en articulacién
con los instructores de
emprendimiento;

debidamente costeados y
con actividades definidas
en el marco del uso de
estrategias didacticas
bajo la filosofia de
aprender haciendo;
priorizando el uso de los
materiales de formacién.

No aplica para mes objeto de
cobro.

No aplica para mes objeto de cobro.

23

Reportar y sistematizar
las actividades, acciones y
resultados realizadas en
el marco del objeto
contractual, en los
diferentes sistemas,
plataformas y formatos
establecidos por el SENA
para el seguimiento de la

No aplica para mes objeto de
cobro.

No aplica para mes objeto de cobro.
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Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

informacién, tales como
SOFIA plus, GISENA vy
otros dispuestos
temporalmente para el
seguimiento de
actividades  especificas,
entregando informe al
supervisor del contrato y
al Lider del programa en
su centro de formacion.

24

Ejecutar los  talleres
trasversales de apoyo a la
generacion de
emprendimientos rurales
en el marco de las
acciones del programa
SER, como minimo: taller
de fortalecimiento de
competencias para la
innovacion, taller
identificacion perfil
emprendedor, taller de
liderazgo y competencias
blandas, taller de
educacion financiera,
taller de ideacién vy
modelo de  negocio
CANVAS, taller de gestidn
financiera.

Se elabord material talleres
sobre Costos de Produccion y
Modelo Canvas

(Ver Anexo 4: Evidencias de Guia
de trabajo autonomo del
Instructor)

Archivos Cargados en Drive:

https://drive.google.com/drive/fol
ders/1gfzAL8mzmCVwOT_LIixgTKuR
eipACRKx?usp=sharing

25

Apoyar la articulacion de
las acciones del programa
SER con las estrategias
institucionales tales como
SENNOVA, AGROSENA,
SIGC; de acuerdo a las
orientaciones del Lider
del Programa SER

No aplica para mes objeto de
cobro.

No aplica para mes objeto de cobro.

26

Crear al menos una
unidad productiva rural
sostenible resultado de la
ejecucién del respectivo
programa de formacion.

No aplica para mes objeto de
cobro.

No aplica para mes objeto de cobro.

27

De apoyo a la gestién del
emprendimiento  rural:
realizar el diagndstico

No aplica para mes objeto de
cobro.

No aplica para mes objeto de cobro.

www.sena.edu.co
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Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

inicial, georeferenciaciéon
y caracterizacién de las
unidades productivas
asignadas, creadas en la
vigencia anterior y
disefiar un plan de
fortalecimiento de
acuerdo al procedimiento
y formatos establecidos
para esta actividad por el
programa SER; asi mismo
caracterizar y sistematizar
los casos exitosos del
programa.

28

Ejecutar las acciones de
acompafnamiento y
asesoria técnica a las
unidades productiva en el
marco del procedimiento
de fortalecimiento
empresarial del programa
SER, orientadas a los
siguientes logros: gestién
tecnoldgica y
actualizacién del sistema
productivo, actividades
de gestion de recursos
(ferias, muestras
empresariales,
convocatorias, concursos,
negociaciones y
contrataciones), adopcion
de esquemas o normas de
buenas practicas y otras
orientadas a la
producciodn, refinamiento,
disefio y mejora del
producto y de los
procesos de la unidad
productiva.

No aplica para mes objeto de

cobro.

No aplica para mes objeto de cobro.

29

Entregar oportunamente,
con pertinencia y
adecuadamente

diligenciados los informes
de acompafiamiento vy

Se entregé Oportunamente y
con pertinecia el informe
mensual contractual .

Informe contractual Plataforma
Secop Il.

www.sena.edu.co
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Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

fortalecimiento a
unidades productivas al
supervisor del contrato en
concertacién con el Lider
del programa SER y las

orientaciones del
programa.
30 | Participar en las jornadas
de actualizacién y (Ver Anexo 2:
transferencia tecnoldgica | Se participéd en la Reunidn evidencias de otras otras
convocadas por el Lider | convocada por el Coordinador actividades)
del programa y/o por la | de Formaciéon Ing Eduwin
coordinacion del | Negrete el dia 9 de

programa SER de la | Septiembre, a través de https://drlve.google.com/d.rlve/fol
Direccidn General, parasu | Microsoft Teams. ders/1qfzAL8mzmCVwOT_LIixgTKuR

implementacion en las eipACRKx?usp=sharing
acciones del programa.

31

Realizar su afiliacién ante
la Administradora de
Riesgo Laborales que
disponga el SENA, bajo la
clase de riesgo tipo |l
relacionada con labores
agricolas.

No aplica para mes objeto de | No aplica para mes objeto de cobro.
cobro.

32

Programar y reportar a su
supervisor de contrato,
con una antelacion
minima de una semana
los ambientes de
aprendizaje y unidades | No aplica para mes objetode | No aplica para mes objeto de cobro.
productivas a visitar, de cobro.
manera que se autorice
por escrito su
movilizacién previa a la
salida, en el marco de su
objeto contractual.

33 | Las demds que sean

asignadas por el
supervisor de contrato en
concertacién con el Lider | No aplica para mes objeto de | No aplica para mes objeto de cobro.

del programa SER de cobro.
acuerdo a los

lineamientos del

programa SER.

www.sena.edu.co
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‘ No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
34 | Atender segln los
requerimientos de Ila
Subdireccion de centro,
actividades de apoyo a la
supervision de contratos | No aplica para mes objetode | No aplica para mes objeto de cobro.
y/o evaluacion de cobro.
propuestas segun las
competencias que su
formaciéon académica le
permitan desarrollar.

35 | Apoyar las actividades de
investigacion e
innovacion que se
desarrollen en el centro
de formacion.

No aplica para mes objeto de | No aplica para mes objeto de cobro.
cobro.

36 | Aplicar los
procedimientos
correspondientes al

instructor para formalizar
la desercion de los
aprendices que
abandonan el proceso
formativo de acuerdo con
lo establecido en el
reglamento del aprendiz
SENA vigente

No aplica para mes objeto de | No aplica para mes objeto de cobro.
cobro.

A continuacidn relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe. Una vez
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe
Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas
y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacidn de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte
integral del presente informe de ejecucién contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
ITEM| No DE LA ORDEN LUGAR DE Z
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION
1.
2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo informe que la
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de
ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucion contractual.
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Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del
cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. de la planilla
9409733767 , de aportes en linea de mes Agosto del aiio 2020. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley
Antitramites”)

Evidencias en (129 ) folios
Cordialmente,

el MYWear

SOL MARINA ALVEAR SOTELO
Contratista
C.C. No. 50916924

Recibi a satisfaccion

Firma

JIMMY TORRES BUSTILLO

Supervisor contrato N°1337937 de 2020
Coordinador Académico

CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL PORVENIR
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https://drive.google.com/drive/folders/1qfzAL8mzmCVwOT_LIixgTKuReipACRKx?usp=sharing

ANEXO 1

Evidencias Semana del 3 de Agosto — 5 de Septiembre.
Ficha 2080476

21:20 = L. & N0

- ’g Turismo Sena - San An... L5

Hermes, Jhonatan . Turismo .San...

Buenas tardes, como les va??, deseo
de corazéon que se encuentren muy
bien cuidandose y cuidando de

sus seres queridos, nuevamente
quiero exaltar el trabajo de todos
aquellos que me han enviado los
talleres, los admiro y felicito por el
esfuerzo y compromiso que tienen
con la formacion y con sus suenos y
proyecto de vida. 12:41

a continuacion les envio la guia

de aprendizaje 4 , trata los temas

de Acuerdo Comercial y Gestion
Comercial. 12:42

e
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= & Turismo Sena - San An...

Hermes, Jhonatan . Turismo .San...

Hermes Barroso .San Antero
Por aqui

+57 3714 57100637 KE

Desde nuestra actividad, venimos
promivendo los acuerdos, dado
que los operadores turisticos
establecemos alianzas con otros
gremios del sector. Acuerdos en
los que cada uno se compromete a
cumplir algo para impulsar nuestro
negocio. 3

Como decimos coloquialmente un
gana gana

Un ejemplo Agencias- Hoteles 50

Muy bien , eso es un ejemplo de
Acuerdo Comercial 1

Quién Mmas da su aporte | -

Hermes Barroso .San Antero

Otro ejemplo.. de un acuerdo
comercial son los Tours tu pagas
Ppara gq te muestren el los sitios
turisticos

El hotel - con los operadores de los

s e

271:21

< ﬁ‘; Turismo Sena - San An...

Hermes, Jhonatan . Turismo .San...

Le i

Buenas tardes, en base a la idea
de negocio inicial (ciclo rutas)
las posibles alianzas serian con
agencias de turismo donde se
promocione este servicio, asi mismo
de podrian establecer alianzas
directas con hoteles teniendo en
cuenta que ambos servicios van
dirigidos a turistas que buscan
conocer y aprovechar espacios
naturales en San Antero.

+57 300 6722618 &3

Buenas tardes

Hola mi nombre es karen moya,
teniendo en cuenta la lectura el
acuerdo comercial es un pacto que
se hace entre dos o mas empresas
con lo cual buscan expandir e
incrementar el desarrollo de las
actividades que se realizan de tal
manera que se puedan incrementar
los ingresos de ambas empresas o
las que esten en el acuerdo y de esa
misma manera el de la comunidad.
Ejemplo: hoteles - grupos culturales.

(
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21:21

< &_‘ Turismo Sena - San An...

Hermes, Jhonatan . Turismo .San...

Muy bien

La principal ventaja de un acuerdo
comercial es que permite a sus
integrantes cooperacion mutua

+57 300 6722618 =
Un acuerdo comercial es la alianza
entre dos o mas participantes con

el fin de incrementar de bienes,
servicios y de ese modo todos

los involucrados sacar el mayor
provecho posible.

Ejemplos: las alianzas de gremio de
transportadores con las cadenas
hoteleras.

Diana Ladeuth
Si ,exacto , todos ganan

+57 300 6722618 =t
Y en mi proyecto de negocio son
varias las alianzas que podemos
hacer. Con las cooperativas de
transporte terrestre y acuatica, con
los restaurantes de la zona, con los
hoteles.

[ T PSP R (PN P

21:21 -

< @@ Turismo Sena - San An...

Hermes, Jhonatan . Turismo .San...

Mediante la gestion comercial se
puede lograr definir los pasos a
seguir para alcanzar las metas que se
tiene en cada organizacion, buscando
satisfacer al cliente y mejorar como
empresa, a travées de este estudio se
busca conocer al cliente y el grado

de satisfaccion con la oferta que

se brinda, permitiéndonos afianzar
estrategias para ofrecer un mejor
servicio.

Asi es, conocer el mercado y busca
la satisfaccion del cliente 16:3 ¢
quienes mas estan por alli? . -

Quedo atenta, a que me manden los
talleres que tengan pendiente 10 &

a los nuevos que entraron
escribanme al interno

muchas gracias,
Ray®s
TG
Quiero recordarles nuestra cita el

proximo viernes , los que aun no se han
puesto al dia con las gui =

~
=

Ruenas tardes nrofe me envia
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23:27 —

= m Turismo Sena - San An

Hermes, Jhonatan Turismo .San...

Ahora pqq es importante la Gestion
Comercial y Cuales son los objetlvos
de Ila Gestion Comercial? - 53

Hermes Barroso .San Antero

TG

Ahora pqq es importante la Gestion
Comercial y Cuales son los objetivos de
la Gestion Comercial?

La idea es que se cree una relacion
Gana-Gana las dos partes puedan
ganar ...

La Gestion Comercial es lo que nos
permite vender nuestros productos

Es importante porque a traves de
ellos se buscan estrategias que
puedan satifacer las necesidades
cliente y de quien esta prestando

el servicio osra qur ambos sangan
beneficiados. Sus objetivos son:

1. mejorar las relaciones comerciales
con el cliente

2. Comprobar y medir recursos
obtenidos

3. Organizacion del equipo de ventas ~

271:21

< ﬁ.? Turismo Sena - San An...

Hermes, Jhonatan . Turismo .San...

+5S57 374 S100637 L
La gestion comercial, esta enfocada
a esa acciones que hacemos para
crecer Como negocio o empresa...por
ejemplo conocer lo que el cliente
quiere, hacer estrategias para atater
nuevos turistas en este caso. Por
otro la medicidon o evaluacidon de lo
que se viene haciendo para ver si
esta funcionando o no, por ejemplo
si hay una promocion si tuvo o no
resultados o hay que cambiar. Y
finalmente la reuniones los que estan
en el area de ventas para queée se logré
el crecimiento y sostenibilidad

*que se logre

+57 300 6722618 ==

Ta

Ahora pqg es importante la Gestion

Comercial y Cuales son los objetivos de

la Gestion Comercial? .

Porque son todas las estrategias que
utilizamos Para que nuestro producto
o servicio sea llamativo al cliente y
asi alcanzar nuestros objetivos.

Los objetivos son ¢ N2
Conocer el mercado.
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SanAntero.Cultivos T L 5

Aprendiz .Cultivos Transitorios,

Jhoner Agresoth. San Antero Cultivo

d’r*'\-'-" Cuaal &nu "..
b Peclvioco

1‘-“” ';‘ ‘:\

Jhoner Agresoth. San Antero Cultivo
S Ay = 'hnm Ae Lo oc. Ao
E€nternc PC neqoce. -

Aol =Y LAY €n‘omo - hr'n‘a
‘Fo(\‘.n-m Crurmo  Save— ncﬂ)-f-w
- irc

-

= e -
c s s ocres \\“a e

Escribe un mensaje % e o
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SanAntero.Cultivos T

Aprendiz .Cultivos Transitorios,

Jhoner Agresoth. San Antero Cultivo...

= L T R e AT

=3

Estan son Mis respuesta sobre las
Preguntas de la guia

Jhoner Agresoth 11:53 ~—
~

Muv bien .Jhoner - o -

Escribe un mensaje % @
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Ficha 2147718

San Antero Piscicola S... L G
Aida Amin . Piscicola , Amaury Pi...

Aslemar Morales Piscicola San Antero

Hola buenas noches
Seno aqui le mando mis trabajos
disculpe el atraso

(POR QUE Y PARA QUE DEBEMOS
ORGANIZARNOS)

Unas de las razones del porque

es importante organizarse es
porque reduce el nivel de estrés y
ayuda a estar mas serenos y
tranquilos. Al organizarnos,
sabremos qué hacer segun el lugar
en el que estemos y evitamos
preocuparnos por temas o cosas
que no podemos resolver en el
momento. Vivimos presentes alli
donde estamos y actuamos, bajando
de manera drastica Cuando nos
organizamos, podemos trabajar
mejor y paso a paso, previendo

v planeando futuras acciones,
adelantandonos asi a posibles
inconvenientes o contratiempos.

«

N ST Am AETes FSr— 8 A F—rsosm s onm oal oA

%eo

www.sena.edu.co
®® ® SENAComunica

GTH-F-062 V.06



San Antero Piscicola S...

Aida Amin . Piscicola, Amaury Pi...

2 (FINES DE LA ECONOMIA
SOLIDARIA)

Espiritu de solidaridad, cooperacion,
participacion y ayuda mutua.

Administracion democratica,
participativa, autogestionaria y
emprendedora.

Adhesion voluntaria, responsable y
abierta.

Propiedad asociativa y solidaria
sobre los medios de produccion.

Participacion econdmica de los
asociados, en justicia y equidad.
Att... ARELIS MORALES Y
ASLEIDY MARTINEZ

GRACIAS @ EAEAER

2 P et
Aslemar Morales Piscicola San Antero e

D Fate men<caie frie alimtmminaco

i sCcribe unNn Mmens:s 1 je % e o
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San Antero Piscicola S...
Aida Amin . Piscicola, Amaury Pi...

Profe Sol aqui le envid las
actividades que tenia pendiente
con usted 14:36

=

Escribe un mensaje (O ] o
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San Antero Piscicola S... L 53
Aida Amin . Piscicola, Amaury Pi...

dia

sonriel!

Flor Maria San Antero Cultivos Transito
1.porque y para que debemos
organizarnos

R/ debemos organizarnos por queée
la organizacion es el mejor método
para obtener los fines propuestos
"la union hace la fuerza" y si todos
en una asociacion o cooperativa
aportamos un granito de arena
podemos obtener muchos beneficios
y asi aportar a la familiay a la
sociedad mejores formas de vida.

2.fines de la economia solidaria
R/ los fines de la economia solidaria
son todos los méetodos que
utilizamos para obtener beneficios
para nuestros afiliados y sus familias
atraves de las actividades que
realicemos.
Grupo: de Luz Dary Martinez Diaz
German de los santos Blanquiceth
Nelson Juan Blanquiceth

=

I Flor Maria . San Antero Cultivos Transit..

@ Escribe un mensaj« > =3 o
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San Antero Piscicola S...
Aida Amin . Piscicola, Amaury Pi...

Fosforo nitrogeno y potacio

< =

TALLER 3:

Por Que y Para Que Debemos
organizarnos:

Una de las razones del porque

es importante organizarse, en el
ambito profesional es porque una
persona ordenada y organizada
genera confianza en todos los
sentidos. Una persona organizada
le facilita el trabajo de los demas.

Fines de la economia solidaria:
Promover el desarrollo integral
del ser humano. Generar
practicas que consoliden

una corriente vivencial de
pensamiento solidario, critico,
creativo y emprendedor como
medio para alcanzar el desarrollo
y la paz de los pueblos. 1

Ana Laura. Piscicola
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FICHA 2153539

00:10 -

~>*. SENA EMPRENDEDOR...

Ader Anaya .San Bernardo, Boris, ...

<

Buenas tardes - ..
Coémo estan todos?
Bendiciones - ..

A continuacion hago envio de la guia
# 3 16:01

Economia Solidaria -1

que viene con una hermosa reflexion

REFLEXION
LA PIEDRA DE HACER SOPA

Una Manana soleada llegd a un
pequeno pueblo, que se encontraba
cerca del bosque, una mujer anciana.
Teresa, como se llamaba la dulce
viejita, al recorrer el pueblo descubrio
que todos sus habitantes eran tristes
y siempre andaban afligidos.

cQué les pasa a todos? Pregunto la
anciana, a un hombre que paso por
su lado. Todos parecen estar muy
tristes.

-El hombre le contestdé: -Lo que
sucede es que todos en este pueblo
somos pobres y no tenemos muchz: x>
veces con que comer y no hay nada

@ Escribe un mensa » =) o
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SENA EMPRENDEDOR... L §

Ader Anaya .San Bernardo, Boris, ...

U1 - =1, © - - LS \J - AS -
y asi, lo aceptamos, todos en este
pueblo que es la vida que nos toco
vivir.

Teresa se entristecio mucho y siguid
caminando sin poder sacar de su
mente las palabras de aquel hombre,
no creia posible que algu... Leer mas

16:02

les estaré llamando el viernes a partir
de las 2 pm 16:05

gracias 1605

Boris Salas

Buenas noches, estimados ~
aprendices. Dios los bendiga. Espero

&) ' scribe un mensaje (O ] o
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SENA EMPRENDEDOR...

Ader Anaya .San Bernardo, Boris, ...

. A
L S et

; oy
el o s A 2 I

L L e e )
s chmngiseon 38

>
N

Muy bien José! ;5

kscrlb(" un mensaje » =3 °
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L]
Evidencias Semana 7-12 de Septiembre

FICHA 2153819

- O L4E

Curso SENA Puerto Es... L $
Aleida Hoyos , Amparo, El Panta...

poder responder 10:02

Sonia. El Pantano, Puerto Escondido

e T S TP
O G ~ 8 OTe AR a1
Nk ol s Ay e
Rk ks s1 -8
e AL v D

Sonia. El Pantano, Puerto Escondido

((

Escribe un mensaje » @& °
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19:50 -

< . Curso SENA Puerto Es...

Aleida Hoyos , Amparo, El Panta...

>=<MEJOR

MANERA

para

APRENDER

Buenos dias ! Bendecido dia .
No tengan miedo a equivocarse,
equivocarnos nos ensena! o736

Hoy estaré llamando nuevamente
07:37

7 312 6545 ~Carlos
Buenos dias profe
Profe yo estoy interesada ;44

Martha milena .44

Martha no te preocupes yo te llamo
hoy después de 3 pm 07:45

N7

Deseo que estén todos muy bien.

Escribe un mensaje » =3 0
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Tomasa Pto Esco...
en linea

coémo estas? 057

BN gracias a Dios

-
O
O
0
h

Lo mandamos en grupode 3 5 5,

Muy bien Tomasa 551

Estamos uridice ,Tatiana y mi
persona 19:52

Listo Tomada 19:52
Tomasa 1952 o

que descanse 5535 =

Escribe un mensaje > © °
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19:52 -

&= é‘ Aleida Hoyos Pu... EB«

cleades

a los

;qu;r’r la buera dendancoaot -
& Frar s :
3 /o= o Oy Arevrndades Jeca hay
en Fo v e Para . wmedocio

I Orv.rces Pal/vande Seont e/ <bin

| comVadencia la Veroliala

u& las Sranade=s ofe> Sas
mdom s - _—

Es asi seno  -g.4.

Tu negocio esta enfocado en la
transformacion de frutas y hortizas
21:01 V&

Para alla es que queremos ir -, o7

Las necesidades de los clientes

es la necesidad de consumir estos
productos que hacen parte de la
gastronomia de nuestra region, de
nuestra canasta familiar 21-02 &

Las oportunidades que te ofrece

el entorno sin las tierras fértiles

en donde se pueden producir las =z
frutas y hortizas , la materia prima

Escribe un mensaje » (O] o
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siquiera WhatsApp, puede leerlos ni escucharlos.
Toca para obtener mas informacion.

AP A (Ao o\ LweDrendiscsnckes o o ot
=i Oansbeey \Vides 7

E/ oS ot serQuidvoeeds T\
Roreood, IO okal P Scewad
e B e T

€ Lol Coalidedas Conindans: Sotw  Pacme
T RN TR ST
£/ Retunmslotadad : e P Padeaan
e~ v Adoe & - s
o
S = R TR AT
‘. . A Ve 11
. 2 A3 wasSe

Buenas tardes prof sol marina mi
nombre es uridice martinez

Asi esta bien o hay que enviar toda la
actividad 1

Hola 1654 &
Te estuve llamando 454
Pero se iba a buzon . 5.

Me dijeron que la senal es muy mala
554 \//

Uridice Martinez Pto Escondid...
™M Buenas tardes orof sol marina
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Curso SENA Puerto Es...

Aleida Hoyos , Amparo, El Panta...

Buenas tardes, deseo que estén muy
bien 15:08

Les envio la guia muy interesante
sobre Economia Solidaria 15:08

<

Esta guia contiene una hermosa
Reflexion 15:10

LA PIEDRA DE HACER SOPA

Una Manana soleada llegé a un
pequeno pueblo, que se encontraba
cerca del bosque, una mujer anciana.
Teresa, como se llamaba la dulce -
viejita, al recorrer el pueblo descubn.

v tAadan A bhalitAantAan Avranm Friatan
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FICHA 2191305

19:25 -

< @ Mdeo y Ventas. San Pe...

Antonio Jiménez. Pelayo, Aprendi...

Antonio Jiménez. Pelayo

Hola mi ticher Dios me |la bendiga
sienpre

Antonio como esta? ;35 3
Bendecido dia para todos ;23

Me gustaria que cada uno se .
presentara, con nombres apellidos,

que hacen, con quién viven? 11:44
Miladys . Pelayo e N
> e “x
0:14 1 \./

Me encanta su trabajo Miladys

3 /
3} W

Pues toda mi vida he tenido que

mandar hacer mi ropa 11:53
Pues soy muy alta 55
Mido 1.83 53

Miladys . Pelayo

Ya la conosco por el estado
Es bien alta

N
SN’

VA Ioo ~tontA Mo o oA AMiicots
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Mdeo y Ventas. San Pe... 3

Antonio Jiménez. Pelayo, Aprendi...

Bienvenidos a nuestro curso de
fortalecimiento de Mercadeo y
Ventas 111

Es un placer para mi poder apoyarles

Miladys . Pelayo

Qv
&/

Gracias

En mi tienen a una amiga mas, su
colaboradora 11:1

Miladys . Pelayo

Gracias profe

(e

Antonio Jiménez. Pelayo

Hola mi ticher Dios me la bendiga
sienpre

Antonio como esta? -
Bendecido dia para todos 1133

Me qustaria que cada uno se

© [scribe un mens: %ee
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19:25 »

— 6 Mdeo y Ventas. San Pe...

Antonio Jiménez. Pelayo, Aprendi...

Ta
Me gustaria que cada uno se presentara,
con nombres apellidos, que hacen, con
quién viven?
Mi nombre es Jesus david
durango Romero profesional en
administracion en salud tengo 22
anos
Vivo con padres y tios

Buenas noches..seno. Mi nombre
s Gloria isabel pastrana Mayorca.
Madre de dos ninas de 21 y 16 anos
vivo con ellas y mi padre de 94 anos

Sari Julia. Pelayo

Buenas noches!
Mi nombre Sara Ines Lopez Pastrana
Hija de gloria Pastrana!

Agreguen a mi otra hija. Sary lopez
pastrana 3014121195

Anadiste a Sari Lopez. Pelayo

«

AYER
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21:21

< @@ Turismo Sena - San An...

Hermes, Jhonatan . Turismo .San...

Mediante la gestion comercial se
puede lograr definir los pasos a
seguir para alcanzar las metas que se
tiene en cada organizacion, buscando
satisfacer al cliente y mejorar como
empresa, a traves de este estudio se
busca conocer al cliente y el grado

de satisfaccion con la oferta que

se brinda, permitiéeéndonos afianzar
estrategias para ofrecer un mejor
servicio.

Asi es, conocer el mercado y busca
la satisfaccion del cliente :

quienes mas estan por alli?

Quedo atenta, a que me manden los
talleres que tengan pendiente

a los nuevos que entraron
escribanme al interno

muchas gracias, 1,11 .+ g
Ray®s
TO
Quiero recordarles nuestra cita el
proximo viernes , los que aun no se han
puesto al dia con las guias aun estan a t... =

Ruenas tardes nrofe me envia

@Em'i;‘ % Q o
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21:21

&é Turismo Sena - San An... o+

Hermes, Jhonatan . Turismo .San..

Ahora pq es importante la Gestion
Comercial y Cuales son los objetlvos
de la Gestion Comercial? -S54

Hermes Barroso .San Antero

TUa
Ahora pq es importante la Gestion
Comercial y Cuales son los objetivos de

la Gestion Comercial?

La idea es que se cree una relacion
Gana-Gana las dos partes puedan
ganar ...

La Gestion Comercial es lo que nos
permite vender nuestros productos

Es importante porque a traves de
ellos se buscan estrategias que
puedan satifacer las necesidades
cliente y de quien esta prestando

el servicio osra qur ambos sangan
beneficiados. Sus objetivos son:

1. mejorar las relaciones comerciales
con el cliente

2. Comprobar y medir recursos
obtenidos

3. Organizacion del equipo de ventas ~

C,:_,_D l'.ggjw: uUn mensaje IS =3 o
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€—. Lilibeth . Turismo... E«

& Escribe un mensaje N & o

W

Ry

18:04 |

N
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. Turismo...

18:04 &

=
b

[ = —— — = ] |
@ Escribe un mensaje ® = °
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21:22 -

& @ Turismo Sena - San An...
Hermes, Jhonatan . Turismo .San

Aqui les comparto la guia sobre
Proceso de Comercializacion.
18:10

Escribe un mensaje & o
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Ta
Ayer 16:18

v FACTORES PARA DEFINIR £1. NEGOCIO
mes

1 Las “a de

2 Miequipo de trabago

3 los que p (ex .t g
ogistica, efc )

4 Mercado

5 Redes o Retaciones | Expx 3% pr st
al emprendimsento

] EL ENTORNO DE MI NEGOCIO O EMPRESA
La empresa es parte de la comunadad, pueblo, cudad o pais, por €0 tas cosas que sucedan alli
pueden afectar posstiva O negativamente a mi Negocio.

Las cosas que suceden afuera forman me entomo. debo saber Qué sucede als afuera para
“mp’mdehtqrcmws
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Ayer 16:18

temporada, ya sea »
mmd&ﬁbm.mﬂhﬂ.*

COS’TLWRESDELOSCONSUMOORES

Los ch de mi den ser de diversas
regrones del pais, potblzlodebos&etsush&:‘os
de consumo

Por ejermplo

La gente de Bogota usa ropa abngada, consumen
productos para el frio y poseen poco hempo para
estar en casa hacendo labores doméstcas, en a
Costa Canbe se viste con ropa mas lviana y fresca
En Medeliin 3 gente se aimenta dferente
mmacmmmntemymem en ka Costa Canbe se acostumbra a comer
mas sancocho y pescado

CASO

Dofia Juana tene un negocio de remontadora de zapatos que habia heredado de su esposo,
pero séio areglaban zapatos, pero una cliente fue a preguntar un dia si efla podia faboncarie un
Par de 2apatos, detndo a que tenia prodlemas para conseguir su talla_ la cual era grande, dofia
Juana le dyo que si, y desde ese dia empezd hacer zapatos tallas grandes y por encargo en ka
Cudad con disefos exclusivos

B8
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19:28 -

< @ Mdeo y Ventas. San Pe...
Miladys . Pelayo grabando audio...

se las haga llegar algun correo por
favor me dicen 6:1¢

Y con gusto se los envio 4.1

Antonio Jiménez. Pelayo

Ok mi ticher gracias ese es Todo El
taller

Buenas tardes Antonio ¢,
siesaes laprimeraguia 521 ./
que consta de dos partes 591

la primera parte sobre la
inteligencia emocional y la otra
sobre Mercadeo :

Antonio Jiménez. Pelayo
Ok gracias

HOY

Miladys . Pelayo
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19:28 -

¢ 6 Mdeo y Ventas. San Pe...
Miladys . Pelayo grabando audio...

Miladys . Pelayo

fl
-

Miladys . Pelayo

¥

Escribe un mensaje & o
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19:27 -

< @ Mdeo y Ventas. San Pe...

Antonio Jiménez. Pelayo, Aprendi...

CONTENIDO

1.1.MERCADO
1.2.MERCADEO

1.3 DEFINICION DE NEGOCIO
1.4. ELENTORNO DE Ml
NEGOCIO O EMPRESA

CONTENIDO DEL TEMA

7 ¢Qué es Mercado?

Es donde se venden y se
compran productos o servicios.
Alli intervienen compradores y
vendedores, para que se dé un
intercambio comercial.

" ¢ QUE ES EL MERCADEO?: Es el
conjunto de actividades
destinadas a acercar los clientes
al producto, permitiéndoles
satisfacer plenamente sus
necesidades y expectativas como
consumidores, algunas son :

« Identificar claramente las
necesidades y deseos del
consumidor.

+ Identificar el tipo de cliente par-
quien nuestro producto o servic. ¥
sera atractivo

® Fscriveunmensae > @ ()
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19:27 - O 4B

< @ Mdeo y Ventas. San Pe... 3

Antonio Jiménez. Pelayo, Aprendi...

* Identificar claramente las
necesidades y deseos del
consumidor.

* Identificar el tipo de cliente para
quien nuestro producto o servicio
sera atractivo

* Disenar el tipo de producto o
servicio que el consumidor
desea.

* Ofrecerlos a un precio justo que
el consumidor acepte
plenamente.

* Ofrecer el producto en el lugar
en donde el Cliente pueda
adquirirlos facilmente.

« Anunciarlos y promocionarlos
de manera que invite o provoque
su compra.

* Aceptar reclamos cuando el
cliente haya quedado
insatisfecho y mejorar.

En conclusion, el Mercadeo me
ensena a conservar y a aumentar
mi clientela, también a promover
las ventas de mi negocio.

vean ese corto video de las
emociones 16:1

® Escribeun mensaie @
S e

K«
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19:26 -

e @ Mdeo y Ventas. San Pe...

Antonio Jiménez. Pelayo, Aprendi...

pueden desarrollar la primera parte
y enviar las evidencias de la primera
parte 16:05

el dia lunes me envian entonces

las evidencias de la segunda parte,
podemos socializar un ejemplo muy
dinamico por aqui, en el grupo

bien la primera actividad esta
relacionada con la Inteligencia
Emocional

todos tenemos un proyecto de vida

sonamos con obtener cosas, pero
dentro de ese proyecto de vida, no
s6lo nos debemos concentrarnos en
“tener ", adquirir cosas materiales

1 ¢ /
608

sino también pensar un poco en
nuestro crecimiento espirirual ,
humano 16:08

intentar ser mejores personas cada
dl’a 16:08

mejores padres, mejores hijos,
mejores vecinos, etc

A
N

por eso es muy importante que

GTH-F-062 V.06
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19:26 * - O 4N

iz @ Mdeo y Ventas. San Pe... 3

Antonio Jiménez. Pelayo, Aprendi...

Buenas tardes .
como estan? 1

a continuacioén enviaré una guia de
aprendizaje muy dinamica

enviaré algunas capturas, pq se
que no todos tienen teléfonos de
alta gama para descargar pdf o
word 16:02 V/

yo envio el material , ustedes lo leen
y en el dia de mafana haré llamadas
para aclarar dudas inquietudes

lo puedes desarrollar en grupo

si varios viven en la misma casa

604

0 Si son vecinos, viven cerca pueden
hacerlo teniendo en cuenta las
medidas de bioseguridad

pueden desarrollar la primera parte
y enviar las evidencias de la primera
parte e

el dia lunes me envian entonces

las evidencias de la segunda parte,
nodemons sncializar 1in eiemnlo miiv
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19:26 -

- 6 Mdeo y Ventas. San Pe...

Antonio Jiménez. Pelayo, Aprendi...

conflictivas que casi siempre
violentan los derechos de las
personas y generan conflictos,
convirtiéndose en un gran
obstaculo para conseguir
nuestras metas y suenos. Los
quiero invitar a que vean el
siguiente video que habla sobre
las emociones.

https://www.youtube.com/watch
?v=XU3SIbNAZlo.

Para iniciar el recorrido, lo invito
a analizar sobre los aspectos
relevantes de su proyecto de vida
que generen motivacion en su
que hacer como aprendiz en el
sector del Mercado.

De manera individual reflexione
sobre las siguientes preguntas:

1- ¢Cual es mi Proyecto de vida?

2. ;Qué estoy haciendo para
conseguir mis metas y suenos?
3- ¢Desde su rol y desde su
proyecto de vida personal, para
que le sirve la Inteligencia
emocional?

«
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® Mdeo y Ventas. San Pe...

Antonio Jiménez. Pelayo, Aprendi...

tocar este tema .11

& Youlube

Los sentimientos y las emociones. De
la pelicula "del reves”

Dirigir nuestro mundo emocional no ...
www.youtube.com

Introduccion

Tomando como punto de partida
que la Inteligencia Emocional ,

ha sido considerada en los
ultimos 25 anos como un
concepto muy relevante del
ajuste emocional, el bienestar
personal, el éxito en la viday

las relaciones interpersonales

en diferentes contextos de la
cotidianidad; se puede concluir
que si estas son positivas,
propician estimulos para alcanzar
los objetivos propuestos por

sus energias y poderosas Xz
fuerzas; pero, si son negativas

' scribe un mensaje N & o
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FICHA 2153539

> Detalles de la llamada

@ José David. San Bernardo
Movil - +57 323 5081474

Liamada saliente

e

| Copiar numero
4 Editar numero antes de llamar

| 1] Borrar

Detalles de la llamada

Claudia Soto . San Bernardo
MOSvil = 214 € a2

Lilamada saliente
15:08

Py |

Llamada saliente
saliente

Lilamada saliente
15-:07

Copiar nuamero
Editar numero antes de llamar

Borrar

www.sena.edu.co
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Detalles de la llamada

Ader Anaya .San Bernardo

Movil = +57 32

Llamada saliente
A

1500
1 )

Llamada saliente
A

15:09

Llamada saliente
A

15:08

]_D Copiar numero
Z Editar nimero antes de llamar

|| Borrar
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14:46

é

G Liliana
Movil = +57

Llamada saliente

Llamada saliente

12 ago. 16:50

Llamada saliente
18 ago. 16:44

Llamada saliente

20 ago. 18

Llamada saliente

Mar. 15

Llamada saliente

Mar. 15:44

Llamada saliente
14:24

Rso Llamar

=

Enviar mensaje
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Detalles de la llamada

Yalenis Petro San Bernardo Ra
Movil - 312 7 -

Llamada saliente

14:46

Llamada saliente

14:45

Copiar nimero
Editar niGmero antes de llamar

Borrar
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Z
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Detalles de |la llamada

Ludis . n Bernardo
Movil - +57 320 5161649 Ra

Llamada saliente 1 min, 39 s

14:46

Copiar numero
Editar nmero antes de llamar

Borrar
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Detalles de la llamada

Derlys Judith Ramos. San

Bernardo.
MSvil - 310

Llamada saliente
14:-

Copiar numero

Ra

12 min, 49 s

Editar ndmero antes de llamar

Borrar

Detalles de la

Darwin Alvarez=
MOSvil - 314 & 1

Lilamada saliente

Copiar namero

IHamada

San Bernardo

Editar numero antes de llamar

Borrar
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L]
Evidencias Semana 14-19 de Septiembre

FICHA 2191305

19:07 -

é@ Mdeo y Ventas. San Pe... L =

Antonio Jiménez. Pelayo, Bladimi...

Buenas noches 45 45 -
Como estan todos c.45 -
Bendiciones 4 45 -

A continuacién comparto la guia 2
sobre Segmentacion de Mercado
19:45

Introduccion

La segmentacion de mercado o

los segmentos de mercados es

un concepto relacionado con el
marketing estratégico y con el =
publico objetivo de una empresa. La

l;‘scribe un Mmensaje  <» =3 o
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19:07 -

< @ Mdeo y Ventas. San Pe...

Antonio Jiménez. Pelayo, Bladimi...

Segmentacion nos permite identificar
quienes son nuestros clientes.

De hecho, un error que cometen
demasiadas empresas es obviar

las diferencias que existen entre
diferentes grupos de personas

y hacerles la misma y aburrida
publicidad. 19:47

Sari Julia. Pelayo
Gracias prof. 555

La Segmentacion de mercado
consiste en dividir el mercado

en grupos mas pequenos que
comparten caracteristicas en comun.
Y que ademas, en base a esas
diferencias cada grupo puede
necesitar productos o estrategias

de marketing diferenciadas. los
siguientes

A estos grupos se les puede también
llamar segmentos 19:52

Los estaré llamando el dia jueves,
por si tienen algunas dudas 19:54

1S DE SEPTIEMBRE DE 2020

Sari Julia. Pelayo Xz

Buenas tarde profe!

@ I SCribe un mensaje > £ o
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FICHA 2080476

21:22 -

<& @ Turismo Sena - San An...

Hermes, Jhonatan . Turismo .San

Aqui les comparto la guia sobre
Proceso de Comercializacion.
18:10 V&7

@ Escribe un mensaje
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< @8 Turismo Sena - San An...

Dayana, Diana Laudeth, Fanny Sa...

0:10 ;30 Saall

Chicos cuentenme que les pasa.
Porqyw no participan!

Les agradezco que hablen. Uno
hablando es que se entiende

IEGEE
SUPERARSE®NOJ
lVE OBSTAGULOSS
=\ E SUENQS

Buenas tardes .54 -
Como estan todos? 54 -

Doénde estan los pilosos del grupo
1 5S4

Ustedes son un excelente grupo,
tienen mucha madera para alcanzai
lo aue se nrononaa en la vida. asi aue

I scribe un mensaje > =3

=
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& Turismo Sena - San An... 8§
Dayana, Diana Laudeth, Fanny Sa...

para ustedes. )8:29

El codigo de seguridad de +57 301 2671402
cambid. Toca para mas informacion.

Muchas gracias

Maria Claudia Duenas

Jhonatan . Turismo .San Antero
M Feliz dia Dios los Bendiga €3

Mil gracias jhonatan.

Mismo darbol en diferente
estacion.
Recuerda, todo es temporal.

™M Foto i* ;_.

Amen _ . ) Xz
e ) "
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21:50 -

< 5'5 Turismo Sena - San An...

Dayana, Diana Laudeth, Fanny Sa...

SERAS B
EXITOSO CUANDD
ENTIENDAS QUE...

Buenos dias , bendecido dia s 54

Maria Claudia Duenas

Los invito a crear su Unidad
Productiva con mucho
optimismo, conocimientos y
Sabiduriall!

Maria Claudia Duenas

Xz

Muv buenos dias a todos.

() Escribe un mensaje (O]
J
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partlape en el chat. Pero no le envié
el taller como tal.

Le envid una foto, pero apenas
pueda se lo hago llegar por correo
electronico. -

Aprendiz Diana Ladeuth . -

@ S i e 1oy avs o, Qe b rativa.

e Apurte del pecto econdemico, Teew en Coeta s g

v
gy

Ok, muchas gracias ;30

Agradezco. Y me informe si voy al dia
con usted o si le debo algo. ,

Si, hasta ahora si, he tenido enviado
el taller de Emprendimiento,
mercadeo , economia solidariay

el de Acuerdo comercial que es el
ultimo que envié 17:33 X2

N

El o ~ivmn Aot A v

Escribe un mensaje » (O o
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INSTRUCTORA:
SOL MARINA

DISENAR PROGRAMAS
TURISTICOS CONFORME A
LOS REQUERIMIENTOS DEL

MERCADO Y/O SOLICITUD
DEL CLIENTE

INTEGRANTE:

LEYDI LISSETH MESTRA
GALEANO

JESUS MORELO

SAN ANTERO, CORDOBA

TALLER4YS

GTH-F-062 V.06



TALLER4YS

1.

2.

éQué es un Acuerdo Comercial?, Dé
ejemplos.

Teniendo en cuenta el
emprendimiento en el cual estan
trabajando, cuales posibles acuerdos
comerciales considerarian hacer para
incrementar el crecimiento de su
negocio.

éPor qué es importante la Gestion
Comercial?

éCuadles son los objetivos de la Gestidn
Comercial?

ACUERDO COMERCIAL

1. ElI acuerdo comercial es un pacto
o una alianza que se realiza entre
dos o mas empresas, las cuales
tienen como objetivo expandir e
incrementar los ingresos de las
empresas implicadas y el de la
comunidad donde se encuentran y
a quien se dirigen.

POSIBLES ACUERDOS SEGUN CADA
EMPRENDIMIENTI

GTH-F-062 V.06
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Todavia no se guardo.

establecer alianzas directas con
hoteles teniendo en cuenta que
ambos servicios van dirigidos a
turistas que buscan conocer y
aprovechar espacios naturales en
San Antero.

GESTION COMERCIAL

3. Mediante la gestién comercial se
puede definir los objetivos que se
tiene en una organizacién
buscando satisfacer al cliente y
mejorar como empresa, a través
de este estudio se busca conocer
al cliente y el grado de satisfaccion
con la oferta que se brinda,
permitiéndonos afianzar
estrategias para ofrecer un mejor
servicio.

OBJETIVOS DE LA GESTION
COMERCIAL

Mejorar las relaciones comerciales con

los clientes: identificando las
necesidades y entendiendo los
clave para el crecimiento de la
empresa. Conociendo el perfil del

GTH-F-062 V.06



21:55 -

< %";‘:‘;3 Zuly Berrio San A... El«

Buenas Tardes Instructora.

Disculpe Que Le Envie El Taller Tarde
Pero En Realidad No Me Da Tiempo
De Enviarlo Los Dias Q Toque Por
Motivo Del Trabajo. Taller #3

1. Pues Pienso Que Como Empresa
Y Como Persona Debemos
Organizanos, Por Que Una Persona

Y Empresas Generan Confianza En
Todos Los Sentidos Y Asi Le Facilita
El Movimiento Econdmico Y Nuestro
Vivir.

2. Promover El Desarrollo Integrar Del
Ser Humano

* Contribuir El Ejercicio Y
Perfeccionamiento De La Democracia
Participativa.

* Participar En El Disefio Y Ejecucién
De Planes Programas Y Proyectos De
Desarrollo Econdmico Y Social.

* Promover Practicas Que
Consoliden Una Corriente Vivencial
De Pensamiento Solidario, Critico,
Creativo Y Econdmico Como Medio
Para Alcanzar En Desarrollo Y La Paz
De Los Pueblos.

* Garantizar A Su Miembros

La Participacion Y Acceso Ala
Formacion Y Ka Distribucion

M rcesidntice Ml Do o~ € T O

@ ' sCribe un mensaj« % Q o

N~
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SOL TALLER...

Todavia no se guardo.

EMPRENDEDOR EN
DESARROLLO DE
ACTIVIDADES TURISTICAS
EN ESPACIOS
NATURALES

PROFESORA: Sol Marina
Alvear

GTH-F-062 V.06



JHONATAN DE JESUS
ZARATE MARTINEZ

SENA

Taller 4

Qué es un Acuerdo Comercial? Dé
ejemplos.

Teniendo en cuenta el emprendimiento
en el cual estan trabajando, cuales
posibles acuerdos comerciales
considerarian hacer para incrementar
el crecimiento de su negocio?

R/ Un acuerdo comercial es un tratado
amplio de impuestos, aranceles y
comercio que a menudo incluye
garantias de inversion, ejemplo Juan
tiene una micro empresa y quiere
ampliar su inversion pero no tiene el

GTH-F-062 V.06



22:21 - - =

venta de sus productos a nivel
nacional o internacional. Segun el cual
se establecen los derechos y
obligaciones, reglamento general,
sanciones por incumplimiento de
contrato, etcetera.

Para mi negocio utilizaria; EIl Acuerdo
de una alianza nacional o internacional
entre mi empresa, Lo mas habitual es
un contrato empresarial segun el cual
dos companias a nivel local, regional,
nacional o internacional se alian con el
fin de hacerse mas fuertes en su
sector. Porque en mi negocio necesito
que lo hagan mas grande y
reconocido, el restaurante se
modificaria y se haria una publicidad
nacional e internacional, ofreciendo los
productos, el sazon a probar, las
recetas de la casa, teniendo un
negocio con todas las comunidades y
los aportes necesarios su
productividad sera el doble.

GTH-F-062 V.06
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FICHA 20162728

SanAntero.Cultivos T
Aprendiz .Cultivos Transitorios, B...

Buenas noches , mis disculpas ayer
les envié sélo la introducciéon 5547

Aqui esta la guia 2507
HOY
Anadiste a German . Piscicola

Buenas noches 5403
Coémo estan? -qos

Coémo van con la guia 503

Yolima .San Antero Cultivos Transitorios A
Buenas noches, pues bien 20:04

® Escribe un mensaje » © o
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SanAntero.Cultivos T
Aprendiz .Cultivos Transitorios, B...

Hola a todos 555
deseo que esten muy bien 555

agradezco a los que aun no se han
puesto al dia por favor enviar las
actividades atrasadad 19:55

atrasadas ¢ 55 -

a continuacion les enviaré la gwa
sobre Acuerdo Comercial 19:56

Del mismo modo que las empresas
firman contratos con personas

para que estas desarrollen
determinadas tareas en la compania,
ya sea de manera interna, ya sea

de manera externa, también las
empresas firman contratos de
caracter comercial entre si con el

fin de expandir y hacer crecer sus
respectivos negocios. 20-00

Un acuerdo comercial es un

convenio entre dos o mas partes con
el fin de incrementar el desarrollo

de una actividad econdmica comun
entre ellas. Este tipo de estrategia
puede ser emprendida por empresas.
organizaciones privadas o incluso =
naciones.

' cribe un mensaje % Q °
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SanAntero.Cultivos T
Aprendiz .Cultivos Transitorios, B...

Por ejemplo: “Un fabricante de
colchones Comfort anunciod

un acuerdo comercial con el
transportista Gonzalez & Hernandez,
para agilizar el reparto de sus
productos”, Con este acuerdo ambas
empresas seran beneficiadas, pues
la empresa de colchones busca
seriedad y rapidez para entregar

sus productos, y la empresa
transportadora vera un incremento
€N SuUsS servicios e ingresos. 20:00

La creacion y proliferacion de
acuerdos comerciales responde

a la gran variedad de ventajas

de este tipo de estrategia. Entre

ellas destaca, por ejemplo, que las
companias son capaces de expandlr
su mercado potencial. 20:01

Dada la amplia variedad de
posibilidades en estas relaciones
de tipo comercial entre empresas,
también existe una amplia tipologia
de contratos definidos basicamente
por su finalidad. A continuacion,
veremos algunos de esos contratos
que protagonizan el mercado actual
entre empresas.

«
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SanAntero.Cultivos T
Aprendiz .Cultivos Transitorios, B...

Ever Angulo

Ever Angulo

20:45

Xz

A N OATTINTUITA AN N AN

Escribe un mensaje > @& 9
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Detalles de la llamada

Jackeline Martinez. San Antero R,
Cultivos Transitorios

Mobvil = 3 70

Llamada saliente

15:51

A

Llamada saliente

195:91

A

Q Copiar naumero

Z Editar nimero antes de llamar

| [ Borrar
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Detalles de la llamada

Jhoner Agresoth. San Antero
Cultivos Transitorios

Svil - 304 66066

Lilamada saliente
A

15:50

Liamada saliente
A

15:50

LQ Copiar namero

= Editar numero antes de llamar

|} Borrar
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FICHA 2147718

San Antero Piscicola S...
Aida Amin . Piscicola, Amaury Pi...

18:42 V

El dia jueves a partir de las 2 pm
estaré realizando llamadas 18:50

Muchas gracias (551

15 DE SEPTIEMBRE DE 2020

Aslemar Morales Piscicola San Antero

<4 30KB 2

® Escribe un mensaje » © °

www.sena.edu.co
®® ® SENAComunica

GTH-F-062 V.06



19:05

<@

San Antero Piscicola S...
Aida Amin . Piscicola, Amaury Pi...

Buenas tardes

como estan todo? 535
sus familias? (535

deseo que muy bien , recuerden
cuidarse mucho 18:38

el virus no se haido 535

algunos aprendices no han
terminado de ponerse al ia 18:39

dia 1839

ya saben que si tienen algun
inconveniente pueden consultarme

39

A continuacion les voy a compartir la
Guia de Proceso de Comercializacion

18:40

Uno de los objetivos principales
que poseen las organizaciones
empresariales es el de vender los
productos y servicios que ofrece

y conseguir que los clientes los
compren. En muchas ocasiones,
las empresas poseen productos
muy interesantes y con muy buenas
caracteristicas, pero no consiguen
tener gran éxito en el mercado
dehido a aiie no se realiza 11na hiiena

o

Escribe un mensaje > &
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San Antero Piscicola S...
Aida Amin . Piscicola, Amaury Pi...

Uno de los objetivos principales

que poseen las organizaciones
empresariales es el de vender los
productos y servicios que ofrece

y conseguir que los clientes los
compren. En muchas ocasiones,

las empresas poseen productos
muy interesantes y con muy buenas
caracteristicas, pero no consiguen
tener gran éxito en el mercado
debido a que no se realiza una buena
comercializacion. Es fundamental
que al crear una empresa, nos
centremos tanto en obtener un

buen producto, como en la forma de
venderlo y llevarlo hasta nuestros
clientes. ;De qué sirve tener el mejor
producto si no somos capaces de
venderlo?

¢En qué consiste la comercializacion
de un producto? 18:42

La comercializacion de un producto

O servicio, es el proceso de llevar

un producto desde el origen hasta

el consumidor final. Se centra en la
accion de comercializar, que consiste
en poner a la venta un producto,

darle las condiciones comerciales
necesarias para su venta y dotarla ¢ ¥~
las vias de distribucion que permitan
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San Antero Piscicola S...
Aida Amin . Piscicola, Amaury Pi...

El modo en que vamos a vender

un producto no puede dejarse

a la improvisacion. Sino que

debe ser el producto de una
estrategia coordinada de acciones
encaminadas a conseguir que el
producto llegue al consumidor y que
este nos elija entre las diferentes
opciones que posee en el mercado.
No importa la calidad de un producto,
si Nno somos capaces de venderlo.

Canales de Comercializacion o
Distribucion, Se refiere al canal que
se usa para llevar el producto desde
el fabricante o creador hasta el
consumidor final.

Los canales de comercializacion o
distribucion se clasifican en :

- Distribucion directa, si es la
realizada sin intermediacion entre
fabricante o productor y consumidor,
este canal incluye actividades de
venta como: ventas por teléefono,
compras por correo y de catalogo,
entre otras. 18-42

www.sena.edu.co
®® ® SENAComunica

GTH-F-062 V.06



23:38 -

< . Luz Dey Moreno...

Psicultura

De San Antero 5
Gracias 1533

De nada ya le envio el segundo
Trabajo

Por que es importante la gestion
comercial

La gestion comercial es una de

las herramientas fundamentales
para que una empresa logré sus
objetivos,ademas ayudar a tener
controladas todas las actividades
financieras que los comerciales
llevan a cabo el objetivo de toda
empresa es obtener el beneficio de
producto o servicio,es importante
saber a quién le vas a vender y

a quien la gestion comercial es
todo aquello recursos y técnicas
disenadas para conseguir que
nuestros productos se vendan a
nuestros clientes ,es el canal de
comunicacion que tiene una empresa
con los consumidores.toda empresa
o negocio debe centrarse en dos

aspectos clave el mercado y la
catiafaccian del cliente

>~
~~
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23:39 -

= . Luz Dey Moreno...

con los consumidores.toda empresa
o negocio debe centrarse en dos
aspectos clave el mercado y la
satisfaccion del cliente

2: objetivos

Tiene como objetivo el intercambio
de la empresa con el mercado,por

lo tanto su funcion estaria al final
del proceso productivo,donde los
canales de venta suministran el
producto en si el mercado,y cambio
aportan los recursos financieros
derivados transacciones comerciales
Como por ejemplo:

* Mejorar las relaciones comerciales
* Comprobar y medir los resultados
obtenidos

* La organizacion del equipo de
ventas

Emerlis maza morales
Luz dey Moreno maza

37043710908 a este numero me
puede llamar seno

Solo usted me habisa qué dia

Me llama para estar pendiente

>
~-

Gracias yo llamo siempre después
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San Antero Piscicola S...
Aida Amin . Piscicola, Amaury Pi...

Flor Maria . San Antero Cultivos Tran..

Buenas tardes estas son las
evidencias del grupo de
German Blanquiceth

Aida Amin

Luz Dary Martinez

Nelson Juan Blanquiceth
Jhon Jairo

Yuliana Blanquiceth

Buenas tardes 5.25 -
como estan todos 535

muy bien Flor

«

Y Su grupo  s.z3s S
(D) ':,v'*:a?t,,w:ui::n":“::f»: > (O]
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San Antero Piscicola S...
Aida Amin . Piscicola, Amaury Pi...

OK 1s:10 v

Neymar lo estoy llamando y se va a
buzoén 15:45 &

Amaury Piscicola San Antero
Ok Ya estoy en casa 5.5

Amaury Piscicola San Antero

Muy bien Amaury - 55 o

Amaury Piscicola San Antero

Gracias 1657 x>z

Escribe un mensaje > @& o
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SENA EMPRENDEDOR...

Ader Anaya .San Bernardo, Boris, ...

Tomitew 5
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SENA EMPRENDEDOR...

Ader Anaya .San Bernardo, Boris, ...

Liliana .San Bernardo

Liliana .San Bernardo

«

Lilinona Can RDaormsarda

Escribe un mensaje
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SENA EMPRENDEDOR...

Ader Anaya .San Bernardo, Boris,

fruto de un estudlo exhaustlvo de
todos los factores que afectan a la
comercializacion. El area comercial

y de marketing debe encargarse del
analisis y estudio del mercado, de la
competencia, de los consumidores,
para poder saber que es lo mejor
para poder vender el producto. Solo
asi podran decidir cual es el precio, la
forma de distribucién y la promocion
que debe realizarse, para obtener los
objetivos planteados. 20-:00

Les estaré llamando el dia viernes
después de 3 pm 20:10 7

muchas gracias -p10

f ribe un mensaje =3 °
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ANEXO 2
EVIDENCIAS DE OTRAS OTRAS ACTIVIDADES

Capturas de la Reunién convocada por el Coordinador de Formacion Ing Eduwin Negrete el dia 9 de
Septiembre .

REUNION INSTRUCTORES

Yenny Melissa Rojas Racero
ﬁ para Yo & 248 mas

2 sep. 6:51 p. m.

Apreciados instructores, cordial saludo!

Programas: Oferta Regular, Victimas, Etnias, SER, FIC,
Tecnoacademia y Articulacion con la Media

Por solicitud del Coordinador de Formacion ing. Eduin Negrete,
han sido convocados a una reunion de caracter obligatorio, el
proximo miércoles 9 de septiembre a las 10:00 am. A
continuacion envio link para la conexion a la reunion.

Link: https:/teams.microsoft.com/l/meetup-
jein/19%3ameeting NTE2ZGNj gxLWEYZTEt
OTISYzYzMzUOMTg1%40thread.v2/0?
context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-
§g§ ggal gaggzog 22°§ zgog zzgigog 22°§ agog 22] Ezgg 22] _§§§§_

44dc- -a999 %227

Agradecemos la puntual asistencia.

Atentamente,

Yenny Melissa Rojas Racero

. Secretaria Coordinacion Académica

[ ] N

Eliminar Archivar Resp. todos
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TAL CENTRO DE FORMACION
)3 septiembre 2020
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ANEXO 3

Evidencia de Envio de Reportes Semanales.

06:43 <o

€A Buzén de entradai

]

—
—

Buzon...ntrada

ESTE MES

Google Forms
Reporte de Actividades Semanales I...
Thanks for filling out Reporte de Acti...

Google Forms
Reporte de Actividades Semanales I...
Thanks for filling out Reporte de Acti...

Yenny Melissa Rojas Racero
RV: Reto SIGA jParticipa!
Estimados instructores, Comparto, R...

Elvis Antonio...Rojas Racero 2 <=
RE: INSTRUCTIVO PARA MATRICULA...
Buenas tardes senores instructores....

Catdlica del Norte
Aprovecha nuestra descuento del 30...
Fundacion Universitaria Catdlica del...

* comunicacordoba

> D T~

Adjuntos Suscripciones
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06:44 -~

€A Buzén de entradai

ESTE MES

Google Forms
Reporte de Actividades Semanales I...
Thanks for filling out Reporte de Acti...

Google Forms
Reporte de Actividades Semanales I...
Thanks for filling out Reporte de Acti...

Google Forms
Reporte de Actividades Semanales I...
Thanks for filling out Reporte de Acti...

Google Forms
Reporte de Actividades Semanales |...
Thanks for filling out Reporte de Acti...

Google Forms
Reporte de Actividades Semanales I...
Thanks for filling out Reporte de Acti...

® Google Forms

Reporte de Actividades Semanales I...

Thanks for filling out Reporte de Acti...
» % s==]

Buzodn...ntrada Adjuntos Suscripciones

=]

®
-
©
—
-
o
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18:17 =

SA Buzén de entradaia

HOY

PO IIIALE WU U UDSET AUV SHE VUGl IUaN ...

Google Forms Ahora
Reporte de Actividades Semanales I...
Thanks for filling out Reporte de Acti...

Google Forms 7 min
Reporte de Actividades Semanales I...
Thanks for filling out Reporte de Acti...

» Google Forms S min

Reporte de Actividades Semanales I...
Thanks for filling out Reporte de Acti...

* Google Forms 12 min

Reporte de Actividades Semanales |...
Thanks for filling out Reporte de Acti...

» EXito ®

Buzodn...ntrada

iApurate, se acaban los descuentos!
Disfruta los mejores descuentos con...

Sofia de RAGGFD

* D =

Destacados Adjuntos Suscripciones
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ANEXO 4

Evidencias de Guia de trabajo autonomo del Instructor.
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Promocion

Caso

Un grupo de amigos ingenieros de alimentos
deciden asociarse con el objetivo de producir a
una escala respetable una memeladas
elaboradas a base de Torombolo o carambola .
poco comun para esta categoria de aimentos;
dado que fue objeto de estudio en un proyecto
de desarrollo de nuevos productos que tuvieron
en la carrera, estimaban que tendria mucho
= De alguna manera consiguieron recursos
W econémicos para adquirir €l equipo necesano
para la produccién industrial a pequefia escala de la mermelada, e ind_uso rentaron un local donde
instalaron su pequefia fabrica contando con todos los servicios requeridos.
Iniciaronlaproducciénasumé:dmaapaddadytodolesestabasakendodeacuexdoaloplaneado.
| por lo que rapidamente llenaron la pequefia bodega destinada para almacenar el pmdudo‘
| terminado, y desafortunadamente el producto simplemente se quedé ahi hasta que se echd a |
perder. nunca lo pudieron vender ni colocar en el mercado. Llego el momento que tuvieron | :
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ALIADOS CLAVES

Proveed?res deinsumos
naturales y otros
materiales.

Consultoras de ventas
por catdlogo.

Alianzas con tiendas
cosmeticas y de belleza:

Almacén Sandra,
Rizos.Tiendas Naturista :
La Casa Verde, Farmacia
La Estrella.

ACTIVIDADES CLAVE

Producciony
comercializacion de
cosmeticos naturalesa
través de consultoras,
pag web, puntos de
ventas, vendedores .
Distribucion eficaz
atravésde lared de
distribucion
RECURSOS CLAVE
Personal calificadoy
comprometido con los
valores de la empresa.
Materia prima de
calidad.
Redes sociales,
transporte para la
entrega de pedidos.

Empaques ecologicos.

e —

Produccion
Nomina
Red de distribucion

“

Marketing Publicidad

Comisiones a consultores

ESTRUCTURA DE COSTOS

PROPUESTA DE

Elaboracio
comercl
productos
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ANEXO 5

Capturas de correo electrénico sobre la creacion la ruta de aprendizaje en Sofia Plus y pantallazo del
Aplicativo Sofia Plus ( Asociar Aprendices a la Ruta de Aprendizaje)

11:42 - - O 4

< RE: Solicitud creacién de Ruta ...

- -

Responder Resp. todos

Yo

@ para Jorge Enrique Hernandez..

11 sep. 5:48 p. m

Buenas tardes, Le hago envio de los coédigos
requeridos, es un fortalecimiento .

Caodigo de Ficha :2191305
Cdodigo de Programa:62330031

SOL MARINA.

=

Responder Resp. todos

=

Eliminar Archivar Resp. todos
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RE: Solicitud creacién de Ruta de

Aprendizaje

Yo
Cordial saludo, me dirijo a ust

Ver mensaje

Jorge Enrique...z Guerra & Yo

Ver todos los mensajes

Jorge Enrique...andez Guerra
para Yo

12 sep. 4:23 p. m.

Buenas tardes ya puede asociar

Cordialmente,

Jorge Enrique Hernandez
Guerra

Coordinador Académico

S

Eliminar Archivar Resp. todos
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ANEXO 6

Horas reportadas en plataforma Sofia Plus(programacion del instuctor)
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: SOL MARINA ALVEAR SOTELO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL

FECHA INICIAL: 01/09/2020 00:00:00
FECHA FINAL:  30/09/2020 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2162728 - EMPRENDEDOR EN PRODUCCION DE CULTIVOS
DE APRENDIZAJE: TRANSITORIOS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Cosechar producto agricola segun especificaciones técnicas

MANEJAR LABORES CULTURALES NO MECANIZABLES

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN RECOMENDACION TECNICA Y CULTIVO

PROGRAMAR CULTIVO AGRICOLA SEGUN METODOS Y

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMATIVA

Programar proyectos segun especificaciones técnicas y métodos

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: s
de planeacion.

28030120001 IDENTIFICAR EL PROBLEMA A SOLUCIONAR DE ACUERDO CON INFORMACION TECNICA RECOLECTADA,
NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y ENTORNO Y UTILIZANDO HERRAMIENTAS DE PLANEACION

28030120001 - IDENTIFICAR EL PROBLEMA A SOLUCIONAR CON BASE EN INFORMACION TECNICA RECOLECTADA, NECESIDADES
DEL SECTOR PRODUCTIVO Y ENTORNO.

28030120001 IDENTIFICAR EL PROBLEMA A SOLUCIONAR DE ACUERDO CON INFORMACION TECNICA’RECOLECTADA,
NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y ENTORNO Y UTILIZANDO HERRAMIENTAS DE PLANEACION.

28030120001 IDENTIFICAR EL PROBLEMA A SOLUCIONAR DE ACUERDO CON INFORMACION TECNICA RECOLECTADA,
NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y ENTORNO Y UTILIZANDO HERRAMIENTAS DE PLANEACION

18/09/20 02:33 PM Page 1 of 6



28030120002 DETERMINAR LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR EN LA FORMULACION DEL PROYECTO SEGUN IDEA SELECCIONADA
Y HERRAMIENTAS DE PLANEACION

28030120003 DISTRIBUIR LOS RECURSOS PARA LA ELABORACION DEL PROYECTO SEGUN CRONOGRAMA Y PRESUPUESTO

28030120004 VERIFICAR LA VIABILIDAD DEL PROYECTO TENIENDO EN CUENTA LOS OBJETIVOS PROPUESTOS Y
REQUERIMIENTOS TECNICOS.

28030120005 RECONOCER LAS DEBILIDADES PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO Y OPCIONES DE MEJORA PARA LA
SOSTENIBILIDAD DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS PLANTEADOS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 16,00

FICHA 2191305 - MERCADEO Y VENTAS
DE APRENDIZAJE:

IDENTIFICAR LOS COMPORTAMIENTOS DEL MERCADO
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN RESULTADOS DE LA INVESTIGACION Y
TENDENCIAS DEL ENTORNO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ANALIZAR EL COMPORTAMIENTO DE COMPRA DE CLIENTES Y CONSUMIDORES SEGUNTIPO Y COBERTURA DEL MERCADO PARA
LA TOMA DE DECISIONES, APLICANDOTECNICAS DE ESTUDIOS DE COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR DE ACUERDO CONLAS
VARIABLES DE INFLUENCIA EN EL MOMENTO DE LA COMPRA

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR EL PLAN DE ACCION PARA DIFERENTES TIPOS DE MERCADOS DE ACUERDOCON LA COBERTURA DE MERCADO, LAS
ESTRATEGIAS DE MERCADEO DE LASDIFERENTES AREAS, TIPOS DE FORMATOS O UNIDADES DE NEGOCIO APLICANDO
LASMETODOLOGIAS PARA SU ELABORACION CON EL APOYO DE SOFTWARE A PARTIR DELOS OBJETIVOS Y RECURSOS DE LA

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DETERMINAR LOS PRECIOS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS A PARTIR DEL ANALISISDE LOS REPORTES DE PRECIOS, EN LA
DEFINICION DE ESTRATEGIAS DE MERCADEO,SEGUN TIPOS DE MERCADOS Y DE PRODUCTOS, MEDIANTE LA APLICACION
DEMETODOS DE FIJACION PRECIOS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 72,00

18/09/20 02:33 PM Page 2 of 6



FICHA 2147718 - EMPRENDEDOR EN PRODUCCION DE ESPECIES
DE APRENDIZAJE: PISCICOLAS.

ESTABLECER LA ESPECIE ACUICOLA APLICANDO LAS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: BUENAS PRACTICAS

MANTENER EL CULTIVO ACUICOLA DE ACUERDO CON
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: METODOLOGIAS Y CRITERIOS TECNICOS DE PRODUCCION

Programar proyectos segun especificaciones técnicas y métodos

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: it
de planeacion.

28030120001 IDENTIFICAR EL PROBLEMA A SOLUCIONAR DE ACUERDO CON INFORMACION TECNICA RECOLECTADA,
NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y ENTORNO Y UTILIZANDO HERRAMIENTAS DE PLANEACION

28030120001 - IDENTIFICAR EL PROBLEMA A SOLUCIONAR CON BASE EN INFORMACION TECNICA RECOLECTADA, NECESIDADES
DEL SECTOR PRODUCTIVO Y ENTORNO.

28030120001 IDENTIFICAR EL PROBLEMA A SOLUCIONAR DE ACUERDO CON INFORMACION TECNICA RECOLECTADA,
NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y ENTORNO Y UTILIZANDO HERRAMIENTAS DE PLANEACION.

28030120001 IDENTIFICAR EL PROBLEMA A SOLUCIONAR DE ACUERDO CON INFORMACION TECNICA RECOLECTADA,
NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y ENTORNO Y UTILIZANDO HERRAMIENTAS DE PLANEACION

28030120002 DETERMINAR LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR EN LA FORMULACION DEL PROYECTO SEGUN IDEA SELECCIONADA
Y HERRAMIENTAS DE PLANEACION
28030120003 DISTRIBUIR LOS RECURSOS PARA LA ELABORACION DEL PROYECTO SEGUN CRONOGRAMA Y PRESUPUESTO

28030120004 VERIFICAR LA VIABILIDAD DEL PROYECTO TENIENDO EN CUENTA LOS OBJETIVOS PROPUESTOS Y
REQUERIMIENTOS TECNICOS.

28030120005 RECONOCER LAS DEBILIDADES PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO Y OPCIONES DE MEJORA PARA LA
SOSTENIBILIDAD DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS PLANTEADOS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 16,00

FICHA 2153539 - EMPRENDEDOR EN LA PRODUCCION DE PLATANO Y
DE APRENDIZAJE: BANANO

MANEJAR LABORES CULTURALES NO MECANIZABLES

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN RECOMENDACION TECNICA Y CULTIVO

18/09/20 02:33 PM Page 3 of 6



PROGRAMAR CULTIVO AGRICOLA SEGUN METODOS Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NORMATIVA

Programar proyectos segun especificaciones técnicas y métodos

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: .
de planeacion.

28030120001 IDENTIFICAR EL PROBLEMA A SOLUCIONAR DE ACUERDO CON INFORMACION TECNICA RECOLECTADA,
NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y ENTORNO Y UTILIZANDO HERRAMIENTAS DE PLANEACION

28030120001 - IDENTIFICAR EL PROBLEMA A SOLUCIONAR CON BASE EN INFORMACION TECNICA RECOLECTADA, NECESIDADES
DEL SECTOR PRODUCTIVO Y ENTORNO.

28030120001 IDENTIFICAR EL PROBLEMA A SOLUCIONAR DE ACUERDO CON INFORMACION TECNICA RECOLECTADA,
NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y ENTORNO Y UTILIZANDO HERRAMIENTAS DE PLANEACION.

28030120001 IDENTIFICAR EL PROBLEMA A SOLUCIONAR DE ACUERDO CON INFORMACION TECNICA RECOLECTADA,
NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y ENTORNO Y UTILIZANDO HERRAMIENTAS DE PLANEACION

28030120002 DETERMINAR LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR EN LA FORMULACION DEL PROYECTO SEGUN IDEA SELECCIONADA
Y HERRAMIENTAS DE PLANEACION

28030120003 DISTRIBUIR LOS RECURSOS PARA LA ELABORACION DEL PROYECTO SEGUN CRONOGRAMA Y PRESUPUESTO
28030120004 VERIFICAR LA VIABILIDAD DEL PROYECTO TENIENDO EN CUENTA LOS OBJETIVOS PROPUESTOS Y
REQUERIMIENTOS TECNICOS.

28030120005 RECONOCER LAS DEBILIDADES PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO Y OPCIONES DE MEJORA PARA LA
SOSTENIBILIDAD DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS PLANTEADOS

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00
FICHA 2080476 - EMPRENDEDOR EN DESARROLLO DE ACTIVIDADES
DE APRENDIZAJE: TURISTICAS EN ESPACIOS NATURALES

DISENAR PROGRAMAS TURISTICOS CONFORME A LOS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: REQUERIMIENTOS DEL MERCADO Y/O SOLICITUD DEL
CLIENTE.

Elaborar presupuestos de acuerdo con metodologia y guia

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: L
técnica
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FORMULAR PROYECTOS DE PRODUCCION
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: BIOTECNOLOGICA VEGETAL DE ACUERDO CON
REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

REVISAR LA VIABILIDAD DE LA UNIDAD PRODUCTIVA SEGUN INDICADORES DEL PROYECTO EMPRESARIAL.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00
FICHA 2153819 - EMPRENDEDOR EN PROCESAMIENTO ARTESANAL DE
DE APRENDIZAJE: DERIVADOS FRUTAS Y HORTALIZAS

EJECUTAR PROCESOS DE PRODUCCION DE ALIMENTOS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN PROCEDIMIENTOS DE LA EMPRESA.

MANIPULAR ALIMENTOS DE ACUERDO CON NORMATIVIDAD

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: VIGENTE.

Programar proyectos segun especificaciones técnicas y métodos
de planeacion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

28030120001 IDENTIFICAR EL PROBLEMA A SOLUCIONAR DE ACUERDO CON INFORMACION TECNICA RECOLECTADA,
NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y ENTORNO Y UTILIZANDO HERRAMIENTAS DE PLANEACION

28030120001 - IDENTIFICAR EL PROBLEMA A SOLUCIONAR CON BASE EN INFORMACION TECNICA RECOLECTADA, NECESIDADES
DEL SECTOR PRODUCTIVO Y ENTORNO.

28030120001 IDENTIFICAR EL PROBLEMA A SOLUCIONAR DE ACUERDO CON INFORMACION TECNICA’RECOLECTADA,
NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y ENTORNO Y UTILIZANDO HERRAMIENTAS DE PLANEACION.

28030120001 IDENTIFICAR EL PROBLEMA A SOLUCIONAR DE ACUERDO CON INFORMACION TECNICA RECOLECTADA,
NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVO Y ENTORNO Y UTILIZANDO HERRAMIENTAS DE PLANEACION

28030120002 DETERMINAR LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR EN LA FORMULACION DEL PROYECTO SEGUN IDEA SELECCIONADA
Y HERRAMIENTAS DE PLANEACION

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

28030120003 DISTRIBUIR LOS RECURSOS PARA LA ELABORACION DEL PROYECTO SEGUN CRONOGRAMA Y PRESUPUESTO
28030120004 VERIFICAR LA VIABILIDAD DEL PROYECTO TENIENDO EN CUENTA LOS OBJETIVOS PROPUESTOS Y
REQUERIMIENTOS TECNICOS.

28030120005 RECONOCER LAS DEBILIDADES PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO Y OPCIONES DE MEJORA PARA LA
SOSTENIBILIDAD DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS PLANTEADOS
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HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 16,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 180,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: SOL MARINA ALVEAR SOTELO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROPECUARIO Y DE BIOTECNOLOGIA EL
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