
 
CERTIFICADO CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN (I) 

 

Villavicencio Meta 2 de octubre 2025 

 

Yo MARIA MONICA DUARTE GUERRERO, identificado con cédula de ciudadanía No. 1121840938, en 

mi calidad de Representante legal, de la empresa VERDE URBANO ARQUITECTURA S.A.S con NIT No. 

901277160-8. 

 

Certifico que se socializo con el equipo de trabajo el sistema integrado de gestión del INSTITUTO 

COLOMBIANO DE BINESTAR FAMILIAR, para el proceso de contratación 50003682025 del 28 de agosto 

de 2025 que tiene como como Objeto: “REALIZAR LAS ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO INTEGRAL, 

REPARACIÓN, CONSERVACIÓN, MEJORAMIENTO Y ADECUACIONES LOCATIVAS REQUERIDAS 

PARA LAS INFRAESTRUCTURAS DEL ICBF A CARGO DE LA REGIONAL META” los temas a tratar son: 

 

1. Asegurar que el personal requerido para la prestación del servicio cuente con el perfil de educación 

(formal: primaria, secundaria, pregrado, posgrado), formación (cursos específicos de la actividad 

a desarrollar como diplomados, seminarios, talleres entre otros) o experiencia para garantizar la 

óptima prestación del servicio. 

 

2. Socializar con el equipo de trabajo que realiza las actividades definidas en el contrato, la 

información básica del ICBF (Misión, Visión, Principios, Objetivos Estratégicos y Políticas del 

Sistema Integrado de Gestión SIGE) así como dar a conocer los diferentes documentos 

(lineamientos técnicos, manuales, procedimientos, guías, formatos entre otros) necesarios para la 

operación de los servicios. 

 

3. Contar con información documentada para la recepción, tratamiento y respuesta a las peticiones, 

quejas, reclamos, felicitaciones y sugerencias, en el marco de la ejecución del objeto contractual. 

 

En constancia a lo anterior se firma los 2 días del mes de octubre de 2025. 

 

__________________________     

MARIA MONICA DUARTE GUERRERO         

C.C. 1121840938  

 


