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COMUNICACION INTERNA
PARA: Carlos Federico Salcedo De La Vega
Subgerente Juridico

DE: Direccién de Recursos Fisicos y Negocios
ASUNTO: Remision informe de Supervision N°12 contrato TT-124-2023,

periodo septiembre 2024.

De manera atenta me permito remitir el informe de supervision del contrato TT-124-
2023 cuyo objeto sefala “Suministro por monto agotable de papel higiénico en
sobres y toallas higiénicas en sobres para la comercializacion en las baterias de
barios de la Terminal de Transporte S.A. y en aquellas lineas de negocio que
administra”. Para el periodo de septiembre 2024.

Lo anterior con el fin que reposen en el expediente original del contrato TT-124-2023.

Cordialmente,

Manuel Fernando Cifuentes Bonilla

Director de Recursos Fisicos y Negocios
Elaboré: Adriana Corredor — Técnico 2 (E) DIRECCION DE RECURSOS FISICOS

BB
Info: Linea 195 - Cod. Postal: 110931 (=5 (o] | som]

SC2692-1  SI-CER654061 OS-CER653212 SA-CER657226 SGA-2000933 CP-CER-PB0830
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Este documento radicado con nimero 20250310036823 de fecha 2025/10/06 09:02, generado mediante el Sistema de

Gestiéon Documental ORFEO ha sido firmado electrénicamente:

FIRMAS:

('
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APROBO:

Nombre:MANUEL FERNANDO CIFUENTES BONILLA
Dependencia:DIRECCION DE RECURSOS FISICOS
Fecha:2025-10-06 09:09 AM
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No se selecciond personal para aprobacion

RADICADOR:

Nombre:MANUEL FERNANDO CIFUENTES BONILLA
Dependencia:DIRECCION DE RECURSOS FISICOS
Fecha:2025-10-06 09:02 AM
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INFORME DE SUPERVISION

CODIGO: GIC-FT35

VERSION N° 13 DE

GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

FORMATO

ABRIL 2022

La TERMIAL

ESTE FORMATO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: SERVICIOS, COMPRAVENTAS, SUMINISTROS E INTERVENTORIA.
NO APLICA PARA LOS CONTRATOS DE: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES — APOYO A LA GESTION, CONSULTORIAS Y ASESORIAS. REMITASE AL FORMATO GJC-FT49.

INFORME No. 12
CONTRATO No. TT/124/2023

01/09/2024 - 30/09/2024
FISICA ]

89,86% |

(Diligenciar los cuadros con la informacién del contrato y acta de inicio)
1. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO:

51,55%

Contratista

DISPENSADORES COLOMBIA DE CHILE S.A.S

Identificacion

NIT 900436350-1

Suministro por monto agotable de papel higiénico en sobres y toallas higiénicas en sobres para la

Objeto comercializacién en las baterias de bafios de la Terminal de Transporte S.A. y en aquellas lineas de negocio que
administra

Plazo inicial DOCE(12) MESES

Fecha de Ini 6 9/10/2023

Fecha de Fi 8/10/2024

|Nombre Supervisor

MANUEL FERNANDO CIFUENTES BONILLA

Cargo DIRECTOR DE RECURSOS FISICOS Y NEGOCIOS
MODIFICACIONES CONTRACTUALES (cuando aplique)
N . Fecha de firma de la modificacién Modificacién
T"'w de Modificacion dd mm aa (dd/mm/aaaa) (valor / Plazo / Clausula

ADICION

PRORROGA

SUSPENSION

OTRO SI

2. SEGUIMIENTO FINANCIERO DEL CONTRATO

Concepto Valor

Valor inicial del contrato S 430.000.000

Valor adici i

Valor total del contrato (con adicién / reduccién si aplica) S 430.000.000

Valor ej a a fecha de este informe] S 221.667.133

Valor faltante por ejecutar / Valor pendiente por pagar S 208.332.867

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

No. CDP 20230203 VALORCDP  $ 143.333.333 FECHA CDP 25/07/2023

No. CRP 20230434 VALORCRP  $ 143.333.333 FECHA CRP 19/09/2023

No. CDP CDPR 20240086 VALORCDP  $ 101.821.733 FECHA CDP 1/2/2024

No. CRP REG 20240086 VALORCRP  $ 101.821.733 FECHA CRP 2/1/2024

No. CDP 20240023 VALORCDP  $ 286.641.000 FECHA CDP 17/01/2023

No. CRP 20240031 VALORCRP  $ 286.641.000 FECHA CRP 23/01/2023

4. INFORMACION DE GARANTIAS - POLIZAS: Aseguradora SEGUROS DEL ESTADO

Tipo de péliza Fei::’:i:e Fecha de vencimiento Valor amparado Observaciones

Cumplimiento /09/2023 /03/2025 86.000.000,00

Pago de salarios, p sociales e /09/2023 /09/2027 21.500.000,00

[ Calidad del servicio /09/2023 /03/2025 86.000.000,00

Calidad del bien /09/2023 /03/2025 86.000.000,00

5. CERTIFICACIONES PARA PAGOS SUSCRITAS POR EL SUPERVISOR

Certificado No. Fecha de Certificacion Valor Certificado Observaciones
1 26/01/2024 S 9.499.770 TERMINAL SUR
2 26/01/2024 S 11.399.724 TERMINAL NORTE
3 26/01/2024 S 13.299.678 TERMINAL NORTE
4 26/01/2024 S 3.799.908 TERMINAL SALITRE
5 26/01/2024 S 11.399.724 TERMINAL SUR
6 26/01/2024 S 14.603.030 TERMINAL NORTE
7 26/01/2024 S 12.549.667 TERMINAL SUR
8 18/03/2024 S 14.534.184 TERMINAL NORTE
9 18/03/2024 S 13.496.028 TERMINAL SUR
10 18/03/2024 S 4.152.624| TERMINAL SALITRE
11 7/05/2024 3 10.381.560 TERMINAL NORTE
12 7/05/2024 S 9.343.404| TERMINAL SUR
13 7/05/2024 S 3.114.468)| TERMINAL SALITRE
14 24/05/2024 S 6.228.936 TERMINAL NORTE
15 24/05/2024 $ 10.381.560 TERMINAL SUR
16 24/05/2024 S 6.228.936 TERMINAL SALITRE
17 26/06/2024 S 13.311.346 TERMINAL NORTE
18 26/06/2024 S 13.288.397 TERMINAL SUR
19 26/06/2024 S 5.190.780 TERMINAL SALITRE
20 21/08/2024 S 4.318.729 TERMINAL NORTE
21 21/08/2024 S 8.305.248 TERMINAL SUR
22 18/09/2024 $ 8.305.248 TERMINAL NORTE
23 18/09/2024 S 8.305.248 TERMINAL SUR
24 18/09/2024 S 6.228.936 TERMINAL SALITRE
Total $ 221.667.133

6. PAGOS EFECTUADOS SEGUN ESTADO DE CUENTA O INFORMACION SUMINISTRADA POR LA DIRECCION FINANCIERA

Numero Comprobante de Egreso Valor pagado Fecha del comprobante de pago Observaciones
TRANSF-20233643 $ 9.499.770 11/12/2023
TRANSF-20233644 $ 11399.724 11/12/2023
TRANSF-20240101 $ 3.799.908 11/01/2024
TRANSF-20240102 $ 13.299.678 11/01/2024
TRANSF-20240103 $ 11.399.724 11/01/2024
TRANSF-20240427 $ 14.603.030 13/02/2024
TRANSF-20240428 $ 12.549.667 13/02/2024
TRANSF-20240973 $ 14.534.184 10/04/2024
TRANSF-20240974 $ 13.496.028 10/04/2024
TRANSF-20240975 $ 4.152.624 10/04/2024.
TRANSF-20241533 $ 3.114.468 6/06/2024
TRANSF-20241534 $ 9.343.404 6/06/2024
TRANSF-20241535 $ 10.381.560 6/06/2024
TRANSF-20241676 $ 10.381.560 14/06/2024
TRANSF-20241677 $ 6.228.936 14/06/2024
TRANSF-20241687 $ 6.228.936 14/06/2024
TRANSF-20241943 $ 13.311.346 17/07/2024
TRANSF-20241944 $ 13.288.397 17/07/2024
TRANSF-20241945 $ 5.190.780 17/07/2024
TRANSF-20242429 $ 8.305.248 29/08/2024
TRANSF-20242447 $ 4.318.729 2/09/2024
TRANSF-20242789 $ 8.305.248 3/10/2024
TRANSF-20242790 $ 8.305.248 3/10/2024
TRANSF-20242791 $ 6.228.936 3/10/2024
Total $ 221.667.133
7. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES

(Diligenciar con cada una de las obligaciones especificas establecidas en el contrato
Obligacion segun la cldusula del contrato E D! ’ so'p’orte, Observaciones
(S/N/NA) producto o gestién que
1. Término de entrega de pedidos. Suministrar los productos de acuerdo con las érdenes de pedido realizadas Evidencia en drive:
por el supervisor del contrato, en un periodo no superior a cinco (5) dias habiles una vez remitido el pedido https://drive.google.com/driv
S e/u/1/folders/1hRV- El contratista cumple con los tiempos de entrega establecidos
FtXr5VPCBbP_feC1tRHA8UBW
XFAf
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2. Lugar de entrega de pedidos. Los productos deberan ser entregados directamente en las siguientes sedes de
la Terminal de Transporte S.A.: Terminal Salitre, Terminal Satélite del Sur, la Terminal Satélite del Norte y
Parqueaderos DADEP. Lo anterior, de acuerdo con los pedidos y las instrucciones proferidas por el supervisor
del contrato al momento de ordenar el pedido. No se aceptaran entregas de pedidos en sedes diferentes de las

Evidencia en driv

https://drive.google.com/driv

. S e/u/1/folders/1hRV- El contratista cumple con las entregas de pedido en las diferentes sedes necesarias
establecidas. En caso de que ello ocurra, el contratista debera correr con los costos de transporte del producto FEXrSVPCBbP feCLtRHASUSW
a las sedes solicitadas por el Supervisor del contrato T
3. Promedio de pedidos. Entregar los pedidos promedio mensuales de papel higiénico y toallas higiénicas en las
siguientes cantidades: papel higienico en sobres: salitre 43.700, norte 62.000, sur 51.300, parqueaderos 3.500 y Evidencia en drive:
de toallas higienicas: norte 250, sur 250. No obstante, estas cantidades son de referencia y podran aumentar o https://drive.google.com/driv
disminuir de acuerdo con las condiciones particulares de cada sede, sin que por ello la Terminal deba asumir S e/u/1/folders/1hRV- El contratista cumple con los promedios de pedidos establecidos dentro del contrato
ningun costo adicional al valor total del contrato. FXrSVPCBbP feC1tRHABUBW
XFAF
4. isi Todas las r deberan estar valorizadas y deberan incluir la cantidad de producto
entregado. El contratista debera diligenciar por cada pedido tres copias de las remisiones de los productos las
cuales se manejaran de la siguiente manera: todas las remisiones deberan ser firmadas exclusivamente por el Evidencia en drive:
personal de la Terminal de Transporte S.A. El contratista dejara la primera copia de la remision en la sede de https://drive.google.com/driv
entrega del producto. La segunda copia debera ser entregada directamente por el contratista a la supervision s e/u/ffolders/ThRV- |Las remi entregadas por el contratista cumplen con los valores establecidos
del contrato como maximo el siguiente dia habil de la entrega del producto y debera ser firmada y fechada por FtXrSVPCBbP feC1tRHA8USW
el supervisor o aquel trabajador a quien delegue. La tercera copia seré reservada para el contratista. YFAF
5. i6n de di es. El debera entregar e instalar en calidad de préstamo los Evidencia en drive:
dispensadores mecnicos de papel y toallas higiénicas como méximo el tercer dia habil posterior al inicio del https.//drive google.com/driv
contrato s e/u/1/folders/1hRV- La instal de los es se hizo en los tiempos establecidos
FtXr5VPCBbP feC1tRHA8USW
XFAf
6. Mantenimiento preventivo de dispensadores. Dentro de los primeros cinco (5) dias calendario de cada mes
(con excepcion del primer mes) el contratista debera realizar el mantenimiento preventivo de todos los Evidencia en drive:
dispensadores, en el cual revisara el ptimo funcionamiento de cada uno y deberé entregar un informe con bittps://drive google.com/driv
registro fotografico de dicho mantenimiento, el cual debera acompafiar las facturas del mes en curso. Este s e/u/lffolders/1hRV- |E| contratista realiza los mantenimientos preventivos necesarios
deberd ser realizado por un técnico idéneo y capacitado para desarrollar esta labor EtXrSVPCBOP feCItRHABUSW ;Z?ltRHdSUSW
X
7. Mantenimiento correctivo de dispensadores. El supervisor del contrato informara al contratista de los
eventos en que se presente mal de los . El contratista en el término de las
siguientes 24 horas realizara el mantenimiento correctivo y entregard al Supervisor un reporte con registro Evidencia en drive:
fotografico de los arreglos realizados. Los cambios totales de los dispensadores mecanicos, o de algin repuesto https://drive.google.com/driv
o pieza para que dichos equipos corr , seran asumidos totalmente por el contratista. Este S e/u/1/folders/1hRV- El contratista realiza los matenimientos correctivos de ser necesarios
mantenimiento debera ser realizado por un técnico idéneo y capacitado para desarrollar esta labor. w
XFAS
8. Linea de atencidn. El contratista deberd poner a disposicion del contrato una linea telefénica 7/24 para Evidencia en drive:
atender lassituaciones que requieran intervencion inmediata con el fin de garantizar el suministro de insumos o https://drive.google.com/driv
el mantenimiento de dispensadores S e/u/1/folders/1hRV- El contratista cuenta con una linea de atencion 7/24
FtXr5VPCBbP_feC1tRHA8UBW
XFAFf
9. Acuerdo de Nivel de Servicio 1: El contratista debera entregar e instalar los dispensadores mecanicos de
papel y toallas higiénicas como maximo el tercer dia habil posterior al inicio del contrato. En caso de no
realizarse en este término se le descontara al contratista el 1% del valor total del primer pedido por cada N/A N/A N/A
dia/dispensador que no sea entregado e instalado.
10. Acuerdo de Nivel de Servicio 2: El contratista debera realizar los mantenimientos preventivos de los
dispensadores mecanicos minimo una vez al mes o cada que la supervision los solicite. En caso de no realizarse
mensualmente esta actividad, se le descontard al contratista el 5% del valor mensual del contrato por cada mes N/A N/A N/A
que incumpla esta obligacién
11. Acuerdo de Nivel de Servicio 3: El contratista deberd realizar los mantenimientos correctivos de los
I que pt fallas en un término méaximo de 24 horas después de reportado el
dafio por parte del supervisor. Los cambios totales de los dispensadores mecanicos, o de algun repuesto o pieza
para que funcionen dichos equipos corr seran almente por el c . En caso de no N/A N/A N/A
realizar el mantenimiento dentro de las 24 horas siguientes, se le descontard al contratista el 2.5% del valor
mensual del contrato por cada vez que incumpla esta obligacion
12. Acuerdo de Nivel de Servicio 4: El contratista debera realizar la entrega de pedidos en un lapso no superior a
cinco (5) dias habiles después de remitida la orden de pedido. En caso de no realizar la entrega en este lapso se
le descontara al contratista el 1% del valor del pedido por cada dia de retraso en la entrega N/A N/A N/A
13. Acuerdo de Nivel de Servicio 5: El contratista deberd entregar a la supervisién del contrato la segunda copia
de las remisiones de pedidos como maximo el siguiente dia habil de la entrega del pedido. En caso de no
entregar la remision en este lapso se le descontara al contratista el 2.5% del valor del pedido por cada dia de N/A N/A N/A
retraso en la entrega de la segunda copia de la rem
14. NOTA: los anteriores Acuerdos de Niveles de Servicio se aplicaran sin perjuicio de las demas medidas
contempladas contractualmente para sancionar el i imi de las obligaci N/A N/A N/A
15. Facturacion. La facturacién de los productos solicitados debe coincidir en su valor con el precio presentado Evidencia en drive:
en la oferta del contratista S https://drive google.comy/driy La facturacion entregada por el contratista cumple con los valor del precio ofertado
e/u/1/folders/1hRV-
FtXr5VPCBbP feC1tRHA8USW
16. Garantia general. Garantizar que los productos suministrados sean de primera calidad y cumplan con las Evidencia en drive:
normas higiénico sanitarias definidas por las autoridades competentes, debiendo de ser pertinente entregar las https://drive.google.com/driv
respectivas fichas técnicas de los productos suministrados. S e/u/1/folders/1hRV- El contratista se encargo de entregar productos de primera calidad
FtXr5VPCBbP_feC1tRHA8USW
XFAf
17. Garantia ambiental. Garantizar que los productos enviados a La Terminal, cumplan con las normas Evidencia en drive:
ambientales vigentes y cuenten con las aprobaciones de los entes competentes https://drive.google.com/driv
S e/u/1/folders/1hRV- Los productos entregados por el contratista cumplen con la garantia ambiental
FtXr5VPCBbP feC1tRHA8USW
XFAf
18. Entrada en almacén. Acreditacion de la entrega de los insumos al almacén de la Terminal. Para ello la
Terminal designard una persona encargada de recibir los insumos en las terminales Salitre, Norte, Sur y en los Evidencia en drive:
Parqueaderos. Esta persona debera recibir y verificar los productos y firmar la remision con nombre y fecha y https://drive.google.com/driv | . ro .l cuenta con una persona encargada de recibir los insumos y acreditar que la
luego remitirla al almacén de la Terminal, donde se realizard la entrada en el sistema de registro segin s /u/1/folders/1hRV- entrega sea completa
corresponda a los centros de costo. FtXrSVPCBLP feCItRHABUSW.
XFAf
19. Certificacién de biodegradabilidad. Presentar Certificado de biodegradabilidad del papel higiénico y de los INICIO DE EJECUCION DEL
de este y de las toallas higiénicas y empaques de estas S CONTRATO El contratista se encargo de entregar la certificacion de biodegrabilidad los productos
20. Todas las demés obligaciones que sean necesarias para el efectivo cumplimiento del contrato
N/A N/A N/A
NOVEDADES O SITUACIONES ANORMALES PRESENTADAS DURANTE EL DESARROLLO DEL CONTRATO: Si se Informe mensual y
presenta alguna novedad durante la del contrato y ion del informe; se debe describir la S cronograma entregado para  |El contratista cumple con el cronograma planteado.

novedad y las acciones tomadas por el supervisor:

inicio de actividades.
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8. CUMPLIMIENTO EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

El supervisor debera relacionar la informacién de objeto de certificacion de i 1to (Cuando Aplique)

Documento, soporte, producto o
ACTIVIDAD Cumplimiento (S/N/NA) gestion que evidencia el cumplimiento Fecha Observaciones
de la obligacion

El Contratista debe cumplir la normatividad legal nacional
vigente establecida en el Decreto 1072 de 2015,
Resolucién 0312 de 2019 y la legislacion de riesgos
laborales en Seguridad y Salud en el Trabajo y el manual
de contratistas y proveedores de la Terminal de
Transporte S.A. aplicables en materia de seguridad y
salud en el trabajo en su version vigente y aquellas que lo
i o . El contratista se
obliga con el Contratante a cumplir con las normas del s Verificacion por parte de SST Inicwr{ de 'contrato y
Sistema General de Riesgos Laborales, el Sistema de verificacion de SST
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (Decreto 1072
de 2015) y los Estandares Minimos del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo (Resolucion 0312 de 2019

El contratista cumple con los lineamientos de SST establecidos
por la Terminal de Transporte S.A: Durante la ejecucion del
contrato.

9. CUMPLIMIENTO GESTION AMBIENTAL

El supervisor deberd relacionar la informacién de objeto de certificacién de cumplimiento (cuando aplique)

Documento, soporte, producto o

Entrega de informes segun clausula de contrato Cumplimiento (S/N/NA) . N N
gestion que el

Fecha Observaciones

El Contratista deberd cumplir con las politicas,
I i doc ion, nor ivi y en general,
con los requisitos que la empresa adopte frente al

de Gestién i y en especial, el . . " . :
e Inicio de contrato y El contratista cumple con los lineamientos de SST establecidos
Verificacion por parte del area

del programa de cero papel. Hacer uso cio de ; ST esta
o ) S s ) verificacion del area |por la Terminal de Transporte S.A: Durante la ejecucion del
eficiente de los insumos puestos a su disposicion, asi Ambiental 5

Ambiental contrato.

como dar un uso eficiente de los recursos agua y energia
y un adecuado manejo de los residuos que genere,
normatividad y en general las normas ambientales y de
calidad que sean aplicables al objeto del contrato

10 .CERTIFICACION

El supervisor, con la suscripcién del presente informe, certifica que el contratista cumplié con sus obligaciones contractuales, en particular, acreditd los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales correspondientes, de conformidad con lo|

en la normatividad vigente.
Fecha del Informe 22/10/2024 Firma en Calidad de Director de Recursos Fisicos
Nombre MANUEL FERNANDO CIFUENTES BONILLA
Proyecté DAVID LEONARDO NIETO CABEZAS Cargo DIRECTOR DE RECURSOS FISICOS Y NEGOCIOS (E)
Revisé FABIAN LEONARDO CASTRO CANTILLO

Firma




