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Alcaldia Municipal
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Dependencia: SECRETARIA DE GOBIERNO

Contratista: PAULA ANDREA SANCHEZ MOLINA

Id Contratista: 1037663364

Contrato No: ENV 24-09-0783-25

Objeto del contrato: PRESTACION DE SERVICIOS
JURIDICOS PARA LA SECRETARIA DE GOBIERNO

Supervisor: CARLOS ARTURO LOPEZ GARCIA

Fecha del informe: 1 DE OCTUBRE DE 2025

JURIDICOS PROFESIONALES

Periodo Informado: 1 DE SEPTIEMBRE DE 2025 AL 30 DE SEPTIEMBRE 2025

Actividad: Recibir y registrar las denuncias en los diferentes sistemas de informacion

dispuestos por la fiscalia

Evidencia:1
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LISTA DE ASISTENCIA
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Descripcién: de acuerdo a la obligaciéon 3 se adjunta la lista de asistencia de los usuarios

que asistieron al punto de atencién de denuncias fiscalia para recepcionar su denuncia.

Actividad: Orientar a los usuarios de la fiscalia frente a la denuncia por la plataforma de
autogestion o solicite citas de atencion.
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Evidencia: 2
[ Hoy ~ ~ Septiembre 2025 ~ En la oficina
Domingo Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sébado
31 Age 1Sep 2 3 4 5 6
F 9 AM fiscalia gilberto ramirez ! 3 PM FISCALIA- MIRIAM ARCI
7 8 9 10
9 AM FISCALIA- MARIA IDALI 3:30 PM I FISCALIA- NO AGH
10 &M FISCALIA - JORGE ADX
14 15 16 17
8 AM FISCALIA-CURSO BASIC 8 AM FISCALIA- CURSO BASIC 8 AM FISCALIA-CURSO BASIC
1
21 22 o 23 24
l 10:30 AM CJ FISCALIA-NO AG
28 29 30 10ct 2 3 4

Descripcién: de acuerdo a la obligacion cinco se adjunta foto del calendario donde se

agendan las citas para los usuarios que requieren realizar su denuncia.

Actividad: Satisfacer las demas obligaciones a su cargo que se deriven de la naturaleza
del contrato y de las exigencias legales.
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Evidencia: 3

ROL DEL GESTOR - PAF

Recibir y registrar las denuncias o
querellas en el sistema de informacién
dispuesto para tal fin

Brindar orientacién relacionada con las
actividades propias de la Fiscalia
General de la Nacién.

 Recibir y redireccionar las peticiones,
quejas, reclamos o sugerencias dirigidas
a la Fiscalfa General de la Nacién.

Y las demas que le sean asignadas por
la Direccion de Atencion al Usuario,
Intervencién Temprana y Asignaciones

FISCALIA
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Estos fueron creados como un modelo de gestién y atencién a la & 1] [ 2]
ciudadania, en respuesta a la necesidad de ampliar los mecanismos de
contacto en los lugares donde no existe presencia fisica de la Fiscalia D
General de la Nacién, a partir de estrategias innovadoras que permitan [ 2 |
llegar de una manera eficiente a las distintas regiones del pais.

Objetivo (e 1 |
Tienen como objetivo realizar la recepcién de denuncias y la
orientacion a la ciudadania relacionada con las actividades propias de L
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la Fiscalia General de la Nacion. (e 2 | (v: 2 ]
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Dependen PA

La Direcciéon de Atencién al Usuario, Intervencién Temprana y (= 4 |
Asignaciones y estardn sujetos al Manual de Atencién al Usuario

vigente y demas lineamientos que se impartan dentro del Proceso de

Gestion de Denuncias y Analisis de Informacion.
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Descripcién: De acuerdo a la obligacion 7 adjunto evidencia del curso programado por la

direccion de altos estudios la fiscalia.
Actividad: Asistir a las capacitaciones de que le sean asignadas o programadas por la
FISCALIA para el manejo de los sistemas que convoque el cumplimiento de sus

obligaciones.

EVIDENCIA 4

REMISION DENUNCIA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR & Resumir

Paula Andrea Sanchez Molina - CT Gobierna D & &~ E

® Para: ® Atencion al Usuaric Comisarias de Familia Mar 16/09/2025 3:58 PM

o NoticiaCriminala7a5681cebcf.. ., E NoticiaCriminaldd414ea2457... .,
62K8 74K8

2 archivos adjuntos (136 KB) < Guardar todo en OneDrive - MUNICIPIO DE ENVIGADO & Descargar todo

Buenas tardes

adjunto denuncias de violencia intrafamiliar de Oliva del Socorro Suarez Serna y Amanda Martinez
Badillo

estas denuncias fueron recepcionadas en el punto de atencidn fiscalia de casa de justicia.

atentamente,

REMISION DENUNCIA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR | (# Resumir

Paula Andrea Sanchez Molina - CT Gobierno S I

® Para: ® Atencion al Usuario Comisarias de Familia Vie 19/09/2025 8:05 AM

= NoticiaCriminal2e201e0c402... .,
68 KB

Buenos dias

adjunto denuncia de violencia intrafamiliar de Adriana Patricia Navarro, la cual fue recepcionada en el
punto de atencidn fiscalia en casa de justicia el dia 18 de septiembre del afio 2025.

atentamente,
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Paula Andrea Sanchez Molina - CT Gobierno
Lun 22/09/2025 9:21 AM

® Para: @ Atencion al Usuario Comisarias de Familia

NoticiaCriminale34f76d2cf3f..
T] R

createFirPDF.pdf y
44 KB 67 KB
2 archivos adjuntos (111KB) < Guardar todo en OneDrive - MUNICIPIO DE ENVIGADO & Descargar todo
Buenos dias

adjunto denuncia de violencia intrafamiliar y formato FIR de Ayda Maritza Montoya Chaves, la cual fue
recepcionada en el punto de atencion fiscalia en casa de justicia el dia 19 de septiembre del afio 2025.

Descripcién: De acuerdo a la obligacion 8 adjunto pantallazo de los correos electronicos

de la remision de la denuncia de violencia intrafamiliar a atencién al usuario.
Actividad: Satisfacer las demas obligaciones a su cargo que se deriven de la naturaleza del

contrato y de las exigencias legales.

Do Y Soncheer

Firma contratista:



