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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Barranquilla, septiembre de 2020

Sefior (a)

ERIKA ROJAS SANJUANELO

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.1620204
Cargo del supervisor PROFESIONAL G02

Centro Comercio y Servicios

Barranquilla

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual Mes
09 del aifo 2020

Referencia: No CO1.PCCNTR.1620204 del afio 2020

Mauricio Javier Vengoechea Jiménez, identificado con la cédula de ciudadania No. 72.310.395 de Pto.
Colombia, en mi calidad de Contratista del SENA, en el Centro de Comercio y Servicios - Barranquilla, en
cumplimiento del Contrato de Prestacion de Servicios de la referencia, a continuacién presento el Informe de
actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor total del presente contrato asciende a la suma de $ 34.848.333 incluido IVA
(de conformidad con el régimen tributario a que pertenezca el contratista), Esta suma sera pagada por el SENA
al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago correspondiente al mes junio de 2020 por valor de
$3.948.333,00 COP incluido IVA; b) Seis pagos iguales por los meses de julio a diciembre, por valor de
$5.150.000,00 COP cada uno, incluido IVA.). Los honorarios seran pagados por el SENA al contratista de
acuerdo al cronograma definido por la Direccién Administrativa y Financiera de la Direccion General, en la
cuenta de ahorros No. 026170383769 del Banco Davivienda, cuyo titular es el Contratista.

Plazo: Sera hasta el (31) de (Diciembre) de 2020.

OBIJETO:

"Prestar servicios profesionales en el Programa de Extensionismo Tecnolégico — Sennova, para
implementar desde el Centro de Comercio y Servicios del Sena Regional Atlantico, las actividades
relacionadas con la intervencion a las empresas para mejorar la transformacion digital, la
productividad, competitividad y/o rentabilidad."

CLAUSULA (No. de cldusula donde se encuentren las obligaciones del contratista)

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 | Contactarlasempresasasignadasporla | « Elaboracion de los | Formatos de
persona responsable de la Linea | planes de concertaciondelas | planes de
Programatica “Extensionismo | 12 empresas asignadas. accion

Tecnoldgico” del Grupo Sennova de la
Direccién General del SENA 'y validar el
instrumento aplicado desde el
autodiagnostico de SoftWhere (MinCIT).
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Asesorar y acompafiar en la
transformacion digital de las MiPymes
colombianas, mediante la
implementacién de planes de mejora

. Reuniones  virtual
con las empresas elegidas
dentro del programa Mi pyme
se transforma y Colombia
productiva, a cargo de la
regional Atlantico.

. Reunion virtual,
individual con cada uno de las
12 empresa asignadas dentro
del programa Mi Pyme se

Correos electrénicos,
Mensajesdews, lista
deasistenciaMeet.

transforma para la
implemenatacion d  elos
planes de mejora y las
soluciones.

. Talleres de disefo e
implementacion de
soluciones  web, redes
sociales y CRM.

Mantener comunicacion constante con | Reuniones Fotos reuniones

la persona responsable de la Linea | delineamiento sistema de | programadas.
Programatica “Extensionismo | informacion del grupo de
Tecnologico” del Grupo Sennovadela | extensionismo, Lider Sennova
Direccion General del SENA y con el | Centro de Comercio,
Gestor Consultoren suregion/nodo Dlreccion Regional y Direccion

Nacional
Garantizar el flujo de informacion | < Disefio de las | Archivos 'y
recolectada completa y de calidad, en el | herramientas para las rutas | Documentos del
proceso de servicios de Extensionismo | de accion de la estrategia Mi | proceso.

analitico de las lecciones aprendidas en
la asesoria especializada bajo el
concepto de Extensionismo Tecnoldgico,
que incorpora el diagnéstico,
concertacion e implementacion de plan
de mejora en las Empresas

alimentacion de  Drive
compartidos y softwhere
informatico, segun formatos
disefiados de los procesos de
inicio y seguimiento de la
estrategia para las 12empreas
asignadas.

Tecnolégico, con el fin de realizar el | Pyme se Transforma.

cumplimiento de los resultados y la

evaluacion delprograma.

Realizar el registro documental y | Registro documental, | Plataformas

habilitadas para la
implementacion de
los documentos.

Atender las solicitudes y requerimientos
de informacion que se generen desde la
Linea Programatica “Extensionismo
Tecnologico” del Grupo Sennovade la
Direccion General del SENA.

. Diligenciamiento vy
envio de archivos e Excel
para alimentar el software
Dynamics segun
lineamientos de la Direccion
Nacional

Archivo de Excel
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7 | Las demas que se requieran para la | Reuniones con empresarios | Fotos reuniones
ejecucion del contrato Atalu, Sabores Sorpresa, meet.

Govista, Eleia, Globalsoft,
para concertacién de plan
de accioén, Angor, Sistemas
pentagono, Saffold
development tools.

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacién de este informe. Una vez
finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato Informe Legalizacion
Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las actividades desarrolladas y los resultados
de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales forman parte
integral del presente informe de ejecucién contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
ITEM| No DE LA ORDEN LUGAR DE z
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INIClo FINALIZACION
1.
2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntard el respectivo informe que la
soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion del informe de
ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucion contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos enunciados como evidencias del cumplimiento
de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y el No. 9410467815 de la planilla, operador
Aportes en linea correspondiente al periodo de agosto del afio 2020 (Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto
Ley Antitrdmites”)

Evidencias en () folios

Cordialmente,

- o

Mauricio Javier Vengoechea Jiménez
Contratista
C.C. No. 72.310.395

Recibi a satisfaccion:

ERIKA ROJAS SANJUANELO
Supervisor Contrato CO1.PCCNTR.1563027 de 2020
PROFESIONAL G02
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EVIDENCIAS
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ACTA No. 002

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION:
Acta de concertacién de plan de mejora
CIUDAD Y FECHA: HORA INICIO: HORA FIN:
Barranquilla, 12/08/2020 9:00am 10:00am
LUGAR: DIRECCION GENERAL / REGIONAL /
Plataforma Virtual Google Meets CENTRO

Atlantico — Centro Comercio y

Servicio

TEMA (S):

1. Presentacion del autodiagnéstico resumido a la empresa.

2. Presentacidn de Informe de Priorizacion de areas de intervencion y/o necesidades.
3. Concertacion del plan de mejora e indicadores a intervenir.

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:
Concertar plan de mejora e indicadores propuestos para el primer ciclo de intervencidn.

DESARROLLO DE LA REUNION

Una vez realizado el proceso de sensibilizacion con la empresa Frutoteca S.A.S., en el cual
manifiesta el interés de participar en la estrategia #Mipymesetransforma, formalizado con el Acta
de Inicio de la Empresa, se procede a realizar la programacidn y realizacién del Autodiagndstico en
la plataforma Softwhere.

Con el resultado del Autodiagndstico, se procede con el andlisis de cada una de sus éareas,
identificando las brechas digitales de la empresa y las recomendaciones de implementacién
propuesta.

Se procede a realizar la presentacion del Autodiagndstico resumida para el empresario e
identificacion de las necesidades del empresario en funcién de las areas, expectativas con la
intervencion y/o linea base, destacando los siguientes puntos:

indice de madurez digital

Anélisis de resultados

Priorizacion de areas de intervencion
Necesidades priorizadas

Soluciones sugeridas

Indicadores Impactados

Ruta de formacion

N hswWwNR

Con lo anterior, el empresario o persona designada por la empresa para la atencion de la estrategia
#Mipymesetransforma, junto con el extensionista asignado a la empresa, validan y aceptan las
soluciones planteadas y se colocan de acuerdo para el inicio de la fase de implementacidn, teniendo
en cuenta los siguientes compromisos:

www.sena.edu.co
® ® ® SENAComunica

GD-F-007V.02
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® Suministrar informacidn real de la empresa

consultor o extensionista tecnolégico

Nota: El presente documento puede ser firmado digi

® Cumplir con los compromisos establecidos y en los tiempos acordados con el gestor

® Suministrar las evidencias solicitadas del proceso de intervencién

I te o con la aceptacién y aprobacién

por medio de correo electrénico respondiendo al correo enviado con la documentacion del plan
de mejora de la empresa por parte de Extensionista asignado

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
Suministro de informacidn real de la empresa Empresario Permanente
Suministrar al Gestor Consultor o extensionista las Empresario y Permanente
evidencias requeridas. Gestor Consultor o

Extensionista
ASISTENTES:
NOMBRE EMPRESA FIRMA
Mercedes Campo Pernett Frutoteca S.A.S., / / éWQ

Mauricio Vengoechea

SENA - Extensionista

tecnolégico

=

WWWw.

sena.edu.co

® ® ® SENAComunica
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Proceso GESTION DE LA INNOVACION Y COMPETITIVIDAD R
Formato IDENTIFICACION DE NECESIDADES DE FORMACION GICH-045
Peming martes, 4 de agosto de 2020
dilgenclamiento: dad
1. Informacion Empresa
0b FRUTOTECA SAS NT 901088228 | Teléfonofs) 0
empresa
Direccion Calle 524 518 - 85 Cudad 8 1} [ Atntco
Persona que Car Emad o
dilgenca ©
Seflale conuna X of tamafio de b empresa L M (e Pequefa Meduna I('nndc
Otra Cudt
1. Mdentificacion necesidades de formacion
WA I ARSI s hamritatvas |Comercales Soporte o, cult
cualificas e
Sefale conuna X las metodologlas para el mejoramiento de b productividad, en ap CAIZEN Gestion de la Cadena de de
Las que requiere acciones de formacion para el talkento humano Abastecmiento
Ma St Estandartz. 55 I (o] Cuat
Lean Management |Lean SixSigma s 2000 t
Sefale conuna X las especialdades en las que requiere accones de formacion . Estrategla y fortalecimiento
prael Mejora de procesos  |Efidenca Enegética | Caldad ol
Gestion del Talento  |Gestidn de i Innovacion y
Gestion Tecnokdgea  |Sastenibilidad N3 Ot Cudt
Humano Softsticacidn de Producto ogs
le Xhas s Rela lesy Traba
Seflale conuna X las competencias blandas en ks que requiere acdones de Habildades dalestis i de conficos cones Interpersonales y Trabajo
|formacion para el talento humano Comunicativas en equipo
- Lderazgo Creatividad ntelg Toma de decisiones - - O, cudt
SV JEmodonal Jnegocacion
. de b formacion
:“"'“mm Sefale con una X s modalidad de formacin | Presencial Virual Combinada (presencal y vital)
Penonas
Indique el horario que desea se oriente b
Sefale ol igar donde desea se orlente bformacdn | Empresa - ' efmn
Sefale los das que
desea seorlente b |Lunes Martes Migrcoles Jueves Viemes Sabado Domingo
Observaciones Generales:
Persons Responcabl de b Emgresa I Gestur Consuor Sera

www.sena.edu.co
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INDICADORES - PLAN DE MEJORA

1. INFORMACION GENERAL
Centro de Formacion SENA Centro ce Comercio y Servicios Mauricio Vengoeches Ciclo de Intervencion 20.
DATOS DE LA EMPRESA
Razdn Social: GovisTA SRS Nombre
NI 901239632 Fecha de concertacion: 12/2/2020
’ Mauricio Vengoe chea - Extensionista
cargo -
Fecha estimada
Nivel de macurez digital global de la I finalizacion plan de
empoen Principiante mejora (ciclo 40 / 30/09/2020
3 meses)
2. RUTA DESOLUCIONES
Y
1 |wemp <5 Y ] Sgitaies Adn egjes digitalesy
2 |@nive a: q p egiesy gicas, aim leq ino por recorrer para alcanzar un conod
3. o la v v o'
Con base en las necesidades
ide ntificadas y priorizadas, definir el psf Y alimp pri
aicance de laintervencion:
Area(s)o proceso ) de lsempress Proceso comercial y comunicaciones.
donde ¢ va aimplementar iamejora.
Treade T " y
) . [Modelo de Negocio l PRl I- lqaeuoms—rroum l:
3. INDICADORES
' uego
Nombre del indicador Dexripcion Formula Varisbles Lineabase
Ventazen  ventazen noevos
. - nuevosu  canalesde
. nue emigracion hacs timizaci e °
o orEE Y o onde digital
canslesde Ven
yE el i :
- i i cliente en canales digitales
[oniigataria) i Gigjtales | _Clientesactivoz
P [No.de  Nimeroaress
3 |Proceso optimizacos atraves cels| Siminacion dep procesos  integracess o
Bﬂ&wﬁ,m. —
e = ﬁlmm travesdels
4
B
4.PLAN DEMEIORA
RECURSOS NECESARIOS
No. ACTIVIDAD . S PALTADOS ESPERAL DURA OBSERVACION
(Tecnologicos, Humanos, Financieros)

www.sena.edu.co
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Analitycs que lepermita L o m’“'”'mﬁ
i Empresario - Extensionista
aumentar 2 presencia en lared, - . ting redes, sumentar | EMPESO
lieganco  nuevos clientes web Humanos: estrategn de marke .
. digitaio. presenciaen
-p;y-nmn’m-suev ime! ién
. = ecnologicos: internet, deCRM, - -
informacin quele permits T " compatador, ", | empresario-Extensionists
P software CRM.
aumentar ef conocimiento de sus vere ST F ©ga de
. < marketing. Financieros: costo de licencias | _deprocesos
2 ogi -ebook, Aumento de
marketing digital orientacas Tecnologicos: Instagram. Fac I e
redes socisies para sumentar el " N 0 U Empresario - Extensionista
!r'vﬂco ©n b mismes, numero de suscripeion a las plataformas. sociales.
5. FRMA

S ft;@ar; 41z )24

sentante Legal de Ia

safLider de.

Gestor consultor o Extensionista

www.sena.edu.co
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