INFORME POSCUENTA 2025

Ingeniero:
JESUS ANTONIO DELGADO ALBA

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7809249
LIDER TIC Oficina de Sistemas
Centro Industrial de Mantenimiento Integral-Giron

SENMNA

IN

Girén, 1 de Octubre del 2025

Asunto: Informe pos cuenta de

ejecucion contractual Mes

Septiembre del afio 2025

Greysi Paola Leal Garavito, identificado con C.C.1100888187; en calidad de contratista del CIMI,
contrato CO1.PCCNTR.7809249 /2025 relaciono las actividades desarrolladas desde el 16 hasta
el 30 de Septiembre del 2025

No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Brindar asistencia directa en las
regionales y centros de
formacién para resolver
incidencias relacionadas con las
Unidades de Potencia
Ininterrumpida (UPS), Unidades
de Tension Regulada (UTR) y
sistemas de Aire Acondicionado
(AA).

Realizar la revision de equipos
de AA

Las evidencias se
encuentran en fotos

en los procesos de gestidon de los
componentes de servicio de UPS,
UTR y AA, proponiendo soluciones y
participando en iniciativas de
optimizacion y eficiencia operativa.

agilizar ubicacion de tableros
de distribucién para AA

2 |Registrar, priorizar y gestionar Toma de datos de sistemas AA|Las evidencias se
las incidencias reportadas por existentes de centros de cableado encuentran en fotos
los usuarios, asi como atender
solicitudes de servicio
vinculadas a UPS, UTR y AA.
3 |ldentificar oportunidades de mejora| Se realizé formato para Las evidencias se

encuentran en fotos
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Actualizar y mantener la
documentacion técnica
relacionada con UPS, UTRy
AA en las regionales y
centros de formacion,
incluyendo registros de
configuracion,
procedimientos de
mantenimiento y resolucion
de problemas.

Interactuar y coordinar con
proveedores externos de
servicios y equipos
tecnolégicos para resolver
problemas o gestionar
solicitudes

que requieran soporte
especializado.

Las evidencias se encuentran
en fotos

Ejecutar las actividades
programadas de
mantenimiento preventivo o
correctivo, asegurando el
6ptimo funcionamiento de
los equipos relacionados con
UPS, UTR y AA, ademds de
intervenir de forma répida
ante fallos o averias.

Atender oportunamente los
requerimientos que se
presenten en los equipos de
AA

Las evidencias se
encuentran en
fotos

Brindar orientacion basica a
los usuarios sobre el uso
adecuado de los
componentes de los servicios
TIC.

Priorizar la informacion a los

usuarios de un uso adecuadoy

responsable de los AA

Las evidencias se encuentran en
fotos

Colaborarenla
implementacion y despliegue
de nuevos servicios,
minimizando el impacto en
las operaciones.

Se procede a realizar
intervencion de equipos AA

Las evidencias se encuentran en
fotos

Interactuar con proveedores
externos de servicios y equipos
tecnoldgicos para resolver
problemas o gestionar
solicitudes que requieran
soporte especializado.

Evidencia de revision y
diagnOstico de equipo

Las evidencias se encuentran en
fotos
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Mantener actualizado

en las sedes regionales

de recursos y facilitando

v actualizaciones.

inventario de equipos
relacionados con UPS, UTR y AA

centros de formacion,
garantizando la disponibilidad

planificacion de mantenimiento

Gestion de servicios:
Asegurar que los
servicios cumplen con
las necesidades del
usuario. Esto se
gestiona a través de la
mesa de servicio CIMI

Las evidencias
encuentran en fotos

S€|

10

Elaborar informes periédicos
que describan las
actividades realizadas, los
problemas detectados, las
soluciones aplicadas y el
desempeiio del equipo de
soporte en el sitio,
proporcionando informacién
valiosa para la toma de
decisiones y la mejora
continua

Se realiza inventario de equipos
por bloques

Las evidencias
encuentran en fotos

S€|

11

Realizar otras actividades
relacionadas con el objeto del
contrato que le sean
asignadas por el supervisor,
de acuerdo con la naturaleza
del contrato.

. Se realiza soporte a ambientes que
requieren servicios de AA

Las evidencias
encuentran en fotos

se
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Cordialmente,

el

Greysi Paola Leal Garavito
Contratista

C.C. No. 1100888187

Recibi g/satisfaccion

JESUS ANTONI ELGADO ALBA
Lider TIC - Oficina de Sistemas
SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7809249 /2025

Evidencias del 16 al 30 de
Septiembre del 2025
EVIDENCIA OBLIGACION
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Obligacion #5

Ejecutar las actividades programadas de mantenimiento preventivo o correctivo,
asegurando el 6ptimo funcionamiento de los equipos relacionados con UPS, UTR y
AA, ademas de intervenir de forma rapida ante fallos o averias.

Se realizo mantenimiento preventivo en aire tipo mini split marca LG ubicado en
ambiente de formacion HSEQ2

1481 apayo soporte (1481) (O Resueftas  2025-09-3016:50  2025-09-2911:21 Mediana ~ cirreno@sena.edu.co Greicy Paoka Requerimiento  E-Mail
Leal (20)

1347 Inventario de Ares Acondicionados deaSede () Resuelias 2025-09-2911:49  2025-07-03 12:41 Mediana  Wilkin Julio (1) Graicy Paola Requerimiento E-Mail
(1347) Leal (20)

1475 Solicito la colaboracidn dela personaencargada () Resteltas 2025-09-2910:42  2025-09-2417:35  Mediana  cireno@sena.edu.co Greicy Paok Requerimiento E-Mail
de soporte en AA par (1475) Leal (20)

1474 solicito |a colaboracion de la persona de soporte () Resueltas 2025-09-2418:03  2025-09-2417:31 Mediana ~ cirreno@sena.edu.co Greiey Paola Requerimiento E-Mail
técnico AA para la (1474) Leal (20)

1298 Solicitud de mantenimiento FACT (1298) O Resueltas  2025-09-221156  2025-06-1211:12 Mediana  jcudrisc@sena.edu.co Greicy Paola Requerimiento  E-Mail
Leal (20)

1459 Solicitud apoyo para revision y mantenimiento O Resueltas 2025-09-2211:43  2025-08-1713:39  Mediana  afgomezc@sena.edu.co Greiey Paola Requerimiento E-Mail

aires acondicionados ambiente HSEQ 2 (1459) Leal (20)
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Obligacién #11
Realizar otras actividades relacionadas con el objeto del contrato que le sean asignadas por
el supervisor, de acuerdo con la naturaleza del contrato.

se realizo mantenimiento preventivo en aire acondicionado tipo cassette #4 ubicado en ambiente de
formacion fact, se reviso bomba de condensado por falla de mal funcionamiento
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Obligacion #2
Registrar, priorizar y gestionar las incidencias reportadas por los usuarios, asi como atender
solicitudes de servicio vinculadas a UPS, UTR y AA.

Se realiza el desmonte y la instalacion de equipo de aire acondicionado en el ambiente de
formacion HSEQ2
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Obligacion #2
Registrar, priorizar y gestionar las incidencias reportadas por los usuarios, asi como atender
solicitudes de servicio vinculadas a UPS, UTR y AA.

Se realizo instalacion de equipo de aire acondicionado tipo piso techo de 60 mil btus en la
biblioteca ubicada en el edificio A
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Elaborar informes periddicos que describan las actividades realizadas, los problemas
detectados, las soluciones aplicadas y el desempeiio del equipo de soporte en el sitio,
proporcionando informacidn valiosa para la toma de decisiones y la mejora continua

Se realizo actualizacién de los equipos de aire acondicionado instalados en el centro de

formacion.
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51 Telecomunizaciones Casett2 16 AVNQROGM243 60100 J0BTADRBQ274 9241017664 NA
5 Redes piso techo 16 ANQAOGM1AY 34100 A10TAPEADTS6 9241018244 NA
3 Redes minispit 16 SWadice 34000 DEBAIA 93064535 NA
5% Desarrollo e Softwere mini spit 16 M2ZCE 24000 Q0031 922412686 NA
5 Desarrollo de Softwere mini spit 16 24000 NA
56 HSEQ2 mini spit 16 24000 409THCX006%9 Erivig) NA
5 HSEQ2 minispit L6 SucP 24000 DEBAIA 92044364 NA
5% Sala de instructores minispit 16 SMcL 24000 NOTIENE NA
5 Sala deinstructores minispit {ORK YSEA24FS-ADA 24000 NOTIENE NA
6 Cafeteria Ventana 16 MMZCE 24000 NOTIENE NA
6! Bienestar al Aprendiz piso techo 16 ANQAOGM1AS 34100 40BTASWBNSGE 92241018246 NA
6 Bienestar al Aprendiz mini spit Bueline 12000 NOTIENE NOTIENE NA
6 Subdireccion minispit Blueline MS-241002 24000 NOTIENE NOTIENE NA
& Gesion Documental minispit Gree GWC24ACEXF-D3DNALB/ 24000 63249920243 241017674 NA
6 Gesion Documental minispit 16 S1220L 12000 DEBAA 922448 NA
66 Coordinacion Academica minispit Blueline MSI-2416C2 2000 24017680108670900000 922415040 NA
6 Coordinacion Academica mini spit Midea MSAFD-24CRNT-NCOW 24000 5412200083336120850032 NOTIENE NA
6 Oficinas pisotecho NA
6 Oficinas Casettz L6 NA
n Oficinas Casett2 16 NA
i monitoreo minispit 16 902TAL03064 93093304 NA
/! Fotovolaica pisotecho 16 ANQAOGM1AS 34100 MEZE8393623 9241018251 NA
n HSEQ3 minispit Gree GWC2ACEXF-D3DNALB/ 24000 63249920243 92241017673 NA
4 HSEQ3 mini spit Blueline MSl-2416A 2000 6.504126414 92246785 NA
] Animacion 30 minispit L6 S42cL 24000 612KAW00345 9224950 NA
T Animacion 3D minispit Midea MSAFD-24CRNL-NCOW 24000 54122000B3336120830003 NOTIENE NA
7 HSEQL minispit Gree GWC24ACEXF-D3DNAIB/I 24000 63249920243 9017672 NA
i} Biblioteca Casetta 16 AUUQ4OGHS 34100 407TAMAGNS9 92241017667 NA
;| Biblioteca Casetta 16 AUUQ4IGHS 34100 A04TAFZFOTE7 92241017666 NA
8 Biblioteca Casetta 16 AUUQ40GHS 34100 A07TAXTGNOB2 92241017668 NA
8 Biblioteca Casettz L6 AUUQBEGHL 36000 Toove7 922412691 NA
& Amacen minispit 16 SPCE 33400 S02KAZKIF381 930914267 NA
8 Amacen minispit 16 SP34aCE 33400 NOTIENE NOTIENE NA
8 Almacen mini spit Blueline MS-241002 24000 NOTIENE NOTIENE NA
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Obligacion #5

Ejecutar las actividades programadas de mantenimiento preventivo o correctivo,
asegurando el dptimo funcionamiento de los equipos relacionados con UPS, UTR y AA,
ademas de intervenir de forma rapida ante fallos o averias.

se realizo la instalacion de aire acondicionado marca LG en ambiente de formacion de
HSEQ2
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