
 

Yumbo, octubre 2 de 2025 

 

Señores. 

CLIENTES 

COLOMBIANA DE BITUMEN SAS 

La Ciudad 

 

Asunto: Demoras en entregas de productos asfálticos 

En relación al asunto, nos permitimos informarles que, debido al aumento en la demanda de 

asfalto presentada en los meses de septiembre, octubre y a las limitaciones en los volúmenes 

entregados por parte de Ecopetrol, nuestra operación se ha visto afectada, generando demoras 

en la entrega de productos asfálticos. 

Esta situación, ajena a nuestra voluntad, ha impactado el normal desarrollo de nuestras 

actividades logísticas, impidiéndonos cumplir en algunos casos con nuestro acostumbrado 

compromiso de oportunidad en las entregas hacia ustedes, nuestros clientes. 

Estamos realizando todos los esfuerzos necesarios para optimizar los recursos disponibles y 

minimizar los efectos de esta coyuntura. Agradecemos su comprensión y confianza, reiterando 

que seguimos comprometidos con brindar un servicio de calidad y mantenerlos informados de 

cualquier novedad. 

 

Atentamente, 

 

 

Maria Camila Galvis Ossa 

Gerente Comercial 

COLOMBIANA DE BITUMEN S.A.S. 


