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. CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO U ORDEN DE

| PRESTACION DE SERVICIOS (OPS) PARA PROCESO DE PAGO POR |Feeha 8¢

apmbacmn

151022018

| A7 suroecldente ESE. TESORERIA SCa s 1 ALEMA‘{DR
| Cédigo; 04-02-F0-0002 RBOROT
INFORMACION DEL CONTRATISTA
NOMBRE DEL CONTRATISTA: SERGIO ENRIQUE QUINONES GONZALEZ ‘
TIPO DE DOCUMENTO: cc |Gl ce | NO. 79575649
=
CORREO ELECTRONICO: sergiogg04@gmail.com CELULAR: 3118243368
UNIDAD DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD: SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E. # y
>
UBICACION DEL SERVICIO: FACTURACION SEDE: KE10
Centro de Centro de Centra de Centro de Centro de
Centro de costo % % % % % %
CENTRO DE COSTOS: costo costo costo costo costo
R23 100
ENTIDAD FINANCIERA: BANCO DE BOGOTA TIPO DE CUENTA: Aharros
NUMERO DE CUNTA BANCARIA I 380358010 PENSIONADO [NO
INFORMACION PARA EL PAGO DEL CONTRATO U ORDEN DE PRESTACION DE SERVICIOS

NUMERO DE CONTRATO Y VIGENCIA: 2841-2018 w/ N° DE PAGOS DEL CONTRATO 4DE 4 o
NUMERO DE CDP 793 FECHA | 18/04/18 I NUMERO DE CRP | 22101+ I FECHA 30/04/18

Prestar servicios de poyo a la 6 iva yio ial en el area de Facturacién dentro de los
OBJETO DEL CONTRATO: diferentes procesos y procedimientos de la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENIE

E.S.E. de acuerdo al requerimiento institucional. { Apoyo Técnico, Administrativo Il

.&

oia | mes | Ao DIA /| MES | ARO

PERIODO CERTIFICADO: DESDE 4 HASTA —— }

1 5 2018 31 |5 20184
\VALOR HONORARIOS MENSUALES: P $1.837.000 / o
TIPO DE SERVICIOS Administratvo l RESERVA DE GLOSA 2%
OBSERVACIONES:

CONTROL DE EJECUCION DEL CONTRATO
CONCEPTO VALORES

\VALOR TOTAL DEL CONTRATO MAS ADICIONES: $7.348.000 4
\VALOR EJECUTADO $7.348.000 [/
VALOR A PAGAR AL CONTRATISTA $1.837.000 ¢
VALOR A LIBERAR $0
SALDO POR EJECUTAR $0
PORCENTAJE DE EJECUCIGN 100%

El interventor o supervisor del contrato CERTIFICA QUE:

Se verifica el cumplimiento del_minimo valor de los apories al sistema de segurldad social en salud y pensiones pagado en el mes. Los,
honorarios inferiores a $1.953.105, el valor para IBC debe ser sobre un salario minimo legal vigente.

. ; IBC DE APORTE A SALUD gl NIVEL | APORTE
Nimero de Planilla GOTIZACION 12.5% IBC PENS]IRO.-I:I 16% ARL ARL TOTAL APORTES
27163300 / $781.242,00 $97.700 $125.000 3 $19.100 $241.800
i e e -

Dado en Bogota a los dias del m

AYO del afio Dos Mil dieciocho (2018). Lo anteri

SANDRA JINET TAFUR HERNANDEZ

NOMBRE y FIRMA DEL SUPERVISOR:

surta el pagdpertiner

QUINONES GONZALEZ

NOMBRE y FIRMA DEL CONTRATISTA

. Cordialmente,
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|
j INFORME DE ACTIVIDADES POR ORDEN DE PRESTACION
1 DE SERVICIOS

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE

Versién 2

Facha de

aprobacisn 03/04/2017
04-02-FO-0003

Codigo:

Ubicacién del Servicio: [FacTURACION

Sede: USS KENNEDY

7 Dia |/ Mes | Afo Dia | Mes |/Afio
No. DE CONTRATO: 2841 2018 Periodo certificado desde el = - a & u
1 5 72018 31 5| 2.018
NOMEBRE DEL CONTRATISTA: |SERGIO ENRIQUE QUINONES GONZALEZ C.C. 79.575.549 |DE BOGOTA
OBJETO DEL CONTRATO: Prestar servicios de poyo a la gestion administrativa ylo asistencial en el area de Facturacion deniro de [os diferentes procesos y procedimientos de
la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E. de acuerdo al requerimiento institucional. / Apoyo Técnico, Administrativo |1 &
El resultado del cumplimiento del contrato es: Productos: Sl NO Servicios: SI NO
OBLIGACIONES CONTRACTUALES PROGRAMADO ACTIVIDADES REALIZADAS PRODUCTOS ENTREGADOS
1. Apoyar mediante la pre auditoria financiera el
catrre;!o _procedimiento ?e faag?raci?n, ad'?l!séénd Yy Apoye |a pre auditoria financiera y el correcto
autorizaciones, con las  diferentes  Entidades rocedimiento de facturacion, admision y autorizaciones, ; ;
responsables de planes de beneficio y aseguradoras, Ean las diferentes entidades respcnsabyles de planes, actas y compromisos firmados por
aplicando la normas vigentes, contratos suscritos por la 100% beneficios y aseguradoras, aplicando la normatividad ambas partes obteniendo el resultado
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente vigente, contratos suscritos por la unidad prestadora de final ;erlejadcs en Jos: Taghime
E.S.Een las EAPB. servicios de salud occidente de Kennedy con los convenios |9€N€radas y entregadas.
y esquemas tarifarios.
2. Colaborar en la revision y optimizacion de los
procedimientos existentes en facturacion, admisiones, Colabere en la revision y optimizacién de los procedimientos | .
devoluciones y autorizaciones, a fin de logar existentes en facturacion, admisiones, devoluciones y ?um;ed!as cugnias geneﬁdasdpc‘r los
articulacion, interrelacion y  disminucién  de las 100% autorizaciones, a fin de logar articulacién, interrelacién y ‘q;‘ fa {:res 2 cargc,gferlflcatﬂ 0 g
objeciones y glosas, asi como &l aumento de recaudo disminucion de las objeciones y glosas, asi como el o Iac Miaanrg el L U
por pagador. Mediante censos realizados en el servicio aumento de recaudo por pagador. Mediante censos P[ i sfertw%os FIRSEA0S
asignado realizados en el servicio asignado. glosasailro.
3. Apoyar el autocontrol y control necesario que junto, trabaj
’ i SR " : " 3 ajando
garantice el cumplimiento de los procedimientos, asi Apoye el autocontral y control necesario que garantice el ::u?;g y:ﬂ,f "15202223 de aurlnisiuu:;
como la mitigacion de los riesgos establecidos en el 100% cumplimiento de los procedimientos institucionales y la autorizaciones, facturacién y [rabajc‘
procesos de la Subred Integrada de Servicios de cgtima facturacion, admisiones, autorizaciones; asi como la soclal @ p'm de los procesos
Salud Sur Occidente E.S.E mitigacion de los riesgos establecidos en el proceso institucionales
4. Efectuar seguimiento a los puntos de control . o .
asignados por la coordinacion de Facturacion al interior r;e:t;lg;;l:gg:I‘;rger—p;gtzrlao;g#gt’oirs“gﬁucrcgnérloul:ﬂgnados POrlse apoyo en equipo junto con las
de los procedimientos, admisiones y autorizaciones que : T 1ot 4 directrices y conocimientos de los
4 & £ah procedimientos de facturacion, admisiones y autorizaciones L5
garanticen el cobro del 100% de los servicios 1009 s % b auditores medicos en la parte
= T 3 6 que garanticen el cobro del 100% de los servicios prestados, |~ .
prestados, tendencia de disminucion del nivel de glosas tendencia de disminucion del nivel de glosas y objeciones de asistencial, para obtener resultados
¥ objeciones de tal faima que se refiejen en &l almento tal forma que se reflejen en el aumenlg del rezzauélo efectivo. [4€ € reflefaran en una facturacion
del recaudo efectivo. g 4 "|mas sana.
5. Revisar diariamente la documentacion y soportes de ; i
cada una de las cuentas para garantizar el cobro se realizo la verificacion de factura
efective de [a facturacion. Realice diariamente |a documentacion y soportes de cada g‘i’s':g; . c?ﬁa?c?anezup::es Zﬁ';gﬁgzﬁg;
100% y:cetluﬁlzclie:jsncuentas para garantizar el cobro efectivo de la y documentacion que comprugben y
‘ argumenten el pagador y datos del
paciente.
6. Pre auditar antes del cierre de la factura las cuentas s st
del servicio asignado del 100 % de las Entidades y . o realizo atompanamisiio
responsables de pago en cuanto a; Cargos contra Pre ?L‘Adﬂe_antes del cierre dc la famurg las cuentas del dlanamentg para re;llzar a la factura
historia clinica, soportes, efc., evitando asi la sub servicio asignado del 100 % de las Entidades responsables |la pre auditoria pertinente en el tumo
facturacién o sobre facturacion de servicios 100% de pago en cuanto a: carggs contra historia clinica, de la mafiana y la larqg para la debida
soportes, etc., evitando asi la sub facturacion o sobre oportuna correccién de errores
Y !
facturacion de servicios. asistenciales en la historia medica y
en la facturacion
7. Apoyar fa auditoria médica concurrente con las
diferentes entidades asignadas. 100% Apoyar la auditoria médica concurrente con las diferentes  |en el drea de facturacion no contamos
entidades asignadas. con el apoyo de auditoria medica.
8. Garantizar la gfe_ctividad de cobro para el 1DO%_<i.e Pre audite los cargues a cobrar con
las cuentas médicas generadas por el servicio 100% Preaudite la efectividad de cobro para el 100% de las respecto a servicio que se le presto al
asignado. cuentas médicas generadas por el servicio asignado. aciente junto con el soporte de la
pacienta i
historias clinicas.
9._ Realizar el seguimiento diarin pe |o§ registros se tabulo los ingresos abiertos con
abiertos, y propender por el cierre inmediato de los 100% Realice el seguimiento diario de los registros abiertos, y ~ |una fecha aproximada o fecha
mismos propender por el cierre inmediato de los mismos inmediata para su respectivo cierre
con motivo de peso.
P Enfregue facturas para su radicacion en 10s Tempos
10. Realizar la entrega de las facturas al area de establecidos en el sistema de las facturas generadas por el |5 entrego las facturas de acuerdo a
facturacion, en los tiempos establecidos ,debidamente 100% i ignado debid 1 el de | lo entregado por los liquidadores a
para garantizar la radicacion en las diferentes E.A.P.B. ? Sgnizio ssignaco cebldamanie soportadas dentro.dettos, | s o of canitral raspectivo com
términos establecidos para garantizar la radicacién en las T Hieaoi
diferentes enti S0porie para su ragicacion.
11. Solicitar anulaciones de los liquidadores de su
servicio una vez el facturador haya efectuado la Solicite anulaciones de los liquidadores de su servicio una . s
refacturacién de los servicios incluidos en la factura 100% vez el facturador haya efectuado Ia refacturacisn de los se. realizo la solisitud i@ la persona

objeto de anulacion.

servicios incluidos en la factura objeto de anulacién.

encargada del proceso
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12. Solicitar anulaciones y garantizar la refacturacién
por parte del responsable, de cuentas medicas
devueltas.

100%

Solicite anulaciones y garantice |a refacturacion per parte
del responsable, de cuentas medicas devueltas.

se realizo la anulacién en dentro del
mes correspondiente para su debida
correccién; las cuentas que no se
alcanzaron a corregir se les solicito la
refacturacion de la mismas en un
lapso de tiempo aceptable para
continuar con el proceso de la factura

13. Entregar al Lider de Facturacion, informes
periddicos de la facturacién pendiente por radicar y los
motivos de la misma.

100%

Entregue al Lider de Facturacion, informes periédicos de la
facturacion pendiente por radicar y los motives de la misma.

se entrego a la lider del proceso los
avances con la entrega de facturas
por parte de los liquidadores

14. Generar y entregar a la coordinacién el informe
mensual de gestién, que incluya avances en los
procedimientos e inconsistencias presentadas en la
facturacién del servicio asignado, y asi mismo, generar
acciones de mejora.

100%

Genere y entregue a la coordinacion el informe mensual de
gestion, que incluya avances en los procedimientos e
inconsistencias presentadas en la facturacién del servicio
asignado, con el respectivo plan de mejora sugerido.

se entregaron oficios informando las
inconformidades de los faltantes en el
servicio con actas que scportan la
mejora, el compromiso los hallazgos y
asi mismo las para el cambio hasta
la fecha.

15. Apoyar al servicio asignado en la solucién de
dificultades presentadas diariamente y la diligencia la
oportuna liquidacion de servicios.

100%

Apoye el servicio que me fue asignado en la solucitn de
dificultades diariamente y la diligencia oportuna de la
liquidacion de servicios.

se realiza seguimiento y
acompanamiento @  diario en

nes y apoyo fisico a |a hora

de liquidar a la par con el facturador
en horas de alto volumen de salidas.

16. Apoyar el 100% de los puntes de facturacion de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente
ESE cuando se requiera, garantizando el buen
desarrollo de los diferentes procedimientos.

100%

Apoye los puntos de facturacion del hospital cuando se
requiera, garantizando el buen desarrollo de los diferentes
procedimientos.

de acuerdo a mis conocimientos
dentro del area de facturacion apoyo
los servicios que me sea asignado con
la certeza de que el resultado final sea
el indicado para no dar lugar a glosa.

17. Una vez auditadas las facturas entregadas por el
facturador, realizar el envio a la central de cuentas de la
unidad a través de la hoja de ruta y de manera
simultanea la entrega de las facturas con sus
respectivos soportes, dejando evidencia documental

100%

Se utiliza el aplicativo hospital - hoja de ruta para el envio a
la central de cuentas las facturas correspondientes a los
facturadores asignados

Se envia el archivo por la hoja de ruta
para la consolidacion y armado de la
cuenta de cobro ante la EPS.

18. Responder oportunamente las solicitudes realizadas
desde el drea de Facturacion y glosas en la
consecucién de soportes que se requieran para dar
respuesta a las diferentes objeciones dadas por cada
una de las Entidades Administradoras de Planes de
Beneficios ( E.A.P.B)

100%

Se brinda apoyo a las diferentes solicitudes que se
gestionan ante el area para la posible solucion de glosas
generadas

Se aportan los soportes pertinentes
para solucion a la glosa generada

19. Apoyar el proceso de radicacion de cuentas de la
oficina de facturacién de |a unidad.

100%

Se envia archivo por el aplicativo hospital - hoja de ruta
para la radicacion de la respectiva cuenta

Los funcionarios a cargo realizan el
proceso de radicacion

20. Cumplir con los procesos y procedimientos
establecidos por la Subred Integrada de Servicios de
Salud Sur Occidente E.S.E.

100%

Se siguen las instrucciones que se emiten a traves de la sub
red y/o lideres de proceso de facturacion

8e asiste a las  reuniones
correspondientes a fortalecer|
procesos y nuevos direccionamientos
del proceso

OBSERVACIONES:

P)

TOTAL A PAGAR (Namero | letras) yi 837.000 (UN MILON OCHOCIENTOS TREINTA Y SIETE MIL PESOS )

/@/W/

.

R 7 E Quify

S GONZALEZ C.C. 79,575,549 DE BOGOTA

SANDRA JINET TAFUR HEENAEZ LIDER PROCESO DE FACTURACION

Nota: El i;n‘c:nnﬁ' para su aprobacion estara sujeto a la certificacion de cumplimiento del contrato que expida el supervisor.
[
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