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ACTA DE REUNION O COMITE N°

Hora: Fecha:

Lugar:

Dependencia que Convoca:

Proceso: Bienestar y Desarrollo Integral de la Familia
Frtalecer las habilidades de comunicacién asertiva en las familias usuarias
Objetivo: del CDI Barullo, promoviendo relaciones respetuosas, empaticas y

constructivas al interior del hogar.

Agenda:

Bienvenida e introduccidn a la temdtica.

Concepto de comunicacidn asertiva.

Estrategias para fomentar la comunicacién en familia.
Dinamicas de participacién con los padres.

vk wnN e

Cierre y conclusiones.
Desarrollo:

La jornada inici6 a las 9:00 a.m. con palabras de bienvenida y motivacion por parte de la psicosocial Kelly
Alvarez, quien agradecio la asistencia de las familias y resaltd la importancia de participar activamente en
los espacios de formacion que ofrece el CDI Barullo. Se recordd que el objetivo de estos encuentros es
fortalecer las competencias parentales, promover el bienestar emocional y contribuir a una convivencia mas
armonica dentro de los hogares.

Posteriormente, se introdujo la tematica de comunicacion asertiva, explicando que esta es una habilidad
fundamental para expresar pensamientos, sentimientos y necesidades de manera clara, directa y respetuosa,
evitando tanto la agresividad como la pasividad en el trato familiar. Se enfatiz6 que la comunicacion asertiva
no solo favorece la resolucion de conflictos, sino que también fortalece los vinculos afectivos entre padres
e hijos.

Durante la sesion, se desarrollaron varios apartados:
- Conceptualizacién: Se presentaron ejemplos concretos de estilos de comunicacion (agresivo, pasivo y
asertivo), identificando ventajas y desventajas de cada uno. Los padres manifestaron que, en ocasiones,
utilizan  expresiones  fuertes con sus hijos sin  medir el impacto emocional.
- Estrategias practicas: Se compartieron herramientas para aplicar en casa, tales como la escucha activa, el
respeto de turnos en la conversacion, el uso del lenguaje positivo, la validacion de emociones y la
importancia del contacto visual.
- Dinamicas participativas: A través de dramatizaciones y juegos de roles, los padres ensayaron situaciones
cotidianas de crianza, como dar ordenes, corregir a los nifios o resolver desacuerdos con otros adultos. Esto
permitio reflexionar sobre la manera en que el tono de voz y las palabras influyen en la reaccion de los
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demas.

- Intercambio de experiencias: Los asistentes compartieron anécdotas relacionadas con los retos de la
comunicacion en sus hogares. Varias familias coincidieron en que la falta de tiempo y el cansancio diario
dificultan el didlogo con los hijos. Se discutié la importancia de dedicar espacios cortos, pero significativos,
para conversar en familia.
- Reflexién final: Se resaltdé que la comunicacion asertiva es una practica diaria que requiere paciencia,
autocontrol y disposicion al cambio. Los padres expresaron interés en continuar recibiendo talleres sobre
temas relacionados con crianza positiva, manejo de emociones Yy fortalecimiento familiar.

La jornada cerrd con un circulo de palabra, donde cada participante compartio una frase que resumiera lo
aprendido. Algunas expresiones fueron: 'hablar con respeto’, 'escuchar antes de responder' y ‘tener paciencia
con mis hijos'.

Decisiones:
e Continuar fortaleciendo el trabajo con las familias en tematicas de crianza positiva y comunicacién.

e Realizar una préxima sesién en la que se aborde el manejo de emociones en nifios y adulto.

Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas
Replicar en el hogar las | Padres de familia asistentes
estrategias aprendidas sobre gEﬁé’éLi;ﬁ%GENmA
comunicacion asertiva.
Organizar proxima sesion | Kelly Alvarez — Psicosocial 15/10/2025
formativa sobre manejo de
emociones.
Evaluar impacto de la | Coordinacion CDI Barullo 30/10/2025
jornada mediante encuestas
de satisfaccion.

FIRMA ASISTENTES
Nombre
Cargo o rol / Dependencia Entidad Firma

KELLY ALVAREZ pr(_)feS|on_aI de apoyo CI?I _Barrullo-San Pedro N\v w.%i
psicosocial Martir o
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FAMILIAR
Préxima reunién (en caso de que no se Eecha Hora Lugar
programe proxima reunion diligenciar
con N/A)
Colaborador que elabora el acta:

Nota 1: las instrucciones de diligenciamiento deben ser borradas luego de la elaboracién del acta.

Nota 2: si es necesario, el F8.P1.MI Formato Listado de Asistentes, puede ser.anexado a este documento, diligenciado con el
registro de todos los participantes a la reunion; para reuniones virtuales; dicho formato (F8.P1.MI) puede ser reemplazado parcial o
totalmente por el registro tomado de la asistencia a la reunion virtual, de acuerdo con el P1.MI Procedimiento Elaboracion y Control
de Documentos.

Nota 3: la tabla “Firma Asistentes” y demas campos y apartes de este formato no se modifican.ni se eliminan en ningun caso.
EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS
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