
 

 

 

INFORME No. 2 

PERIODO: Agosto 2025 

CONTRATISTA: AMANDA SUSANA CRISTANCHO 

COTE 

 CONTRATO No: 4145.010.26.1.1158-2025 

 
OBJETO: Prestar servicios profesionales en el proceso servicios de Salud Pública de la 
Secretaría de Salud del Distrito Especial de Santiago de Cali - Grupo de Gestión Integral 
de la salud ambiental. 
 

 No. 

 

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA 
DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS 

 

 

 

 

1 

REALIZAR EL LEVANTAMIENTO, RECOPILACIÓN, SEGUIMIENTO Y 

CONSOLIDACIÓN DE LA INFORMACIÓN GENERADA EN LOS DIFERENTES 

SUBGRUPOS DE LA GESTIÓN INTEGRAL DE LA SALUD AMBIENTAL, LA 

CUAL ES REQUERIDA POR LOS SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTIÓN, 

PARA LA REALIZACIÓN DE INFORMES MENSUALES DE: INDICADORES, 

MAPAS DE RIESGOS, POLÍTICAS OPERATIVAS, PUNTOS DE CONTROL 

OPERACIONAL, PLANES DE TRABAJO OPERATIVO, ENCUESTAS DE 

SATISFACCIÓN Y SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO, REPORTE 

Y ANÁLISIS DE SALIDAS NO CONFORME, MATRIZ DE COMUNICACIONES, 

MATRIZ DE CAMBIOS, IDENTIFICACIÓN DE NECESIDADES Y 

EXPECTATIVAS DE LOS USUARIOS, ENTRE OTROS ELEMENTOS DEL 

SISTEMA DE GESTIÓN. SOCIALIZACIÓN TRIMESTRAL DE LOS INFORMES 

GENERADOS PARA EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN. 

- HERRAMIENTAS PARA EL PLAN DE MEJORAMIENTO – 

INDICADORES: ONE PAGE – ANALISIS DE CAUSAS. 

 

2 

REALIZAR SEGUIMIENTO A LA EJECUCIÓN DE LOS PLANES DE MEJORA 

SOLICITADOS POR LAS DIFERENTES ENTIDADES NACIONALES, 

DEPARTAMENTALES, DISTRITALES E INTERNAS. 

- SE REALIZO EL ANALISIS Y SEGUIMIENTO DE HERRAMIENTAS 

PARA EL PLAN DE MEJORAMIENTO – INDICADORES: ONE PAGE 

– ANALISIS DE CAUSAS. 

 

 

3 

REALIZAR ESTANDARIZACIÓN, ELABORACION, REVISION, 

ACTUALIZACION DE PROCEDIMIENTOS INSTRUCTIVOS Y FORMATOS 

REQUERIDOS Y NECESARIOS PARA EL SUBPROCESO DE GESTIÓN 

INTEGRAL DE LA SALUD AMBIENTAL. 

 

- SE SIGUIÓ REVISANDO LAS CARPETAS ESTÁNDAR DE LAS 

UESAS.  

- SE VISITARON LAS UESAS LADERA Y RURAL.POR SEGUNDA 

VEZ JUNTO CON LA DE CENTRO Y ORIENTE. EN LA UESA 

NORTE SE TRABAJO COMPARTIENDO EL DRIVE, LA INGENIERA 

DE LA UESA NO TENIA TIEMPO PARA RECIBIR LA VISITA. 

- SE HIZO UN INFORME DE LAS CARPETAS ESTÁNDAR DE LAS 

UESAS PARA CONFIRMAR QUE NO SE ESTA TRABAJANDO DE 

IGUAL MANERA EN CADA UNA DE ELLAS. 

 

 



 

 

 

4 

 

PARTICIPAR EN LAS REUNIONES, JORNADAS O EVENTOS CONVOCADOS 

POR EL PROGRAMA DE SALUD PÚBLICA Y DEMÁS ESPACIOS 

SOLICITADOS EN EL MARCO DE LA ESTRATEGIA DE SEGUIMIENTO, 

FORTALECIMIENTO TÉCNICO Y VALIDACIÓN DE LOS PROCESOS 

TERRITORIALES DESARROLLADOS; ASÍ COMO ASISTIR ACTIVAMENTE A 

LOS LLAMADOS DE LOS DIFERENTES EVENTOS EN TERRITORIO, 

CUANDO SEA REQUERIDO POR EL ORGANISMO 

 DURANTE ESTE PERIODO SE PARTICIPÓ EN LAS REUNIONES, 

 CAPACITACIONES CONVOCADAS POR EL PROGRAMA DE SALUD COMO:  

- EL ESTRÉS, DICTADO POR POSITIVA). 

- PRIMERA Y SEGUNDA REUNIÓN – REVISIÓN DE MATRIZ SELLO DE 

NO DISCRIMINACION PARA LA CERTIFICACION 

- ACTIVIDAD CON LOS FUNCIONARIOS - RECONOCER ACTITUDES 

HUMANAS EN EL COMPORTAMIENTO LABORAL DE LA SECRETARIA – 

Dr. Carlos Eduardo Pinzón. Ubicación por número –  correspondió grupo # 

7. 

 

   

Se adjunta pdf con las evidencias correspondientes al mes de agosto de 2025. 
 
Se da cumplimiento de las actividades acordadas para el mes de agosto y que se 
relacionan en el contrato. Las evidencias relacionadas en el presente informe reposan 
en el archivo del Grupo de Salud Ambiental 
 
Se firma en Santiago de Cali, el día 31 de agosto de 2025. 
 
  
 
 
 

AMANDA SUSANA CRISTANCHO COTE 

C.C. N°31.864.713 de Cali 
Contratista 


