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ESTUDIOS PREVIOS
CONTRATACION DIRECTA

El Fondo Nacional del Ahorro S.A., de acuerdo con el numeral 5.9 del Manual de Contratacién aprobado mediante
Acuerdo de Junta Directiva 2573 de 2024, establece las condiciones a considerar en los procesos de contratacion
adelantados bajo las condiciones del citado Manual.

Conforme con lo anterior, el presente documento contiene los requisitos minimos juridicos, técnicos, econdmicos y
financieros que deben considerarse para adelantar para adelantar la modalidad de contratacion directa al que se refiere
el presente documento.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD.

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. fue constituido como un Establecimiento Publico mediante el Decreto Ley 3118 de
1968. Posteriormente, la Ley 432 de 1998 reorganizé y transformd su naturaleza juridica, convirtiéndolo en una
Empresa Industrial y Comercial del Estado de caracter financiero y de naturaleza especial a nivel nacional. A través
de los Decretos 154 y 155, emitidos el 28 de enero de 2022, se modificé tanto la estructura como la planta de personal
del Fondo Nacional del Ahorro S.A. Mas recientemente, el Decreto Ley 1962 de 2023 transform6 a la entidad en una
sociedad de economia mixta, clasificada como anénima, vinculada al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico de la
Rama Ejecutiva del orden nacional. Los estatutos de la entidad fueron aprobados y formalizados en una escritura
publica No. 00411 el 6 de marzo de 2024, la cual fue registrada en la Cdmara de Comercio de Bogota D.C. el 21 de
marzo de 2024.

De acuerdo con el Plan Estratégico Institucional (PEI) del Fondo Nacional del Ahorro S.A. para el periodo 2023-2026,
el cual se basa en cuatro pilares estratégicos, a través de la presente contratacion se busca hacer un aporte
significativo al cumplimiento del tercer pilar:

Esto es primordial, ya que la entidad tiene acceso a servicios tecnol6gicos que aseguran la continuidad del negocio y
promueven su competitividad en un entorno cada vez méas globalizado y digital.

Es preciso sefialar que el Fondo cuenta con una estructura organizacional que incluye la Presidencia, las
Vicepresidencias, Direcciones, Gerencias, entre otros. Teniendo en cuenta que mediante sesién de Junta Directiva
1012 del 28 de mayo de 2025 se modificé la estructura de la Vicepresidencia de Tecnologia y Transformacion Digital
del Fondo Nacional del Ahorro S.A.

En este contexto, la Vicepresidencia de Tecnologia, incluye la Gerencia de Arquitectura e Ingenieria de Software, que

de acuerdo con el formato 019 del Registro de Decisiones de la Junta Directiva, se le asignan a la gerencia las
siguientes funciones:
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Gerencia de Arquitectura e Ingenieria de Software:

1. “(...) 2.1. Definir y administrar la arquitectura empresarial contemplando los disefios y desarrollos de las
soluciones tecnolégicas con el fin de asegurar los requerimientos del negocio. (...)”

2. “(...) 2.3. Definir y comunicar los estandares, las directrices y los patrones de disefio que deben sequirse en
el desarrollo e implementacion de las soluciones tecnoldgicas con el fin de asegurar la consistencia y la
interoperabilidad del ecosistema de aplicaciones. (...)".

3. “...) 2.6. Desarrollar planes de evolucion y modernizacion de los sistemas para asegurar su sostenibilidad y
competitividad de acuerdo con las tendencias tecnolégicas. (...)".

Cabe sefialar que el desempefio de las funciones del Fondo Nacional del Ahorro S.A. debe ajustarse a los principios
constitucionales, especialmente aquellos relacionados con la buena fe, igualdad, moralidad, celeridad, economia,
imparcialidad, eficacia, eficiencia, participacion, publicidad, responsabilidad y transparencia.

Con el propésito de ofrecer sistemas de informacion &giles y oportunos que respalden la gestién y operacién de los
procesos misionales, el Fondo Nacional del Ahorro S.A. se apoya en herramientas tecnoldgicas orientadas a promover
sus objetivos estratégicos. Estas herramientas buscan optimizar los procesos financieros y administrativos del Fondo
desde una perspectiva de relacién costo-beneficio, mejorando la eficiencia operativa y la atencion al cliente.

En este contexto, el Fondo Nacional del Ahorro S.A. ha implementado COBIS™, un software integral disefiado para la
gestion de ahorros, préstamos, inversiones y relaciones con los usuarios. Este sistema, que opera dentro de la
infraestructura propia de la entidad, garantiza un control total sobre los procesos, protege la informacion sensible de
los usuarios y cumple con las regulaciones del sector financiero. Desde el afio 2000, hace 24 afios, se puso en
produccion el primer médulo de la plataforma COBIS, que soporta el nicleo del negocio. Con el tiempo, se han
incorporado nuevos modulos adaptados a las necesidades del Fondo.

A continuacion, se describen los médulos COBISTM que se encuentran actualmente en produccion:

ADMINISTRACION CAJA Y BANCOS: modulo encargado de la parametrizacién de bancos para el proceso de pagos
del Fondo.

CONTABILIDAD: Modulo encargado de la parametrizacion de la parte contable de los médulos Cobis

ADMIN CREDITO: modulo encargado de la parametrizacién del proceso de crédito

CREDITO - TRAMITES: modulo encargado de llevar el proceso o flujo de crédito del Fondo.

CREDITO - GESTION: modulo encargado de realizar control y seguimiento al flujo de crédito del Fondo
AHORRO VOLUNTARIO: modulo encargado del flujo de ahorro voluntario del Fondo.

ADMINISTRADOR DE CESANTIAS: modulo encargado de la parametrizacién del flujo de cesantias del Fondo.

CARTERA: modulo encargado de la administracién de la cartera del Fondo.
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MIS - MODULO DE CLIENTES: Modulo encargado de la informacion y administracién de los consumidores financieros
afiliados al Fondo.

GARANTIAS: modulo encargado de la administracion de las garantias de la cartera del Fondo.

REC: Modulo encargado de la generacion de formatos para los entes de control.

CESANTIAS: modulo encargado de la administracion de las cuentas de cesantias del Fondo.

ENTIDADES: modulo encargado de la administracion de las cuentas de empresariales del Fondo.

VISUAL BATCH: modulo encargado de la administracion de los procesos Batch y de la bitacora de cierre del FNA.
REFERENCIAS: Modulo encargado de la parametrizacién de la transaccionalidad de los procesos del Fondo.
SEGURIDAD: modulo encargado de la seguridad del sistema cobis.

COBISTM XSELL.: modulo encargado de la generacién de proceso Batch.

BANCA VIRTUAL (HASTA EL CIERRE DE LA MIGRACION): Modulo encargado del proceso del crédito por AVC.
KIOSKOS: Modulo encargado de la administracién de Kioskos.

FONDO EN LINEA PERSONAS: aplicacion para la autogestion de los consumidores financieros para los productos
que ofrece el Fondo

FONDO EN LINEA ENTIDADES: aplicacion para la autogestion de las empresas adscritas al Fondo
Beneficios de continuar con COBISTM:

e Seguridad y Cumplimiento Regulatorio: COBIS™ implementa estrictos protocolos de seguridad y facilita el
cumplimiento de las normativas del sector financiero, protegiendo los datos de los usuarios y fortaleciendo la
confianza en la entidad.

o Escalabilidad y Adaptabilidad: El sistema es altamente escalable, lo que permite al Fondo Nacional del
Ahorro S.A. adaptarse rapidamente a cambios en el entorno financiero, como nuevas regulaciones o
demandas del mercado, asegurando su competitividad.

¢ Interoperabilidad con Otros Sistemas: COBIS™ se integra facilmente con otras plataformas financieras,
optimizando procesos internos como la conciliacién bancaria y el intercambio de informacion con entidades
externas, lo que mejora tanto la operatividad como la atencién al cliente.

o Capacidades Analiticas y Toma de Decisiones: El software ofrece herramientas avanzadas de andlisis y

generacion de informes, permitiendo a la alta gerencia tomar decisiones informadas basadas en datos
actualizados. Esto es clave para una gestion efectiva y una planificacion estratégica a largo plazo.
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o Eficiencia y Competitividad: COBIS™ automatiza procesos clave, incrementando la eficiencia operativa y
fortaleciendo la competitividad del Fondo Nacional del Ahorro S.A. en su misién de promover el ahorro y el
acceso a la vivienda.

Al operar en la infraestructura propia del Fondo, COBIS™ asegura un entorno seguro y controlado, mitigando riesgos
relacionados con sanciones o pérdida de confianza. Su escalabilidad y capacidad de integracién lo convierten en una
solucion robusta que responde a las necesidades cambiantes de la entidad y sus clientes.

Por lo tanto, se solicita mantener la contratacion de los servicios de la firma COBIS TOPAZ para garantizar la
disponibilidad de los servicios del software COBIS™ como pieza fundamental. Esto asegurara la continuidad y
eficiencia en la operacion.

El presente proceso se encuentra en el Plan Anual de Adquisiciones y fue recomendado mediante sesion ordinaria del
Comité de Contratacion No. 043 del ocho (08) de octubre de 2025.

2. OBJETO DEL PROCESO, ESPECIFICACIONES TECNICAS E IDENTIFICACION DEL CONTRATO
21. OBJETO:

CONTRATAR LOS SERVICIOS ESPECIALIZADOS DE SOPORTE, MANTENIMIENTO Y CONSTRUCCION DE
SOFTWARE POR DEMANDA SOBRE LOS APLICATIVOS COBIS Y SUS INTEGRACIONES.

2.2, ALCANCE DEL OBJETO CONTRACTUAL.:
El Fondo Nacional del Ahorro S.A., requiere servicios especializados para soporte, mantenimiento, gestion y desarrollo

de nuevos requerimientos funcionales y regulatorios, con el fin de garantizar la operacién continua y eficiente del
sistema de informacion COBIS™.

23. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN O SERVICIO:

Las especificaciones técnicas del servicio y su alcance se encuentran definidas y detalladas en el documento: ANEXO
No. 1 — ESPECIFICACIONES TECNICAS.

24, TIPOLOGIA CONTRACTUAL:
De conformidad con el objeto a contratar, el contrato a suscribir corresponde a un contrato de prestacion de servicios.
2.5, CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS (UNSPSC)

El servicio objeto del presente Proceso de Contratacion esta codificada en el Clasificador de Bienes y servicios de
Naciones Unidas (UNSPSC), hasta el tercer nivel como se indica en la siguiente tabla:

] Segmento | Cédigo - Familia | Codigo - Clases |
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Difusién de f(j:nolo jas de 4323 43232300

. - g' . Software Software de Consulta y Gestidn de Datos

informacion y telecomunicaciones

Servicios basa:(:s en ingenieria g1 81111500
. N g N Servicios Informéaticos Ingenieria de Software o Hardware
investigacion y tecnologia

Servicios basa:c:s en ingenieria s 81112200
: N g L Servicios Informaticos Mantenimiento y Soporte de Software
investigacion y tecnologia

2.6.

2.6.1.

OBLIGACIONES DE LAS PARTES.

Obligaciones Generales del contratista

El contratista debera cumplir con las siguientes obligaciones:

1.

bed

1.

12.

13.

14.

Prestar con oportunidad el servicio objeto del contrato en los plazos acordados con el Fondo Nacional del Ahorro
SA.

Informar al supervisor segun corresponda, la ocurrencia de hechos que impidan el uso adecuado del servicio o
sobre cualquier circunstancia que afecte la ejecucion del contrato.

Atender oportunamente los requerimientos que realice el supervisor del contrato segun corresponda.
Acreditar en las oportunidades que asi se requiera, de conformidad con lo establecido en el inciso segundo del
articulo 41 de la Ley 80 de 1993, adicionado mediante el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, que se encuentra
al dia en el pago de aportes al Sistema de Seguridad Social integral, asi como los parafiscales relativos al
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA) Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y las cajas de
compensacion familiar, de todo el personal vinculado directamente a la ejecucion del contrato.

Responder por el pago de los tributos que se causen o llegaren a causarse por la celebracidn y ejecucion del
contrato, y cierre o liberacién de saldos del contrato.

Presentar la respectiva factura o su documento equivalente de acuerdo con el régimen tributario aplicable,
acompafiada de los documentos soporte que permitan establecer el cumplimiento de las condiciones pactadas.
Ejecutar todas las actividades y tramites necesarios para el correcto y total cumplimiento del objeto.

Dar cumplimiento a las politicas de seguridad de la informacion del FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A,y
asegurar que su personal las cumpla, asi como los demas procedimientos establecidos por la Entidad.
Garantizar la buena calidad de los bienes o servicios objeto del contrato.

Abstenerse de divulgar por cualquier medio, el contenido total o parcial de documentos que le sean
encomendados para el desarrollo o ejecucion del presente contrato, salvo expresa autorizacién escrita del
FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A.

Guardar la debida confidencialidad de la informacién que pueda llegar a conocer con ocasion de la ejecucidn
del contrato, frente a personal no autorizado por el FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A y a terceros en
general.

Asegurar que para todas las actividades derivadas del contrato asignara los recursos especializados necesarios
para lograr el cumplimiento de las mismas.

Todo el personal empleado por el CONTRATISTA debera dar cumplimiento a las POLITICAS DE SEGURIDAD
DE LA INFORMACION, GR-SI-MN-SGSI, y asegurara que su personal las cumpla.

Cumplir con las instrucciones y directrices que para el desarrollo del objeto contractual le realice el supervisor
del FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A; y de manera general obrar con lealtad y buena fe en las distintas
etapas contractuales evitando dilaciones y en trabamientos que pudieran presentarse
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

Informar al FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A una vez se tenga conocimiento del evento, la existencia de
situaciones que ameriten modificar actividades relacionadas con el objeto del contrato o0 cuando se presenten
imprevistos; de no realizarlo asumira la responsabilidad a que haya lugar.

Informar al FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A una vez se tenga conocimiento del evento sobre los actos
o0 conductas irregulares o ilicitas de los cuales tenga conocimiento, que sean realizados por cualquier persona
relacionada con las funciones, objetivos y actividades a cargo de la Entidad.

Presentar factura con una descripcion detallada de los servicios prestados, cumpliendo con los requisitos
establecidos en el estatuto tributario y adjuntando el informe de cumplimiento de las obligaciones contractuales
expedido por parte del supervisor del contrato segun corresponda

Entregar los informes pactados y los requeridos por el Supervisor, cumpliendo los requisitos que se establezcan
para ello.

Reportar de manera inmediata una vez se tenga conocimiento del evento, cualquier novedad o anomalia sobre
la ejecucion del contrato, al Supervisor.

Atender los lineamientos que durante el desarrollo del contrato emita el FONDO NACIONAL DEL AHORRO
SA.

No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actlan por fuera de la Ley con el fin de obligarlos a hacer u
omitir algun acto o hecho. Cuando se presenten tales peticiones o amenazas, el Contratista debera informar
inmediatamente de su ocurrencia al FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A y a las demés autoridades
correspondientes para que ellas adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios

Colaborar con EI FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A en el suministro y respuesta a los requerimientos
efectuados por los organismos de control, en relacién con la ejecucién, desarrollo o implementacion del
presente contrato.

Utilizar la imagen del FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A de acuerdo con los lineamientos establecidos por
éste. Salvo autorizacién expresa y escrita de las partes, ningun funcionario podra utilizar el nombre, emblema
o sello oficial de la otra parte para fines publicitarios o de cualquier otra indole.

Asumir la responsabilidad civil que genere la demanda o las demandas interpuestas por terceros derivada del
servicio prestado al FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A en ejecucion del contrato

Reportar a través del supervisor del contrato a la Gerencia Antifraudes y Gerencia de seguridad de la
informacién cuando se encuentre evidencia de alteracidn o manipulacién de informacion.

Garantizar que el proceso o servicio contratado cuente con los controles necesarios para mitigar los riesgos
operacionales asociados al mismo.

Hacer uso de las herramientas de transferencia segura de la informacién que dispone la entidad para el envio
y recepcion de informacion catalogada como informacion clasificada o reservada, de acuerdo con las
definiciones descritas en la ley 1712 de 2014.

Comprometerse a que todo el personal responsable de la ejecucién del objeto del contrato conocera los
materiales de capacitacion de riesgo operacional compartidos por el FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A.
Conocer la regulacion referente a las Reglas Relativas a la Administracion del Riesgo Operacional emitida por
la Superintendencia Financiera de Colombia (Circular externa 025 de 2020 y las demas normas que las
adicionen o modifiquen), para garantizar la gestiéon y mitigacion de riesgos operacionales en el proceso o
servicio objeto del contrato

Disponer de planes de contingencia y continuidad debidamente documentados y aprobados, los cuales deberén
ser suministrados a la Entidad al momento de la suscripcién del contrato y avalados dentro de los tres dias
siguientes por el FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A, quien podra verificar en cualquier momento durante
la ejecucion del contrato que los planes, en lo que corresponde a los servicios convenidos, cumplen con las
condiciones pactadas.

Considerar dentro del plan de continuidad del negocio la respuesta, recuperacion, reanudacion de la operacion
en contingencia y restauracién ante un escenario que requiera de Teletrabajo, o cualquier mecanismo que
implique trabajo remoto.
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32,

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44,

Garantizar el cumplimiento de los asuntos relacionados en las clausulas de continuidad de negocio. El FONDO
NACIONAL DEL AHORRO S.A podra realizar la verificacién de dicho cumplimiento ya sea a través de visitas o
cualquier mecanismo que considere conveniente. Si como resultado de dicha visita 0 mecanismos de
verificacion establecidos, se generan oportunidades de mejora, ya sea de tipo correctivo o preventivo, el
contratista establecera los correspondientes planes de accion e informara al FONDO NACIONAL DEL
AHORRO S.A para su respectiva revision y cierre.

Comprometerse a implementar los planes de mejora que le sean requeridos por el FONDO NACIONAL DEL
AHORRO S.A, para la mitigacidn de riesgos operacionales asociados al proceso 0 servicio objeto del contrato.
Reportar a través del supervisor del contrato a la Gerencia de Seguridad de la Informacion cuando encuentre
evidencia de incidentes de seguridad o ciberseguridad que llegasen a afectar la confidencialidad o integridad
de la informacién entregada en custodia, el reporte se debera realizar una vez se conozca el incidente.
Publicar de forma mensual en la plataforma del Sistema Electrénico de Contratacion Publica SECOP I los
informes y/o productos de ejecucion contractual, con los soportes, si hubiere lugar a ellos, de acuerdo con lo
estipulado en la Ley 1712 de 2014.

Contar con procedimientos y controles que permitan identificar fisicamente, de manera inequivoca, a los
empleados del proveedor, los cuales deben ser de obligatorio cumplimiento mientras que se encuentre en
cualquier ubicacion o sede fisica de la Entidad.

Contar con mecanismos de cifrado fuerte para el envio o recepcién de informacién catalogada como clasificada
o reservada de acuerdo con las definiciones de la ley 1712 de 2014 (Por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacidn Publica Nacional y se dictan otras disposiciones).
Contar con procedimientos controlados para la devolucidn de informacion que le haya sido entregada o que se
haya consolidado durante la ejecucién del contrato, de ser el caso, la destruccién de esta una vez finalizado el
acuerdo contractual o cuando asi lo requiera la Entidad, esta informacién debe ser devuelta en su totalidad y
en las condiciones de Seguridad que establezca la entidad, se deben aplicar procedimientos de borrado de bajo
nivel a cualquier medio que pudiera contener informacion de la Entidad, una vez se termine el acuerdo
contractual o asi lo considere la Entidad.

El contratista debe conocer la regulacion referente a la Gestion del Riesgo Operacional emitida por la
Superintendencia Financiera de Colombia (Capitulo XXXI de la Circular Basica Contable y Financiera y las
demas normas que las adicionen o modifiquen), para garantizar la gestion y mitigacion de riesgos operacionales
en el proceso o servicio objeto del contrato.

El contratista debe garantizar que el proceso o servicio contratado cuente con los controles necesarios para
mitigar los riesgos operacionales asociados al mismo.

El contratista se compromete a implementar los planes de mejora que le sean requeridos por el Fondo Nacional
del Ahorro S.A., para la mitigacidn de riesgos operacionales asociados al proceso o servicio objeto del contrato.
El contratista se compromete a que todo el personal responsable de la ejecucion del objeto del contrato
conocera los materiales de capacitacion de riesgo operacional compartidos por el Fondo Nacional del Ahorro
SA.

El contratista debera disponer de planes de contingencia y continuidad debidamente documentados y probados,
los cuales deberan ser suministrados a la Entidad al momento de la suscripcion del contrato y avalados dentro
de los tres dias siguientes por el supervisor de este. EI Fondo Nacional del Ahorro S.A. podra verificar en
cualquier momento durante la ejecucion del contrato que los planes, en lo que corresponde a los servicios
convenidos, cumplen con las condiciones pactadas. Si se llegaren a presentar nuevos riesgos que afecten la
ejecucion del contrato, el contratista debera modificar su plan de contingencia, y éste sera avalado y verificado
por el Fondo Nacional del Ahorro S.A.

El contratista debera considerar dentro del plan de continuidad del negocio la respuesta, recuperacion,
reanudacion de la operacion en contingencia y restauracion ante la materializacion de ataques cibernéticos.
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45.

46.

47.

48.

49,

50.

El contratista debera considerar dentro del plan de continuidad del negocio la respuesta, recuperacion,
reanudacion de la operacion en contingencia y restauracion ante un escenario que requiera de Teletrabajo,
Trabajo en casa o cualquier mecanismo que implique trabajo remoto.
El contratista debera garantizar el cumplimiento de los asuntos relacionados en las clausulas de riesgo
operacional y continuidad de negocio. El Fondo Nacional del Ahorro S.A. podré realizar la verificacién de dicho
cumplimiento ya sea a través de visitas o cualquier mecanismo que considere conveniente. Si como resultado
de dicha visita 0 mecanismos de verificacion establecidos, se generan oportunidades de mejora, ya sea de tipo
correctivo o preventivo, el contratista establecera los correspondientes planes de accién e informara al Fondo
Nacional del Ahorro S.A. para su respectiva revision y cierre.
PROPIEDAD DE LA INFORMACION: La informacién suministrada por la Entidad y en especial la relacionada
con las reglas y controles establecidos para la prevencion de fuga de informacion, infraestructura de red del
FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A ylo cualquier informacién no publica que pudiera llegar a conocer el
asegurador, son de propiedad del Fondo Nacional del Ahorro S.A y por lo tanto no pueden ser utilizadas para
un fin diferente al que se sefala en el contrato que se derive de este proceso de seleccién.
ENTREGA Y DESTRUCCION DE INFORMACION: EI CONTRATISTA se obliga a contar con procedimientos
controlados para la devolucién de informacion que le haya sido entregada por el FONDO NACIONAL DEL
AHORRO S.A'y, de ser el caso, la destruccion de esta una vez finalizado el contrato, los mecanismos de
eliminacion de informacion deben se establecidos de acuerdo con lo definido en el instructivo GT-GGT-IT-003
BORRADO SEGURO DE LA INFORMACION.PARAGRAFO: El Fondo Nacional del Ahorro S.A, podra realizar
la verificacién del cumplimiento de los puntos anteriormente expuestos cuando lo considere necesario, previa
comunicacion escrita al CONTRATISTA en donde se especificar las actividades a realizar, si el resultado de
dicha visita genera acciones de tipo correctivo, preventivo y planes de mejoramiento, para lo cual el proveedor
establecera los correspondientes planes de accion e informara al Fondo Nacional del Ahorro S.A para su
respectiva revision y cierre.
CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD: Para efectos del contrato, la informacién relacionada con la
infraestructura tecnolégica del FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A, los documentos, operaciones,
procesos, tecnologia y demas datos inherentes a la actividad de FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A y a
los cuales pueda tener acceso directo o indirectamente el CONTRATISTA, son de propiedad exclusiva de EL
FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A'y por tanto el CONTRATISTA no podra utilizarlos en su favor, o en el
de terceras personas o darlos a conocer por via alguna, obligdndose a guardar absoluta reserva al respecto.
Asi mismo el CONTRATISTA se obliga a mantener estricta confidencialidad sobre la informacion a la cual pueda
tener acceso en desarrollo del CONTRATO. La informacién mencionada anteriormente sera utilizada
exclusivamente para el desarrollo del objeto del CONTRATO. El incumplimiento de esta obligacion hara
responsable al CONTRATISTA por los perjuicios que se causen, directa o indirectamente al EL FONDO
NACIONAL DEL AHORRO S.A sin que ello impida la iniciacion de las acciones penales correspondientes. La
obligacion establecida en esta clausula se mantendra vigente de acuerdo con los plazos establecidos para cada
nivel de clasificacion definido en la Ley 1712 de 2014 y sus plazos de excepcion de acceso. El CONTRATISTA
a través del CONTRATO, se obligan a mantener absoluta reserva y confidencialidad de la informacién que,
debido a su trabajo o actividad, debe manejar y a no emplear el nombre de EL FONDO NACIONAL DEL
AHORRO S.A para obtener beneficios personales que sean o puedan ser directos o indirectos.
Cumplir con todas las normas legales sobre aspectos de seguridad de la informacién y ciberseguridad y que
apliquen al FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A, durante la vigencia del contrato, y en especial:

o Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios
Ley 1266 de 2008 y sus decretos reglamentarios
Circular Basica Juridica (C.E. 029 de 2014) Parte |, Titulo I, Capitulo |
Circular Basica Juridica (C.E. 029 de 2014) Pa, rte I, Titulo IV Capitulo V
Circular Basica Juridica (C.E. 029 de 2014) Parte |, Titulo I, Capitulo VI
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51. CLAUSULA ENCARGADO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: En cumplimiento de la Ley 1581
de 2012 y el Decreto 1377 de 2013, el FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A en su calidad de responsable
de la base de datos que contiene datos personales que no se consideren de naturaleza publica, declara que
EL CONTRATISTA, en adelante EL ENCARGADO, esta autorizado para acceder a la base de datos con el
propésito de realizar el tratamiento necesario para conseguir las finalidades previstas en la autorizacién. EL
ENCARGADO actuara por cuenta del FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A que decide sobre la finalidad y
usos del tratamiento y siguiendo sus instrucciones. Lo anterior no se considerara, para el presente contrato,
como una transferencia de datos sino como una transmisién ya que dicho acceso y tratamiento resulta necesario
para conseguir las finalidades previstas en la autorizacién correspondiente.

Es por ello que para efecto de cumplir con las obligaciones establecidas en la Ley de Proteccién de Datos
Personales, EL ENCARGADO sera considerado como “encargado del tratamiento” de la referida base de datos
y en consecuencia, se establece expresamente que EL ENCARGADO unicamente tratara los datos conforme
a las instrucciones del FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A, expresadas en el presente contrato y en la
autorizacién, y declara que no los aplicara o utilizara con fin distinto al que figura en lo pactado entre las partes,
ni los transferira, ni siquiera para su conservacion, a terceros, salvo en el caso de que el FONDO NACIONAL
DEL AHORRO S.A asi lo determine de manera expresa, la transferencia derive de una subcontratacién, o
cuando asi lo requiera la autoridad competente.

EL ENCARGADO adoptara las medidas de seguridad administrativas, fisicas y técnicas necesarias para
garantizar la seguridad y confidencialidad de los datos.

EL ENCARGADO o los terceros autorizados que tengan acceso a los datos durante el tratamiento dado a los
mismos, se comprometen a guardar confidencialidad respecto de éstos, obligacion que subsistira alin después
de finalizar sus relaciones con el responsable.

Una vez cumplida la prestacion de servicios pactada, y cuando ya el tratamiento de los datos no sea necesario
para continuar con el encargo contratado, los datos personales seran suprimidos o devueltos por EL
ENCARGADO a EL FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A, al igual que cualquier soporte 0 documentos en
que conste algun dato personal objeto del tratamiento. No procedera la supresién de los datos personales
cuando exista una prevision legal que exija su conservacion, en cuyo caso EL ENCARGADO debera devolver
los mismos a EL FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A, suscribiendo un acta de entrega, quien garantizara
su conservacion.”
52. Las demas que se deriven de la naturaleza, objeto y alcance del contrato

2.6.2. Obligaciones Especificas del contratista

Dentro de las obligaciones especificas que asume el contratista se encuentran:

1. El contratista se obliga a cumplir y prestar los servicios de conformidad con las condiciones técnicas definidas
en los siguientes documentos:

Tipo de s
Descripcion
Documento
Anexo 1 Anexo Técnico
Anexo 2 Acuerdos Niveles de servicio
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Cumplir con las especificaciones técnicas del servicio, y sus anexos, para lo cual empleara los recursos
asignados necesarios para el normal desarrollo del objeto contractual, sin costo adicional el Fondo Nacional
del Ahorro S.A.

Hacer entrega oportuna del servicio objeto del contrato en los plazos acordados en el cronograma, con el
Fondo Nacional del Ahorro S.A.

Informar al supervisor la ocurrencia de hechos que impidan el uso adecuado del servicio o sobre cualquier
circunstancia que afecte la ejecucion del contrato.

Atender oportunamente los requerimientos que realice el supervisor del contrato.

Aplicar modelos de desarrollo con altos estandares de calidad y de cddigo seguro.

Garantizar que las aplicaciones deben cumplir con las politicas de seguridad de la informacién del Fondo
Nacional del Ahorro S.A siempre y cuando el Fondo Nacional del Ahorro S.A las haya socializado
oportunamente al contratista y su cumplimiento sea viable para el contratista una vez evaluadas y se defina
el alcance en conjunto con el Fondo Nacional del Ahorro S.A.

Vigilar de forma transversal la calidad en las diferentes etapas del proceso, implementado mediciones y
acciones de mejora continua.

Entregar desarrollos probados por sus equipos de calidad, para que sean certificados por el Fondo Nacional
del Ahorro S.A o quien este designe para garantizar que se cubre con todo lo solicitado en el punto de vista
del Negocio.

Presentar la respectiva facturacion o su documento equivalente de acuerdo con el régimen tributario aplicable,
acompafiada de los documentos de soporte que permiten establecer el cumplimiento de las condiciones
pactadas.

Dar cumplimiento a las politicas de seguridad de la informacion del Fondo Nacional del Ahorro S.A e instruir
personal para su cumplimiento, asi como en los demés procedimientos establecidos por las entidades. Para
aplicar los procesos de calidad en la presentacion de los servicios objeto del contrato.

Aplicar el criterio de confidencialidad de la informacion a los documentos que le sean encomendados para el
desarrollo 0 ejecucion del presente contrato segun su clasificacion, salvo expresa autorizacion escrita del
Fondo Nacional del Ahorro S.A.

El contratista debera velar por el cumplimiento de los asuntos relacionas con continuidad del negocio para la
presentacion de sus servicios dentro del marco de sus responsabilidades. El Fondo Nacional del Ahorro S.A
podra realizar la verificacion de dicho cumplimiento ya sea atreves de visitas 0 cualquier mecanismo que
considere conveniente. Si como resultado de dicha visita 0 mecanismos de verificacién establecidos, se
generan oportunidades de mejora, ya sea de tipo correctivo o preventivo, el contratista establecera los
correspondientes planes de accién e informara al Fondo Nacional del Ahorro S.A para su respectiva revision
y cierre.

Las demas que se derivan de la naturaleza, objeto y alcance del contrato.

Obligaciones del Fondo Nacional del Ahorro S.A

Pagar al CONTRATISTA el valor del contrato de acuerdo con la forma de pago establecida en el mismo,
previa aprobacion del supervisor y demas requisitos establecidos.

Exigir al CONTRATISTA la ejecucion idénea y oportuna del objeto contractual y velar por el cumplimiento de
este.

Suministrar la informacion necesaria que el contratista requiera para la ejecucién del contrato.

Ejercer la supervision general del contrato.

Formular las sugerencias por escrito sobre los asuntos que estime convenientes en el desarrollo del contrato.
Las demas obligaciones que surjan de acuerdo con la naturaleza del contrato
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3. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE LA SOPORTAN.

La presente contratacion se rige por lo previsto en el Capitulo VI Modalidades de Seleccidn, numeral 6.5 literal h) del
Manual de Contratacion Version 5 de Fondo Nacional del Ahorro S.A, mediante el cual se expone lo siguiente:

“(...) 6.5. CONTRATACION DIRECTA: La contratacién dirigida a un solo Oferente procederéa cuando una persona
natural o juridica o la unidn de ambas, sea capaz e idonea para ejecutar el objeto del futuro contrato de acuerdo
con los requerimientos y requisitos que se establezcan en los estudios previos y demas documentos anexos. La
escogencia del contratista se efectuara mediante contratacion directa en los siguientes casos:

(...) h. Cuando no exista pluralidad de Oferentes, es decir, cuando conforme a la Ley el contratista sea titular de
los derechos de autor o propiedad industrial y/o sea un distribuidor exclusivo de un bien o servicio en el territorio
nacional (...).”

Teniendo en cuenta lo expuesto, el proveedor aporta Contrato de Agencia comercial mediante el cual se indica lo
siguiente:

E o= 1
CUARTA. EXCLUSIVIDAD. g

Cobiscorp Technologies no ha autorizado ni autorizara a ninguna otra empresa local o extranj para
prestar en todo territorio colombiano incluyendo todos los departamentos y ciudades que componen
dicho pals, a licenciar el Software COBIS™ (Cooperative Open Banking Information System); asi como

tampoco para prestar los servicios de implantacién, soporte y mantenimiento del menciona§
y por lo tanto, Gnicamente la Compafiia COBISCORP COLOMBIA S.A. se encuentra autork "
territorio colombiano para realizar dichas actividades. S

CDCmara
de Comercio
C O de Bogots
NIT 860.007.322-9

INSCRITO EL DIA 11 DE NOVIEMBRE DE 2015 BAJO EL NUMERO
00020921 DEL LIBRO Xll A NOMBRE DE: COBISCORP COLOMBIA S A.

ACTO: SE CELEBRO CONTRATO DEACENCIA COMERCIAL OTORCADO
POR COBISCORP TECHNOLOCIES S.L

MATRICULA: 01241244,
RECIBO MNo: R047629665 .
ST
EL SECRETARIO
ROBERT STEVEMN RQOJAS LIBREROS - C.C 94,556,523

Aunado a lo anterior se aporta documento de fecha 18 de septiembre de 2025 mediante el cual se certifica; “QUE EL
DOCUMENTQ ANTERIOR FUE INSCRITO EN EL REGISTRO QUE SE LLEVA EN LA CAMARA DE COMERCIO DE
BOGOTA, EN LA FECHA INDICADA EN EL ROTULQ DE INSCRIPCION”.
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4, PRESUPUESTO OFICIAL DEL PROCESO DE SELECCION.

El valor del Presupuesto Oficial Estimado es de VEINTIUN MIL TREINTA Y NUEVE MILLONES QUINIENTOS
CUARENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS OCHENTA Y OCHO PESOS MONEDA CORRIENTE
($21.039.544.588,00), incluye IVA, demas impuestos, tasas y contribuciones a las que haya lugar.

El valor del contrato se encuentra amparado con el certificado de disponibilidad presupuestal expedido por la Gerencia
de Presupuesto del Fondo Nacional del Ahorro, a continuacién, sefialado

Posicion Centro
No. CDP Fecha CDP Presupuestaria Gestor Proyecto Monto
10002349 8/10/2025 2.1.2.1.10.01.01 F0502000 OPERATIVO | $21.039.544.588,00
TOTAL $ 21.039.544.588,00

Expedido por la Gerente de Presupuesto del Fondo Nacional del Ahorro S.A.

4.1 ANALISIS ECONOMICO

Se presentan a continuacion los valores cotizados por TOPAZ COLOMBIA S.A. para el nuevo contrato:

m Detalle servicio Valor semestral

Servicio Transversal 10 Colaboradores $2127.382.485
Soporte y Mantenimiento de  Soporte de Casa Matriz $ 622.910.355
Componentes cerrados para Componentes
coBIS™ Cerrados
Gestion del soporte a la 10 Colaboradores $1.772.751.145
produccion, procesos Batch y
REC-D
Soporte aplicativo COBIS™ 19 Colaboradores $ 3.089.911.278
Ambientes no productivos 2 ambientes no $998.922.459
productivos
Pruebas para Control de 17 Colaboradores $2.667.708.588
Calidad
Construccion  de  Software 27 Colaboradores $ 5.700.703.260
Aplicativos COBIS™
Proyecto Infraestructura “Actualizacion Software $ 700.000.000
base de Tercerosy
COBIS™ CTS”
8 Colaboradores
Sub Total antes de IVA 91 Recursos $ 17.680.289.570
Total con IVA 19% $ 21.039.544.588

Estos valores fueron verificados con relacion al contrato vigente encontrandose lo siguiente:
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En la revision de la propuesta, se identificd un ajuste del 4,15%, en los costos, atribuido al indice de precios del
consumidor (IPC) el cual corresponde a la inflacién acumulada reportada oficialmente de enero a agosto de 2025, cuya
Fuente es el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE (www.dane.gov.co). El indice de Precios
al Consumidor (IPC) es un indicador clave de la inflacién que impacta directamente en el costo de los insumos, servicios
y otros gastos operativos relacionados con el contrato; el cual histéricamente se considera en el calculo de las tarifas
presentas por TOPAZ COLOMBIA S.A.

Es asi que conforme a la oferta presentada por el proveedor, se estimé el presupuesto por la suma de VEINTIUN MIL
TREINTA Y NUEVE MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS OCHENTA Y OCHO
PESOS MONEDA CORRIENTE ($21.039.544.588,00), incluye IVA, deméas impuestos, tasas y contribuciones a las
que haya lugar.

5. ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO.

5.1. PLAZO DE EJECUCION.

El plazo de ejecucion del contrato sera de seis (06) meses, contados a partir de la firma del acta de inicio, previo el
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion.

5.2. VALOR DEL CONTRATO

El valor total del contrato corresponde a la suma de VEINTIUN MIL TREINTA Y NUEVE MILLONES QUINIENTOS
CUARENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS OCHENTA Y OCHO PESOS MONEDA CORRIENTE
($21.039.544.588,00), incluye IVA, deméas impuestos, tasas y contribuciones a las que haya lugar.

5.3. FORMA DE PAGO.

El Fondo Nacional del Ahorro S.A., de conformidad con los precios establecidos en la oferta econémica del contratista,
previa presentacion de la factura correspondiente y aprobacion de esta por parte del Supervisor del contrato se pagara:

e Un primer pago correspondiente a los servicios efectivamente prestados durante el mes de octubre de 2025,
de conformidad con los valores ofrecidos en la oferta econdmica, previa aprobacién de la supervision del
contrato.

e Dos (2) pagos fijos mensuales correspondientes a los meses de noviembre y diciembre de 2025, de
conformidad con los valores ofrecidos en la oferta econdmica, previa aprobacion de la Supervision del
contrato.

o Tres (3) pagos fijos mensuales correspondientes a los meses de enero a marzo de 2026, de conformidad con
los valores ofrecidos en la oferta econdmica, previa aprobacion de la Supervisidn del contrato.

e Un ultimo pago, correspondiente al ultimo periodo del contrato en el mes de abril de 2026 por los servicios
efectivamente prestados, de conformidad con los valores ofrecidos en la oferta econdémica, previa aprobacion
de la Supervisién del contrato.

Nota 1: Todos los valores deben incluir el IVA 'y cualquier clase de impuesto o gravamen que se cause 0 se llegaré a

causar; en tal evento EL CONTRATISTA se obliga a asumirlo, asi como los costos directos e indirectos que se
ocasionen para la ejecucion de este.
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Nota 2: La factura debe presentarse con el lleno de los requisitos establecidos por el Estatuto Tributario, conforme al
mes correspondiente.

Nota 3: En caso de facturacion electrénica deberan cumplirse todos los archivos electronicos referente a factura
electrénica solamente, al correo electronico facturacionelectronica@fna.gov.co esto previa validacion y entrega de los
numeros de aceptacién por el supervisor del contrato, de lo contrario su factura para el mes correspondiente sera
rechazada por el Fondo Nacional del Ahorro; a esta direccion de correo no se deben enviar soportes y/o anexos en
imagen o archivos electrénicos diferentes a la factura electrénica; los soportes y demas anexos se deben seguir
radicando en el punto de atencién.

Nota 4: Para efectos de los desembolsos de los que trata la presente clausula, el contratista debera acreditar el pago
de los aportes parafiscales y su afiliacion obligatoria y pago actualizado al sistema de seguridad social, salud y
pensiones, conforme al articulo 182 de la ley 100 de 1993, a ley 789 de 2002, el decreto 1703 de agosto 2 de 2002, la
Leyes 797 y 828 de 2003 y el decreto 510 de 2003, y deméas que las adicionen, reglamenten, complementen o
modifiquen, so pena de hacerse acreedor a las sanciones establecidas en la misma.

Nota 5: Una vez suscrito el contrato el contratista debera presentar la certificacion de la cuenta bancaria donde se
consignaran los recursos derivados del contrato, con fecha de expedicién no mayor a 30 dias anteriores a la recepcion
de esta

54. GARANTIAS
Dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la firma del contrato, el contratista debera presentar una garantia a

favor de entidades publicas con régimen privado de contratacion que ampare el cumplimiento de todas y cada una de
las obligaciones que surjan a cargo de este frente a la entidad

GARANTIAS CONTRACTUALES
AMPARO PORCENTAJE VIGENCIA
Cumplimiento 20% del valor del contrato Con una vigencia igual al plazo de ejecucion

del contrato y seis (06) meses mas.

Pago de salarios vy Con una vigencia igual plazo de ejecucion
Prestaciones sociales del contrato y tres (3) afios més.

Calidad  del  servicio | ,n Con una vigencia de un (1) afio contado a
prestado 20% del valor del contrato partir de la finalizacion del Contrato.

10% del valor del contrato

NOTA 1: El contratista debe ajustar las garantias de conformidad con la fecha de suscripcion del acta de inicio, con
el fin de que los amparos y vigencias correspondan a lo establecido en el presente numeral.

NOTA 2: Las garantias contractuales se establecieron teniendo en cuenta el valor del contrato versus la
cuantificacién del porcentaje para cada amparo.

14|26




Cédigo:

FORMATO ESTUDIOS PREVIOS GLC-CONT-FO-012

f na . PROCESO DE CONTRATACION Version: 1

NOTA 3: En caso de que la garantia sea una pdliza de seguro, la poliza debera contener el siguiente texto de
modificacion de las condiciones generales de la misma: “SE REEMPLAZA EL NUMERAL DE LAS CONDICIONES
GENERALES DE LA POLIZA CORRESPONDIENTE A LA CUANTIA Y OCURRENCIA POR EL SIGUIENTE TEXTO:
CUANTIA Y OCURRENCIA EN CONCORDANCIA CON LO NORMADO EN EL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE
COMERCIO, LA ENTIDAD DEBERA ACREDITAR LA OCURRENCIA DEL SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA
RECLAMACION.” El anterior texto debe estar incluido EXPRESAMENTE en la caratula de la poliza.

NOTA 4: En caso de prorrogarse el plazo de ejecucion, debera ampliarse la vigencia del amparo por el mismo término.
Ocurrido cualquier siniestro el Contratista esta obligado a restablecer la cobertura completa.

NOTA 5: Constara por obligacién del contrato que acaecido el plazo méaximo de presentacién de las garantias y el
proponente seleccionado no ha presentado las mismas ante la Entidad, se le efectuaran descuentos del 0.01% por
cada uno de los dias en que permanezca en estado de incumplimiento en lo que respecta a esta obligacién, hasta el
valor maximo del 1% del valor del contrato, ello en concordancia con lo estipulado en el numeral 5.8.2 del Manual de
Contratacion versién 5 del Fondo Nacional del Ahorro S.A.

5.5. SUFICIENCIA DE LAS GARANTIAS

EL CONTRATISTA debe mantener en todo momento de vigencia del contrato la suficiencia de las garantias otorgadas.
En consecuencia, en el evento en que el plazo de ejecucién del contrato y/o su valor se amplie o aumente,
respectivamente, EL CONTRATISTA debera ampliar la vigencia de las garantias y/o el valor amparado de las mismas,
segun sea el caso, como condicidn previa y necesaria para el pago de las facturas pendientes de pago. De igual modo,
EL CONTRATISTA debera reponer las garantias cuando su valor se afecte por razon de los siniestros amparados. En
el caso de los amparos cuya vigencia debe prolongarse con posterioridad al vencimiento del plazo de ejecucion del
contrato, el valor amparado también debe reponerse cuando el mismo se afecte por la ocurrencia de los riesgos
asegurados con posterioridad a tales fechas. El pago de todas las primas y demas erogaciones de constitucion,
mantenimiento y restablecimiento inmediato de su monto, sera de cargo exclusivo de EL CONTRATISTA.

56.  SUPERVISION.

La supervision del contrato la ejercera la Gerencia de Arquitectura e Ingenieria de Software o quien haga sus veces,
o quien el ordenador del gasto designe, quien ejerceré el control y seguimiento administrativo, juridico y financiero y
demas que le correspondan al Fondo Nacional del Ahorro S.A, de conformidad con el Manual de Supervisidn vigente
en la entidad.

El supervisor esta facultado a solicitar informes, aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de la ejecucion
contractual y sera responsable por mantener informado al Fondo Nacional del Ahorro S.A de los hechos o
circunstancias que puedan constituir actos de corrupcién tipificados como conductas punibles o que puedan poner o
pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se presente. En ningiin caso goza de la
facultad de modificar el contenido y alcance del contrato suscrito entre EL CONTRATISTA y el Fondo Nacional del
Ahorro S.A, ni de eximir, a ninguno de ellos, de sus obligaciones y responsabilidades.
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5.7. LUGAR DE EJECUCION Y DOMICILIO CONTRACTUAL.

Las actividades se adelantaran en la Sede Nacional del Fondo Nacional del Ahorro, Cra 65 No 11 - 83 Puente Aranda
Bogota D.C. - Colombia- y/o de forma remota segun sea pactado entre las partes.

El domicilio contractual se fija en la Carrera 65 No 11-83 de la ciudad de Bogota D.C
6. DOCUMENTOS PARA SOLICITAR
6.1.  DOCUMENTOS DE CARACTER TECNICO
a. CERTIFICACIONES
El oferente debera allegar las siguientes certificaciones:

- Certificado o documento donde se evidencie que el proveedor cuenta con exclusividad sobre el software
COBIS™ para la prestacion de sus servicios en el territorio nacional.

6.2.  DOCUMENTOS DE CARACTER JURIDICO.
El oferente debera allegar la siguiente informacién y documentacion, para lo cual se facilitan los formatos.
El oferente debera allegar la siguiente informacion y documentacion, para lo cual se facilitan los formatos.
a. Carta de presentacion de la propuesta:
La carta de presentacion de la propuesta debera ser diIigepciada por el proponente en forma completa y siguiendo el
modelo del FORMATO No. 1 - CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA, el cual debe estar suscrito por el

proponente o su representante legal o por el apoderado debidamente facultado.

Esta carta debe ser allegada con la propuesta en la fecha establecida para el cierre. En el evento que la propuesta sea
presentada y suscrita por un apoderado se debera adjuntar el poder que asi lo faculte.

En caso de presentacién de la propuesta como proponente plural, la carta de presentacién debe estar firmada por el
representante designado por los miembros del proponente plural y se entenderd con la firma de este que las
disipaciones expresadas en la carta de presentacién son la manifestacion de voluntad de los integrantes del
proponente plural.

El proponente no debera estar incurso en ninguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad para contratar con
el Estado, dicha declaracion debera estar expresa en la carta de presentacion de la propuesta y debera involucrar no
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solo la Persona Juridica sino a su representante legal, accionistas y cada uno de los integrantes del proponente plural,
representantes legales y accionistas de sus integrantes.

En el caso de proponente plural, ninguno de los representantes de los integrantes podrd estar incurso en las
inhabilidades e incompatibilidades para contratar con el Estado.

Los proponentes podran presentar propuestas directamente o por intermedio de apoderado, evento en el cual deberan
anexar con la Propuesta el poder otorgado de conformidad con lo definido en el presente documento o, deberd
presentar el documento pertinente donde se encuentren claramente establecidas las facultades del mismo para actuar
en nombre y representacién de la empresa sin restriccion alguna para el presente proceso; asi mismo se deberd
establecer de manera clara y expresa, las facultades amplias y suficientes para actuar, obligar y responsabilizar a
todos y cada uno de los integrantes en el tramite del presente proceso y en la suscripcion del Contrato.

El apoderado podra ser una persona natural o juridica, pero en todo caso debera tener domicilio permanente, para
efectos de este proceso, en la Republica de Colombia, y debera estar facultado para representar conjuntamente al
Proponente y a todos los integrantes del Proponente Plural.

Los poderes especiales para actuar en los Procesos de Contratacién requieren nota de presentacién personal.

Con la firma del FORMATO No. 1 - CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA, el oferente declara bajo la
gravedad de juramento, que no se encuentra incurso en ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad para
presentar oferta, y acepta y conviene expresamente en los procedimientos, contenidos y obligaciones reciprocas
derivadas del presente proceso de seleccion, en todo caso tal manifestacion debe ser expresa en la carta de
presentacion.

NOTA 1: Cuando la carta de presentacion de la oferta esté suscrita por representantes legales suplentes o apoderados
se debera adjuntar la respectiva autorizacion de los 6rganos de direccion competentes o poder con presentacion
personal que los faculte para presentar la oferta.

o Oferta por intermedio de un Representante

Si el OFERENTE participa en el presente proceso de contratacién por intermedio de un representante, debera
acompanar a la OFERTA el documento idéneo que lo acredite como tal de conformidad con la ley.

Si la OFERTA est4 firmada por una persona diferente del representante legal, necesariamente debera anexarse una
constancia del funcionario o del 6rgano de administracion competente de la sociedad segun su naturaleza juridica y
estatutos, que indique que dicha persona ejercia en la fecha de presentacién de la OFERTA, las facultades de
representante legal y, por tanto, se encontraba debidamente facultada para firmar la OFERTA y comprometer al
OFERENTE

b. Certificado de existencia y representacion legal e inscripcion de documentos.
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El oferente debera presentar el certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio
con fecha no superior a treinta (30) dias calendario con relacion a la fecha de cierre de la convocatoria, donde conste
que el objeto social de la compafiia le permite desarrollar el objeto del contrato que se derive del presente proceso de
seleccion, asi como las facultades del representante legal.

Para contratar, la persona juridica OFERENTE nacional o extranjera debera demostrar que su duracién no sera inferior
a la vigencia del contrato y tres (3) afios mas.

Si el representante legal tiene limitadas las facultades para comprometer al OFERENTE, de acuerdo con la cuantia o
materia del contrato a celebrar, debera acreditar la autorizacién del funcionario o del érgano social competente segun
los estatutos para otorgar tal autorizacion.

Para que dicha autorizacion sea valida dentro del presente procedimiento de seleccion, debera haber sido otorgada
antes de la fecha en que el oferente presentd la oferta al Fondo Nacional del Ahorro S.A.

En el caso de estructuras plurales, sus miembros deberan acreditar que dentro de su objeto social se encuentra
comprendido el objeto de la presente convocatoria que se compromete a desarrollar en el acuerdo de conformacién
correspondiente. En todo caso tal estructura plural debera en conjunto, acreditar que sus objetos sociales comprenden
|la totalidad del objeto de la convocatoria.

Cuando el monto de la propuesta fuere superior al limite autorizado al Representante Legal, el oferente allegara la
correspondiente autorizacion la cual debe ser impartida por la Junta de Socios o el estamento de la sociedad que tenga
esa funcion.

En el caso que del contenido del Certificado expedido por la Cadmara de Comercio o la entidad competente se haga la
remision a los estatutos de la Sociedad para establecer las facultades del Representante Legal, el oferente debera
anexar copia de la parte pertinente de dichos estatutos, y si de éstos se desprende que hay limitacién para presentar
la propuesta en cuanto a su monto, se debera igualmente allegar la correspondiente autorizacion la cual debe ser
impartida por la Junta de socios o el estamento de la sociedad que tenga esa funcion.

Si la propuesta se presenta a nombre de una Sucursal, se deberan anexar los Certificados tanto de la Sucursal como
de la Casa principal. No obstante, se debe especificar claramente en el FORMATO No. 1 - CARTA DE
PRESENTACION DE LA PROPUESTA quien va a ser la persona que se presente como Oferente, quien a su vez sera
el obligado a cumplir con todos los requisitos aqui mencionados

En ofertas conjuntas, cuando los integrantes de la Estructura plural, o uno de ellos, sea persona juridica, cada uno de
ellos o el integrante respectivo, debe aportar el citado certificado, cumpliendo ademéas con todos los requisitos
sefialados con antelacion.

Las personas juridicas extranjeras sin Domicio o sucursal en Colombia deben acreditar su existencia y representacion

legal con el documento iddneo expedido por la autoridad competente en el pais de su domicilio, la cual no podréa tener
una fecha de expedicién superior a tres (3) meses contados a partir de la fecha de presentacion de la Oferta, en el

1826




Cédigo:

FORMATO ESTUDIOS PREVIOS GLC-CONT-FO-012

f na . PROCESO DE CONTRATACION Version: 1

cual conste que el representante legal no tiene limitaciones para contraer obligaciones en nombre de la persona
juridica, o aportando la autorizacién o documento correspondiente del érgano social directo que lo faculta.

c. Documento de identificacion del representante legal (digitalizado):

Toda persona natural colombiana que funja como representante legal en el presente proceso de seleccién, deberd
allegar copia digitalizada de la cedula de ciudania (Cédula Amarilla con Hologramas o Cédula Digital), Igualmente lo
debera hacer el representante legal de la persona juridica, el representante de la unidén temporal o consorcio v el
representante legal de cada uno de los integrantes del consorcio o union temporal que se constituya para el efecto.

Para el caso de personas extranjeras deberan allegar la copia digitalizada del documento de identidad vélido de
acuerdo con su pais de origen y la respectiva copia del pasaporte.

Para el caso de extranjeros con domicilio en Colombia deberan remitir la respectiva visa de residente, cédula de
extranjeria o pasaporte.

d. Registro Unico Tributario - RUT

El oferente debe presentar fotocopia legible del RUT. Este documento debe estar actualizado solamente en caso de
tener una modificacion o adicion en los datos consignados originalmente, de conformidad con lo establecido en la
Circular Externa 0001 del 15 de marzo de 2023, expedida por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales —
DIAN.

Nota: Las personas naturales o juridicas extranjeras sin domicilio o sucursal en Colombia no deben presentar este
requisito.

e. Certificacion De Pagos Al Sistema De Seguridad Social Y De Aportes Parafiscales
PERSONAS NATURALES

El Proponente persona natural con personal a cargo debera presentar el FORMATO No. 2 CERTIFICACION DE
CUMPLIMIENTO ARTICULO 50 LEY 789 DE 2002 Y LEY 828 DE 2003, en la que acredite estar al dia y haber realizado
el pago de sus aportes y el de sus empleados correspondientes a los seis (6) meses anteriores a la fecha de entrega
de propuestas del presente proceso de seleccidn, a los sistemas de salud y riesgos profesionales, pensiones y aportes
a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje,
cuando a ello haya lugar, asi mismo, deberd aportar las planillas de pago de los aportes correspondientes a los Ultimos
seis (6) meses. Esta misma prevision aplica para las personas naturales extranjeras con domicilio en Colombia las
cuales deberan acreditar este requisito respecto del personal vinculado en Colombia

Cuando el Proponente sea una persona natural sin personal, debera la afiliacion a los sistemas de seguridad social y
pensiones. Los certificados de afiliacion deberan tener una fecha de expedicion no mayor a (30) dias calendario
anteriores a la fecha de cierre del proceso de contratacion.
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PERSONAS JURIDICAS:

El Proponente persona juridica debe presentar el FORMATO No. 2 CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO ARTICULO
50 LEY 789 DE 2002 Y LEY 828 DE 2003, suscrito por el Revisor Fiscal, de acuerdo con los requerimientos de Ley, o
por el Representante Legal, bajo la gravedad del juramento, cuando no se requiera Revisor Fiscal, en la que acredite
estar al dia y haber realizado el pago de los aportes correspondientes a los seis (6) meses anteriores a la fecha de
entrega de propuestas del presente proceso de seleccidn, de sus empleados a los sistemas de salud, riesgos
profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar. Adicionalmente debera allegar copia de las planillas de
pago de los aportes correspondientes a los ultimos seis (6) meses, las cuales deberan acreditar el cumplimiento de lo
sefialado en el Decreto 1990 de 2016. En el evento en que la sociedad no tenga mas de seis (6) meses de constituida,
debera acreditar los pago a la fecha de su constitucion. Esta misma prevision aplica para las personas juridicas
extranjeras con domicilio o sucursal en Colombia, las cuales deberan acreditar este requisito respecto del personal
vinculado en Colombia.

Cuando la persona juridica esta exonerada en los términos previstos en el articulo 65 de la Ley 1819 de 2016 debe
indicarlo en el FORMATO No. 2 CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO ARTICULO 50 LEY 789 DE 2002 Y LEY 828
DE 2003. Esta misma prevision aplica para las personas juridicas extranjeras con domicilio o sucursal en Colombia las
cuales deberan acreditar este requisito respecto del personal vinculado en Colombia.

Nota 1: Cuando la certificacion de que trata los acapites anteriores sea realizada por el revisor fiscal, se debera a llegar
a la misma copia de la cédula de ciudadania, copia de la tarjeta profesional y certificado antecedentes profesionales
vigente.

Nota 2: En caso de que el oferente presente una certificacion independiente al FORMATO No. 3 esta sera valida
siempre que cumpla con las condiciones previstas en este numeral.

f. Certificado De Antecedentes Fiscales De La Contraloria General De La Republica

Con el fin de acreditar el cumplimiento de la obligacién contenida en el articulo 60 de la Ley 610 de 2000, el Fondo
Nacional del Ahorro S.A verificara que, en el Ultimo boletin de responsables fiscales expedido por la Contraloria
General de la Republica, el oferente y los integrantes de su composicion accionaria no se encuentre(n) reportado(s)
en este.

En consecuencia, el proponente debera allegar el respectivo certificado de antecedentes fiscales con una vigencia o
fecha de impresion (segun corresponda) no superior a treinta (30) dias calendario a la presentacién de la oferta,

correspondientes al representante legal y la persona juridica.

En el caso de ser un proponente plural debera allegar la certificacién del representante legal designado, asi como los
representantes legales de los integrantes del proponente plural y las respectivas personas juridicas que lo conforman.
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Este requisito no sera aplicable a las personas naturales extranjeras sin domicilio en Colombia ni a las personas
juridicas extranjeras sin sucursal establecida en Colombia

g. Verificacion Del Sistema De Informacion De Registro De Sanciones Y Causas De Inhabilidad (Siri) De
La Procuraduria General De La Nacion

En cumplimiento de lo previsto en el Articulo 1 de la Ley 1238 de 2008 y con el fin de verificar los antecedentes
disciplinarios del oferente y cada uno de sus integrantes cuando el mismo sea un oferente plural, el Fondo Nacional
del Ahorro S.A verificara que el proponente no se encuentre incurso en alguna sancién o inhabilidad por la Procuraduria
General de la Nacién.

En todo caso, se debera allegar el respectivo certificado de antecedentes disciplinarios con una vigencia o fecha de
impresion (segun corresponda) no superior a ftreinta (30) dias calendario a la presentacion de la oferta,
correspondientes al representante legal y la persona juridica.

En el caso de ser un proponente plural deberé allegar la certificacién del representante legal designado, asi como los
representantes legales de los integrantes del proponente plural y las respectivas personas juridicas que lo conforman.

Este requisito no sera aplicable a las personas naturales extranjeras sin domicilio en Colombia ni a las personas
juridicas extranjeras sin sucursal establecida en Colombia.

h. Verificacion De Antecedentes Judiciales Del Ministerio De Defensa Nacional - Policia Nacional
En cumplimiento de lo previsto en el Articulo 94 del Decreto 0019 de 2012 y con el fin de verificar los antecedentes
judiciales del oferente (persona natural o representante legal de persona juridica, consorcio o unién temporal), el Fondo
Nacional del Ahorro S.A realizara las validaciones correspondientes.
Por lo anterior, se debera allegar el respectivo certificado de antecedentes judiciales con una vigencia o fecha de
impresion (segun corresponda) no superior a treinta (30) dias calendario a la presentacion de la oferta,

correspondientes al representante legal.

En el caso de ser un proponente plural debera allegar la certificacion del representante legal designado, asi como los
representantes legales de los integrantes del proponente plural.

En caso de que el oferente persona natural o representante legal de la persona juridica o del oferente plural, segun el
caso, registre antecedentes judiciales consistentes en sentencia judicial condenatoria con pena accesoria de

interdiccion de derechos y funciones publicas.

Este requisito no sera aplicable a las personas naturales extranjeras sin domicilio en Colombia ni a las personas
juridicas extranjeras sin sucursal establecida en Colombia.

i. Verificacion De Medidas Correctivas
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En cumplimiento de lo previsto en el Articulo 183 de la Ley 1801 de 2016 Cddigo Nacional de Policia y Convivencia y
con el fin de verificar que el oferente (representante legal de persona juridica, u oferente plural) se encuentra al dia en
el pago de las multas establecidas en el Codigo Nacional de Policia y Convivencia, se deberé allegar el respectivo
certificado de medidas correctivas con una vigencia o fecha de impresién (segun corresponda) no superior a treinta
(30) dias calendario a la presentacidn de la oferta, correspondientes al representante legal.

En el caso de ser un proponente plural deberé allegar la certificacién del representante legal designado, asi como los
representantes legales y socios 0 accionistas de los integrantes del proponente plural.

En caso de que el oferente, representante legal de la persona juridica u oferente plural registre multas en el Registro
Nacional de Medidas Correctivas y que las mismas no hayan sido canceladas en el plazo previsto para ello supondra

causal de rechazo de la oferta.

El cual podra ser validado mediante el link: https:/srvpsi.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx

Este requisito no sera aplicable a las personas naturales extranjeras sin domicilio en Colombia ni a las personas
juridicas extranjeras sin sucursal establecida en Colombia.

j-  Verificacion Certificado REDAM

De conformidad a lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 6 de la Ley Estatutaria 2097 de 2021, reglamentado por el
Decreto 1310 de 2022, la inscripcidn en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos genera entre otras, la
consecuencia de “1. El deudor alimentario moroso solo podia contratar con el Estado una vez se ponga a paz y salvo
con sus obligaciones alimentarias. Esta inhabilidad también se predica del deudor alimentario moroso que actue como
representante legal de la persona juridica que aspira a contratar con el Estado.” Por ello, el proponente debera anexar
en su propuesta el certificado que acredita su condicién de deudor o no alimentario moroso del proponente persona
natural y/o de su representante legal, en caso de que sea persona juridica, expedido por el Registro de Deudores
Alimentarios Moroso-REDAM operado por la Agencia Nacional Digital, cuya fecha de expedicion no sea superior a tres
(3) meses, contados a partir de la fecha de cierre del proceso de seleccion, de conformidad a lo dispuesto en el
paragrafo del articulo 4 de la Ley 2097 de 2021.

Asi mismo, en el caso de proponente plural, debera aportar el formato del representante del consorcio o unién temporal,
asi como las de sus integrantes.

NOTA: Dicho certificado podra ser consultado y descargado en el aplicativo dispuesto para ello, al cual puede ingresar
dando clic en la siguiente direccion electronica: https://carpetaciudadana.and.gov.co/mas-informacion

Este requisito no sera aplicable a las personas naturales extranjeras sin domicilio en Colombia ni a las personas
juridicas extranjeras sin sucursal establecida en Colombia

k. Manifestacion De Conflicto De Interés Y Compromiso Anticorrupcion
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El proponente debera suscribir en original el Compromiso Anticorrupcién contenido en el FORMATO No. 3 FORMATO
MANIFESTACION DE CONFLICTO DE INTERES Y COMPROMISO ANTICORRUPCION en el cual manifiesta su
apoyo irrestricto a los esfuerzos del Estado Colombiano contra la corrupcion. Si se comprueba el incumplimiento del
proponente, sus empleados, representantes, asesores 0 de cualquier otra persona que en la ejecucién del contrato
actle en su nombre, habré causal suficiente para la terminacidn anticipada del contrato, sin perjuicio de que tal
incumplimiento tenga consecuencias adicionales.

En el caso de los proponentes plurales, cada uno de los integrantes debera diligenciar el formato referenciado.

l.  Autorizacion Para La Notificacion Electronica De Las Comunicaciones Emitidas Por El Fondo Nacional
Del Ahorro

El oferente deberd suscribir por intermedio del representante legal o apoderado el formato de autorizacion expresando
que acepta y se acoge al tramite de notificacion electrénica de las comunicaciones emitidas por el Fondo Nacional del
Ahorro S.A, conforme al FORMATO No. 4 FORMATO AUTORIZACION PARA REALIZAR LA NOTIFICACION
ELECTRONICA DE LAS COMUNICACIONES EMITIDAS POR EL FONDO NACIONAL DEL AHORRO que se
publicara con los demés documentos que hacen parte del proceso de seleccion. Igualmente se entenderd notificado
de las comunicaciones emitidas con la publicacién realizada en la plataforma SECOP II.

m. Acuerdo De Confidencialidad

El oferente debe presentar debidamente diligenciado el acuerdo de confidencialidad segin FORMATO No. 6
ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD, junto con los documentos habilitantes del proceso de contratacion en la
plataforma SECOP II.

n. Verificacion Participacion Accionaria - Prevencion De Lavado De Activos Y Financiacion Del
Terrorismo - Personas Expuestas Publicamente (PEP)

EL CONTRATISTA manifiesta bajo la gravedad de juramento, que se entiende prestado con la suscripcion del presente
contrato, que los ingresos percibidos y recursos que componen su patrimonio no provienen de cualquier delito fuente
relacionado con el lavado de activos y financiacién del terrorismo, contemplados en el Cédigo Penal Colombiano; de
igual manera manifiesta que los recursos recibidos en desarrollo de este contrato no seran destinados a ninguna de
las actividades antes descritas. Para efectos de lo anterior, el contratista autoriza expresamente a Fondo Nacional del
Ahorro S.A, para que consulte los listados, sistemas de informacion y bases de datos a los que haya lugar y, de
encontrar algun reporte, Fondo Nacional del Ahorro S.A procedera a adelantar las acciones contractuales y/o legales
que correspondan.

El anterior formato deberd estar suscrito por el representante legal y el revisor fiscal en caso de que la persona juridica
esté obligada a ello.
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EL CONTRATISTA se obliga a realizar todas las actividades encaminadas a asegurar que todos sus socios,
administradores, clientes, contratista es, empleados, efc., y los recursos de estos, no se encuentren relacionados o
provengan, de actividades ilicitas, particularmente, de las anteriormente enunciadas.

Para efectos de lo anterior, el oferente debe diligenciar el FORMATO No. 7 - VERIFICACION PARTICIPACION
ACCIONARIA - PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO - PERSONAS
EXPUESTAS PUBLICAMENTE (PEP).

NOTA 1: Adicionalmente se debe allegar la consulta de los socios y accionistas de la persona juridica) los Certificados
de:

1. Antecedentes Fiscales de la Contraloria General de la Republica.

2. Sistema de Informacién de Registro de Sanciones y Causas de Inhabilidad (Siri) de la Procuraduria General
de la Nacion.

3. Antecedentes Judiciales del Ministerio de Defensa Nacional - Policia Nacional.

4. Medidas Correctivas Policia Nacional.

NOTA 2: En caso de que los socios y/o accionistas sean personas juridicas se debera desagregar en dicho Formato,
la composicién accionaria de este, hasta la Ultima Persona Natural propietaria, individual o conjuntamente, directa
indirectamente de una participacion superior al 5% del capital social, aporte o participacion de la persona juridica como
beneficiario Final conforme lo dispone el la Circular Basica Juridica (Circular Externa 027 de 2020) emitida por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

NOTA 3: El proponente debera allegar copia digital del documento de identidad (para nacionales o extranjeros) de los
socios y/o accionistas que aparezcan desagregados en el formato 12, teniendo en cuenta las aclaraciones de las notas
1y2.
NOTA 4: En caso de proponentes plurales, todos los integrantes deberan cumplir el presente requisito

o. Poder
Cuando el oferente actle a través de un representante o apoderado, debe acreditar mediante documento legalmente
expedido, que su representante o apoderado esta expresamente facultado para comprometer a la firma que
representa, para presentar oferta y suscribir contrato, el mismo debera ser otorgado con la debida presentacion
personal y los requisitos legales aplicables al mismo.

p. Autorizacion para tratamiento de los datos personales.

El representante legal debe suscribir FORMATO No. 8 - AUTORIZACION PARA TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES que le suministre el Fondo Nacional del Ahorro S.A.
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En caso de uniones temporales o consorcios el FORMATO No. 8 - AUTORIZACION PARA TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES que le suministre el Fondo Nacional del Ahorro S.A, deberé ser suscrito por el representante legal de
la estructura plural.

g. Compromiso De Firma Transaccional - SECOP I

El Representante Legal o apoderado del oferente plural o singular que pretenda presentar oferta al presente proceso
de seleccion, debera diligenciar el FORMATO No. 9 CERTIFICADO COMPORMISO DE FIRMA TRANSACCIONAL -
SECOP Il denominado COMPROMISO DE FIRMA TRANSACCIONAL — SECOP I, mediante el cual manifestara su
estricto compromiso de suscribir como representante legal mediante su respectivo usuario en la plataforma SECOP ||
el contrato que resulte del presente proceso de Seleccion.

En caso de que el contrato no pueda ser firmado por el representante legal o apoderado del oferente plural o singular
autorizado mediante el FORMATO No. 9 CERTIFICADO COMPORMISO DE FIRMA TRANSACCIONAL — SECORP I,
se debera remitir documento legalmente expedido por la autoridad competente, donde se manifieste expresamente
que se encuentra autorizado para suscribir el respectivo contrato en la plataforma SECOP II.

6.3. OFERTA ECONOMICA

El oferente debe formular su oferta econémica exclusivamente en el FORMATO No. 05, de acuerdo con las siguientes
reglas:

a) Verificaciones aritméticas y formulas de redondeo o aproximacion, se realizara el redondeo de la siguiente manera,
si el digito del decimal es = a punto cinco (.5) el ultimo digito requerido se aumenta una unidad, si el nimero a la
derecha de las cifras requeridas es menor que cinco, la Ultima cifra requerida no cambia, para ello:

» Se verificara que el valor total de la oferta econdémica no presente diferencia. En todo caso, de presentarse
diferencias, el Fondo Nacional del Ahorro S.A hara las correcciones aritméticas pertinentes. La correccion
aritmética debe ser aceptada por el oferente en el entendido que las mismas, podrian modificar el valor total de la
oferta.

» Todos los valores deberan estar ajustados al peso, es decir, sin decimales, para el efecto se verificaran los valores
ofertados en el formato de oferta econdmica, en caso de tener decimales se aplicara la formula Redondear de
Excel. En todo caso, de presentarse diferencias, el Comité Evaluador hara las correcciones aritméticas
pertinentes. La correccion aritmética debe ser aceptada por el oferente en el entendido que las mismas, podrian
modificar el valor total de la oferta.

Nota 1: En caso de que, como resultado de la verificacion aritmética el valor total de la oferta econdémica o alguno
del valor total de los items disminuya, el oferente no podra aumentar el valor unitario ofertado y debera ratificar

los valores ajustados por el Fondo Nacional del Ahorro S.A.

b) Elvalor de la oferta no podra superar el POE- Presupuesto Oficial Estimado por el Fondo Nacional del Ahorro S.A.
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c¢) Elvalor ofertado de cada item antes de VA, no podréa ser superior al valor techo o de referencia establecido por
la entidad para cada item y tampoco podré ser cero (0).

d) En el valor ofertado deben incluirse todos los costos directos e indirectos a que haya lugar, gastos de personal,
asi como los impuestos, tasas, gravamenes o contribuciones correspondientes.

e) Debera incluir todos los gastos, personal minimo requerido y demas costos que se causen con ocasion de la
celebracion, ejecucion y liquidacién del contrato.

f) Todos los valores deben estar expresados en pesos colombianos.

g) Deberé diligenciar la totalidad de las casillas indicadas en el FORMATO No. 05

h) No podra, en ningin caso, modificar las caracteristicas y especificaciones requeridas, por otras caracteristicas
técnicas inferiores o diferentes a las descritas en el requerimiento técnico.

i) Cualquier modificacion referente a adicién o eliminacién de filas o columnas.

1. ANALISIS DEL SECTOR

Ver documento Anexo No. 5

8. ANALISIS DE RIESGOS
Se adjunta la Matriz de Riesgos del proceso de contratacion como Anexo No. 3

Se enfatiza que la valoracion de riesgos no es una ciencia exacta, sino probabilistica, y que los interesados
involucrados en la estructuracion de este proyecto deben hacer una verificacion de los diferentes niveles de tolerancia
de riesgos que alberga el mismo. El concepto de valoracion de los riesgos desde los distintos actores puede no
corresponder en todo con la que se plantea en el presente analisis. En todo caso esta propuesta de distribucion y
valoracion de riesgos queda sujeta a las discusiones que se surtan en el proceso de seleccion

9. ACUERDO DE NIVELES DE SERVICIOS - ANS

Ver documento Anexo 2

CRISTIAN CAMILO GARCIA PARRA
Gerente de Arquitectura e Ingenieria de Software

JOHANNA AL A SANCHEZ MUNOZ
Gerente Contratacion —.Componente Juridico
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) bt
Vo. Bo Area Técnica: Jorge Enrique Salinas Castro Martinez - Profesional 2 - Gerencia de Arquitectura e ingenieria de § e N
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Reviso: Juan Felipe Torres Arango — Asesor Estratégico Senior — Gerencia Contratacion — Componente Juridico
Proyecto: Yessica Lorena Mateus — Profesional 01 — Gerencia Contrataciénwt
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