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REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No7
GS-2025- [ 16(/05 ! ARGES -GRURE - 20.1
Villavicencio, 24 de septiembre de 2025.
Sefor Teniente Coronel
JAIME ANDRES ESPEJO NAVARRO
Jefe Regional de Aseguramiento en Salud N°7
Villavicencio
ASUNTO: Informe de supervision del contrato No. 084-7-200037-25
TIPO DE INFORME
Periodico _X O FINAL __

Periodo del informe de su
23/08/2025

pervision:

22/09/2025 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencién, investigacion y sancién de actos de corrupcién y la efectividad del
control de la gestién pablica”, asi como de la Resolucién No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se
adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policia Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las funciones de Supervisién e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacién oficial No. GS-2025-008098- DEMET del 23/05/2025, el sefior Coronel YAIR
YOVANNY CHAPARRO GUERRERO Obrando en calidad de Jefe de la Regional de Aseguramiento en salud
N°®7, nombré como supervisor del contrato del asunto al sefior subintendente EDWARD FERNANDO TORRES
MARTINEZ como supervisor del contrato.

Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: MENSUAL.
No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP II: 04
1. Informe de supervision el mes de MAYO del 2025, del periodo comprendido entre el 23/05/2025 al
31/05/2025, presentado mediante comunicacion oficial GS-2025-070163-DEMET del 05/06/2025.

2. Informe de supervision el mes de JUNIO del 2025, del periodo comprendido entre el 01/06/2025 al
22/06/2025, presentado mediante comunicacién oficial GS-2025-080201-DEMET del 04/07/2025.

Articulo 2.1.1.2.1.8. Publicacién de la eji i6n de contratos. Para efectos del cumplimiento de la obligacion contenida en el literal g) del articulo 11 de la Ley 1712 de 2014, relativa
a la informacion sobre la ejecucién de contratos, ef sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos o informes del supervisor o del interventor, que
prueben la ejecucion del contrato.

Articulo 2.1.1,2.1.7. Publicacién de la infor ion contractual. De conformidad con el fiteral (c) del articulo 3° de ja Ley 1150 de 2007, el sisterna de informacion del Estado en el

cual los sujetos obligados que contratan con cargo a recursos ptiblicos deben cumplir la obliqacién de publicar fa informacién de su gestién contractual es el Sisterna Electrénico para la
Contratacion Publica (SECOP). (Transcripcion literal parcial subrayado fuera texto).
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Informacién del contrato u orden de compra

3. Informe de supervisién el mes de JULIO del 2025, del periodo comprendido entre el 01/07/2025 al
22/07/2025, presentado mediante comunicacion oficial GS-2025-091621-DEMET del 24/07/2025.

4. Informe de supervision el mes de AGOSTO del 2025, del periodo comprendido entre el 23/07/2025 al
22/08/2025, presentado mediante comunicacion oficial GS-2025-106314-DEMET del 01/09/2025.

Contrato No.

084-7-200037-25

Objeto del Contrato / instrumento de
agregacion de la orden de compra

PRESTACION SERVICIO DE ATENCION DOMICILIARIA U HOSPITALIZACION EN
CASA PARA LOS USUARIOS DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD
No 7 QUE REQUIEREN CONTINUAR CON INDICACIONES DE TRATAMIENTO
MEDICO HOSPITALARIO POR FUERA DE LA IPS

Contratista

CUIDAR IPS

Representante legal

LEDYS CANTONIN BOTELLO

Valor inicial del contrato

($1.130.000.000,00). M/CTE

Valor adiciones del contrato u orden de
compra

$250.000.000,00 M/CTE

Valor total del contrato u orden de compra

($1.380.000.000,00). M/CTE

Plazo de ejecucion inicial

3 MESES Y 8 DIAS

Fecha de inicio del plazo de ejecucion del
contrato

23 de MAYO 2025

Fecha de terminacion del plazo de

ejecucion de la(s) adicion(es)

ejecucion del contrato 30 de AGOSTO 2025
Fecha de inicio del plazo de ejecucion de | 15/08/2025

la(s) adicion(es)

Fecha de terminacién del plazo de | 31/10/2025

Adiciones ACTA 001 DE FECHA 15/08/2025

Modificatorios NA

Prorrogas ACTA 001 DE FECHA 15/08/2025 HASTA 31/10/2025
Otros NA

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA 3 A : EERE [ s
11 Acciones adelantadas:
Ninguna

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIO
Cumplir con el objeto contractual. Sl

OBSERVACIONES
NINGUNA

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas Sl
Responder en los plazos que la POLICIA establezca en cada caso, los requerimientos de aclaracién o | SI
de informacién que le formule
Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales | Sl
(Cajas de Compensacion Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de ésta obligacion es
requisito indispensable para |a realizacion de cualquier pago

Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual de la Regional de aseguramiento en salud SI
No.7, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia Unica y
cancelar los pagos a que hubiere lugar tales como publicacion en el Diario Unico de Contratacion Publica
e impuesto de timbre, si lo requiere.

Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada y que se encuentre bajo su | SI
custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y
disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacién indebida que por si 0 por un tercero
se cause a la administracién o a terceros.

No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligario a | SI
hacer u omitir algtin acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la Regional de
Aseguramiento en Salud No.7, de la Policia Nacional y a las autoridades competentes para que se adopte
las medidas necesarias

Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar | SI
traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato.
Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a su disposicion para el desarrolio | S!
del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso que se hayan suministrado.

NINGUNA
NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA

NINGUNA
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Designara de forma permanente un coordinador, que en concordancia con el supervisor del contrato del
CONTRATANTE, solucione los inconvenientes que se presente durante el periodo contratado. El
contratista debera informar al supervisor del contrato y al Jefe de Sanidad mensualmente el Estado de
Ejecucién del contrato

S|

NINGUNA

Informar al supervisor del contrato cuando se haya ejecutado en un cincuenta 50% y en un setenta 70%
el valor del contrato. Una vez recibida esta informacion, el jefe de Sanidad informara a la oficina de
contrato con el fin de iniciar el nuevo proceso de contratacion.

SI

NINGUNA

Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se puedan
presentar en desarrollo de la ejecucion del respectivo contrato

S|

NINGUNA

De manera fisica o por medio del correo electrénico del supervisor del contrato se Debe reportar al
supervisor los indicadores de calidad en la prestacion de servicios, definidos en el Sistema de
Informacién para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién en Salud.

SI

NINGUNA

Atender oportuna y eficazmente las solicitudes que le formule la Jefatura de la USP o el ordenador del
gasto.

SI

NINGUNA

Responder laboralmente por la vinculacion del personal que contrate o que utilice para la ejecucion del
presente contrato.

SI

NINGUNA

Enviar el primer dia habil de cada semana a la USP la informacion de notificacién epidemioldgica
semanal (solo se notifica los casos de usuarios del Subsistema de Salud de la Policia Nacional).

NA

No se han presentado
casos de notificacion
durante el servicio de
hospicasa

Prestar los servicios durante el plazo de ejecucion del contrato, en las instalaciones del contratista, de
acuerdo a los términos de referencia y a la oferta presentada, que no contravenga dichos términos.

NA

los servicios se prestan en
cada una de los domicilios
de los pacientes

Prestar los servicios objeto del contrato en forma permanente, eficiente, amable y con excelente trato,
dentro de los horarios de atencion estipulados para cada servicio, de manera oportuna y con calidad, si
discriminacién frente a otro tipo de pacientes que atienda.

S|

NINGUNA

Atender a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano y técnico idéneo
para cada uno de los servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas
que le impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en la actualidad o que
se expidan en el futuro, asi como los deberes que impone la sana practica profesional, el orden publico,
lo moral y las buenas costumbres.

SI

NINGUNA

Tener presente la prioridad la atencién a maternas, menores 5 afos y adulto mayor para evitar que se
llegue a presentar un evento adverso en la prestacion de los servicios.

S|

NINGUNA

En igualdad de condiciones clinicas tiene prioridad la atencién a maternas, menores 5 afios y adulto
mayor.

SI

NINGUNA

El costo de las atenciones por eventos adversos generados durante la atencion entendido como “el dafio
o complicacién no intencional consecuencia del cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de |a
salud y no de la enfermedad misma del paciente”, correran por cuenta del prestador.

SI

NINGUNA

Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por la ley y las autoridades
administrativas o sanitarias

SI

NINGUNA

Informar Una vez agotado el contrato, el Contratista se compromete con el contratante a no continuar
prestando los servicios objeto del contrato, salvo que se trate de un caso de urgencia debidamente
justificado, de acuerdo con la normatividad vigente. Los servicios prestados por fuera del contrato que
no cumplan con las anteriores condiciones, no seran pagados por el contratante.

SI

NINGUNA

El Contratista se compromete a que el personal asistencial que preste los servicios ambulatorios,
hospitalarios y de urgencias, se fundamente en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo
002 CSSMP de 2001) y el Manual Gnico de Medicamentos y Terapéutica del SSPN (Acuerdo 042 y 046
CSSMP y demas normas que lo complementen o modifiquen) que se pueden consultar en la pagina
www.mindefensa.gov.co.

SI

NINGUNA

El contratista debe verificar derechos al afiliado y beneficiario (cényuge, compaiero (a) permanente,
padres e hijos) en |a oficina de referencia y Contrarreferencia PONAL. Si el usuario se encuentra activo
en otra EPS no sera autorizado por la policia, hasta tanto legalice en Talento Humano del DEMET su
estado de afiliacién o desafiliacion en otra EPS. a) Para acceder al servicio, el usuario se presenta en la
IPS o proveedor que brinda los servicios a la USP y presenta el carné que acredita los derechos de
Sanidad de la Policia Nacional. En caso tal que los usuarios no tengan aun su carné, pueden presentar
constancia VIGENTE de que se encuentra en tramite, expedida por la Oficina de Talento Humano del
Comando del Departamento de Policia, Comando de la Metropolitana, Caja de Sueldos de Retiro
(CASUR) o Caja General de Pensionados de la Policia (CAGEN). b) Acompafando al carné que autoriza
los servicios de sanidad, debe presentarse documento de identificacion en original segin el caso
(Registro civil de nacimiento para menores de 7 afios, tarjeta de identidad para usuarios entre 7 y 17
afos, cédula de ciudadania para usuarios mayores de edad). Usuarios que no cumplan estos requisitos,
no deben ser atendidos, salvo los casos expresamente autorizados de acuerdo a la normatividad legal
vigente (Atencion de urgencias vitales y atencién inicial de urgencias).

SI

NINGUNA

En caso de presentarse glosas transitorias, estas deberan ser resueltas dentro de los treinta (30) dias
calendarios siguientes, contados a partir de |a fecha de notificacion por el auditor médico. Si el contratista
no cumple con la obligacion de aclarar las glosas notificadas, se entendera que acepta la reclamacion y
en consecuencia se convierte en glosa definitiva. Cumplir con el sistema obligatorio de Garantia de
Calidad, las normas de habilitacion y las condiciones sanitarias que fijen las autoridades competentes.

S|

NINGUNA

Cumplir con el sistema obligatorio de Garantia de Calidad, las normas de habilitacion y las condiciones
sanitarias que fijen las autoridades competentes.

SI

NINGUNA

Atender al Usuario de acuerdo con la autorizacion generada por referencia y Contrarreferencia de la
orden generada por el profesional tratante

S|

NINGUNA
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Realizar la Contrarreferencia de los servicios prestados para ser presentado a su médico tratante y dar | S| NINGUNA
continuidad al tratamiento, las cuales deben ser diligenciadas en letra legible.
La radicacion de la facturacién (Impresa y en medio magnética) de los servicios prestados se debe hacer | SI NINGUNA

dentro de los cinco (05) primeros dias habiles del mes siguiente a la prestacion, la cual como minimo
debe cumplir con: a) Relacién general de pacientes atendidos, detallando la pre-factura por cada uno de
ellos discriminada y firmada por el usuario o acudiente. b) Requisitos establecidos por la DIAN. c)
Soportes de ley para la auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 de 2007, Anexo 5 de la
Resolucion 4331 MINPROTECCION de 2012 y demas normas que las aclaren o modifiquen. d) La factura
debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada con gancho totalmente plastico, foliada en
forma consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida de
soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias. e) Presentar
original de la autorizacion del servicio. f) Informacion de prestaciones de servicios de salud — RIPA. El
RIPS debe cumplir con lo estipulado en la Resolucion 1531 MINSALUD de 2014 y demas normas que lo
reglamenten o modifiquen. El sistema que genere el RIPS debera adicionar en una Gltima columna para
las prestaciones "Consulta Médica Especializada primera vez (890202)" y “Consulta Médica
Especializada control (880302)" el detalle sobre qué tipo de consulta es. (Ej:Otorrinolaringologia, Cirugia
General, Demartologia, Oftalmologia). g) Si el contratista no presenta la factura dentro del término de los
cinco (05) primeros dias de cada mes, el trdmite y el pago de la factura se realizard hasta el mes
siguiente. h) La presentacion de las facturas por los servicios causados en ninglin caso debera superar
los treinta dias (30) posteriores a la prestacién de los servicios.

Presentar junto con las facturas, informacion estadistica mensual en archivo plano el cual debe veniren | SI NINGUNA
medio magnético e impreso que contenga la siguiente informacién: Numero de contrato, Nimero de
consecutivo, Nombre y apellido, Nimero de identificacion, edad del usuario, fecha del servicio,
diagnostico, procedimiento, coédigo CUPS, fecha, nimero y valor de la factura, Efectuar los reportes de
la ejecucion del contrato al supervisor del contrato, Central de Cuentas Sanidad Meta y a la oficina de
referencia y Contrarreferencia, Informando: Nimero de contrato, objeto, servicios prestados, valor del
contrato ejecutado, saldo por ejecutar y observaciones dentro de los cinco (5) primeros dias habiles de
cada mes. Los soportes deben ser remitidos en medio magnéticos con su respectivo soporte impreso y
en programa compatible con Microsoft Excel.

Efectuar los reportes de la ejecucion del contrato al supervisor del contrato, Central de Cuentas Sanidad SI NINGUNA
Meta y a la oficina de referencia y Contrarreferencia, Informando: Numero de contrato, objeto, servicios
prestados, valor del contrato ejecutado, saldo por ejecutar y observaciones dentro de los cinco (5)
primeros dias habiles de cada mes. Los soportes deben ser remitidos en medio magnéticos con su
respectivo soporte impreso y en programa compatible con Microsoft Excel.

Aceptar y facilitar las visitas de los Auditores médicos de la Regional de Aseguramiento en Salud No.7, | SI NINGUNA
en lo referente a Revisién de historias clinicas, seguimiento a quejas y reclamos de nuestros usuarios,
verificacion de la existencia de procesos que garanticen la calidad del servicio prestado a nuestros

usuarios.

Aceptar, apoyar y facilitar las visitas del supervisor del contrato, régimen interno, personal de enfermeria | SI NINGUNA
a efecto de cumplir actividades legalmente establecidas.

Tener un archivo en el que reposen la historia laboral y los contratos laborales del Recurso humano | Sl NINGUNA
ofrecido en esta contratacidn, permitiendo el acceso a consulta por parte del supervisor del contrato

Cumplir con la totalidad de los Servicios solicitados en los tiempos ofertados en la presente contratacién. | Sl NINGUNA
Toda fotocopia que se requiera para la legalizacion del pago debera ser asumida por la entidad | SI NINGUNA
contratada.

El contratista se compromete a prestar el servicio contratado de forma permanente, sin interrupcion y | SI NINGUNA
asumira la responsabilidad para garantizarlo

El Proponente debera garantizar la accesibilidad y oportunidad en la asignacion de citas y atencion alos | Sl NINGUNA
usuarios de la Policia

El contratista debera Suministrar informacién estadistica de conformidad con lo establecido en la | SI NINGUNA

Resolucion 1531 MINSALUD de 2014 (R.I.P.S) o las demas normas que la adicionen o modifiquen, en

los formatos de la Direccién de Sanidad ya que estos seran validados al momento de presentar la cuenta
de cobro de |os servicios prestados.

Se obliga a sostener las tarifas y precios ofrecidos durante el plazo de ejecucion del Contrato y sus | Sl NINGUNA
rorrogas.

Se obliga a sostener las tarifas y precios ofrecidos durante el plazo de ejecucion del Contrato y sus | SI NINGUNA

prorrogas

El contratista debera conocer y aplicar el modelo de atencion en salud establecido por la Policia Nacional | SI NINGUNA

instructivo 009 de marzo de 2014. El cual sera entregado por el contratante una vez firmado el contrato
y el acta de compromiso sobre aplicar el modelo de atencion.

Las demas contenidos en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo, sera civil y penalmente | SI NINGUNA
responsable por sus acciones u omisiones en la actuacidn contractual.

El contratista debera dar oportunidad en la aplicacién de medicamentos, de 1 a 2 horas, una vez | S| NINGUNA
recepcionada la solicitud en la IPS.

El contratista debera dar oportunidad en el servicio de Fisioterapeutas, de 1 dia habil, una vez | SI NINGUNA
recepcionada la solicitud en la IPS.

El contratista debera dar oportunidad en la realizacion de curaciones, 1 hora, una vez recepcionada la | SI NINGUNA
solicitud en la IPS.

El contratista debera prestar el servicio con auxiliares de enfermeria con experiencia técnica mayora 12 | SI NINGUNA
meses

El contratista debera garantizar la continuidad de la prestacion del servicio de enfermeria domiciliaria, | SI NINGUNA

ante eventos de inasistencia de los auxiliares de enfermeria, de 1 a 6 horas

YA NACTON TTTISAE (CCARCTA
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El contratista debera vincular como minimo el 80% de los empleados o contratistas, por prestacion de | Si
servicios, utilizado en la ejecucién del contrato

| NINGUNA

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

1 : E - T e s oS K
'No ~ CONDICIONES TECNICAS | l,,:_z. e S 4
Experiencia Proponente en producir o comercializar en bien y/o ofrecer el servicio.
Con el fin de garantizar la calidad del servicio a contratar y evitar incumplimientos en la ejecucion
del futuro contrato, se requiere acreditar experiencia en proyectos similares al objeto del presente
estudio previo, tal acreditacion sera avalada con la presentacion de los documentos gue acrediten
la realizacién de contratos celebrados y ejecutados con entidades publicas y privadas de proyectos
iguales o similares al presente proceso contractual cuya suma supere el setenta por ciento (70%)
del presupuesto asignado al presente proceso, con empresas publicas o privadas, con concepto
favorable de la recepcion de los contratos.
Nombre o razén social de contratante.
Nombre o razén social del contratista.
Objeto del contrato. Sl NINGUNA
Lugar de ejecucion del contrato.
Nuamero del contrato.
Fecha de inicio del contrato.
Fecha de terminacién del contrato.
Valor del contrato.
1 Certificacion suscrita por la persona competente de la entidad contratante.
Direccion y nimero telefénico del contratante
Cuando se certifiquen contratos realizados bajo la modalidad de Consorcio o de Unién Temporal,
la Regional de Aseguramiento en salud No. 7 tomara para la verificacién, el porcentaje de
participacion del proponente en la ejecucion del contrato, y luego sumara el valor obtenido para asi
establecer el total acreditado. Para lo anterior, deberad presentar el documento que acredito la
conformacion del Consorcio o de la Unién Temporal, donde debera constar el porcentaje de
participacion de cada uno de los integrantes para la ejecucién del contrato.
Ademas, debe tenerse en cuenta que:
No se admiten certificaciones de subcontrataciones o convenios.
No se acepta ningun otro documento a los enunciados para soportar las certificaciones
presentadas.
No se tendran en cuenta contratos en ejecucion (entiéndase en ejecucion hasta el acta de recibo
final).
No se aceptan certificaciones con enmendaduras y que no contengan como minimo la informacion
solicitada o que presenten inconsistencias.
RECURSO HUMANO
El proponente debera contar como minimo con el personal idéneo para la prestacién del servicio
de Atencién Domiciliaria u Hospitalaria en casa para los usuarios de la Regional de Aseguramiento
en Salud No. 7 que requieren continuar con las indicaciones de tratamiento médico de acuerdo al
diagnéstico, asi:
. (4) Médico General
. (35) Auxiliares de Enfermeria
. (3) Enfermera Jefe (curso en manejo de heridas y/o ostomias)
. (6) Terapeuta Fisica
. (2) Terapeuta respiratoria
. (6) Fonoaudidloga(o)
. (6) Terapeuta ocupacional
El proponente debera presentar las hojas de vida de cada uno del recurso humano ofertado dentro NINGUNA
2 de la propuesta, junto con la siguiente informacién:
- Cedula.
- Diploma y/o acta de grado.
- Registro RETHUS.
- Certificacion de experiencia profesional o técnica minima de seis (6) meses de cada
uno del recurso humano ofertado
- Formato del recurso humano.
- Copia de curso soporte vital basico.
Nota 1: El contratista se compromete a cubrir el servicio en caso de que se requiera con mas
personal de las mismas caracteristicas, sin que implique costo adicional para la institucion policial.
Nota 2: E| proponente debera certificar que durante la ejecucion del contrato como minimo el
personal de auxiliares de enfermeria estara vinculado laboralmente al proponente. Por lo cual se
compromete a presentar junto a la cuenta de cobro la planilla de pago de |a seguridad social
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parafiscales en la cual se evidencie que se encuentran vinculados como empleados del proponente
los auxiliares de enfermeria que prestan los servicios objeto del presente contrato.

Nota 3: El contratista se compromete a que durante la ejecucion del contrato el personal debera
contar con capacitacion en atencién domiciliaria.

Servicios Médicos Domiciliarios: los cuales deben cumplir

Para el presente proceso se deja en claro que los Equipos Médicos que se requieran para la
atencion domiciliaria de los usuarios en atencion a sus diferentes patologias o procedimientos,
deben ser suministrados de forma OPORTUNA una vez se genere la orden de servicio. El
adjudicatario, debe entregar los Equipos Médicos solicitados, en un plazo no mayor a 12 horas.

Los equipos en calidad de alquiler, con cargo al contrato deben ser entregados e instalados en los
domicilios de los pacientes, previa induccion al cuidador y al personal asistencial del servicio
domiciliario que asista al paciente verificando la funcionalidad, mantenimiento y reposicion de estos.
El soporte de entrega/recibido de los equipos los cuales deberan ser firmados por parte del paciente
o su familiar seran enviados al supervisor del contrato, adicionalmente deben entregar cada mes el
soporte de seguimiento de verificacién y funcionalidad de estos.

Debe presentar su programa de mantenimiento preventivo, correctivo y la disponibilidad
PERMANENTE de los mismos de acuerdo con lo planteado en la normativa vigente.

Deben contar con su respectiva hoja de vida técnica, manual de funcionamiento y linea de
comunicacion directa con el proveedor en caso de requerirse asistencia técnica.

Se debe garantizar la entrega de los equipos Médicos las 24 horas del dia, los siete (7) dias de la
semana, incluyendo sabados, domingos y festivos previa solicitud del supervisor del contrato.

La no entrega oportuna, de los Equipos biomédicos requeridos para la atencién del paciente en los
domicilios, en los periodos establecidos en parrafos anteriores, ocasionara una glosa del 25% del
valor del servicio durante el periodo en el que se dio la novedad, toda vez que con ello se genera

una afectacion grave para la salud del usuario y costos adicionales en el presupuesto de la Regional
de Aseguramiento en salud No 7,

Si

NINGUNA

SERVICIO ASISTENCIA POR SERVICIO DE ENFERMERIA: E| personal de auxiliares de
enfermeria que se encuentran en los domicilios de los pacientes, debera ser supervisado
permanentemente por enfermera jefe verificando se cumpla TODOS los cuidados de enfermeria
que requiera el paciente como bafio, toma de signos vitales minimo 3 veces al dia diligenciando el
respectivo registro de dichas tomas, cambios de posicion del paciente si asi lo requiere, con un
maximo de cada 2 horas, administracion de medicamentos segun orden médica, cuidados de
traqueotomias, permeabilizacion de la via aérea a necesidad, manejo de pacientes ventilados,
procedimientos como: cambio de sonda, cateterismos, curaciones basicas (1, 1y 1y | vigilar
permeabilidad de venas y cambios segun protocolo, toma de muestras; manejo de plan casero
como apoyo para el mantenimiento de la condicion fisica requeridas, de acuerdo a cada paciente
etc., y demas procedimientos de enfermeria requeridos por el usuario.

Debe garantizarse el cubrimiento del servicio todos los dias de la semana incluyendo Sabados,
domingos y festivos sin interrupcién alguna, contar con el recurso humano suficiente para
garantizar la normal prestacién del servicio, contar con personal de reemplazos; en caso de
presentarse incapacidades del personal, calamidades domesticas etc.: el reemplazo debe acudir
en un lapso de tiempo no mayor a dos (2) horas, sin abandonar al paciente en ningun momento; el
personal que asista al servicio domiciliario, debe tener previa capacitacion por enfermera jefe de la
patologia del paciente, £/ incumplimiento del servicio acarreara el respectivo no pago del periodo
5 no prestado, mas una glosa del 25% del valor de dicho servicio. Lo cual se glosara en el respectivo
periodo facturado, El personal contratado debe cumplir con el conocimiento técnico, académico,
contar con curso de RCP VIGENTE, experiencia laboral de minimo (06) meses en el area que se

le asigne previamente certificada, ademas de estar vinculado al sistema de seguridad social, ARL,
etc., como lo dicta la norma.

El personal de Enfermeria debe asistir a turno, portando adecuadamente el uniforme, con el
documento de identidad y el respectivo carné de la empresa y con el equipo de toma de signos
vitales. Tanto los insumos de bioseguridad que requiere el personal asistencial, como los insumos
Yy elementos que los auxiliares y personal de profesionales requieran para prestar el servicio al
paciente en el domicilio deben ser aportados EXCLUSIVAMENTE por el proponente que resulte
adjudicatario, sin costo adicional para la Regional de Aseguramiento en salud No 7, toda vez que
los mismos hacen parte esencial en la realizacién de los procedimientos a realizar. El proponente
que resulte adjudicatario, sin costo adicional para la Regional de Aseguramiento en salud No 7,
debera contar con enfermera jefe que supervise y verificar permanentemente el personal de
auxiliares de enfermeria que se encuentran en los domicilios de los pacientes, esta supervision,
verificacion y control se realizara en cumplimiento de todas las funciones del manual de enfermeria

a las aclividades realizadas por el personal de auxiliares enfermeria domiciliario, entregandolo al
supervisor del contrato. El proponente que resulte adjudicatario debera enviar mensualmente al

L El profesional en enfermeria Superior, debera generar un informe Mensual del seguimiento y control

Si

NINGUNA
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supervisor del contrato, |a rotacién o cuadro de turnos, del personal de enfermeria domiciliario, e
informar por escrito en un término no mayor a 24 horas los cambios realizados a la rotacién.

Para la prestacion del servicio domiciliario, referente al personal de enfermeria, el proponente que
resulte adjudicatario debe garantizar la prestaciéq del servicio de enfermeria en domicilio, en un
término no superior de 12 horas para Clcuta y su Area de Metropolitana adscritos a la Regional de
Aseguramiento en salud No 7, (incluye todos sus barrios, corregimientos y veredas) debe garantizar
la prestacién del servicio de enfermeria en domicilio, en un término no superior de a 24 horas.

PROCEDIMIENTOS DOMICILIARIOS TERAPEUTICOS;

Debera garantizarse la formacion del personal, asi como el cumplimiento de las guias y protocolos
establecidos por la DISAN o en su defecto por el Ministerio de Proteccién Social para este tipo de
procedimientos. Los procedimientos deben realizarse segun la orden médica en cuanto a cantidad,
oportunidad, temporalidad y calidad. La no realizacion parcial o total del servicio ordenado al
paciente se entendera como incumplimiento al contrato. Deben presentar el plan de trabajo y
Kardex propuesto para cada paciente. Tanto en las TERAPIAS FISICAS Y LAS TERAPIAS DE
FONOAUDIOLOGIA el proponente que resulte adjudicatario debe suministrar TODOS los insumos
y elementos necesarios solicitado por el profesional.

SI

NINGUNA

SERVICIO DE ENFERMERIA
El proponente se compromete a prestar como minimo los siguientes servicios de enfermerfa
domiciliaria:

Elaboracion de historia clinica completa.

Asistencia profesional y evolucion diaria.

Cuidados postquirurgicos.

Cuidados de enfermeria.

Canalizacion y cambio de catéteres.

Verificacion y retiro drenajes

Insercion y retiro de sondas.

Administracion de medicamentos y nutriciones.

Curaciones de TIPO I, I, Il Y IV.

Cuidados de pacientes ostomizados.

Toma de laboratorios.

Monitoreos constantes vitales, balance hidrico.

Toma de electrocardiogramas.

Pulsioximetria

Glucometria.

Suministro de medicamentos orales y intravenosos (incluye INSERCION DE
CATETER (SONDA) EN URETRA (Insercidén o cambio a domicilio de catéter
urinario vesical. (Incluye Insumos, pertinentes acorde al procedimiento pacientes
con servicio de enfermeria 24 hrs).

S|

NINGUNA

EQUIPOS: El proponente debera ofertar la totalidad de los equipos, necesarios para la prestacion
del objeto contractual y entregarlos en un término no superior de 12 horas después de generada la
orden de servicios Los equipos en calidad de alquiler, con cargo al contrato deben ser entregados
e instalados en los domicilios de los pacientes, previa induccién al cuidador y personal asistencial
del servicio domiciliario que asistira al paciente. Verificando la funcionalidad, mantenimiento y
oportuna reposicién de los mismos, los soportes de la entrega seran enviados al supervisor del
contrato, en un término no mayor a 72 horas. La entidad debera garantizar la conservacion y
cuidado de los equipos, estableciendo las acciones pertinentes para |la adecuada prestacion del
servicio, deberd asegurar los equipos frente a dafios o pérdidas ocasionadas o sufridas en los
domicilios de los pacientes, la Regional de Aseguramiento en salud No 7, no se hara responsable
por dichos dafos o pérdidas. En lo que tiene que ver con los servicios de enfermeria, terapias y
curaciones, estas deberan iniciarse a mas tardar doce (12) horas después de haberse realizado el
correspondiente requerimiento por parte del supervisor del contrato.

SI

NINGUNA

EQUIPOS DE TERAPIA FISICA

El proponente se compromete a prestar los servicios de terapia fisica con minimo los siguientes
equipos:

Medios Fisicos

Crioterapia, Calor, Himedo.
Terapiabio-feed

Back tens

« Ultrasonido

Sl

NINGUNA

COORDINADOR: El proponente deberd designar un empleado con poder de decision para la
canalizacion y resolucién de todos aquellos aspectos relacionados con la atencién a los usuarios
durante la ejecucion del contrato, quien estara en permanente comunicacion con el supervisor del
contrato.

SI

NNGUNA

ih!

CAPACIDAD OPERATIVA. El contratista debe contar con la infraestructura, equipo, tecnologia y
recurso humano necesario para el normal desarrollo del servicio solicitado; equipos de alta
tecnologia, de facil y rapido reemplazo que permita garantizar un eficiente, eficaz y rapido servicio
a nuestros usuarios de la Policia Nacional residentes en el Municipio de Villavicencio y sus
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alrededores, de acuerdo a. lo establecido en la Resolucién 2003 de 2014 del Ministerio de Salud y
Proteccion social, Por la cual se definen los procedimientos y condiciones de inscripcion de los
Prestadores de Servicios de Salud y de habilitacion de servicios de salud Aspectos Que Seran
Verificados Mediante Visitas A Las Instalaciones Del Proponente a la cual debera estar de
registrada en el certificado de habilitacion. Debera contar con las habilitaciones vigentes de los
siguientes servicios:

712 TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO

728 TERAPIA OCUPACIONAL

729 TERAPIA RESPIRATORIA

739 FISIOTERAPIA

740 FONOAUDIOLOGIA Y/O TERAPIA DEL LENGUAJE

312 ENFERMERIA

328 MEDICINA GENERAL

134 HOSPITALIZACION PACIENTE CRONICO SIN VENTILADOR SI NINGUNA

Nota: Cuando se requieran servicios fuera del municipio de Villavicencio, se coordinara con el
supervisor la prestacion del mismo. Compréndase municipio de Villavicencio (perimetro urbano y
rural).

De igual manera el oferente debera presentar el soporte y/o autorizacién de la secretaria de salud
municipal de Villavicencio, para |a expedicion de los registros de defuncion.
INFRAESTRUCTURA FISICA. E| contratista garantizara la prestacion de servicios objeto del
presente contrato, la infraestructura fisica ofrecida para la prestacién del servicio debera ser en el
perimetro urbano de la ciudad de Villavicencio. En las instalaciones de la IPS debera contar con lo
consagrado en |a resolucién No. 2003 del 28 de mayo del 2014» Area para el almacenamiento de
medicamentos y dispositivos médicos e insumos asistenciales, areas limpias, seguras, ordenadas,
iluminada, con ventilacién, que garantice condiciones de almacenamiento de acuerdo con las | SI NINGUNA
especificaciones técnicas del fabricante. « Area para la disposicion de equipos biomédicos « Area
para el almacenamiento de |os residuos previo a su tratamiento y/o disposicion final.
Nota: Para el area de almacenamiento de los residuos debera estar ubicada en las instalaciones
del IPS
DOTACION MINIMA SOLICITADA: El contratista debera contar con la dotacién minima para la
prestacion del servicio, requerida en la resolucién No. 2003 del 2014, asi: a. La dotacion de los
elementos, insumos y equipos que requiera la atencién del paciente y aquellos de proteccion | SI NINGUNA
13 personal, contenedores y bolsas para generar |a clasificacién, segregacion y manipulacion de los
residuos biologicos- infecciosos generados en el domicilio del paciente. b. Maletin médico con
fonendoscopio, tensiémetro, equipo de érganos, pulsimetro, glucémetro, martillo, termémetro y
metro. ¢. Maletin de enfermeria con dispositivos médicos, segln patologia del paciente. d. Maletin
con elementos de curaciones. e. Maletin con medicamentos, de acuerdo con inventario establecido
para uso en la atencién en casa. f. Atriles. g. Bombas de infusién para liquidos y nutricién enteral.
14 El contratista se obliga a sostener las tarifas ofrecidas para la prestacién de servicios,
procedimientos especiales y la practica de procedimientos diagnésticos ofrecidos durante el tiempo
que dure el contrato que se llegase a celebrar, sus prorrogas. Sl NINGUNA
15 El contratista se compromete a realizar las actividades propias para las que fue contratado dando
cumplimiento a la normatividad y leyes vigentes de caracter general e interno que guarden relacién
con el Sistema de Gestién Integral (MECI, CALIDAD y SISTEDA) Sl NINGUNA
El contratista se compromete a dar cumplimiento a la normatividad respecto a regulacién de precios
que el gobierno nacional expida, lo cual puede implicar renegociacion de los precios de los
16 medicamentos contratados, dentro de los cuales se incluyen aquellos establecidos en el Decreto | SI NINGUNA
1313 de 2010, Resolucién 1499 de 2010, Articulo 88 de |a ley 1438 de 2011, la Resolucién 005 del
11 de enero de 2011, la Resolucion 0718 del 11 de marzo de 2015 y demas normas que las
complementen o modifiquen. Asi como las que se produzcan por el Gobierno Nacional durante la
ejecucion del contrato para determinar los precios de los medicamentos.
17 El contratista debera tener la tenencia de los equipos acordes con el nivel de complejidad, para la
realizacién de los procedimientos, examenes requeridos para cumplir con el objeto del contrato

12

Sl NINGUNA

El contratista se obliga a reportar dentro de los siguientes cinco dias a su ocurrencia, eventos
adversos e incidentes presentados en ejecucion del contrato, con su respectivo analisis e
implementacion de un Plan de Mejora, al supervisor del contrato y ordenador del gasto, asumiendo | SI NINGUNA
los costos de atencién en salud derivados del evento adverso. Dicho reporte se debe consignar en
el formato 3SS-FR-0006 REPORTE DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS. Que se adjunta
al presente estudio previo.

INFORMACION QUE EL CONTRATISTA DEBE SUMINISTRAR A LA USP DURANTE LA
EJECUCION DEL CONTRATO: 1.) Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto
de los inconvenientes que se puedan presentar en desarrollo de |a ejecucion del respectivo | SlI NINGUNA
contrato. 2.) Informar al supervisor del contrato semanalmente el valor ejecutado del contrato y
cuando el contrato se encuentre entre un 50, 75 y 90 % ejecutado. 3.) Atender oportuna y
eficazmente las solicitudes que le formule la Jefatura de la USP o el ordenador del gasto y en ningin
caso el contratista se abstendra de atender a los usuarios sin informar previamente a la institucion
a través del supervisor del contrato, el rango de ejecucién del mismo en ningln caso el contratista
podréa superar el 100% del valor contratado sin previa autorizacién del Jefe de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 7.

OTROS ASPECTOS (INSTRUCTIVO 013 de 2013- DISAN ACESA) INFORMACION, Debe
reportar al supervisor del contrato los indicadores de la Circular Externa Supersalud 056/2008, los

18

19
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primeros cinco dias de cada mes, as/ como los Indicadores de calidad en |a prestacion de servicios,
definidos en el Sistema de Informacién para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de
Calidad de la Atencion en Salud, De igual forma reportara Jos eventos adversos o incidentes con
los respectivos planes de mejoramiento, si llegasen a ocurrir a algunos de los usuarios del
subsistema de salud de la Policia Nacional, este reporte es de caracter obligatorio durante los
primeros cinco dias de cada mes, Atender oportuna y eficazmente las solicitudes que le formule |a
Jefatura de la USP o el ordenador del gasto. Enviar el primer dia habil de cada semana a la USP
la informacién de notificacion epidemiolégica semanal solo se notifica los casos de usuarios del
Subsistema de Salud de la Policia Nacional.

20

SISTEMA DE FARMACOVIGILANCIA:

El contratista debera realizar el procedimiento que mas adelante se relaciona, en el evento que los
medicamentos suministrados a los pacientes no cumple su efecto terapéutico (no controla o mejora | SI
la Enfermedad) o Produce efectos secundarios o colaterales indeseables

. EL MEDICO TRATANTE DILIGENCIA LA FICHA DE NOTIFICACION DE SOSPECHA

DE REACCION ADVERSA Y - FALLA TERAPEUTICA DE MEDICAMENTOS

Se remite a la DISAN al comité de farmacovigilancia en Bogota.

Original del formato de farmacovigilancia

La férmula original.

Fotocopia del carnet del usuario fotocopia del documento de identidad del usuario.

El Comité de Farmacovigilancia emite el concepto para la entrega o no de otra marca

comercial En caso de ser autorizada la entrega de otra marca comercial se tramita la

misma con la empresa contratista que suministra los medicamentos ambulatarios.

. En caso de no ser autorizada la entrega de otra marca comercial, solo se podra
despachar la marca contratada o el médico buscara otra alternativa terapéutica del
listado de medicamentos

NINGUNA

21

El contratista debera dar cumplimiento a la normatividad que sobre gestién ambiental se encuentre
vigente y en especial a las disposiciones referentes al manejo de los residuos peligrosos que sean
generados como consecuencia de la ejecucion del contrato, cuando haya lugar Sl

NINGUNA

22

El adjudicatario debera prestar los servicios durante el tiempo de duracién del contrato y el horario
de prestacion del servicio 24 horas al dia, los siete (7) dias de la semana, incluyendo sabados, S|
domingos y festivos de acuerdo con la oferta presentada, |a cual forma parte integral del mismo.

NINGUNA

23

El contratista solo prestara los servicios objeto del contrato a los usuarios y beneficiarios de la
Policia Nacional, presentando los siguientes documentos:

Carné y/o constancia vigente. Sl
Documento de identidad original a la Vista

Orden de servicio autorizada por la Regional de Aseguramiento en salud No 7.
Formato de Referencia y contra referencia diligenciado

NINGUNA

24

Informar por escrito al supervisor del contrato designado cuando se lleve en un 50%, 70% y 90%

de su ejecucion y en ningln caso el contratista. sl

NINGUNA

25

Anexar al momento de presentar la oferta, certificacion de Oportunidad para cada uno de los
servicios ofertados. Es decir, tiempo de respuesta ajustado a los tiempos pactados en el presente sl
proceso, para la prestacion del servicio

NINGUNA

26

El proponente se compromete a prestar los servicios de acuerdo con el plan integral de Salud de la
Fuerzas Militares y la Policia Nacional ACUERDO 002 PLAN DE SERVICIOS y el acuerdo 042 de
2005 del consejo superior de la salud de las fuerzas militares y policia nacional (Por el cual se | Sl
establece el Manual Unico de Medicamentos y Terapéutica para el SSMP, y se dictan otras
disposiciones), en lo referente a la prestacion de salud medico domiciliaria.

NINGUNA

27

El futuro contratista, no podra subcontratar la prestacion del servicio requerido por el contratante,

con otra entidad. o

NINGUNA

28

El proponente se obliga a presentar la totalidad de la facturacién correspondiente los primeros cinco
dias de casas mes para efectos de realizar la correspondiente verificacion de estas y
posteriormente ser radicada en la Ventanilla Unica Central de Cuentas de la Regional de | S|
Aseguramiento en salud No 7

NINGUNA

29

El personal de salud debera abstenerse de realizar traslados o acompafiamiento al paciente por
fuera de su domicilio, a excepcion que se requiera la asistencia del paciente a citas médicas o en
caso de requerirse la realizacion de estudios diagnésticos o procedimientos en entidades adscritas | S|
a la Regional de Aseguramiento en salud No 7.

NINGUNA

30

Por ningtin motivo el paciente deberd quedar sin el cuidado en salud, durante la ejecucion del

contrato. .

NINGUNA

3

El personal de salud debera abstenerse de realizar actividades diferentes a las directamente

relacionadas con el cuidado del paciente (manual de funciones de enfermeria). S|

NINGUNA

32

El proponente debe certificar por escrito que se compromete a que el servicio debera ser prestado
por profesionales idoneos en cada area y por ningin motivo podra ser asumido por estudiantes o S|
practicantes

NINGUNA

N ek | 0 | \[/‘1 T-TY\‘;"




Pagina 10 de 17

Codigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS

ELABORACION, EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Fecha: 12-03-2021

Version: 5 ORDENES DE COMPRA

INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U :

POLICIA

NACIONAL

33

El proponente debe certificar por escrito que se compromete a que debe prestar los servicios en
los domicilios de los usuarios contando con todos los recursos tecnoldgicos y técnicos, asi como el
recurso humano acordes a la norma de Habilitacion de los servicios y de acuerdo con la poblacién
objeto. (previa visita técnica), tales como:

a. Areas terapéuticas independientes para trabajo individual personalizado

b. Comoda instalacion del usuaric en |a sala o dormitorio de su vivienda dependiendo de la facilidad
de movilidad y condiciones del usuario, cuando asi se requiera.

Si

NINGUNA

34

El proponente debe certificar por escrito que se compromete al finalizar el tratamiento a realizar una
evaluacion del proceso a través de valoraciones especificas y/o escalas de valoracién, en
comparacion con la evaluacion inicial y entregar un informe, que permita identificar y evidenciar el
cumplimiento de objetivos y metas trazadas, en relacion con el plan de tratamiento inicial generando
recomendaciones a su familia y al paciente.

SI

NINGUNA

35

El proponente debe certificar por escrito que se compromete a permitir el acceso al equipo
interdisciplinario de la DISAN y/o RASES No 7 a las historias clinicas, estadisticas, soportes y
demas documentos relacionados con la atencion del paciente, asi mismo aprobar la realizacion de
visitas a los pacientes y las instalaciones en el momento de la ejecucion del contrato para verificar
las condiciones locativas, recurso humano disponible, entre otras.

Si

NINGUNA

36

El proponente debe certificar por escrito que se compromete a responder por las no conformidades
que se presenten en desarrollo de la prestacion de servicios a los usuarios y aplicara las acciones
de mejora pertinentes. Lo anterior, sin perjuicio de las responsabilidades civiles que como
prestadores del servicio se deriven de esta actividad.

NINGUNA

37

El contratista debe cumplir con la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo, de acuerdo a lo establecido en el Decreto N° 1072 del 2015 * por medio de la cual se
expide el decreto Unico reglamentario del sector trabajo" y la resolucién N° 0312 de 2019 * por la
cual se definen los estandares minimos del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo”

El contratista debe contar con el registro de autoevaluacion de los estandares minimos del sistema
de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SGSST) del afio inmediatamente anterior, realizado
en aplicativo de la pagina del sistema general de riesgos laborales del ministerio de trabajo, donde
conste una calificacion que encuentre en una escala de valoracién “aceptable” es decir un puntaje
mayor a 85% (para el caso de consorcio 0 uniones temporales se debera presentar el registro de
la autoevaluacién por cada empresa que conforma la unién temporal o consorcio). Asi mismo se
debera mantener la calificacion y evidencias de la autoevaluacion del SGSST a disposicion, las
cuales seran objeto de verificacion durante la ejecucién del contrato.

S|

NINGUNA

38

EL SERVICIO DEBE SER PROPORCIONADO BAJO RESPONSABILIDAD DEL PRESTADOR
CONTRATADO, con cumplimiento de requisitos segun lo contemplado por el Ministerio De La
Proteccion Social, en el decreto 1011 del 2008, resolucion 3100 del 2019 y todas aquellas normas
legales que deroguen o establezcan estandares de calidad en prestacion de servicios de salud.
Estos pueden ser verificados en cualquier momento por parte de grupo de auditores de la Regional
De Aseguramiento En Salud N° 7, incluyendo * LA ATENCION DE LOS EVENTOS ADVERSOS
GENERADOS DURANTE EL MANJO DEL PACIENTE ENTENDIDO COMO EL DANO NO
INTENCIONAL CONSECUENCIA DEL CUIDADO MEDICO O TODO AQUEL DERIVADO DE LA
AYENCION EN SALUD Y NO LA ENFERMEDAD MISMA DEL PACIENTE, SITUACION QUE
CORRERA POR CUENTA DEL CONTRATISTA PREVIO ANALISIS DEL CASO ENTRE
AUDITORIA DE ENTIDADES, SE ACLARA QUE LA RESPONSABILIDAD FIANCIERA SERA
ASUMIDA BAJO ORDEN JUDICIAL QUE ASI LOS DETERMINE" dicho reporte se debe consignar
en el formato 3§S-FR-006 REPORTE DE INDICENTES Y EVENTOS ADVERSOS.

SI

NINGUNA

39

La Calidad del servicio tendra como sustento los atributos de oportunidad, continuidad, suficiencia

e integridad, racionalidad l6gica cientifica, satisfaccion del usuario, efectividad, eficiencia, equidad
y aceptabilidad

SI

NINGUNA

40

El contratista garantizara la prestacién de los servicios con equipos Biomédicos y Material Médico
quirurgico adecuados, en cuanto a mantenimiento y calibracién de los mismos que lo requieran.

S|

NINGUNA

41

El contratista debera diligenciar el formato de sistema de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo y debidamente firmado por el representante legal.

SI

NINGUNA

42

El contratista debera diligenciar el formato de sistema de sostenibilidad de precios y debidamente
firmado por el representante legal.

43

El contratista esta en la obligacion de dar cumplimiento establecido en el Decreto 1072 de 2015 Por
medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo por la Ley Articulos:
2.2.4.6.4 Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), paragrafo 2, Articulo
2.2.4.6.28 Contratacién. Numeral 8 y la resolucién 0312 del 13 de febrero de 2019 Por la cual se
definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST

SI

NINGUNA

44

Confidencialidad e integridad de Ia informacién institucional’ Dada la naturaleza de las actividades
a realizar en desarrollo del objeto contractual, el contratista debe garantizar la preservacion de la

integridad y confidencialidad de la informacién institucional al cual allegare a tener acceso
directamente o por intermedio de terceros: en tal virtud, adoptara todas las medidas que sean
necesarias para impedir su duplicacién, sustraccion, divulgacion, alteracion, ocultamiento o
utilizacion indebida y suscribira con la entidad los formatos de confidencialidad o reserva que haya
lugar. En virtud del presente contrato, el contratista se obliga a no suministrar informacién que
obtenga o conozca con ocasidn de la ejecucion del contrato, tales como: informacion locativa o de
arquitectura fisica , lugares a los cuales tenga acceso con ocasién de la labor, informacion
contenida en los sistemas de informacion, documentacién fisica, archivos digitales, informacion de

Si

NINGUNA

P( A N A [TTIRATF
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los funcionarios y contratistas e informacion de los usuarios del subsistema de salud los cuales son
de caracter reservado y confidencial.

Clausula de confidencialidad: Las partes acuerdan que cualquier informacién intercambiada,
facilitada o creada entre ellas para el cumplimiento del objeto contractual, sera mantenida en
estricta confidencialidad. La parte receptora correspondiente solo podra revelar informacion | S| NINGUNA
45 confidencial a quienes la necesiten y estén autorizados previamente por la parte de cuya
informacién confidencial: a. aquellas que como conjunto o por la configuracion o estructuracion
exacta de sus componentes, no sea generalmente conocida entre los expertos en los campos
correspondientes b. la que no sea de facil acceso y c. aquella informacién que no esta sujeta a
medidas de proteccion razonables, de acuerdo con las circunstancias del caso, a fin de mantener
su caracter confidencial.

Cumplimiento de normatividad: El contratista acatara los lineamientos del Régimen de proteccion
de datos y demas aspectos relacionados con el tratamiento de la informacion que le sea aplicable, | SI NINGUNA
46 en el marco de la ley estatutaria 1581 del 2012 y de la ley 1712 del 2004, del capitulo 25 titulo 2 del
libro 2 de la parte 2 del decreto 1074 del 2015 y las normas que la modifiquen, reglamenten o
sustituyan en virtud de los cual se hacen responsables de la privacidad, seguridad y
confidencialidad y la Resolucién N° 08310 del 2018, por la cual se expide el manual de seguridad
de la informacién para la Policia Nacional.

21 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA- NA
3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido_ 04 MESES y 09 DIAS, desde que
inici6 el plazo de ejecucion del contrato, restando 01 MES, 08 DIAS calendario para que finalice el plazo de
ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

El pago se realizara en moneda legal colombiana, La Regional de Aseguramiento en Salud No 7 pagara al CONTRATISTA el valor del contrato que resulte
del presente proceso, en la ciudad de Villavicencio, por pagos contra entrega, dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la radicacion y asignacion del
turno para pago respectivo, previa presentacion de la factura acompanada de |a constancia de recibo a satisfaccion suscrita por el supervisor del contrato, las
ordenes de servicio, copia del informe del resultado del estudio de manera impresa o en medio magnético, acreditacion del contratista de encontrarse al dia
en el pago de aportes relativos al Sistema de Seguridad Social en salud , pensiones y riesgos laborales, asi como los parafiscales del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar, cuando corresponda, documentos que deben ser tramitados en la Ventanilla Unica — Central de Cuentas de La Regional de
Aseguramiento en Salud No 7, donde de conformidad con lo establecido en el articulo 19 de la Ley 1150 de 2007 “Derecho a Turno" se le asignara un numero
de radicacion, Todas las facturas deben venir acompafadas de los RIPS debidamente diligenciados, los cuales seran validados en el aplicativo SISAP WEB
de la Policia Nacional.

De igual forma, en cumplimiento a la Guia de Lineamientos para la radicacion y obligacién de Cuentas Médicas (IAR-GU-0002) de la Policia Nacional, el
contratista debera tener en cuenta las otras Condiciones asi:

. Factura (de acuerdo a la normatividad establecida y los requisitos de Ley articulos 616- 1,616-3 617 y 618 E. T, articulos 772, 773, 774 Cdédigo de
Comercio, Modificado Ley 1231 de 2008), este documento debe estar a nombre de la unidad de Sanidad, con el respectivo NIT y soportes de
conformidad con lo establecido en la Resolucion 3047 de 2008 MINSALUD, Instructivo 019 - DISAN-PLANE de 29 de mayo de 2020 o la norma
que la adicione, modifique o sustituya.

Teniendo en cuenta el Decreto 2242 de 2015 "Por el cual se reglamentan las condiciones de expedicion e interoperabilidad de la factura electrénica
con fines de masificacién y control fiscal” en el Articulo 3, punto 2 - paragrafo |, que a la letra dice:

"El obligado a facturar electrénicamente deberd entregar al adquiriente una representacion grafica de la factura electrénica en formato impreso o
en formato digital...”, las unidades de la Direccion de Sanidad, deberan verificar si los proveedores estan obligados a facturar electrénicamente y
cumplan con el protocolo de habilitacién como facturador electrénico segun indicaciones del Decreto en mencion.

. De acuerdo a la ley 594 del 2.000 por la cual se establece la Ley General de Archivo, la cuenta debe llegar en carpeta preferiblemente de las
indicaciones de la institucion, (carpeta blanca con 4 alas) sin ningtn tipo de ganchos, documentos sin ser perforados, foliada en la parte superior
derecha con lapiz No. 2 a partir del consecutivo No. 7 maximo hasta 250 folios por carpeta; de igual forma se aclara que cada cuenta debe venir
en una carpeta diferente, independientemente si los folios de las misma son una cantidad minima. Si la cuenta de cobro sobrepasa los 250 folios
ésta debe dividirse en varias carpetas y continuar con el consecutivo de foliacion del primer tomo, las hojas de menor dimensi6n al de tamaiio
carta debe ir pegado en una hoja completo bien sea carta u oficio.

. El oferente a quien se le adjudique el presente proceso debera cargar la respectiva cuenta de cobro en la PLATAFORMA SECOP Il con el fin
de que ésta sea verificada por el- supervisor del contrato: y poder “realizar el respectivo pago".

. Adicionalmente, se solicitan los siguientes soportes:
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- Certificacion bancaria.
- Fotocopia del RUT.
NOTA 1: El contratante dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

(5

NOTA 2: En cumplimiento a la Resolucion 05884 del 27-12-2019 "por la cual se expide el Manual para la Administracion de lo; Recursos Logisticos de la
Policia Nacional", en su item que a letra dice... "2.43 4 Clasificacién de las entradas: La entrada de 10s bienes segun la procedencia de los mismos se clasifica

entre otras, por: compras, donacidn, reintegros, recuperacion, reposicion, transferencia, nacimiento de semovientes, compensacion, reconstruccion de equipos,
sobrantes, traspasos y comodatos".

En caso que el CONTRATISTA presente los documentos requeridos para el pago despues del dia cinco (05) del mes los pagos contra entregq se ygallzarén
dentro de los (80) dias habiles siguientes a la fecha de la radicacion. En todo caso, los pagos estan sujetos a la disponibilidad de PAC y ubicacién dg los
recursos por parte del Nivel Central. Los pagos previstos se acreditaran a la cuenta a favor del CONTRATISTA, o en otro banco o cuenta que éste designe
con anterioridad al vencimiento del pago, con sujecion a lo previsto en las disposiciones cambiarias, por medio de aviso escrito con no menos treinta (30) dias

de anticipacion, acompanado de certificacién bancaria original con fecha de expedicién no superior a treinta (30) dias calendario, a nombre de la firma
Contratista. Todos los pagos efectuados tendran los descuentos de ley

Dando cumplimiento al decreto 2242 de 2015, la Resolucién No 000020 de 26-03-2019 expedida por la Direccion de Impuesto y AdL_Janas Naqionales DI{\N y
circular CR-016 Proceso de Recepcion de Facturas Electrénicas de Venta, Notas Débito y notas Crédito, expedida por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico (SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION FINANGIERA SIIF NACION).

FACTURAS ELECTRONICAS. Dando cumplimiento a la Directiva Presidencial 09 de 2020 referente a los lineamientos para el pago a los proveedores del
estado, y a la Circular Externa 016 de 09 de marzo 2021 emitida por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, donde se refiere al proceso de recepcién de
facturas electronicas de ventas, notas crédito y notas débito, y a la implementacion del Modelo de Recepcién de Facturas de Venta, Notas Débito y/o Notas
Crédito, el cual aplica de forma obligatoria a partir del 01 de abril de 2021 para todas las Entidades que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion, se
informa que todos los proveedores y contratistas obligados a facturar electrénicamente (personas juridicas y personas naturales incluyendo CPS) deben
parametrizar con su operador electronico de facturacion los datos del emisor, datos del adquiriente y notas finales; asi mismo, establecer, que todas las facturas
a nombre de Regional de Aseguramiento en Salud No. 7, se direccionen al buzén dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Pblico al siguiente correo

electronico siifnacion.facturacionelectronica@minhacienda.qov.co, toda vez que sera el Ministerio de Hacienda - SIIF NACION quien centraliza su recepcion y
gestione el envio a cada supervisor a través del aliado tecnolégico Olimpia it.

CIRCULAR EXTERNA N-12 PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION DE FACTURAS ELECTRONICAS PARA ENTIDADES DE SALUD DEL
PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION del 03 de mayo de 2022, emitida por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, se informa que “a partir del 15
de mayo del 2022 las entidades de Salud que hacen parte del Presupuesto General de la Nacién deberan realizar el siguiente procedimiento para poder

registrar obligaciones con personas juridicas y naturales que tienen la responsabilidad de facturar electrénicamente, con cargo a los objetos de gastos de
adquisicion de bienes y servicios asociados con tal sector.

LINEAMIENTOS DE LA FACTURACION ELECTRONICA

Dando cumplimiento al decreto 2242 de 2015, la Resolucion No 000020 de 26-03-2018 expedida por la Direccién de Impuesto y Aduanas Nacionales DIAN y
circular CR-016 Proceso de Recepcion de Facturas Electronicas de Venta, Notas Débito y notas Crédito, expedida por el Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico (SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION FINANCIERA SIIF NACION).

Se permite informar que las facturas electronicas emi
la RASES No. 7, de acuerdo al contrato
continuacion se relaciona asi:

tidas por las entidades prestadoras de bienes y/o servicios deben facturar bien sea por competencia de
que se haya adjudicado, y/o en su defecto si los servicios son denominados urgencia médica, con la unidad que a

RAZON SOCIAL: Regional de Aseguramiento en Salud No 7

NIT No.: 800.407.224-6

DIRECCION: Calle 15 No. 15° - 33, Av. los maracos barrio el estero

CORREO ELECTRONICO: siifnacion facturaelectronica@minhacienda.gov.co

CODIGO DE IDENTIFICACION DE LA ENTIDAD PCI: 16-01-02-042 (Regional de Aseguramiento en Salud No 7)

Utiliza el formato electronico de generacion XML estandar establecido por la DIAN.
Lleva la numeracion consecutiva autorizada por la DIAN
Cumple con los requisitos del art. 617 del ET y discrimina el impuesto al consumo cuando es el caso.

Incluye la firma digital o electrénica para garantizar autenticidad integridad y no repudio de la factura electronica, de acuerdo con la politica de firma
adoptada por la DIAN

Incluye el Cédigo Unico de Factura Electrénica CUFE.

. Diligenciar en la seccién de la factura Datos del Emisor, en el campo "
fallas en la validacién del correo.

. Registrar en la seccién de la factura Datos del Adquiriente en el campo "Correo", el buzén electrénico

siifnacion,facturaeleclronica@minhacienda,gov,co, dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con el fin que, una vez
generada la factura electrénica a través del medio seleccionado, éste la envie automaticamente.

Generar factura obteniendo el contenedor electronico -Documento .ZIP (PDF, XML).
. En la seccién de la factura NOTA O OBSERVACIONES Ia entidad debe digitar los siguiente: #$ luego el codigo de identificacion de la entidad PCI

alacual le va a enviar la factura; nimero contrato, correo del supervisor, finalizando con #$, debidamente separados por punto y coma sin espacios,
ejemplo Adjunto:

e o o 0

correo" la direccion electronica, en donde le sera notificado en caso de existir

Ejemplo (16-01-02-042;Contrato 20/2022;pperez@entidaddesalud gov.co.la factura inicial mas la nota débito)"

Nota importante: De no darse el envio automatico por parte del proveedor o contratista desde el operador tecnoldgico autorizado, solucién gratuita de la DIAN
o software propio, descrito en el numeral 4, estos podran remitir la factura al buzén indicado para tal fin.

Generar factura obteniendo el contenedor electrénico - Documento .Zip (PDF, XML).
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Desde cualquier correo electrénico, puede enviar al buzdn electrénico siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por
el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, el contenedor electrénico -Documento .Zip (PDF, XML), referenciando en el asunto de este
correo el codigo de identificacion de la entidad a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato, y correo del supervisor, debidamente
separados por punto y coma, sin espacios segun ej. Adjunto:

16-01-02-054;85-7-20033-22; pepito.perez@correo.policia.gov.co

El contratista o proveedor, una vez haga su factura electrénica de venta tal como se indica, Le llegara una notificacion de factura electrdnica de la entidad al
correo electronico del supervisor, indicando o notificando que tiene un documento pendiente por aprobar en la plataforma Olimpia, que por obligacién el
supervisor debe ingresar a la plataforma Olimpia, y es donde el supervisor verifica |a factura para que sea rechazada o aprobada la factura, una vez haga el
paso por parte del supervisor de rechazo o aprobacidn, la entidad debe estar atento si le llega notificacion de que aprobaron o rechazaron la factura, si la
factura es rechazada el supervisor debe justificar el rechazo, pero si es aprobada puede proceder a radicar en fisico la factura con todos sus soportes normales
como han estado haciendo ante la oficina Central de Cuentas de la RASES No 7.

Una vez radicada la factura por parte del adjudicatario contratista, el supervisor del contrato dentro de los (2) dias habiles siguientes a su recepcion, debera
revisar los documentos y soportes para expedir el Recibo a Satisfaccion Técnico-Econémico y devolver la cuenta junto con los soportes a la Central de Cuentas
para continuar con el tramite de pago respectivo.

El recibo a satisfaccion, aunque se encuentre suscrito por el supervisor del contrato, no implica el recibo o aprobacién definitiva por parte de la POLICIA
NACIONAL vy, por consiguiente, no exime al CONTRATISTA de su responsabilidad en cuanto a la calidad del bien o de cualquier otra obligacion contractual o
de responsabilidad civil.

Teniendo en cuenta lo anterior, se hace claridad a la facturacion electronica, los contratistas prestadores de bienes y/o servicios, una vez envien la factura
electronica al correo antes mencionado, debera seguir radicando fisicamente como se ha venido haciendo en la oficina de Central de Cuentas RASES No 7,
factura original con sus respectivos soportes originales y firmado a que haya lugar.

PROCEDIMIENTOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS PARA EMISION DEL RAS Una vez radicada la factura por parte del adjudicatario Contratista, el
funcionario de la ventanilla tnica de cuentas remitiré al supervisor del contrato para la revisién de los documentos y soportes, expediran el recibo a satisfaccion
técnico-econdmico y posteriormente tramitaran la cuenta junto con los soportes al auditor de cuentas para continuar con el tramite de pago respectivo

PARAGRAFO 1: AUDITORIA DE CUENTAS. La facturacion presentada eslara sujeta a la auditorfa de cuentas, para lo cual el responsable de la ventanilla
unica — central de cuentas RASES No 7, tramitara la cuenta acompanada del recibo a satisfaccion técnico, para que se realice la auditoria, segun ley 1438 de
2011 articulo 57

. Autorizacion.

. Resultado de los examenes de apoyo diagnostico.
. Comprobante de recibido del usuario.

. Orden de servicio.

PARAGRAFO 2: TRAMITE DE GLOSAS. En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad con lo
establecido en el ARTICULO 57 DE LA LEY 1438 del 19 de enero de 2011.

El Contratista se compromete a realizar las actividades de propias para las que fue contratado dando cumplimiento a la normatividad y leyes vigentes de
caracter general e interno que guarden relacion con el sistema de Gestién Integral (MECI, CALIDAD Y SISTEDA).

PARAGRAFO 3: CONCILIACION DE GLOSAS. En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad con lo
establecido en el ARTICULO 57 DE LA LEY 1438 del 19 de enero de 2011. Donde se encuentra estipulado que posterior a la notificaciéon de la glosa el
contratista tendra quince (15) dias habiles para indicar aceptacion o justificacién de la no aceptacién. Dentro de los diez (10) dias siguientes a la recepcion de
la respuesta de glosa la auditoria de cuentas decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas, en caso tal de reiterarse la glosa se
procedera citar para conciliacién de estas al contratista en los siguientes quince (15) dias habiles a la recepcion de la misma por el contratante, la cual se hara
por escrito.

Si no se llegara a una conciliacion efectiva en la Regional de Aseguramiento en Salud No.7, la siguiente instancia es el Grupo de Auditoria Médica de la
Direccion de Sanidad.

NOTA: Teniendo en cuenta el oficio No. 092351 ARAFI-AUMED fechado 22/10/2015 en el cual trata el tema sobre la Politica de cero papeles en concordancia
con la Directiva Presidencial 04 del 2012 "EFICIENCIA ADMINISTRATIVA Y LINEAMIENTOS DE LA POLITICA DE CERO PAPEL EN LA ADMINISTRACION
PUBLICA" se requiere que el contratista al momento de radicar la factura presente en medio magnético los siguientes documentos:

. Historia clinica
. Autorizaciones
. RIPS

Estos archivos deben venir en CD debidamente marcados y en unidad de conservacion plastica en polipropileno u otro polimero quimicamente estable. El
archivo de medios magnéticos como CD debe cumplir con las caracteristicas descritas en el Acuerdo 049 del 5 de mayo del 2000 del Archivo General de la
Nacion.

Igualmente, el contratista debera entregar en medio magnético un archivo en Microsoft Excel que contenga la informacion que mas adelante se relaciona con
el fin de darle celeridad al proceso de auditoria de cuentas médicas.

FECHA FECHA
No. NOMBRE No. DE VALOR
DE DE EDA | DIAGNOSTIC | PROCEDIMIENT
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REQUISITOS PARA EL PAGO

Darle aplicabilidad a la ley 594 de 2000 Ley General de Archivo; de la siguiente manera: la presentacion de las cuentas médicas presentadas a La Regional

De Aseguramiento En Salud No.7, cuya actividad es imprescindible en los procesos de organizacion archivistica, y la cual tiene dos finalidades principales:
controlar la cantidad de folios de una unidad de conservacion dada.

El contratista estara en la obligacion de radicar las cuentas generadas en la Regional de Aseguramiento en Salud No.7 dentro de los 5 primeros dias habiles
de cada mes, cumpliendo con los siguientes requisitos:

a Relacién general de usuarios atendidos, detallando el nimero del contrato, nimero de la factura por cada uno de ellos discriminada y firmada por el
usuario o acudiente. Esta informacion se debe presentar en fisico y medio magnético en Excel. Listado discriminando nimero de factura, fecha de
factura, nombre del paciente, identificacién, atencién recibida y valor facturado, segun modelo anexo:
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b. Factura con el lleno de requisitos establecidos por la DIAN.

c. La factura debe presentarse en original y una copia debidamente firmada por quien la expide en hoja tamafio carta (no se aceptaran facturas que no
estén en tamario carta y/o oficio), en carpeta tipo yute tamario oficio, debidamente legajadas en gancho plastico, sin gancho de cosedora, foliadas en
forma consecutiva en |a parte superior derecha de cada hoja esfero negro hasta un maximo de 240 folios, desde el primer evento hasta el (itimo junto
con sus respectivos anexos en estricto orden cronolégico de la prestacion de los servicios por cada usuario en medio fisico y en medio magnético. Para
evitar pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los mismos en caso de inconsistencias.

d. Anexar el Original de la autorizacion del suministro.

e.  Comprobantes de recibido del supervisor del contrato

f. Si el contratista no presenta la factura dentro del término de los cinco (05) primeros dias de cada mes, el tramite y el pago de la factura se realizara
hasta el mes siguiente.

g.  Certificado original suscrito por el representante legal o revisor fiscal (en el evento de estar legalmente obligado a tenerlo) sobre el cumplimiento de sus
obligaciones ante el SGSSI y parafiscales del periodo correspondiente.

h Copia del soporte de liquidacién y pago de aportes al SGSS|y parafiscales del periodo correspondiente.

I. Recibido a satisfaccién por parte del supervisor del contrato previa verificacion del suministro ya los soportes de la facturacion.

j EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten objeciones

k

La presentacion de |as facturas por los servicios causados en ningun caso debera superar los treinta dias (30) posteriores a la prestacion de los servicios.

Factura que no cumpla con los requisitos legales vigentes no sera radicada.

Los pagos se haran a la siguiente cuenta:

NOMBRE BENEFICIARIO: CUIDAR CON CALIDEZ HUMANA IPS.
BANCO: BANCO DAVIVIENDA.

TIPO DE CUENTA: CUENTA DE AHORROS FIJO DIARIO
NUMERO DE CUENTA: 097070131525

OFICINA: Villavicencio

4.1. Ejecucién Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas
0,

Valor en pesos o dﬂr‘aﬂ:';’ze;::];tr? donl
Valor total del contrato $1.380.000.000,00 100%
Valor total de las entregas $944.078.082,00 68%
Valor total facturado $283.204.772,00 21%
Valor facturado pendiente de pago $283.204.772,00 21%
Valor pagado $660.873.310,00 48%
Valor pendiente de entrega $435.921.918,00 32%
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b. Detalle de las entrega turz R P — —

manera lents

No. de acta o i
conr:g:g: de | Valor recibido FI,:‘;R;:: Valor facturado | No. factura p‘a’;::;o ded‘n::::‘l,;nes g g;g:" da
19/09/2025 $ 457.800 FE21747 En tramite En tramite En tramite
$ 457.800 FE21748 En tramite En tramite En tramite
$1.919.100 FE21749 En tramite En tramite En tramite
$1.376.460 FE21750 En tramite En tramite En tramite
$2.109.440 FE21751 En tramite En tramite En tramite
$1.578.576 FE21752 En tramite En tramite En tramite
$ 3.542.338 FE21753 En tramite En tramite En tramite
$ 835.592 FE21754 En tramite En tramite En tramite
$ 2.007.230 FE21755 En tramite En tramite En tramite
$ 3.787.690 FE21756 En tramite En tramite En tramite
$ 6.882.300 FE21757 En tramite En tramite En tramite
$ 270.998 FE21758 En tramite En tramite En tramite
$2.294.100 FE21759 En tramite En tramite En tramite
$2.304.120 FE21760 En tramite En tramite En tramite
$ 2.399.800 FE21761 En tramite En tramite En tramite
$ 4.925.440 FE21762 En tramite En tramite En tramite
$2.294.100 FE21763 En tramite En tramite En tramite
$ 4.585.650 FE21764 En tramite En tramite En tramite
$ 3.078.400 FE21765 En tramite En tramite En tramite
$2.282.365 FE21766 En tramite En tramite En tramite
$3.011.730 FE21767 En tramite En tramite En tramite
RAS 04 $283.204.772,00 p = :

$ 2.305.920 FE21768 En tramite En tramite En tramite
$ 1.843.296 FE21769 En tramite En tramite En tramite
$ 381.500 FE21770 En tramite En tramite En tramite
$ 1.144.500 FE21771 En tramite En tramite En tramite
$ 1.376.460 FE21773 En tramite En tramite En tramite
$2.813.513 FE21774 En tramite En tramite En tramite
$2.294.100 FE21775 En tramite En tramite En tramite
$ 763.000 FE21776 En tramite En tramite En tramite
$ 572.250 FE21777 En tramite En tramite En tramite
$387.140 FE21778 En tramite En tramite En tramite
$ 928.380 FE21779 En tramite En tramite En tramite
$1.519.820 FE21780 En tramite En tramite En tramite
$ 381.500 FE21781 En tramite En tramite En tramite
$2.294.100 FE21782 En tramite En tramite En tramite
$ 1.655.270 FE21783 En tramite En tramite En tramite
$ 1.337.746 FE21784 En tramite En tramite En tramite
$3.018.116 FE21785 En tramite En tramite En tramite
$ 1.547.300 FE21786 En tramite En tramite En tramite
$ 1.231.360 FE21787 En tramite En tramite En tramite
$2.294.100 FE21788 En tramite En tramite En tramite
$2.294.100 FE21789 En tramite En tramite En tramite

DT 1 TA NMACTAONAT T TTIRATL (CADRCTA
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$ 1.376.460 FE21790 En tramite En tramite En tramite
$ 37.907 FE21791 En tramite En tramite En tramite
$1.713.430 FE21792 En tramite En tramite En tramite
$20.158 FE21793 En tramite En tramite En tramite
$20.158 FE21794 En tramite En tramite En tramite
$18.903 FE21795 En tramite En tramite En tramite
$813.090 FE21796 En tramite En tramite En tramite
$20.158 FE21797 En tramite En tramite En tramite
$242.820 FE21798 En tramite En tramite En tramite
$11.420.025 FE21799 En tramite En tramite En tramite
$ 10.585.029 FE21800 En tramite En tramite En tramite
$10.585.029 FE21801 En tramite En tramite En tramite
$ 10.585.029 FE21802 En tramite En tramite En tramite
$5.074.224 FE21803 En tramite En tramite En tramite
$3.382.816 FE21804 En tramite En tramite En tramite
$5.074.224 FE21805 En tramite En tramite En tramite
$5.074.224 FE21806 En tramite En tramite En tramite
$ 5.450.520 FE21807 En tramite En tramite En tramite
$ 11.326.890 FE21808 En tramite En tramite En tramite
$ 5.450.520 FE21809 En tramite En tramite En tramite
$ 5.337.636 FE21810 En tramite En tramite En tramite
$ 5.450.520 FE21811 En tramite En tramite En tramite
$ 3.382.816 FE21812 En tramite En tramite En tramite
$ 10.585.029 FE21813 En tramite En tramite En tramite
$5.074.224 FE21814 En tramite En tramite En tramite
$4.832.601 FE21815 En tramite En tramite En tramite
$10.235.235 FE21816 En tramite En tramite En tramite
$5.074.224 FE21817 En tramite En tramite En tramite
$ 1.793.604 FE21818 En tramite En tramite En tramite
$5.074.224 FE21819 En tramite En tramite En tramite
$4.578.552 FE21820 En tramite En tramite En tramite
$ 3.382.816 FE21821 En tramite En tramite En tramite
$5.074.224 FE21822 En tramite En tramite En tramite
$2.537.112 FE21823 En tramite En tramite En tramite
$ 3.353.688 FE21824 En tramite En tramite En tramite
$2.537.112 FE21825 En tramite En tramite En tramite
$ 641.808 FE21826 En tramite En tramite En tramite
$4.812.072 FE21827 En tramite En tramite En tramite
$1.633.152 FE21828 En tramite En tramite En tramite
$ 10.585.029 FE21829 En tramite En tramite En tramite
$2.537.112 FE21830 En tramite En tramite En tramite
$5.074.224 FE21831 En tramite En tramite En tramite
$3.237.672 FE21832 En tramite En tramite En tramite
$ 106.968 FE21834 En tramite En tramite En tramite
$ 381.500 FE21835 En tramite En tramite En tramite
$ 378.618 FE21836 En tramite En tramite En tramite
NACIONAT
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[ | | s2456886 | FE21837 | Entamite | Entamite | Entramite |

4.2 Entrada de Bienes
NA

5. RECOMENDACIONES
» NA
6. CONCLUSIONES

e El contratista se encuentra prestando los servicios a los usuarios de acuerdo a lo pactado en el

contrato
Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las
El  contratista clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
cumplié con lo establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes
establecido en | SI_x_ | (técnicos obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas,
las clausulas incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).

contractuales

En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
NO comunicacion oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma |
Subintendente. EDWARpP FERNANDO TORRES MARTINEZ
Supervisor del contrato Numero 084-7-200037-25
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|Ciudad y fecha:

Villavicencio, 19 de Septiembre 2025

Unidad:

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°7

Tipo de contrato

Tipo de contrato Marque el tipo de

contrato
Orden de compra
Contrato de obra
Contrato de consultoria
Contrato de prestacion de servicios X

Contrato de compraventa
Contrato de suministro
Contrato interadministrativo

Contrato /aceptacion de oferta u
orden de compra No.

084-7-200037-25

Constancia de recibido No.

04

Contratista:

CUIDAR CON CALIDEZ HUMANA IPS S A.S

NIT del contratista:

901011962-6

Objeto del contrato o aceptacion
de oferta:

PRESTACION SERVICIO DE ATENCION DOMICILIARIA U HOSPITALIZACION EN CASA PARA LOS
USUARIOS DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 7 QUE REQUIEREN CONTINUAR
CON INDICACIONES DE TRATAMIENTO MEDICO HOSPITALARIO POR FUERA DE LA IPS

Instrumento de agregaciéon y
numero del Acuerdo Marco de
Precios (aplica solo para érdenes
de compra):

No Aplica

Valor del contrato / aceptacion de
oferta u orden de compra:

Valor Inicial: ($1.130.000.000,00). M/CTE

Plazo de ejecucion:

23/05/2025 hasta 30/08/2025
Prorroga : 01/09/2025 al 31/10/2025

Fecha de vencimiento (aplica solo
para érdenes de compra)

No Aplica

Lugar de ejecucion y/o entrega

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°7

Incumplimiento del plazo de

ejecucion SI___NO X

N/A

Nombre del
supervisor/coordinador del
contrato y cargo que desempena:

Subintendente EDWARD FERNANDO TORRES MARTINEZ

Fecha de entrega certificada:

Agosto del 2025

TCTA NACTON /
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Valor a
Unid | Recur Descripcién del bien o ; Valor a
ad SO servicios recibidos Valor recibido ValBrRcrae aéggg‘:natrarlao pagar
PRESTACION SERVICIO DE
ATENCION DOMICILIARIA U
Valor que se esta certificando con ﬁiii'lggzﬁi’;gg gﬁi
la presente constancia de REGIONAL DE
ibi i i RAS ASEGURAMIENTO EN SALUD
recibido de la vigencia 2025 Esy | e A7, GIUE REAUIEHEN 283.204.772,00 | 283:204.772,00 00 28036204.77
CONTINUAR CON ’
INDICACIONES DE
TRATAMIENTO MEDICO
HOSPITALARIO POR FUERA
DE LA IPS.
Acta de recepcion de bienes NO APLICA
Nota
No. factura Fecha factura Valor factura crédito o Valor neto
débito
FE21747 2025/09/02 $ 457.800 0 $ 457.800
FE21748 2025/09/02 $457.800 $ 457.800
0
FE21749 2025/09/02 $1.919.100 $1.919.100
0
FE21750 2025/09/02 $ 1.376.460 $ 1.376.460
0
FE21751 2025/09/02 $2.109.440 $2.109.440
0
FE21752 2025/09/02 $1.578.576 $1.578.576
0
FE21753 2025/09/02 $ 3.542.338 $3.542.338
0
FE21754 2025/09/02 $ 835.592 $ 835.592
0
FE21755 2025/09/02 $2.007.230 $2.007.230
0
FE21756 2025/09/02 $ 3.787.690 $ 3.787.690
0
FE21757 2025/09/02 $ 6.882.300 $ 6.882.300
0
FE21758 2025/09/02 $270.998 $270.998
0
FE21759 2025/09/02 $2.294.100 $2.294.100
0
FE21760 2025/09/02 $2.304.120 $2.304.120
0
FE21761 2025/09/02 $ 2.399.800 $2.399.800
0
FE21762 2025/09/03 $ 4.925.440 $4.925.440
0
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FE21763 2025/09/03 $2.294.100 $2.294.100
FE21764 2025/09/03 $ 4.585.650 $ 4.585.650
FE21765 2025/09/03 $ 3.078.400 $ 3.078.400
FE21766 2025/09/03 $2.282.365 $2.282.365
FE21767 2025/09/03 $3.011.730 $3.011.730
FE21768 2025/09/03 $2.305.920 $2.305.920
FE21769 2025/09/03 $ 1.843.296 $ 1.843.296
FE21770 2025/09/03 $ 381.500 $ 381.500

FE21771 2025/09/03 $1.144.500 $ 1.144.500
FE21773 2025/09/03 $ 1.376.460 $ 1.376.460
FE21774 2025/09/03 $2.813.513 $2.813.513
FE21775 2025/09/03 $2.294.100 $2.294.100
FE21776 2025/09/03 $ 763.000 $ 763.000

FE21777 2025/09/03 $ 572.250 $ 572.250

FE21778 2025/09/03 $387.140 $387.140

FE21779 2025/09/03 $ 928.380 $ 928.380

FE21780 2025/09/03 $1.519.820 $1.519.820
FE21781 2025/09/03 $ 381.500 $ 381.500

FE21782 2025/09/03 $2.294.100 $2.294.100
FE21783 2025/09/03 $1.655.270 $1.655.270
FE21784 2025/09/03 $1.337.746 $1.337.746
FE21785 2025/09/03 $3.018.116 $3.018.116
FE21786 2025/09/03 $ 1.547.300 $ 1.547.300
FE21787 2025/09/03 $1.231.360 $ 1.231.360
FE21788 2025/09/03 $2.294.100 $2.294.100

POT TICTA NA(C XD TORRF

POLICIA NACIONAL
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FE21789 2025/09/03 $2.294.100 $2.294.100
FE21790 2025/09/03 $1.376.460 $ 1.376.460
FE21791 2025/09/03 $37.907 $37.907
FE21792 2025/09/03 $1.713.430 $1.713.430
FE21793 2025/09/03 $20.158 $20.158
FE21794 2025/09/03 $20.158 $20.158
FE21795 2025/09/03 $ 18.903 $18.903
FE21796 2025/09/03 $813.090 $813.090
FE21797 2025/09/03 $20.158 $20.158
FE21798 2025/09/03 $242.820 $242.820
FE21799 2025/09/03 | $ 11.420.025 $ 11.420.025
FE21800 2025/09/03 | $ 10.585.029 $10.585.029
FE21801 2025/09/03 |  § 10.585.029 $ 10.585.029
FE21802 2025/09/03 | $ 10.585.029 $ 10.585.029
FE21803 2025/09/03 $5.074.224 $5.074.224
FE21804 2025/09/03 $3382.816 $3.382.816
FE21805 2025/09/03 $5.074.224 $5.074.224
FE21806 2025/09/03 $5.074.224 $5.074.224
FE21807 2025/09/03 $ 5.450.520 $ 5.450.520
FE21808 2025/09/03 | 11.326.890 $ 11.326.890
FE21809 2025/09/03 $ 5.450.520 $ 5.450.520
FE21810 2025/09/03 $5.337.636 $5.337.636
FE21811 2025/09/03 $ 5.450.520 $5.450.520
FE21812 2025/09/03 $3.382.816 $3.382.816
B FE21813 2025/09/03 |  $10.585.029 $ 10.585.029
IR NACT '‘ORR FTE%»T"\ A
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FE21814 2025/09/03 $5.074.224 $5.074.224
FE21815 2025/09/03 $ 4.832.601 $4.832.601
FE21816 2025/09/03 $10.235.235 $10.235.235
FE21817 2025/09/03 $5.074.224 $5.074.224
FE21818 2025/09/03 $ 1.793.604 $1.793.604
FE21819 2025/09/03 $5.074.224 $5.074.224
FE21820 2025/09/03 $ 4.578.552 $ 4.578.552
FE21821 2025/09/03 $ 3.382.816 $3.382.816
FE21822 2025/09/03 $5.074.224 $5.074.224
FE21823 2025/09/03 $2.5637.112 $2.637.112
FE21824 2025/09/03 $ 3.353.688 $ 3.353.688
FE21825 2025/09/03 $2.537.112 $2.537.112
FE21826 2025/09/03 $ 641.808 $ 641.808
FE21827 2025/09/03 $4.812.072 $4.812.072
FE21828 2025/09/03 $1.633.152 $1.633.152
FE21829 2025/09/03 $ 10.585.029 $ 10.585.029
FE21830 2025/09/03 $2.537.112 $2537.112
FE21831 2025/09/03 $ 5.074.224 $5.074.224
FE21832 2025/09/03 $ 3.237.672 $ 3.237.672
FE21834 2025/09/03 $ 106.968 $ 106.968
FE21835 2025/09/03 $ 381.500 $ 381.500
FE21836 2025/09/03 $378.618 $ 378.618
FE21837 2025/09/03 $ 2.456.886 $2.456.886
$ 283.204.772,00 $ 283.204.772,00

valor total bienes y/o servicios recibidos

POLICIA NACIONAL
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CONCEPTO DE CUMPLIMIENTO: Servicio prestado por la entidad de acuerdo a las condiciones y/o especificaciones técnicas del contrato, no se presentd
inconveniente alguno en la ejecucién del mismo durante el presente mes.

Por medio de la presente constancia de recibo a satisfaccién y en mi condicion de supervisor acredito el cumplimiento de las obligaciones del contratista y certifico
que los bienes y servicios relacionados cumplen con las especificaciones técnicas contratadas. 0,

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIO 0335’;‘;‘\0"3“
Cumplir con el objeto contractual. SI NINGUNA
Obrar con lealtad y buena fe en Ias distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas S| NINGUNA
Responder en los plazos que la POLICIA establezca en cada caso, los requerimientos de aclaracion o de informacién que le formule SI NINGUNA
Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, Sena e Si NINGUNA

ICBF), por cuanto el cumplimiento de ésta obligacion es requisito indispensable para la realizacién de cualquier pago

Constituir en debida forma y aportar al Grupo Conlractual de la Regional de aseguramiento en salud No.7, dentro de los tres (3) dias habiles S NINGUNA
siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia Unica y cancelar los pagos a que hubiere lugar tales como publicacién en el Diario Unico de
Contratacién Publica e impuesto de timbre, si lo requiere.

Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada y que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia Sl NINGUNA
deba conocer o manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacién ylo utilizacién indebida que por si o por
un tercero se cause a la administracion o a terceros.

No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a hacer u omitir algin acto o hecho, el Sl NINGUNA

CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la Regional de Aseguramiento en Salud No.7, de la Policia Nacional y a las autoridades competentes
para que se adopte las medidas necesarias.

Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar traumatismos en el proceso de ejecucion del conltrato. SI NINGUNA
Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a su disposicién para el desarrollo del objeto contractual, cuando se lo requiera S NINGUNA
o al finalizar el contrato, en caso que se hayan suministrado.

Designara de forma permanente un coordinador, que en concordancia con el supervisor del contrato del CONTRATANTE, solucione los Sl NINGUNA

inconvenientes que se presente durante el periodo contratado. El contratista debera informar al supervisor del contrato y al Jefe de Sanidad
mensualmente el Estado de Ejecucion del contrato,

Informar al supervisor del contrato cuando se haya ejecutado en un cincuenta 50% y en un setenta 70% el valor del contrato, Una vez recibida esta S NINGUNA
informacidn, el jefe de Sanidad informara a la oficina de contrato con el fin de iniciar el nuevo proceso de contratacion.

Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna, respecto de los inconvenientes que se puedan presentar en desarrollo de la ejecucion del S NINGUNA
respectivo contrato

De manera fisica o por medio del correo electrénico del supervisor del contrato se Debe reportar al supervisor los indicadores de calidad en la Sl NINGUNA

prestacion de servicios, definidos en el Sistema de Informacién para la Calidad del Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencién en
Salud.

Atender oportuna y eficazmente las solicitudes que le formule la Jefatura de la USP o el ordenador del gasto. S| NINGUNA
Responder laboralmente por la vinculacion del personal que contrate o que utilice para la ejecucion del presente contrato. SI NINGUNA
Enviar el primer dia habil de cada semana a la USP la informacion de notificacion epidemioldgica semanal (solo se notifica los casos de usuarios del NA NINGUNA
Subsistema de Salud de la Policia Nacional).

Prestar los servicios durante el plazo de ejecucion del contrate, en las instalaciones del contratista, de acuerdo a los términos de referencia yala NA NINGUNA
oferta presentada, que no contravenga dichos términos.

Prestar los servicios objeto del contralo en forma permanente, eficiente, amable y con excelente trato, dentro de los horarios de atencion estipulados S NINGUNA
para cada servicio, de manera oportuna y con calidad, si discriminacién frente a otro tipo de pacientes que atienda.

Atender a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo humano y técnico idoneo para cada uno de los servicios contratados, Si NINGUNA

sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que le impon
actualidad o que se expidan en el futuro, asi como los deberes que i
costumbres.

gan las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en la
mpone la sana practica profesional, el orden publico, lo moral y las buenas

Tener presente la prioridad la atencién a maternas, menores 5 anos y adulto mayor para evitar que se llegue a presentar un evento adverso en la Si NINGUNA
prestacion de los servicios.

En igualdad de condiciones clinicas tiene prioridad la atencion a maternas, menores 5 afios y adulto mayor. Sl NINGUNA
El costo de las atenciones por eventos adversos generados durante la atencién entendido como “el dano o complicacion no intencional consecuencia Si NINGUNA
del cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de la salud y no de la enfermedad misma del paciente”, correran por cuenta del prestador.

Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos por |a ley y las autoridades administrativas o sanitarias SI NINGUNA
Informar Una vez agotado el contrato, el Contratista se compromete con el contratante a no continuar prestando los servicios objeto del contrato, Sl NINGUNA

salvo que se trate de un caso de urgencia debidamente justificado, de acuerdo con la normatividad vigente. Los servicios prestados por fuera del
contrato que no cumplan con las anteriores condiciones, no serdn pagados por el contratante,

El Contratista se compromete a que el personal asistencial que preste |os servicios ambulatorios, hospitalarios y de urgencias, se fundamente en el Sl NINGUNA
Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 CSSMP de 2001) y el Manual tnico de Medicamentos y Terapéutica del SSPN (Acuerdo
042 y 046 CSSMP y deméas normas que lo complementen o madifiquen) que se pueden consultar en la pagina www.mindefensa.gov.co.

El contratista debe verificar derechos al afiliado y beneficiario (cényuge, compafiero (a) permanente, padres e hijos) en la oficina de referencia y SI NINGUNA
Contrarreferencia PONAL. Si el usuario se encuentra activo en otra EPS no sera autorizado por la policia, hasta tanto legalice en Talento Humano
del DEMET su estado de afiliacion o desafiliacion en otra EPS. a) Para acceder al servicio, el usuario se presenta en la IPS o proveedor que brinda
los servicios a la USP y presenta el carné que acredita los derechos de Sanidad de la Policia Nacional. En caso tal que los usuarios no tengan aun
su carné, pueden presentar constancia VIGENTE de que se encuentra en tramite, expedida por la Oficina de Talento Humano del Comando del
Departamento de Policia, Comando de la Metropolitana, Caja de Sueldos de Retiro (CASUR) o Caja General de Pensionados de la Policia (CAGEN).
b) Acomparfiando al carné que autoriza los servicios de sanidad, debe presentarse documento de identificacién en original segun el caso (Registro
civil de nacimiento para menores de 7 afios, larjeta de identidad para usuarios entre 7 y 17 afos, cédula de ciudadania para usuarios mayores de

)
—
S

RDTORRFE




L3

Pagina 7 de 7

PROCESO ADQUIRIR BIENES Y SERVICIOS
(Codigo: 2BS-FR-0045

Fecha: 12-03-2021

CONSTANCIA RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS ;--\,1._

Versién: 3 POLICIA NACIONAL

edad). Usuarios que no cumplan estos requisitos, no deben ser atendidos, salvo los casos expresamente autorizados de acuerdo a la normatividad
legal vigente (Atencion de urgencias vitales y atencion inicial de urgencias).

En caso de presentarse glosas transitorias, estas deberan ser resueltas dentro de los treinta (30) dias calendarios siguientes, contados a partir de la SI NINGUNA
fecha de notificacion por el auditor médico. Si el contratista no cumple con la obligacién de aclarar las glosas notificadas, se entendera que acepta
la reclamacion y en consecuencia se convierte en glosa definitiva. Cumplir con el sistema obligatorio de Garantia de Calidad, las normas de
habilitacion y las condiciones sanitarias que fijen las autoridades competentes.

Cumplir con el sistema obligatorio de Garantia de Calidad, las normas de habilitacion y las condiciones sanitarias que fijen las autoridades Sl NINGUNA
competentes.

Atender al Usuario de acuerdo con la autorizacién generada por referencia y Contrarreferencia de la orden generada por el profesional tratante S| NINGUNA
Realizar la Contrarreferencia de los servicios prestados para ser presentado a su médico tratante y dar continuidad al tratamiento, las cuales deben S NINGUNA
ser diligenciadas en letra legible.

La radicacion de la facturacién (Impresa y en medio magnética) de los servicios prestados se debe hacer dentro de los cinco (05) primeros dias S NINGUNA

habiles del mes siguiente a la prestacién, la cual como minimo debe cumplir con: a) Relacion general de pacientes atendidos, detallando la pre-
factura por cada uno de ellos discriminada y firmada por el usuario o acudiente. b) Requisitos establecidos por la DIAN. c) Soportes de ley para la
auditoria de cuentas definidos en el Decreto 4747 de 2007, Anexo 5 de la Resolucién 4331 MINPROTECCION de 2012 y demds normas que las
aclaren o modifiquen. d) La factura debe venir debidamente firmada por quien la expide, legajada con gancho totalmente plastico, foliada en forma
consecutiva en la parte superior derecha de cada hoja lapicero negro; para evitar pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los
mismos en caso de inconsistencias. e) Presentar original de |la autorizacion del servicio. f) Informacion de prestaciones de servicios de salud — RIPA.
El RIPS debe cumplir con lo estipulado en la Resolucion 1531 MINSALUD de 2014 y deméas normas que lo reglamenten o modifiquen. El sistema
que genere el RIPS debera adicionar en una ultima columna para las prestaciones “Consulta Médica Especializada primera vez (890202)" y "Consulta
Médica Especializada control (890302)" el detalle sobre qué tipo de consulta es. (Ej:Otorrinolaringologia, Cirugia General, Demartologia,
Oftaimologia). g) Si el contratista no presenta la factura dentro del término de los cinco (05) primeros dlas de cada mes, el tramite y el pago de la
factura se realizara hasta el mes siguiente. h) La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningun caso deberd superar los treinta
dias (30) posteriores a la prestacion de los servicios.

Presentar junto con las facturas, informacion estadistica mensual en archivo plano el cual debe venir en medio magnético e impreso que contenga SI NINGUNA
la siguiente informacion: Nimero de contrato, Numero de consecutivo, Nombre y apellido, Nimero de identificacion, edad del usuario, fecha del
servicio, diagnéstico, procedimiento, codigo CUPS, fecha, nimero y valor de la factura, Efectuar los reportes de la ejecucion del contrato al supervisor
del contrato, Central de Cuentas Sanidad Meta y a la oficina de referencia y Contrarreferencia, Informando: Nimero de contrato, objeto, servicios
prestados, valor del contrato ejecutado, saldo por ejecutar y observaciones dentro de los cinco (5) primeros dias habiles de cada mes. Los soportes
deben ser remitidos en medio magnéticos con su respectivo soporte impreso y en programa compatible con Microsoft Excel.

Efectuar los reportes de la ejecucion del contrato al supervisor del contrato, Central de Cuentas Sanidad Meta y a la oficina de referencia y SI NINGUNA
Contrarreferencia, Informando: Numero de contrato, objeto, servicios prestados, valor del contrato ejecutado, saldo por ejecutar y observaciones
dentro de los cinco (5) primeros dlas habiles de cada mes. Los soportes deben ser remitidos en medio magnéticos con su respectivo soporte impreso
y en programa compatible con Microsoft Excel.

Aceptar y facilitar las visitas de los Auditores médicos de la Regional de Aseguramiento en Salud No.7, en |o referente a Revision de historias clinicas, S NINGUNA
seguimiento a quejas y reclamos de nuestros usuarios, verificacion de la existencia de procesos que garanticen la calidad del servicio prestado a
nuestros usuarios.

Aceptar, apoyar y facilitar las visitas del supervisor del contrato, régimen interno, persenal de enfermeria a efecto de cumplir actividades legalmente Sl NINGUNA
establecidas.

Tener un archivo en el que reposen la historia labaral y los contratos laborales del Recurso humano ofrecido en esta contratacion, permitiendo el SI NINGUNA
acceso a consulta por parte del supervisor del contrato.

Cumplir con |a totalidad de los Servicios solicitados en los tiempos ofertados en la presente contratacién. Sl NINGUNA
Toda fotocopia que se requiera para la legalizacion del pago debera ser asumida por la entidad contratada. S| NINGUNA
El contratista se compromete a prestar el servicio contratado de forma permanente, sin interrupcion y asumird la responsabilidad para garantizarlo Si NINGUNA
El Proponente debera garantizar la accesibilidad y oportunidad en la asignacién de citas y atencion a los usuarios de la Policia Ell NINGUNA
El contratista debera Suministrar informacion estadistica de conformidad con lo establecido en la Resolucién 1631 MINSALUD de 2014 (R.I.P.S) o SI NINGUNA

las demds normas que la adicionen o modifiquen, en los formatos de la Direccion de Sanidad ya que estos seran validados al momento de presentar
la cuenta de cobro de los servicios prestados,

Se obliga a sostener las tarifas y precios ofrecidos durante el plazo de ejecucion del Contrato y sus prorrogas. SI NINGUNA
Se obliga a sostener las tarifas y precios ofrecidos durante el plazo de ejecucion del Contrato y sus prorrogas Sl NINGUNA
El contratista debera conocer y aplicar el modelo de atencion en salud establecido por la Policia Nacional instructivo 009 de marzo de 2014. El cual Si NINGUNA
sera entregado por el contratante una vez firmado el contrato y el acta de compromiso sobre aplicar el modelo de atencion.

Las demds contenidos en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi mismo, sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la Sl NINGUNA
actuacion contractual.

El contratista debera dar oportunidad en la aplicacién de medicamentos, de 1 a 2 horas, una vez recepcionada la solicitud en la IPS. Si NINGUNA
El contratista debera dar oportunidad en el servicio de Fisioterapeutas, de 1 dia habil, una vez recepcionada la solicitud en la IPS. Si NINGUNA
El contratista debera dar oportunidad en la realizacién de curaciones, 1 hora, una vez recepcionada la solicitud en la IPS. S| NINGUNA
El contratista debera prestar el servicio con auxiliares de enfermeria con experiencia técnica mayor a 12 meses Sl NINGUNA
El contratista debera garantizar la continuidad de la prestacion del servicio de enfermeria domiciliaria, ante eventos de inasistencia de los auxiliares S NINGUNA
de enfermeria, de 1 a 6 horas.

El contratista debera vincular como minimo el 80% de los empleados o contratistas, por prestacion de servicios, ulilizado en la ejecucion del contrato SI NINGUNA

A

Subintendente. EDWARD FERNANDO TORRES MARTINEZ
Supervisor del contrato Nimero 084-7-200037-25
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