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REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.7

San José del Guaviare, 13 de octubre de 2025

Sefior teniente coronel

JAIME ANDRES ESPEJO NAVARRO

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No.7
Villavicencio Meta

ASUNTO: informe final de supervision del contrato No. 084-7-200051-25 mes de SEPTIEMBRE DE 2025

TIPO DE INFORME

PERIODICO_X_ O FINAL __

Periodo del informe de supervision

[ Desde | 13/09/2025 [ Hasta | 12/10/2025 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestion publica”,
asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se adopta el Manual de Contratacion de la Policia
Nacional”, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de
Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante Resolucion No. 03049 de 2014”, y la “Guia para el ejercicio de las
funciones de Supervisién e Interventoria de los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas
que las modifiquen, adicionen o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas
inherentes a la naturaleza del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u
orden de compra del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacion oficial No. GS-2025-009122 ARLOF-GRUCO 29.25 del 13/06/2025, el sefior mayor LENYN
ALEJANDRO URUENA LOPEZ, obrando en calidad de jefe Regional de Aseguramiento en Salud No.7 (E), nombr6 como
supervisor del contrato al sefior Capitan Nelson Oswaldo Ulloa Blanco jefe de la unidad prestadora de salud Guaviare, el
sefior capitan Nelson Oswaldo Ulloa Blanco, por motivos de plan vacacional hace la entrega de la Unidad Prestadora de
Salud Guaviare, al sefior Subintendente Camilo Alejandro Suarez Ortiz como jefe encargado mediante Acta No. AE-2025-
010871-DEGUYV de fecha 20 de septiembre 2025 y comunicacion oficial GS-2025-014160-REGI7

e Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisiéon: contrato mensual
e No. de informes de supervisién presentados y publicados en SECOP II: 03

1. Informe de supervisiéon de contrato correspondiente al mes de junio tiempo comprendido entre el 13/06/2025 al
31/06/2025, presentado mediante radicado oficial GS-2025-027437-DEGUV de fecha 04/07/2025.

2. Informe de supervision de contrato correspondiente al mes de julio tiempo comprendido entre el 13/08/2025 al
12/09/2025, presentado mediante radicado oficial GS-2025-033666-DEGUV de fecha 13/8/2025.

3. Informe de supervision de contrato correspondiente al mes de agosto tiempo comprendido entre el 13/09/2025 al
12/10/2025, presentado mediante radicado oficial GS-2025-038818-DEGUYV de fecha 13/09/2025.

Informacion del contrato
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Contrato No. / Orden de compra No.

084-7-200051-25

Objeto del Contrato / instrumento de
agregacion de la orden de compra

prestacion de servicios de traslado en ambulancia basica y/o medicalizada para los usuarios
del subsistema de salud de la unidad prestadora de salud Guaviare pertenecientes a la
regional de aseguramiento en salud no. 7

Contratista

AMBULANCIAS DEL LLANO S.A.S

Representante legal

VALERIA JARAMILLO GARZON

Valor inicial del contrato u orden de

Valor inicial $38.000.000,00

compra
Valor adiciones del contrato u orden Valor adicién $0
de compra
Valor total del contrato u orden de Valor total $38.000.000,00
compra

Plazo de ejecucion inicial

6 MESES Y 17 DIAS

Fecha de inicio del plazo de

ejecucion del contrato u orden de 13/06/2025
compra
Fecha de terminacion del plazo de
ejecucion del contrato u orden de 31/12/2025
compra (pactada inicialmente)
Fecha de inicio del plazo de N/A
ejecucién de la(s) adicién(es)
Fecha de terminacion del plazo de N/A
ejecucion de la(s) adicion(es)
Adiciones N/A
Modificatorios N/A
Prorrogas N/A
Otros N/A

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

1.1 Acciones adelantadas:

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES

CUMPLIO OBSERVACIONES

Ejemplo: cumplir cabalmente con sus obligaciones,
frente al sistema de seguridad social, parafiscales, Sl
(cajas de compensacion familiar, SENA e ICBF) ...

Contrato en ejecucion

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

| CUMPLIO | OBSERVACIONES

DE CARACTER TECNICO: (transcribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del contrato u orden de compra)

Capacidad Operativa

En atencién a la posibilidad de presentarse ataques a la integridad fisica de los
usuarios uniformados del Subsistema de Salud de la Policia Nacional, por parte
de los grupos armados, se requiere que el contratista cuente como minimo con el

siguiente transporte asistencial:

Una (01) ambulancias basicas debidamente habilitadas

Dos 02) ambulancias medicalizadas debidamente habilitadas

Sl CUMPLIE
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Asi mismo deberan contar con habilitaciéon de las mismas, servicio que debera
contener las condiciones establecidas en la resolucién 2003 del 28-05-2014 en
su inciso 2.3.2.8 Transporte asistencial, el cual establece los pardmetros para la
prestacion del servicio, del ministerio de salud y de la proteccion social y contar
con el Criterio estipulado en el Cod. 1.84 y 1.85 del Anexo Técnico No. 1 de la
Resolucion 1043 de 3 de Abril de 2006, que trata sobre los parametros
establecidos para la tripulacién en el transporte de traslado asistencial basico y
medicalizado.

INSCRIPCION O HABILITACION
El contratista debe contar con la inscripcion en el Registro Especial de
Prestadores de Salud de acuerdo a lo estipulado en el Decreto 780 del 06 de
Mayo de 2016 y Resolucion No. 2003 de 2014.
El oferente debera certificar la habilitaciéon expedida por la secretaria de salud
departamental de los siguientes servicios, los cuales deben estar vigentes:

- TRANSPORTE ASISTENCIAL
BASICO TRANSPORTE ASISTENCIAL
MEDICALIZADO

RECURSO HUMANO REQUERIDO

Recurso Humano requerido

El contratista contara como minimo con el siguiente recurso humano:
» un (01) médico
» una (01) auxiliar de enfermeria
» dos (02)

conductores
Conductores

» Curso de primeros auxilios.
» Curso vital béasico.
Certificacion de experiencia minimo de un afio

Contar con la licencia de transito, soat, tecno mecénica y péliza.

El contratista debera contar con la sefializacién exigida; incluye logo simbolo y teléfono de la
entidad a la cual se encuentra adscrita, servicios de oferta (TAB, TAM), junto con un sistema
de telecomunicaciones de la entidad que le permita comunicacion permanente de doble via
con su base.

El contratista nombrara un coordinador o Supervisor quien con una linea telefonica y/o Avantel
que garanticen la atencion oportuna a cada requerimiento solicitado por la Unidad Prestadora
de Salud Guaviare.

El contratista contara con la disponibilidad y la capacidad instalada adecuada para atender
las 24 horas del dia para la Unidad Prestadora de Salud Guaviare, en lo que respecta a
traslados en ambulancias TAM y TAB.

El contratista entregara las guias de manejo de traslados de pacientes TAB y TAM, bajo las
cuales se ejecutaron los procesos del servicio del dltimo afio.

Seran a cargo del contratista los costos de transporte, movilizacion, seguros, fletes,
mantenimiento de vehiculos que se causen con motivo del traslado de los pacientes. Estos
costos se entenderan incorporados el valor total del contrato que se llegase a celebrar,
incluyendo los impuestos y peajes.

Traslado fallido:

Si se efectia la movilizacion de la unidad al sitio de origen de desplazamiento, por
circunstancias ajeas al prestador del servicio e imputables al estado del paciente
(fallecimiento, inestabilidad, problemas en el traslado, etc) u otros eventos, se cancelara
méaximo el cincuenta por ciento (50%) de la tarifa correspondiente al servicio ordenado

Nota: no se cobrara el tiempo de espera en el traslado fallido
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Si durante un traslado fallido se realiza un traslado desde el mismo lugar donde se encontraba
inicial mente la ambulancia, solo se hara cobro del traslado efectuado y no del fallido.
CAUSALES DE NO PAGO:

Darle aplicabilidad a la ley 594 de 2000 Ley General de Archivo; de la siguiente manera: la
presentacion de las cuentas médicas presentadas a La REGIONAL DE ASEGURAMIENTO
EN SALUD N° 7, cuya actividad es imprescindible en los procesos de organizacién
archivistica, y la cual tiene dos finalidades principales: controlar la cantidad de folios de una
unidad de conservacion dada.

El contratista estara en la obligacién de radicar las cuentas generadas en la oficina de central
de cuentas REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 7 dentro de los 5 primeros dias
héabiles de cada mes, cumpliendo con los siguientes requisitos:

a. Relacién general de pacientes atendidos, detallando el nimero del contrato, nimero de la
factura por cada uno de ellos discriminada y firmada por el usuario o acudiente. Esta
informacion se debe presentar en fisico y medio magnético en Excel. Listado discriminando
numero de factura, fecha de factura, nombre del paciente,

identificacion, atencion recibida y valor facturado, segin modelo anexo:

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

Para el mes de septiembre no se realizaron traslados a pacientes

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN .DE COMPRA:

A la fecha del presente informe de supervision han transcurrido (3) mes 17 dias, desde el inicio del plazo de ejecucion
del contrato u orden de compra, restando 3 mese calendario para que finalice el plazo de ejecucion 31/12/2025

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La Regional de Aseguramiento en Salud Nro. 7 — Unidad Prestadora de Salud Guaviare pagara el valor a favor del
contratista, en la ciudad de San José del Guaviare en pagos mensuales, dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a
la presentaciéon de la factura comercial respectiva en la ventanilla Unica central de cuentas del contratante, una vez
cumplidos los trdmites administrativos y fiscales vigentes y que la Direccién del Tesorero Nacional situé los correspondientes
recursos del PAC autorizado a la institucion, por consiguiente la programacion de PAC cuya autorizacion es competencia
del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico no sera impedimento para la ejecucion del objeto contractual.

La radicacion de la facturacion (impresa y en medio magnético al correo central de cuentas de la Unidad Prestadora de
Salud Guaviare de los servicios prestados se debe hacer dentro de los cinco (5) primeros dias habiles del mes siguiente a
la prestacién del servicio la cual como minimo debe cumplir con: relacion general de pacientes atendidos, detallando c6digo
CUPS y el niumero de la factura por cada uno de ellos discriminada y firmada por el usuario o acudiente. Esta informacion
sebe presentar en fisico y medio magnético en Excel listado discriminando, nimero de factura, fecha de factura, edad,
nombre del paciente, identificacion, atencién recibida, diagnostico y valor facturado. Se debe anexar en medio magnético
los soportes objeto de cobro de cada uno de las atenciones presadas a los usuarios.

Para el caso de prestacion de servicios de salud. El contratista realizara la pre-radicacion de la factura a través del médulo
web del contratante denominado — RADICACION DE CUENTAS MEDICAS, el supervisor del contrato gestionara por medio
de central de cuentas de la Unidad la asignacion de usuario y contrasefia a la IPS.

Se tendra en cuenta para la radicacion de cuentas médicas lo establecido en la guia “lineamientos para la radicacion y
obligacion de cuentas médicas (LAR-GU-0002)

Documentos requeridos:

- Factura de venta original que cumpla con los requerimientos de ley

- Recibido a satisfaccion técnico — econémico expedido por el supervisor

- Copia del soporte de cada uno de las atenciones prestadas a los usuarios

- Autorizacién del servicio en original

- Acreditacién del contratista de encontrarse al dia en el pago de aportes relativo al sistema de Seguridad Social en
Salud, Pensiones y Riesgos Laborales, respecto al pago de parafiscales se aplicara lo contenido en el articulo 114-1 del
Estatuto Tributario, adicionado por el articulo 65 de la Ley 1819 de 2016.

Si el contratista no presenta factura dentro del término de los cinco (5) primeros dias habiles de cada mes, el tramite y el
pago de la factura se realizaran dentro de los sesenta (60) dias habiles siguientes.
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La presentacion de las facturas por los servicios causados debera realizarse dentro de los treinta (30) dias calendario
posteriores a la presentacion de los servicios.

PARAGRAFO PRIMERO: AUDITORIA DE CUENTAS: La facturacion presentada estara sujeta a la auditoria de cuentas,
para lo cual el responsable de la ventanilla — Gnica — central de cuentas del contratante, tramitara la cuenta acomparnada
del recibo a satisfaccion, para que se realice la auditoria como se indica en el articulo 57 de la Ley 1438 de 2011.

PARAGRAFO SEGUNDO: OBJECIONES Y GLOSAS: En el evento que se presenten glosas en las cuentas presentadas,
estas se tramitaran de conformidad en lo establecido en el articulo 57 de la Ley 1438 del 19 de enero de 2011.
CAUSALES DE NO PAGO

Las contempladas en la Resolucion 3047 de 2008, Resolucion 416 de 2009 del Ministerio de la Proteccion Social y demas
normas que las modifiquen o adicionen.
OBJECIONES Y GLOSAS

El Decreto 4747 de 2007 “por la cual se regulan aspectos de las relaciones entre los prestadores de servicios de salud y
las entidades responsables del pago, define en su articulo 22 el Manual Unico de Glosas, devoluciones y respuestas que
expida el Ministerio de Salud sera de obligatoria adopcion por todas las entidades. Dicho Manual fue expedido mediante la
Resolucion 3047 de 2008, la cual fue adicionada por la Resolucién 416 de 2009, creando la causal de glosa por
incumplimiento de metas de cobertura y oportunidad.

Para los conceptos de facturacién que no tengan objecién, se dara tramite para pago.

En caso de presentarse objeciones transitorias, estdn serdn emitidas por el Médico Auditor dentro de los tiempos
establecidos por la Ley 1438 de 2011 en su articulo 57. Si una vez verificada la cuenta, el médico auditor determina que
hay una no conformidad que afecta en forma parcial o total el valor de la factura por prestacion de servicios de salud, actuara
dentro de los tiempos establecidos segun la Ley 1438 de 2011 “Por medio de la cual se reforma el sistema General de
Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones” en su articulo 57 “tramite de glosas”

Las entidades responsables del pago de servicios de salud dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la presentacion
de la factura con todos sus soportes, formularan y comunicaran a los prestadores de servicios de salud las glosas a cada
factura, con base en la codificacion y alcance definidos en la normatividad vigente. Una vez formuladas las glosas a una
factura no se podran formulas nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos detectados en la
respuesta dada a la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades responsables del pago
de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion, indicando su aceptacion o justificando
la no aceptacion. La entidad responsable del pago, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la recepcion de la
respuesta, decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera que la glosa es subsanable, tendra
un plazo maximo de siete (7) dias habiles para subsanar la causa de las glosas no levantadas y enviar las facturas enviadas
nuevamente a la entidad responsable del pago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser canceladas dentro del mismo plazo de los cinco (5)
dias hébiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la justificaciéon de las glosas o su proporcion, que no
fueron levantadas (en este Ultimo evento se procedera a citar al prestador a una conciliacién directa en las dependencias
de Sanidad Policial, que no debe superar los sesenta (60) dias habiles posteriores a la radicacion).

Las objeciones se cancelaran en la medida que estan sean aclaradas o soportadas de acuerdo con lo establecido en la
normatividad vigente (Manual Unico de glosas, devoluciones y respuestas — Resolucién 3047 de 2008 modificada por la
Resolucion 416 de 2009.)

En el evento que se presenten glosas a las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad con lo establecido en
el articulo 57 de la Ley 438 del 19 de enero de 2011.

NOMBRE BENEFICIARIO: AMBULANCIAS DEL LLANO S.A
ENTIDAD FINANCIERA: BANCO BBVA
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TIPO DE CUENTA: AHORROS EMP
NUMERO DE CUENTA: 0957019540
OFICINA: SAN JOSE DEL GUAVIARE

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas

Valor en pesos % del valor del contrato u orden de
compra

Valor total del contrato u orden de compra $38.000.000,00 100,00%
Valor total de las entregas $15.688.550,00 41%
Valor total facturado $13.153.700,00 34%
Valor facturado pendiente de pago $13.153.700,00 34%
Valor pagado $2.534.850,00 7%
Valor pendiente de entrega $22.311.450,00 59%

b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado (la supervision debera
relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecucion del contrato u orden de compra Unicamente del
periodo que esta informando)

No. de acta valor

(o} _ Fecha de Valor No. h No. orden de
constancia VEor MeE E1El recibido facturado factura VER [FEREED deduzcwne pago
de recibido

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)

5. RECOMENDACIONES

6. CONCLUSIONES

El contratista cumplié conlo | SI _X_ Cumplio
establecido en las clausulas
contractuales
NO__ Cumplio
Atentamente,

Subintendente CAMILO ALEJANDRO SUAREZ ORTIZ
Supervisor contrato (E)

dequv.upres@policia.gov.co

3507113815
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