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OBLIGACIONES CUMPLIMIENTO COMENTARIQOS
COMPONENTE | ITEM | L mpieNTALES | SI | NO | N/A | EVIDENCIAS OBSERVACIONES
Para todos los eventos X PORQUE EN AMBOS
propios del Medellin ESCENARIOS DONDE SE
Distrito de Ciencia, HIZO EL EVENTO YA
Tecn0|0g|'a e EXITEN LOS PUNTOS
Innovacion se deberdn ECOLOGICOS
instalar puntos PREVIAMENTE
ecologicos para COLOCADOS POR EL
separacién de los INDER
1 residuos solidos
aprovechables y no
aprovechables. Estos
puntos deben  ser
claramente visibles vy
estar sefializados
adecuadamente.
Evidencia: Registro
fotografico.
La  utilizacion  de X NO SE UTILIZO
aparatos electrénicos APARATOS
como computadores, ELECTRONICOS NI
video bheam, SIMILARES.
televisgres y demds
2 equipos eléctricos vy
z electrénicos  debera
= contar con  norma
] técnica de  bajo
consumo energético o
demuestren que su
consumo de energia es
2 menor a otros de su
misma categoria
{Energy Star o su
equivalente u
cualquier otra como
unién europea, angel
azul, TCO 1999, TCO
2003, Cisne Nordico
entre otros). Evidencia:
Ficha Técnica de los
equipos de impresion
y/o Certificacion
Energy Star.
Para eventos de mds N/A SI BIEN ES CIERTO EL
de 100 personas es IMPACTO SOCIAL FUE
3 obligatorio contar con DE 1500 PERSCNAS
un técnice o tecnélogo APROXIMADAMENTEN/A,
ambiental, el cual debe LOS DIRECTAMENTE
estar durante todas las PARTICIPANTES DEL
@ | ©
icontec | icontec
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OBLIGACIONES CUMPLIMIENTO COMENTARIOS
COMPONENTE | ITEM | % ubieNTALES | SI | NO| N/A | EVIDENCIAS OBSERVACIONES
etapas del evento (Ver EVENTO FUERON 20
numeral 8 de la Guia PERSOI_\IAS.

para la realizacidn de
eventos  sostenibles,
disponible en Solucién
como DEADQU-024
Guia para la realizacién
de eventos
sostenibles).

Ejecucién: Entregar
informe de ejecucion,
registro  fotogréfico,
recopilacion de datos.

Desmontaje y
evaluacion:  entregar
informe con la

medicién de datos,
andlisis de  datos,
acciones correctivas y
de mejora. En esta
etapa se  deberd
diligenciar el formato
de mediciones de
datos. {Ver numeral
6.3.1 Indicadores para
calcular huella de
carbono del evento).
*Nimero de personas
asistentes a los
eventos. eHoras de
duracién del evento.
eConsumo de papel.
sNumero de ldmparas
o luminarias y potencia
de consumo en KW/h.
sNUumero de equipos
eléctricos Vi
alectrénicos y
consumo  energético
en Kw/h. ePeso de
residuos generados en
kg. eDistancias de
desplazamiento en krn,
tipo de vehiculos
empleados,

combustible y namero
de pasajeros.
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OBLIGACIONES CUMPLIMIENTO COMENTARIOS
COMPONENTE | ITEM | S usiENTALES | SI | NO | N/A | EVIDENCIAS OBSERVACIONES
El contratista debera N/A LOS PARTRICIPANTES
dar cumplimiento al DIRECTOS FUERON 20
articulo 63 de la Ley PERSCNAS

1801 de 2016, en lo
relacionado a los
requisitos para
realizar actividades
que involucren
aglomeraciones de
publico en
escenarios, para 1o
cual el contratista
4 debera entregar a
INDER previo al
evento: Formato de

emergencia ylo
contingencia
conforme a las
indicacicnes

establecidas en el
articulo 63 de la

mencionada ley.

Periodicidad; un mes

antes de la

realizacion del

gvento.

El contratista cdeberd N/A NC SE UTILIZARCON
cumplir con [¢] APARATOS
relacionade a Ila ELECTRONICOS NI

SONIDC QUE
ORIGINARA RUIDO.

generacion de ruido en
los eventos realizados,
deberd cumplir con los
limites maximos
permisibles en horario
5 diurno y nocturno. Por
lo cual, el contratista
deberd entregar  al
INDER un documento
firmado por el
representante  legal,
donde certifique el
cumplimiento de estas

normas.

El contratista Mo puede | X SE ANEXA UNA FICHA
utilizar  poliestireno DEL MATERIAL QUE SE
expandido {mas UTILIZO.

conocido como

ICOPOR), oxoplasticos
o vinipel (papel chicle)
para servir alimentos,

SUMINISTRO DE
ALIMENTOS Y
REFRIGERIOS

o
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OBLIGACIONES CUMPLIMIENTO COMENTARIOS
COMPONENTE | ITEM | JuseNTALES | SI | NO| N/A | EVIDENCIAS | OBSERVACIONES
por lo tanto, deberd
presentar registro
fotogréfico y ficha
técnica de las
empagues.,
Pertodicidad:
conforme a la
demanda del servicio.
No utilizar materiales | X X EN EL RESTAURANTE SE LES
desechables plasticos SIRVIO EN LOS PLATOS
{ej. wvasos, platos, PROPIOS DE RESTAURANTE.
mezcladores de NO DESECHABLES. SOLO UN
bebidas}). Para esto DA SE LES LLEVO UNOS
deberd dar opciones ALIMENTOS EN
mds amigables con el CONTENEDOR REUTILIZABLE.
ambiente como ESTE TIPO DE CONTENEDOR
praductos
reutilizables,
productos de

7 polyboard (cartén),
cafia de azlcar, fécula
de maiz Vi
biodegradables, entre
otros. debera
presentar registro
fotografico y ficha
técnica de los
productos.
Periodicidad:
conforme a la
demanda del servicio.
El contratista deberd | X X
entregar la revisidn
técnico mecanica
vigente por un CDA
autorizado.
Periodicidad:
conforme a la
demanda del servicio.
Certificar que hace | X X SE ENTREGA CERTIFICARO DE
mantenimiento del ' APROVECHAMIENTO DE
parque automotor en ACEITES USADQOS O CADENA
lugares cartificados por DE CUSTODIA DE GESTION DE
g la autoridad ambiental RESIDUOS O DISPOSICION
competente, que FINAL.

realicen el manejo de
aceites usados,
haterias, Nantas
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OBLIGACIONES CUMPLIMIENTO COMENTARIOS
oM ITEM | \MBIENTALES | Sl | NO| N/A | EVIDENCIAS | OBSERVACIONES

usadas. Enviar
certificados de la
dltima disposicién
realizada de cada tipo
de residuo.
Periodicidad:
conforme a F]
demanda det servicio.
El prestador  del X NO SE UTILIZO SERVICIO DE
servicio deberd AMBULANCIA.

presentar Plan de
gestién  integral de
10 residuos generados en
la atencién de salud.
Periodicidad:
conforme a la
demanda del servicio.
Certificacion de X
disposicién  final de
RESPEL bioldgico por
un gestor autorizado
con licencia ambiental
11 vigente, o certificado
de contrato vigente
expedido por el gestor.
Periodicidad:
Conforme a la
demanda del servicia.
Certificado de revisidn X
técnico mecdnica por
un centro de
diagndstico automotor
- (DA  autorizado.
Periodicidad:
Conforme a la
demanda del servicio.
El prestador  del | X X SE ENTREGA INFORME DEL
servicio deberd FABRICANTE DE LOS
presentar Plan de UNIFORMES

13 manejo de residuos
s6lidos.  Periodicidad:
Conforme a la
demanda del servicio.
Certificado de | X X SE ENTREGA INFORME
disposicion  final de
14 residuos peligrosos por
un gestor autorizado
con licencia ambiental

AMBULANCIA

12

UNIFORMES

YAt L0-54
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OBLIGACIONES CUMPLIMIENTO COMENTARIOS
COMPONENTE | ITEM |\ umIFNTALES | SI | NO | N/A | EVIDENCIAS |  OBSERVACIONES
vigente emitida por la
autoridad  ambiental
competente.
Periodicidad:
conforme a la
demanda del servicio.
El prestador del N/A NO SE UTILIZO SERVICIO DE
s@rvicio deberd BAROS TODAS VEZ QUE, EN
presentar certificado LOS ESCENARIOS, EN EL
de recoleccién de HOTELY EN EL RESTAURANTE
15 residuos liguidos. EXISTEN UNIDADES
Periodicidad: SANITARIAS QUE HACEN
conforme a la PARTE DEL SERVICIO QUE

= demanda del servicio. ELLOS PRESTAN

E:

@ Certificado de N/A NO SE UTILIZARON BANOS
disposicién  final de POPRTATILES NI SIMILARES.
residuos liquidos
proveniente de bafios

16 .
portatiles.
Periodicidad:
conforme a la
demanda del servicio
El prestador  del N/A NO SE REALIZO NINGUN
servicio deberd MANEJO DE RESIDUOS
presentar Plan de SOLIDOS, POPRQUE NO SE

2 17 | manejo de residuos REALIZO PREMIACION

g solidos.  Periodicidad: ALGUNA.

= Conforme a la

§ demanda del servicio.

> Ficha técnica de Trofeo N/A NO SE REALIZO ENTREGAS DE

§ y  Medallero  para TROFEQS NI MEDALLAS YA

5 garantizar que el QUE ERA UN MICROCICLO DE

g 18 material sea reciclable. ENTRENAMIENTOS. NO ERA
Periodicidad: UNA COMPETENCIA.
Conforme a la
demanda del servicio.

El prestador  del X Mediante £L HOTEL MEDIANTE

= servicio de alojamiento audio, ellos COMUNICACION MANIFESTO

i deberd presentar Plan manifiestan. QUE ELLOS NO REALIZAN

g 19 | de manejo de residuos ESTE MANEJO DE RESIDUOS

3 sélidos., Periodicidad: SOLIDOS,

by Conforme a la
demanda del servicio.
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Responsabilidad Ambiental Industrial

. . FORMATO DE 0 R
Fecra [ RECOLECCION =~ RSV Ne 53114
e GENERADOR ~\
Normbre Lo DXA TN 3 Nit:
\ Drecodn: = : = ‘Telélone: » Correo: J
r LOGISTICO ™
Entegadoenpianta; [[]Si {_JNo
Nambl'ede e o Lo - - Vs
12 EMPNESa; e S0 LTS A T SAD it _ A0 245 « o
Placa de! T B4 Peaso S S| ggﬁﬁa
vehiculo: — ~ S carga: Ciudad: L LT[ v Hom
: Liegada:
Komire del . - Caelular del
conductor | E b LA B conductor:
Cgadla g s e Ny =G Direccitn de B
Sonductor _ 8 3 08 recogida: _ Avs o gg 7 AL N Loy
. J
rr- DESUSO ~
| ; Camionstay | Camilén, Buses Especial-
I Tipo Bicicleta Moto ?I%m‘ﬂs} Microbuses ¥ Tractomulas | Vehlculo fuera Otras
: {RIN 16-17.5} | (RIN 18-22.5) de carretera
ICa—wa:l. = Ay -
I A i
! Vaior:
! Peso
| Posconsumo:
lPesa Desusty:
!
Sublotal en Total Kg Total Kg Total
pesos Especial Posconsumo Linidades
de:g:lmo Especificer casilla especial
Total en pesos
\. v,

Firma de! Generador Firma del Logistico Firma Recepcion

Observaciones:

- Es responsabiidad del generador realizas el cargue de las Hantas al vehiculo.

- Cumpir cont las normas de seguridad induslrial para la descarga y acopio en nuestra bodega.

. Es importanie detaliar que los neumaticos deben venir sin tierra, ni agua o algin objeto dentro de sus espacios,

- Na recibimos NeuMANCOS con acere a ia visla, quemadios, pintades o con su banda de caucho visiblemeante extraida.

- Dusposicion final y aprovecharmiento energeético en homos cementeros cumpliendo con [as resoluciones ambientales vigentes,
- Gran capatidad instalada de disposicién final superando las melas astablecidas en la resolucién 1326 da 2017,

www.sistemaverde.com.co

FPowered by {amScanner
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PLAN INTEGRAL DE MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS Y
LIQUIDOS

HOTEL PLAZA 70

MEDELLIN
2023



PLAN DE MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS
HOTEL PLAZA 70

INTRODUCCION

El Manejo Integral de los Residuos Sdlidos y liquidos y la problematica que gira a su
alrededor, es un tema que en la actualidad ha despertado gran interées en
representantes del sector publico y privado, prueba de ello es la expedicion de normas
nacionales como los decretos 2811/74, 4040/09, 2981/13, 4741/05, 3450/08, 351/14, y
normas regionales como las resoluciones 879/07, 000008/04 y 526/04 expedidas por el
Area Metropolitana del Valle del Aburra, la nueva resolucién 2184 de 2019 que buscan
regular adecuadamente la gestion de los residuos generados en los sectores comercial,
industrial, servicios, institucional y domiciliario

Conscientes de la necesidad de implementar una apropiada gestién de los residuos
solidos y liquidos generados, partiendo desde nuestra actividad hotelera, se formula e
implementa un Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos y liquidos “PMIRS” que
promueve Ja recuperacion, reutilizacion, reciclaje y tratamiento de los residuos,
minimizando la cantidad llevada al relleno sanitario y los impactos ambientales
negativos generados, acogiendo lo dispuesto en las resoluciones 000008/04 y 526/04
del Area Metropolitana del Valle de Aburra.

El Plan de Manejo Integral de Residuos Solidos y liquidos del hotel, describe la
situacién actual en cuanto a la generacion, separacién, almacenamiento, tratamiento,
manejo y disposicion final de los residuos generados; ademas, presenta instrumentos y
medidas técnicas que contribuyen con el mejoramiento y la prevencion de algunas
condiciones o aspectos asociados al manejo de los residuos soélidos y liquidos al interior
del hotel y un plan de seguimiento que permitira verificar el cumplimiento de los
mismos.



FPLAN DE MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS
HOTEL PLAZA 70

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

» Formuiar el Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos y liquidos para el hotel,
a partir de las disposiciones normativas, de la revisién de informacién secundaria
y lo hallado en el diagnéstico de la situacién actual del manejo de los residuos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Conformar el Grupo de Gestién Ambiental responsable de la actualizacién del Plan
de Manejo Integral de Residuos Solidos y liguidos de hotel.

+ Identificar las caracteristicas cualitativas y cuantitativas de los residuos sélidos vy
liquidos generados en las diferentes areas del hotel y monitorear las cantidades

generadas.

* Realizar el diagnostico descriptivo de Ilas condiciones de separacién,
almacenamiento, transporte, tratamiento y disposicién final de los residuos solidos y
liquidos generados en el hotel.

+ Disefiar el programa de sensibilizacién, formacién y educacién a quienes laboran en
el hotel de tal forma que permita afianzar y mejorar el manejo de los residuos sdlidos y
liquidos al interior del hotel.

» Plantear estrategias que permitan adecuar, evaluar y mejorar continuamente la
segregacion en la fuente, recoleccién, almacenamiento, tratamiento y disposicién final
de los residuos adecuadamente.

« Cumplir con las regulaciones ambientales vigentes.



PLAN DE MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS
HOTEL PLAZA 70

ASPECTOS GENERALES DEL HOTEL
INFORMACION GENERAL
LOCALIZACION

OBO HOTEL, se encuentra ubicado en el departamento de Antioquia, Medellin, barrio
Florida Nueva, calle 44% No. 70-103.

Ambiente Socioecondomico

El sector de ubicacion, es una zona Comercial cuyo estrato socio econémico es cuatro

(4)
Instalaciones Aledafias

Por el occidente Edificios residenciales y al oriente viviendas; al igual que sus
alrededores.

ELEMENTOS ESTRUCTURANTES

El hotel, consta de 33 habitaciones, Toda la estructura estéd construida en ladrillo,
hormigoén y hierro requerido.

INSTALACIONES

o Agua: Es tomada de la red urbana de EPM.
o Electricidad: Es tomada de la red de EPM.

o lluminacién: La iluminacién de las zonas comunes son lamparas LED
ahorradoras.
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PI&R))

GRUPO DE GESTION AMBIENTAL

El hotel tiene conformado un Grupo de Gestién Ambiental, responsable de evaluar
periddicamente los avances de las diferentes actividades, programas y proyectos que
conforman el desarrollo del PMIRS. A su vez, estudiara los resultados de los
indicadores propuestos en el plan y en caso de que resulte necesario, propondra
medidas de mitigacién evitando no conformidades.

FUNCIONES DEL GRUPO DE GESTION AMBIENTAL

El Grupo de Gestibn Ambiental tendra como funcién principal la implementacion del
Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos vy liquidos, al poner en marcha todos los
planes con sus respectivos proyectos vy actividades. Como funciones puntales estan:

* Dar a conocer el Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos y liquidos al
interior del hotel y a las Autoridades Ambientales.

e Transmitir periédicamente a todos los empleados del hotel la importancia de
realizar y apoyar las actividades relacionadas con el manejo de los residuos
solidos y liquidos, por medio de campafas de capacitacién y sensibilizacién
ambiental.

» Velar por que en cada una de las areas de la empresa se esté realizando una
adecuada separacién y clasificacién de los residuos.

« Verificar el cumplimiento de lo dispuesto en el Plan de Manejo Integral de
Residuos Sélidos y liquidos y velar porque se documenten y registren en forma
adecuada y oportuna los datos relacionados con el manejo de los Residuos
Sélidos y liquidos generados en el hotel.

e Velar por el cumplimiento en la elaboracién de informes y reportes requeridos por
las Autoridades Ambientales y otros entes de control (si estos fuesen solicitados)

» Disefar y calcular Indicadores de Gestion al interior de la empresa.
Integrantes Del Grupo De Gestidon Ambiental

El grupo estd conformado estratégicamente con personas que conocen el proceso
productivo de la empresa, ademas de empresas externas encargadas de recoger los
residuos peligrosos generados.



PLAN DE MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS
HOTEL PLAZA 70

integrantes del GGA

PERSONA

CARGO

FUNCION

JENNY MARITZA

ADMINISTRADORA

Con funciones administrativas el cual puede
tomar decisiones y establecer parédmetros

HERNAINDEZ directivos dentro del grupo de gestion.

La cual serda la persona encargada de
pos Sy COMERCIAL manejar las funciones establecidas en el plan
ORTIZ USUGA - : . 2

de manejo, desde el punto de vista tecnico.

El cual estara directamente relacionado con
RO DAYERA VIGIA SST la comunicacion del plan y capacitaciones

CADAVID

que debe incluir el proyecto

NOTA: Dado el caso que el hotel presente una reestructuracion del personal, la persona
que entre a ocupar alguno de los cargos anteriores automaticamente hara parte del
grupo de gestién ambiental. Se informa que este grupo incluird todas las tematicas
ambientales dentro del acta del Comité COPASS ya que esté conformado por el mismo

equipo y se realiza reuniones mensuales y se incluyen todas las tematicas.
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DIAGNOSTICO AMBIENTAL Y SANITARIO

La elaboracidn del Diagnoéstico es el punto de partida del Plan de Manejo Integral de
Residuos Sdlidos y liquidos PMIRS, pues en esta etapa se hace una radiografia de la
situacion actual y permite identificar rapidamente aquellos aspectos que no presentan
conformidad con la normatividad ambiental y sanitaria vigente, con el fin de proseguir
en el proceso de formulacién del Plan estableciendo los ajustes y medidas correctivas

pertinentes.

Es por esto que se hace necesario valorar el manejo actual de los residuos sélidos y
liquidos en las diferentes actividades realizadas en el hotel en fodas las etapas del
manejo integral, desde su generacién hasta su disposicion final, es decir, identificar que
actividades generan mas residuos y de qué tipo, si se realiza separacién en fuente o no,
como se recolectan internamente y se almacenan los residuos y quien es el
responsable de la recoleccion externa, el tratamiento y la disposicion final y en qué
condiciones se desarrolian estas actividades.

Igualmente el diagnéstico permite conocer cualitativa y cuantitativamente los residuos
generados y elegir las alternativas de manejo integral, tales como la reutilizacion o la
comerciaiizacion, o cualquier otro tipo de aprovechamiento y/o tratamiento; que le
reportara beneficios econémicos, sociales y ambientales al hotel, por esto es importante
conocer los inventarios de los residuos sélidos vy liquidos, el aforo y la caracterizacion
de los residuos sdlidos y liquidos, la descripcidn de la gestion de los residuos sélidos
llevadas a cabo, entre ofros.

Para su construccidn se partié fundamentalmente de la blsqueda, acopio, revisién y
andlisis de informacién secundaria reportada por el hotel y demas fuentes de consulta,
asi como informacidn de tipo primario, obtenida a partir del trabajo de campo, a través
de entrevistas con los empleados del hotel, el aforo y caracterizacién de los residuos
solidos.

RECOPILACION DE LA INFORMACION

La informacidn para la realizacion del diagnostico, fue obtenida mediante la aplicacion
de las siguientes metodologias:

» Observacion directa: se realizaron varias visitas de reconocimiento a todas las
areas del hotel, con el fin de identificar y evaluar el manejo de los residuos sdlidos
y liquidos generados en esta, desde su generacion hasta su disposicion final.
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Recoleccién de datos a partir de encuestas con los empleados: se visité cada uno
de las areas, donde se realizo un inventario de residuos sélidos y liquidos.

CLASIFICACION DEL HOTEL DENTRO DE LOS GENERADORES DE RESIDUOS

Para dar inicio a los procedimientos, procesos y actividades tendentes al manejo
integral de residuos, es necesario conocer la clasificacion de los generadores,
diferenciandolos por categorias.

En esta clasificacién de los generadores de residuos, se tuvo en cuenta, los siguientes
aspectos:

Actividad

Superficie del &rea donde se desarrolla la actividad
Tipo de residuo

Cantidad de residuo

Poder contaminante

Estos elementos permitieron perfeccionar una clasificacion de los diferentes sectores de
la economla, los cuales tienen su propia subdivision; las cinco grandes divisiones en las
cuales se agrupan los generadores de residuos son:

Comercial

Industrial

Servicio
Institucional o social

Residencial

La clasificacion hotelera dentro del grupo de los generadores de residuos es el sector
de servicios. '
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CLASIFICACION DE CENTROS GENERADORES

A continuacion, se listan los 4 centros generadores que se identificaron en la realizacion
del diagnostico y se haré una valoracién de las diferentes etapas del Manejo Integral de
los Residuos Sélidos y liquidos en un orden [8gico, en cada una de ellas se evalta las
caracteristicas principales que se observaron en las visitas de reconocimiento:

A continuacién, se hace una breve descripcidn de cada uno de los centros generadores
y del manejo actual de los residuos sélidos en el area.

Mabitaciones

En estos centros el principal material generado son los residuos ordinarios tales como
papel higiénico, y el papel contaminado; asi mismo podemos encontrar materia!
aprovechable como papel, cartén, latas etc. Estos materiales son depositados en dos
recipientes, uno ubicado en el bafio, el cual posee una tapa de vaivén y este cubierto
con bolsa negra en su interior; el segundo recipiente estd ubicado en al lado de la
habitacién, este tiene una bolsa de color blanco.

Recepcion

Estan ubicados a la entrada del hotel, en este lugar se genera principalmente material
aprovechable proveniente de periddicos, facturas y otros.

Cocina

Por lo general solo genera residuos organicos, los que son depositados por la cocinera
en la caneca de bolsa verde. También genera residuos liquidos peligrosos y no
peligrosos. También se generan residuos no aprovechables que van en bolsa de color
negro.

Resultados de la Caracterizacién Cuantitativa de los Residuos Sélidos

La caracterizacion se realizoé en el mes de junio durante la semana de! 10 al 17 y la
informacion fue diligenciada en el formato de Caracterizacién de residuocs sdlidos,
presentando resultados finales en Kg / semana, como se observa en la siguiente tabla:
Datos de la Caracterizacion



PLAN DE MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS

HOTEL PLAZA 70

DATOS DE LA CARACTERIZACION

CARACTERIZACION DE RESIDUOS SOLIDOS

MATERIALES

PAPEL Y CARTON

CARACTERIZACION CUANTITATIVA

Peso de
residuos (kg)

TOTAL

Papel archivo 0
Cartén 0 0
"Pleqadiza 0 0
SUBTOTAL 0
PLA L)
PET 0 4
Vasos desechables 0 0
Bolsas plasticas
0 0
SUBTOTAL 0
DRIV
Botellas de Vidrio ] 0 0
BTOTAL 0 0
Enlatados vy similares 0 0
SuU TAL 0 0
J1 A = = i |
A RIA U K AE
B D
Papel contaminado, barrido, plastico
cont_aminado, papel mecato,_residuos de 0 0
comida, colilas de cigarrillos, icopor,
tas sucias
SUBTOTAL 0 0
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Resultados de la Caracterizacién Cuantitativa de los Residuos Liquidos
La caracterizacién se realizé en el mes de Mayo , la informacién fue diligenciada en el
formato de Caracterizacion de residuos liquidos, presentando resultados finales en Lt/
semana, como se observa en la siguiente tabla: Datos de la Caracterizacion

IDENTIFICACION DE PRODUCCION DE RESIDUOS LIQUIDOS POR AREA

AREA/TIPO DE RESIDUOS RESIDUOS NO
RESIDUO APROVECHABLE A ={0)V/=(e{zV\=IN=F
Recepcion X
Oficinas X
Bafios X
Habitaciones X X
Lavanderia X

Por medio de la anterior tabla se quiere establecer en qué areas se producen los
diferentes tipos de liquidos esto permite que cada irea se enfoque en la
minimizacién, reutilizacién y manejo de la produccién del residuo.

SN
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Esquema cuantitativo en Lt por Tipo de residuo Liquido(semanal)

Tipo de Residuo | Semana1 | Semana2 | Semana 3 | Semana 4 | Cantidad Total
Cantidad Lt | Cantidad | Cantidad Lt | Cantidad Lt | Liquidos por
Lt mes en Lt
0 0 0 0 0
Aceites usados
reutilizables
Aceites usados 0 0 0 0 0
no reutilizables
Liguidos 0 0 0 0 0
refrigerantes

NOTA: Respecto a los liquidos residuales se lleva control con el consumo de
agua mes a mes en la cuenta de servicios publicos , ya que estos como
disposicion final es en el alcantarillado de las Empresas pablicas de Medellin.

Calidad de los Residuos Sélidos y liquidos Generados

El material reciclable es recolectado por las camareras, las cuales se encargan de la
debida separacién de los residuos, el material no reciclable u ordinario es entregado a
Empresas Varias de Medellin.

Los residuos que ingresan al lugar de acopio provenientes de las distintas areas llegan
generalmente separados, por lo tanto, no se realiza separacién en el cuarto de acopio;
Solo es revisado en este antes de ser entregado y aprovechar al maximo todo el
material reciclable.

Los liquidos en cada una de las areas que se produce, se procede a almacenarlos, para
que asi la empresa recolectora se encargue de la disposicion final de cada uno de ellos,
dandole el debido manejo a cada tipo de liquido producido en nuestro hotel.

o
)
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PROGRAMA DE FORMACION, EDUCACION Y SENSIBILIZACION AMBIENTAL

El programa de formacion y educacién propuesto, tiene como objetivo fortalecer y
promover en el personal de la organizacion la cultura del manejo adecuado de los
residuos sdlidos y liquidos. Una de las actividades que permitira lograr este objetivo es
la de impartir capacitacion a todo el personal durante el proceso de formulacion del
PMIRS en los siguientes temas:

e Tema 1. sensibilizacién y componentes del plan de manejo integral de
residuos sélidos y liquidos: Esta charla permite a los empleados reflexionar
sobre la situacion actual del manejo de los residuos sélidos vy liquidos a nivel
nacional y municipal, y a su vez, infroduce el tema del plan de manejo integral de
residuos solidos y liquidos PMIRS y la obligatoriedad que recae en ios
generadores de los diferentes sectores (servicios, institucional, comercial,
industrial y multiusuario) como manera de mitigar los impactos ambientales
negativos por el inadecuado manejo de los residuos. Ademas, permite [a
participacién del personal resolviendo toda clase de dudas, ideas vy
recomendaciones logrando se sientan parte del proceso.

e Tema 2: Plan de Contingencia. La informacién presentada Se trato las
caracteristicas de los planes de contingencia y cada uno de sus componentes.

« Tema 3: Riesgos a la Salud y Consecuencias Ambientales por el
Inadecuado Manejo de los Residuos y Alternativas de Disposicién.

Su principal objetivo es el de dar a conocer a los empleados ios riesgos a los que se
ven expuestos dia a dia por el inadecuado Manejo de los Residuos Sélidos v liquidos,
especialmente los peligrosos. Ademas, se tratan las medidas de aprovechamiento,
tratamiento y disposicién adecuada segtin el tipo de residuo.

Igualmente se propone que se planteen programas anuales de formacion y educacion,
para asi con la implementacién del PMIRS lograr un mejoramiento continuo de ia
gestion. Estas capacitaciones pueden ser acerca de los temas ya mencionados,
incluyendo ademas novedades Ambientales, ya sea en el tema de legislacién Ambiental
o temas de actualidad de interés Ambiental. Esta labor quedara a cargo del Grupo de
Gestién Ambiental. '

Ademas, se propone que el Grupo de Gestién Ambiental ubique habladores en lugares
estratégicamente visibles, que contengan temas como la importancia del reciclaje, la

"3
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problematica y el impacto ambiental que genera la inadecuada disposicion de los
residuos sdlidos, el papel de los recuperadores ambientales entre otros temas de

interés.
Cronograma de formacién, educacion y sensibilizacién ambiental propuesta
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TEMAS METOI?L\OLOGI MESES DEL ANO
5| 6 71 8 91 10 11 12
Sensibilizacion
en las éreas
Separacion del hotel ya
de' Remduos sea e.n X X X
Sélidos en la personalizada
fuente 0 por medios
de volantes
informativos
Beneficios
Ambientales
por el Carteles y
adecuado frases alusivas
: X X
manejo de a temas
los Residuos Ambientales.
Sdlidos y
liquidos.
Sensibilizacién
en las areas
del hotel ya
Plan de seaen X X
Contingencia personalizada
0 por medios
de volantes
informativos
Riesgos
Ambientales
por Carteles y
Inadecuado frases alusivas X
h X
Manejo de a temas
los Residuos Ambientales.
Solidos vy
liquidos
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Carteles,
charlas y
Novedades frases alusivas
de interés al tema
; [ X
normativo o ambiental en
general general
dirigido a todo
el personal

El grupo de gestién ambiental, tal como queda registrado en sus funciones, es el
responsable de investigar, planear e implementar lo anteriormente propuesto en el plan
anual de formacion y educacion; vy a su vez de actualizarlo cada vez que sea necesario.

PROGRAMA DE MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS Y LIQUIDOS

GENERACION: PREVENCION Y MINIMIZACION

Se entiende por prevencion y minimizacién el conjunto de acciones que se realizan para
la optimizacion de los procesos productivos y administrativos, tendientes a evitar o
disminuir la generacion de residuos sélidos y por tanto sus impactos en el ambiente, la
salud humana y la economia.

La prevencion y la minimizacion respecto a la generacién de los residuos sélidos debe
considerarse con el rango més alto de la jerarquia en el Manejo Integral de Residuos
Sélidos (MIRS), segtin Tchobanoglous: La Reduccién En El Origen. Su reduccion
puede realizarse a fravés de la utilizacion de productos que pueden ser reutilizados y
que contribuyen con la minimizacién de los impacios ambientales.

En este sentido, se debera trabajar en pro de implementar la “cultura de la No Basura’
al interior del hotel de cada uno de los centros generadores en donde se desarrolla el
PMIRS. Dicha Cultura no sélo toca aspectos comportamentales de los empleados o
visitantes, sino que también estd atada a la toma de decisiones administrativas que
intervienen en procesos internos como en algunos externos, en estos (ltimos,
principalmente en las relaciones con proveedores y con los gestores de sus residuos.

Algunas opciones que se plantean en términos generales para la reduccioén en la fuente
son:

¢ FEstablecer compromisos con los empleados, buscando que se logre una reduccion
de los residuos que se disponen para ser llevados al relleno.
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e [mplementar programas de motivacion y capacitacién con los empleados y con el
personal que labora en el hotel.

+ Favorecer el consumo de materiales reutilizables y reciclables.

e Reutilizar adecuadamente los aceites.

¢ Darle ia debida disposicién final a los liquidos producidos en el Hotel.

* Reutilizar los materiales para el objeto disefiado o en ofros usos alternativos.

Segln se identificd en el diagndstico, actualmente se desarrollan algunas practicas
asociadas a la minimizacién frente a la generacion de los residuos sdlidos y liquidos
principaimente relacionadas con la donacion del material aprovechable.

A manera de ejemplo se pueden sefialar algunos residuos de tipo ordinario e inerte (los
cuales tienen como destino el relleno sanitario), de tipo peligroso y de tipo reciclable
que pueden ser reemplazados o cuyo uso puede ser minimizado, teniendo en cuenta
las premisas de la prevencion y minimizacién de la generacién de residuos solidos:

Tabla Alternativas de cambios de productos y recomendaciones para Ila
reduccion en la fuente

RESIDUO

RECOMENDACION

Papel Aluminio

Reemplazarlo por recipientes plasticos, que pueden ser lavadas y
reutilizadas

Mecato en
paquete

Preferir marcas que empleen empaques plasticos sin recubrimiento
de aluminio (metalizadas)

Papel Higiénico y

Racionalizar su uso y en la medida de lo posible evitar usarlo para

servilletas limpiar superficies (reemplazarlo por un trapo).
Optimizacion del uso del papel de impresion por ambas caras del
Papel papel o hacer mas uso de medios de los medios electrénicos y/o
utilizacién de papel amigable con el medio ambiente (fibra de cafia)
E)iﬁ:?hos ce Los cartuchos deben ser recargados las veces que sea posible.

Envases piasticos
0 de vidrio y latas

Pueden ser lavados y dispuestos como material aprovechable

Liquidos
desinfectantes

Nos encargamos de que nuestro proveedor maneje productos
amigables con el medio ambiente

17



PLAN DE MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS
HOTEL PLAZA 70

Se aprovecha y minimiza al maximo el consumo de agua en las
diferentes areas del Hotel por parte de los colaboradores que estan
mas involucrados directamente con este tema como lo son las
camareras y el area de AYB para asi se reduzca la produccion de
liquidos residuales.

Liquidos
residuales

Darle un optimo uso a los aceites, usar las cantidades debidas
Aceites durante la preparacion de los alimentos, reutilizarlas sin perjudicar
la calidad de los platos , filtrarlos luego del primer uso .

La implementacion de estrategias que conduzcan a la prevencién y minimizacion de la
generacion de residuos soélidos no solo trae como consecuencia beneficios de tipo
ambiental, también deben destacarse los beneficios de tipo econémico, relacionados
directamente con la reduccién del valor de la tasa de aseo, producto de la disminucion
de los residuos presentados a las Empresas Prestadoras de Servicio de Aseo.

Este beneficio puede hacerse palpable una vez se incorpore la cultura de la no basura y
se implementen las demas etapas del manejo integral de los residuos sdlidos, momento
a partir del cual se podra solicitar formalmente el re aforo en donde se requiera.

:Qué se puede conseguir implantando Buenas Practicas Medioambientales como las
descritas?

¢ Reducir los consumos de agua y de recursos energéticos de toda clase.

» Ayudar a minimizar las consecuentas medioambientales negativas que deja la
operacién turistica.

» Disminuir el volumen de residuos generados y facilitar su reciclaje.
e Minimizar la contaminacion atmosférica, acustica y por vertidos.

e Planificando estrategias y actividades que consideren la proteccion
medioambiental como un factor de mejora continua.

Segregacion En La Fuente

La segregacion en la fuente es la base fundamental de la adecuada gestion de residuos
y consiste en la separacién selectiva inicial de los residuos procedentes de los
centros generadores de la empresa, dandose inicio a una cadena de actividades y
procesos cuya efectividad depende de la adecuada clasificacion de los residuos.

a,
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A medida que se generan los residuos sélidos, éstos deben ser separados unos de
otros. [Esta separacién debe hacerse tan minuciosa como las circunstancias lo
permitan, para poder efectuar una clasificacion optima.

La separacién de los componentes de los residuos sdlidos es una forma positiva v
eficaz de lograr la recuperacion y reutilizacién de materiales. Esta separacién debido al
tipo de material encontrado, al tamafio y a la cantidad, se hara de forma manual y en el
mismo lugar donde se generan los residucs, es decir en cada uno de los lugares donde
existen los recipientes. Es importante anotar que la manipulacién de residuos
peligrosos, especialmente toxicos e irritantes, exige el uso de material de proteccion en
seguridad vy salud ocupacional, como minimo el basico, es decir guantes, gafas y

careta.

La debida recoleccion y disposicidn final de los Liquidos es fundamental dentro de plan
de gestion ambiental, ya que no solo es identificarlos sino también actuar para que no
se produzcan en grandes cantidades , el principal objetivo del plan es la mitigacion de
los impactos negativos al medic ambiente , denfro de lo cual estan también el correcto
manejo de los residuos liquidos.

En esta etapa de la Gestion de Residuos es importante que las personas que laboran
en el hotel, sean las responsables de la separacion de los mismos, es decir, quien
genere el residuo es el responsable de su correcta separacién y minimizacién. Las
personas de oficios podrian reforzar la labor en caso de que se presenies algunas
deficiencias en la separacién, especialmente en el primer periodo de implementacion
del plan.

Existen siete grupos de residuos existentes. Para facilitar la ubicacién de un material en
particular se presenta a continuacién su descripcién:

BIODEGRADABLES: Son todos aquellos que se descomponen faciimente por la
accion de microorganismos y algunas condiciones como temperatura, humedad, pH,

ete....

Los residuos liquidos que caben en esta clasificacién son:

o Residuos de alimentos: estos se generan principalmente en la cocina e incluyen
las sobras de comida, cascaras, verduras y frutas descompuestas.

o Residuos vegetales: es todo o que se genere en las zonas verdes se componen
por tallos (madera), hojas y flores. Para este caso la generacién de este material
es muy poca debido a que no se cuenta con zonas verdes, solo se genera el
material proveniente de arboles.
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o RECICLABLES: Son aquellos gue mediante cualquier forma de aprovechamiento

pueden ser reincorporados al ciclo productivo. En el hotel no se va a realizar el
aprovechamiento de estos residuos, pero si se van a separar para poderlos entregar a -
terceros para ser aprovechados.
Estos materiales deben ser separados desde la fuente y deben estar libres de
contaminantes (limpio y seco, para el caso del papel debe ser sin clips ni ganchos de
cosedora), ya que se disminuirian sus posibilidades de aprovechamiento, lo mejor es
que inmediatamente se genere el residuo, depositarlo en el recipiente indicado con
cuidado de no contaminarlo.

O

Papel: El papel constituye una buena parte de los residuos generados en el diario
vivir, el reciclaje de este material ayudaria a disminuir la cantidad de residuos que
van al relleno sanitario y reducir el impacto por consumo de materias virgenes para
su fabricacién. Los principales tipos de papel para reciclar son: papel periodico,
papel de alta calidad como el papel blanco y coloreado, papel de archivo, papel
Kraft (bolsas de tiendas de comestibles), cuadernos, revistas, volantes
informativos, entre otros.

Cartén: su presentacion puede ser como corrugado o plegadiza y se generan por
los empaques de cartén de algunos productos como alimentos, repuestos, de
computo, de hogar, entre otros. Se encuentran desde las cajas de tamafio grande
hasta la mas pequena como las cajitas de chicles individuales.

Plastico: debido al reemplazo del uso del metal y vidrio como material de
empaque, por plastico, su uso ha venido creciendo sobretodo en productos de
consumo, por lo que se genera gran cantidad de este material, el cual si se separa
adecuadamente y se entrega limpio y seco se puede reciclar en su mayor parte.
Existen diferentes tipos de plasticos los cuales se encuentran codificados con un
numero del 1 al 7, que representa las resinas mas comdnmente producidas y
facilita su identificacién y separacion para reciclar.

1. Polietileno tereftalato (PET)

2. Polietileno de alta densidad (PE-HD)
3. Policloruro de vinilo {PVC)

4. Polietileno de baja densidad {PE-LD)
5. Polipropileno (PP)

6. Poliestireno (PS)

7. Todas las demas resinas y materiales multilaminados (Otros)

En el hotel no se realizard una separacion tan minuciosa de cada tipo de plastico
puesto que el material puede ser separado como plastico en general y la empresa

)
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recuperadora del residuo seria la responsable de clasificar separar el plastico por tipos
y destinarlo al proceso y uso adecuado. Entre los productos plasticos estan las botellas
de refrescos y agua, recipientes para comida, bolsas tanto transparentes como
coloreadas, vasos y platos desechables, las tapas plasticas de algunos productos y
cajas de almacenamiento. Todos estos residuos son aptos para reciclar siempre vy
cuando se encuentren limpios y secos, sin ningdn residuo de comida o elemento que lo
pueda contaminar.

@)

Metales ferrosos: son materiales compuestos por acero como latas de acero,
tapas de gaseosa, latas de pintura, hojalata, exteriores de electrodomésticos y
chatarra de acero.

Metales no ferrosos: estan compuestos por metales como el aluminio, cobre,
plomo, niquel, estafio y Zinc, y se incluyen las latas de productos alimenticios
tanto liquidos como sélidos, recipientes metélicos, tuberia, alambre, cables,
soldadura y algunos electrodomésticos que contienen los metaies antes
mencionados.

Vidrio: El vidrio se encuentra en tres colores, blanco, verde y ambar, casi todo el
vidrio que se recicla proviene de botellas (vidrio curvo).

» ORDINARIOS E INERTES: son aquellos que no tienen ningtn valor y van
directamente al relleno sanitario, pueden ser también materiales orgéanicos o
reciclables pero que se encuentran contaminados o no se cuenta con las
condiciones necesarias para aprovechados. Entre estos residuos se encuentran:

o

Papel y Plastico no reciclable: papeles y plasticos que han sido contaminados
con otros materiales en su fabricacidon como el papel encerado, papel carbén,
papeles valores (cheques, facturas, letras, papeles de seguridad), celofén,
mantequilla, globo, fax, aluminio, y todos aquellos que han sufrido un
recubrimiento plastico o encerado, y plasticos como las envolturas de mecato
gue son metalizadas.

Cartén contaminado: cartén que viene mezclado con otros materiales a la
hora de su produccién, como con recubrimiento plastico, encerado, o aquelios
que se encuentran excesivamente hdmedos o sucios, lo ideal es procurar darles
un adecuado manejo para que no se contaminen y asf poderlos reciclar y que
solo una minima parte vaya al relleno sanitario.

Residuos de limpieza: es el polvo resuitante luego del barrido y limpieza de los
centros generadores y las areas comunes.

Papel higiénico, servilletas y similares: son aquellos que se generan
normalmente en las papeleras de los bafios como papel higiénico, toallas
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higiénicas y pafales, ademés de las servilletas y pafiuelos generados en la
cocina y en los distintos puestos de trabajo
o Tetrapack: actualmente este material se estd generando en grandes
cantidades por el gran uso que se le esta dando para el empaque de alimentos.
o Oftros: se incluye en esta categoria residuos tales como colillas de cigarrillo,
caucho, icopor, cuero, bombillas, farolas, vidrio plano, espejos, espumas entre
otros.

En cuanto a los residuos ordinarios es importante anotar que, aunque al momento se
les clasifica como residuos inservibles, muchos de estos son reutilizados por personas
naturales o empresas para la fabricacién de ofros productos o para la prestacion de otro
servicio, es el caso de las laminas de espuma proveniente de empaques de repuestos.
Por lo tanto, es importante que su separacion sea independiente de los demas residuos
ordinarios para su posterior donacién o comercializacion.

Ademas, la tecnologia para la recuperacion de materiales es hasta ahora incipiente en
la ciudad e inclusive en el pais, pero es posible que en un futuro cercano se encuentre
alternativas diferentes de aprovechamiento y disposicién para algunos residuos
ordinarios, tal es el caso del tetrapak e icopor, residuos que se han comenzado a
procesar para su aprovechamiento y/o recuperacion, desafortunadamente, la capacidad
de procesamiento y almacenamiento de estas empresas es incipiente y no es posible
incluirlas como posibles empresas receptoras y recuperadoras de este material en la
actualidad.

//“‘""m
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Cédigo de colores establecido por el ICONTEC

L) kT  a ‘ Aoy

RESIDUOS RESIDUOS RESIDUOS NO
APROVECHABLES ORGANICOS APROVECHABLES
APROVECHABLES Paprl hif’l' nico

Plastico
Carton Restos de comida .
Vidrio Lone

Desechos minados con
agn'c0|35 comida

Papel
Metales

L& o oo
< o

LIQUIDOS:

Por otra parte respecto a los liquidos como resultado de la operacion, tienden a tener
diferentes caracteristicas desde su densidad dependiendo del tipo de liquido producido
presentan descripciones como: :

-Su viscosidad.

-Su adherencia, la capacidad que tienen de adherrrse a las diferentes superficies de las
areas del hotel donde se producen.

-Su densidad.
-Los cambios de estado, ya que en algunos de los liquidos producidos pueden tender a
evaporarse o solidificarse,

Tambien hay cierto tipo de liquidos que presentan algln riesgo, ya sea ambiental o
humano a estos se les llaman Liquidos Peligrosos, tienen caracteristicas de
combustibilidad, inflamabilidad, toxicidad o reactividad; dentro de los residuos
peligrosos estan:
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Liquidos quimicos: Estos tienen un componente activo, el cual varia dependiendo de
su fin, es decir si es producto de desinfeccion o aseo su producto activo va
directamente a su fin la limpieza es su particularidad.

Liquidos biolégicos: Hace referencia centralmente a los liquidos producidos por el
cuerpo humano tales como orina, sudor, sangre entre otros, los cuales se producen en
cualquier ambiente del hotel tales como zonas himedas, Gimnasio, bafios.

Aguas residuales: Son liquidos producidos a causa de la generacion de una actividad
puede ser doméstica o industrial, de las cuales de una u otra manera el agua termina
con algun tipo de contaminacién y debe ser tratada.

En la actualidad se estén creando nuevas formas para que todos los residuos liquidos
dentro de procesos sencillos y cada vez mas eficaces se logre minimizar al maximo la
contaminacién y facilitar ain asi la reutilizacion de ellos , para los aceites usados , para
el tratamiento de las aguas residuales y también para el proceso de disposicion final de
los liquidos peligrosos que son quizas los mas dificiles de tratar pero aun asi si se les
da el debido manejo pueden llegar a disminuir sus impactos negativos en un alto
porcentaje.

Recoleccion Interna

La recoleccion de residuos reciclables consiste en trasladarlos del centro generador
hasta el sitio de almacenamiento central del hotel, en donde el recuperador informal
hace su respectiva separacion para su entrega a las empresas encargadas de los
procesos de reciclaje, aprovechamiento o tratamiento.

En el hotel la recoleccion de este tipo de material se hace en las horas de la manana
diariamente.

Cuarto de almacenamiento

En este lugar los recipientes deberan cumplir con los siguientes requisitos:
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Ser de un material resistente que no se deteriore con facilidad. Deben ser
construidos en material rigido impermeable, de facil limpieza y resistentes a la
corrosion como el Plastico.

Contar con tapas fijas o que se puedan manejar con facilidad, para evitar que se
derramen los residuos, la dispersién de malos olores y plagas.

Contar con unas caracteristicas que garanticen la seguridad, impermeabilidad y
funcionalidad de los mismos.

Estables, para evitar que se caigan y se riegue su contenido.

En lo posible, sin angulos de modo que permita su adecuada limpieza.

Deben ser livianos y de un tamafio que permita el almacenamiento entre
recolecciones.

Las especificaciones de los recipientes en cuanto a tamafio son las siguientes:

Recipientes Grandes (G): son recipientes plasticos que van desde 101 litros de
capacidad en adelante,

Recipientes Medianos (M): son recipientes plasticos que van desde 30 litros de
capacidad hasta 100 litros de capacidad.

Recipientes Pequefios (P): son recipientes plasticos que van desde 5 litros de
capacidad hasta 30 litros.

Para el almacenamiento central deberédn tenerse en cuenta las siguientes
especificaciones:

Localizacién al interior de la empresa y preferiblemente sin acceso directo al
exterior.

Los acabados deben ser en superficies lisas, para permitir su facil limpieza e
impedir la formacién de ambientes propicios para el desarrollo de
microorganismos.

Contar con buenas condiciones de ventilacién, iluminacion, suministro de agua y
drenaje.

Poseer la capacidad suficiente para almacenar los residuos generados acorde
con las frecuencias de recoleccién y alternativas de recuperacion.

Estéd construido de manera gque impida el acceso y proliferacién de insectos,
roedores y otras clases de vectores al igual que el ingreso de animales
domeésticos.

La ubicacion del sitio no causa molestias e impactos a la comunidad.
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e Los residuos permaneceran alli el menor tiempo posible.
e Contara con equipo de prevencién y extincién de incendios.

e Disponer de una bascula vy lievar un registro para el control de la generacion de
residuos.

e Debe ser de uso exclusivo para almacenar residuos sélidos y estar debidamente
sefializado, incluso en su interior debe definir los sitios para los diferentes tipos
de residuos y criterios generales de seguridad, ademas en él debe
implementarse un programa de limpieza, desinfeccion y control de plagas

e Cubierto para proteccién de aguas lluvias.

Limpieza Y Desinfeccién De Recipientes Y Centro De Acopio

En cuanto a las labores de limpieza y desinfeccién de recipientes, y dadas las
caracteristicas de los residuos generados en el hotel, esta actividad se realizara
teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

e Los recipientes utilizados para depositar los residuos deberan ser lavados y
desinfectados minimo una vez por semana.

e La limpieza y desinfeccion de los recipientes podra hacerse con cualquier
producto comercial, cuidando la salud de quienes realizan la labor, es decir,
evitando el uso de productos gquimicos con propiedades corrosivas, inflamables,
entre otras, y utilizando un equipo minimo de proteccion.

o La responsabilidad de esta actividad cae sobre el responsable de oficios varios
y/o aseo en cada una de las instalaciones.

« El sitio de almacenamiento también debe ser lavado y desinfectado minimo una
vez al mes, cuyo responsable debera ser asignado por el hotel.



PLAN DE MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS

HOTEL PLAZA 70
PI&R,
Productos de fumigacion y desinfeccion (recomendados)
Categoria
Tipo 2°“"'?"* Clase Toxicoldgi | Antidoto
omun ca
B Il g_ra;:amigcpto
n orax e . intomatico a
~Plido Decahidratado | \nSecticida “qedT'a”?‘me ciiterio del
nte Toxico | o tico
Consultar
Blogues . 5 ]| . inmediata,mfent
parafinados Rataquil raticida Medlangme e al médico,
nte Toxico | lievando
etiqueta
Consultar
[l inmediatament
Gel Sipertrin Insecticida Medianame | e al médico,
nte Toxico | llevando
etiqueta

GESTION EXTERNA

La gestidon externa de ios residuos sélidos incluye todas las actividades que se realizan
desde su recoleccion hasta su salida del Hotel. En el diagnéstico se encontré que los
residuos generados tienen varios flujos diferenciados, los cuales se resumen en
recoleccion de los residuos aprovechables, Almacenamiento tanto de los desechos
ordinarios como de los reciclables.

A continuacién, se presentan las componentes de la gestion externa que serdn
adoptadas por el hotel de acuerdo a sus necesidades.

RECOLECCION EXTERNA

La recoleccion externa es la etapa en la que los residuos separados y entregados por el
generador son transportados a su destino, el cual puede ser un centro de acopio para
su posterior reciclaje o recuperacidon por parte de una empresa recicladora o
comercializadora de residuos, o para fratamiento térmico por quienes brindan el
servicio, o recolectados por el servicio de aseo para su disposicion final en el relleno
sanitario.

En algunos casos, la empresa prestadora del servicio de aseo rehUsa llevarse residuos
voluminosos tales como estibas, escombros, canastas de madera entre otros (residuos
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E M
especiales) en la ruta de recoleccion normal, en este caso debera contactarse el
servicio adicional con la empresa de aseo cuyo cobro se hard segun la cantidad de
residuos a disponer.

Debe tenerse claro que todos los residuos deberan ser pesados o medidos en la unidad
correspondiente (Kg, m3, Lt, unidades) previo recoleccion con el fin de alimentar los
indices de gestién establecidos en el plan de seguimiento y presentacion de informes y
facilitar el diligenciamiento de los documentos exigidos por la autoridad ambiental. Para
ello se hace necesario el disefic de tablas y elementos que permitan llevar el registro,
los cuales deberan estar ubicados en el sitic de almacenamiento central y demas sitios
de almacenamiento dentro de los centros generadores

ACTIVIDADES INHERENTES PARA LA RECOLECCION DE LOS RESIDUOS A
NIVEL INTERNO:

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD CUMPLE | NO
CUMPLE

1. Cuenta con [ugares (puntos ecoldgicos ) donde se | X
separen los residuos por categoria.

2. Cuenta con zonas de almacenamiento de residuos. | X

3. Cuenta con sistemas de medicién de peso y|La
volumen para el control de la generacion de | empresa

residuos. la pesa
4. Tiene establecidos frecuencias y horarios para la | Martes y
recoleccion. viernes

5. El personal encargado cuenta con los implementos | X
necesarios para su proteccion personal.
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Aprovechamiento, reciclaje, tratamiento y disposicién final

Cada organizacion debe tratar los residuos de acuerdo al tipo de residuo producido, en
unos casos buscando su valorizacion y aprovechamiento, como el reciclaje, compostaje
y lombricultivo o en otros casos para eliminar la condiciéon de peligrosidad y minimizar
riesgos a la salud humana, como la desactivacion o la incineracién (tratamiento térmico)
garantizando que el destino final de todos los residuos sea el adecuado

GESTION DEL AGUA;

MINIMIZACION
HOTEL PLAZA 70 PRODUCCION LIQUIDOS

PROGRAMA DE AHORRO Y
USO EFICIENTE DE AGUA

RESPONSABLE

ENCARGADO DE
IMPLEMENTACION PMIR

PLAZO
ACCIONES | RESPONSABLE MEDIOS RECURSOS
NECESARIOS | AGIGNADOS | OBJETIVO
Administracién | Septiembre Humano Recolectar
Recoleccién de 2024 Evidencia Iﬁs aguas
de aguas | mantenimiento fotogréfica CVIESEY
[luvia _ gs[
minimizar
el
CONSUMO
de agua.
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Utilizacién | Administracién | Septiembre Evidencia Humano Evitar el
de de 2024 fisica. derroche
dispositivos agua
de Mantenimiento Presupuesto potable
regulacién financiero
Y

limitadores

de presion
de agua.

La limpieza | Ama de llaves | Septiembre Evidencia Humano Contribuir
de zonas de 2024 fotografica. al ahorro
comunes del agua y

debe buen uso
hacerse con de este
barrido en recurso.
seco y si se
ha de
trapear, o
sacudir
utilizar un
balde.

Revisiones Mantenimiento | Septiembre Evidencia Humano Evitar el

constantes de 2024 fotografica derroche

de las agua
tuberias de potable
conduccion

de agua

para

detectar

fugas.
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Residuos no peligrosos-Reciclables o aprovechables

El reciclaje es el método de tratamiento disponible para residuos no peligrosos como: el
vidrio, papel y cartdn, metales ferrosos y no ferrosos vy el plastico, este tratamiento en la
mayoria de los casos es desarrollado al exterior de la fuente generadora, por ello el
papel al interior de cada una de las organizaciones se limita mas a generar las
condiciones adecuadas para garantizar que una vez separados no pierdan su calidad.

En la actualidad cada material posee, lo que se denomina “Cadena del Reciclaje”,
formada por diversos actores entre los cuales encontramos los recuperadores
informales o formales, los grandes y pequefios compradores, transportadores y las
industrias que retornan dichos materiales al ciclo productivo.

Para el caso de los residuos biodegradables es posible tratarlos técnicamente a través
del compostaje y la lombricultura.

En relacién a los escombros o residuos de la construccién y la demolicion, en el medio
se incentivan algunos tratamientos fisicos que aseguran su reciclaje para la
construccion de vias con bajas especificaciones, preparacién de agregados no
estructurales o la disposicién final en una escombrera debidamente autorizada, en
cualquiera de estos casos la mezcla con otros residuos especialmente biodegradables
es perjudicial para uso final, dado que disminuye la calidad del subproducto obtenido.

En la Empresa actualmente se aprovechan parcialmente residuos y subproductos tales
como el papel, el cartdn, el plastico, los metales, entre otros a través de la entrega de
este material a terceros para su transformacion. Aungue el tratamiento del reciclaje no
se va a llevar a cabo dentro de la empresa, si se va a realizar la separacién adecuada
de todo lo que se puede reciclar y asi poderio entregar a terceros para su
transformacidn, recuperacion y aprovechamiento.

Los liquidos por otra parte, son el resultado de una serie de actividades que se dan por
la prestacién del servicio en este caso hotelero, es importante darle a estos residuos
igual importancia en cuanto a su manejo que los residuos sélidos, ya que pueden
representar amenaza no solo laboral sino también ambiental porque tienden a ser
generadores de emisiones negativas al entorno si no son bien tratados.

Por parte del hotel se establece dentro de los procesos de PIMR tener los
procedimientos establecidos , una de las mas importantes sin dejar a un lado o restar
importancia a los otros procesos es la reutilizacion de los aceites centralmente en el
area de AYB, esto se debe a que la mayor parte de los alimentos se prepara con éste
producto uno de los residuos liquidos que mas se genera, sin embargo por ello se
establece como pricridad la reutilizacion en alimentos que siguen siendo de calidad y no
generan dafo a nuestros huéspedes.
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Cuando el aceite por sus caracteristicas después de la filtraciébn no es posible
reutilizarlo se procede a envasar en los diferentes recipientes destinados a su
recoleccion donde se llevara el control y la debida disposicion final.

Disposicion de los residuos

EMPRESA
TIPO DE RESIDUO RECOLECTORA PROCESO APLICADO
Papel, Cartén, Vidrio,
Plastico, Chatarra Reciclador de la zona Reciclaje
Ordinarios, Disposicion en el relleno
bicdegradables e inertes SVl sanitario
Organicos TERRA Abono y compostaje
Peligrosos (elementos
cortopunzantes, cuchillas, BIOLOGICOS Y . .
preservativos entre otros) CONTAMINADOS Incineracion
Liquidos

Se realizé contrato con las empresas mencionadas en la tabla anterior para la
respectiva recoleccion de residuos con una periocidad semanal y con el fin de
garantizar un adecuado proceso y disposicion final.

Los residuos ordinarios son recogidos por la empresa EEVVM con una periocidad
diaria.
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Ordinarios, biodegradables e inertes

Estos residuos se almacenan y se disponen diariamente en la mafiana con el carro de
recoleccion de las empresas varias de Medellin.

» Biodegradables: se almacenan y se entregan a EEVVM junto con los residuos
ordinarios para su disposicion en el relleno sanitario, Aunque EEVVMM no hace
un aprovechamiento de los residuos se propone su separacion desde un
comienzo puesto que en un periodo de tiempo dado podrfa encontrarse quien
recoja y aproveche estos residuos.

» Plastico, Vidrio, papel y cartén

Residuos reciclables generados por el hotel se almacenan en el recipiente indicado, y
todos los dias martes, jueves y sabado son recogidos por la empresa terra.

oty
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USO Y MANEJO DE PRODUCTOS QUIMICOS
LISTADO DE HOJAS DE
HOTEL PLAZA SEGURIDAD
70 RESPONSABLE
Lider de sostenibilidad
NOMBRE: UBICACION UBICACION
. HOJA DE DE USO
Documentos de seguridad
9 SEGURIDAD
Lavanderia-
BLANQUEADOR TRADICIONAL L AVANDERIA habitaciones ,
areas
comunes
ZONA DE | Pisos y Areas
AMBIENTADORES INSUMOS DE | comunes
LIMPIEZA
ZONA DE | Baos , Areas
LIMPIA VIDRIOS INSUMOS DE | comunes
LIMPIEZA
ZONA DE | Jacuzzi, turco
LIMPIADOR DE PISOS DESINFECTANTE INSUMOS DE|, bafios ,
LIMPIEZA habitaciones
LAVANDERIA Lavanderia
SUAVIZANTE PARA ROPA
ZONA DE | Instalaciones
INSECTICIDA INSUMOS DE | generales.
LIMPIEZA
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RESIDUOS

RESIDUOS NO RESIDUOS
PELIGROSQOS PELIGROSOS

-Biodegradables -Reactivos
-Reciclables -Inflamables.
-Ordinarios o comunes -Aceites usados.
-Inertes -Infecciosos.

4

Son aquellos producidos por el generador en cualquier
lugar y en desarrollo de su actividad, que no presentan riesgo
para la salud humana y el medio ambiente

Son aquellos residuos producidos por el generador con alguna de las
siguientes caracteristicas: infecciosos, combustibles, inflamables, explosivos, reactivos,
Radiactivos, volatiles, corrosivos y/o téxicos; las cuales pueden causar dafio a la salud
humana y/o al medio ambiente. Asi mismo se consideran peligrosos los envases,
empagques y embalajes que hayan estado en contacto con ellos.
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Para los residuos liquidos el proceso de recoleccién se maneja diferente , pues en
nuestro Hotel son menos los residuos liquidos producidos pero aln asi se almacenan
con las mismas precauciones:

TIPO DE RESIDUO CONTENEDOR DISPOSICION
Residuos liquidos | Garrafas o  recipientes | No siempre hay produccion
peligrosos. plasticos. de este tipo de residuo , sin
o embargo cuando se
> produce se entrega a

\ empresa encargada para
\ - su tratamiento sin generar
dafio ambiental o humano.

“;‘c.;u?"';.l‘.
Aceites usados (ACU) Garrafas plasticas. -Reutilizarlo para volver a
cocinar .
' -Llevarlo a lugares
' , autorizados  para  su
\ recoleccion como la
| empresa Ecogras en la
\ ciudad de Medellin.
Aguas Alcantarillado El sistema de alcantarillado
residuales(domesticas) de EPM se encarga de
hacer el tratamiento

adecuado a las aguas
residuales el acueducto de
la ciudad de Medellin
realiza el proceso completo
a estas aguas producto de
la prestacion del servicio en
nuestro Hotel.
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PLAN DE CONTINGENCIA

En cualquiera de las etapas que conforman la gestién integral de los residuos sélidos y
liquidos peligrosos y no peligrosos, existe ia posibilidad de enfrentarse a situaciones de
emergencias, tales como incendios, explosiones, fugas, derrames, entre otros. Estas
emergencias se pueden prevenir aplicando normas legales y técnicas relacionadas con
el manejo adecuado de combustibles, de equipos eléctricos, de fuentes de calor y de
sustancias peligrosas. No obstante, el cumplimiento de lo anterior, siempre se debe
estar preparado para responder ante una emergencia.

El Plan de Contingencia es un programa de tipo predictivo y reactivo que establece una
estrategia de respuesta a un accidente o eventualidad (derrame, fuga, incendio, etc.) y
define los componentes de la operacion, los recursos v las acciones para su control.

Todo Plan de Contingencias se debe basar en los potenciales escenarios de riesgo del
sistema que deben obtenerse del andlisis de vulnerabilidad realizado de acuerdo con
las amenazas que puede afectar a la organizacion gravemente durante su vida til, Este
debe incluir procedimientos generales de atencién de emergencias y procedimientos
especificos para cada escenario de riesgo identificado.

El Plan de Contingencias presentado para el hotel se centra en mantener la continuidad
en el Manejo de los Residuos al interior del mismo mediante la utilizacién de
procedimientos operacionales minimos cuando ocurren eventos de tipo natural que
afectan el normal manejo de los dichos Residuos.

OBJETIVOS

» Formular funciones, procedimientos y recursos que permitan prevenir, mitigar y
atender eficiente y efectivamente las emergencias que se puedan presentar.

» Generar respuestas rapidas y efectivas en casc de ocurrir incidentes en el
Manejo de los Residuos Soélidos vy liquidos generados en el hotel.
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Terminologia

A continuacién, se presentan algunas definiciones de términos relacionados con el Plan
de Contingencia, con el fin de que el contenido de este documento sea comprendido a
cabalidad por los lectores.

O

Amenaza. Peligro latente asociado con un fenémeno fisico de origen natural, de
origen tecnologico o provocado por el hombre que puede manifestarse en un
sitio especifico y en un tiempo determinado, produciendo efectos adversos en las
personas, los bienes, servicios y el medio ambiente. Técnicamente se refiere a la
probabilidad de ocurrencia de un evento con una cierta intensidad, en un sitio
especifico y en un periodo de tiempo determinado.

Analisis de vulnerabilidad. Es el proceso mediante el cual se determina el nivel
de exposicién y la predisposicion a la pérdida de un elemento o grupo de
elementos ante una amenaza especifica.

Desastre. Situacién causada por un fenémeno de origen natural, tecnolégico o
provocado por el hombre que significa alteraciones intensas en las personas, los
bienes, los servicios y el Medio Ambiente. Es la ocurrencia efectiva de un evento,
que como consecuencia de la vulnerabilidad de los elementos expuestos causa
efectos adversos sobre los mismos.

Emergencia. Toda situacion generada por la ocurrencia real o inminente de un
evento adverso, que requiere de una movilizacion de recursos sin exceder la
capacidad de respuesta.

Escenario. Descripcién de un futuro posible y de la trayectoria asociada a él.

Evento. Descripcion de un fenémeno natural, tecnoldgico o provocado por el
hombre en términos de sus caracteristicas, su severidad, ubicacion y area de
influencia.

Plan de Contingencias. Componente del plan de emergencias y desastres que
contiene los procedimientos para la pronta respuesta en caso de presentarse un
evento especifico.

Plan de Emergencias. Definicién de politicas, organizaciones y métodos, que
indican la manera de enfrentar una situacién de emergencia o desastre, en lo
general y en lo particular, en sus distintas fases.

Prevencién. Conjunto de medidas y acciones dispuestas con anticipacién con el
fin de evitar la ocurrencia de un evento o de reducir sus consecuencias sobre la
poblacién, los bienes, servicios y Medio Ambiente.

—
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o Simulacro. Ejercicio de juego de roles que se lleva a cabo en un escenario real
o construccion en la forma posible para asemejarlo

o Vulnerabilidad. Factor de riesgo interno de un sujeto o sistema expuesto a una
amenaza, correspondiente a su predisposicion intrinseca a ser afectado o de ser
susceptible a sufrir una pérdida. La diferencia de la vulnerabilidad de los
elementos expuestos ante un evento determina el caracter selectivo de la
severidad de las consecuencias de dicho evento sobre los mismos.

Las anteriores definiciones relacionadas con el Plan de Contingencia fueron tomadas
del Manual Para la Elaboraciéon de Planes Empresariales de Emergencia y
Contingencias y su Integracién con el Sistema Nacional para ta Prevencién y Atencién
de Desastres. (Generalidades sobre la Guia de Actuacién en caso de un desastre
Subito de cobertura Nacional y Plan Local de Emergencia y Contingencias).

COMPONENTES DEL PLAN DE CONTINGENCIA

Diagnostico Y Evaluacién Del Riesgo

Analisis de riesgos

Tiene por objeto evaluar cuales son aquellos eventos o condiciones que pueden llegar a

ocasionar una contingencia en el hotel.

Este andlisis se convierte en una herramienta para establecer las medidas de
prevencion y control de los riesgos asociados a la actividad de la organizacién, al
entorno fisico y al entorno social en el cual desarrolla sus funciones.

Se deben identificar las situaciones a las cuales esta expuesta el hotel y las condiciones
que generen peligro sean naturales o antropicas, entendiéndose éste como una “fuente
o situacion con potencial de dafio en términos de lesién o enfermedad, dafio a la
propiedad, al ambiente de trabajo o una combinacién de éstos”. Para esto es necesario:

+ Hacer suposiciones de posibles escenarios de accidentes potenciales.
¢ Evitar que los impactos pasen a otros limites superiores.

¢ Prevenir que situaciones externas agraven el accidente.
Identificaciéon de Riesgos

La identificacion de riesgos lleva a conocer las diferentes circunstancias por las cuales
esfos se presentan, con consecuencias en algunas oportunidades nefastas para el ser
humano y el medio ambiente. Al respecto se propone hacer un analisis de aspectos en
la Prevencion y Atencién de Contingencias, cuya finalidad es determinar el nivel de
vulnerabilidad de la organizacion.
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Aungue son varios los factores de riesgo que pueden afectar interna o externamente al
hotel, se debe realizar una discriminacion dentro de los factores de riesgo que puedan
afectarlo por la generacién, almacenamiento y/o disposicién de residuos. En la tabla se
muestran algunas de las posibles amenazas que pueden afectar los componentes de la
gestion Integral de Residuos Solidos.
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Identificaciéon de amenazas y su grado de influencia en la GIRS
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1 | Incendios y explosiones X |X X
2 | Tormentas y huracanes X
3 | Deslizamientos X X
4 | Sismos X X X X
5 In'ter-rupmon de servicios X X X
publicos como agua y energia
6 Incremeln'to en Ilas tasas de X X X X X X X X
generacién de residuos
7 No recolecclgn total o parcial X X X X
de ghylos residuos
3 Cierre temporal o permanente X X
del sitio de disposicidn final
Derrame de residucs
9 : ' X X
peligrosos y/o especiales
10 Separamon inadecuada de los X X X X X
residuos
Acumulacion  excesiva  de
14 | residuos en el centro de X X X X X X
almacenamiento
15 | Dafio de Equipo de recoleccién
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16 | Accidentes Laborales

17 | Derrame de liquidos peligrosos X X X

Taponamiento de alcantarillado X - X

1e de aguas residuales

Incremento de la produccion de

19 Aceites no reutilizables.

Analisis por vulnerabilidad

Es el proceso mediante el cual se determina el nivel de exposicion y predisposicién a la
pérdida de un elemento o grupo de elementos ante una amenaza especifica. El grado
de vulnerabilidad que tiene un hotel frente a una amenaza especifica esta directamente
relacionado con la organizacion interna que ésta tiene para prevenir o controlar aquellos
factores que originan el peligro, al igual que su preparacién para minimizar las
consecuencias una vez sucedan los hechos. Generalmente la vulnerabilidad se califica
como probabilidad alta, media o baja de acuerdo con la frecuencia y severidad de los
dafios potenciales estimados y de las consecuencias que pueden significar la
prestacion del servicio aunque la valoracion queda a criterio del hotel.

Algunas de las caracteristicas que deben ser evaluadas para determinar la
vulnerabilidad son:

¢ Las rutas de transporte.

» La ubicacion del hotel.

» La facilidad de acceso a y evacuacion de las instalaciones.

» Recursos externos para control de emergencias.

o Las caracteristicas de las instalaciones y los recipientes de almacenamiento.
» Las actividades que se desarrollan

» Descripcion de la ocupacién. Namero de personas que laboran y visitan.

» Recursos fisicos con los cuales cuenta el hotel para la prevencion y atencion de
emergencias
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Inventario de recursos.

El hotel debe hacer un inventario de los recursos técnicos con que cuenta y los
necesarios para atender los diferentes tipos de accidentes potenciales; en particular se
debe asignar un responsable para primeros auxilios (basicos), evacuacion,
comunicacién. Para dicho fin deberén tenerse en cuenta los siguientes aspectos:

¢ Se debe efectuar una descripcion detallada de los medios humanos necesarios y
disponibles para participar en las acciones de autoproteccién, teniendo en cuenta
sus habilidades y posibilidades.

« Incluir el presupuesto para la adquisicion de equipo o material que sea necesario
acorde a los accidentes potenciales predefinidos.

» FElaborar un directorio con las entidades de atencién de emergencias.

Mapa de Riesgo.

Se debe tener los planos de la edificacion, para sefalizar las vias de evacuacion
(reales), principal y alternativa; ademas, debe contemplar los siguientes aspectos:

» Indicacion de los sitios donde se pueden presentar mas facilmente los accidentes
potenciales.

+ Medios de deteccién y alarma.

» Sistemas de extincién, fijos y moviles.

o Sefalizacion de alumbrado de emergencia.

e Zonas de almacenamientos

« Situacién de interruptores de suministro de energia, vélvulas de gas, etc.

» Ubicacién de los equipos de emergencia.

Plan de contingencia y evacuacion,

Debera tenerse por escrito el documento que contenga el esquema de las actuaciones
a realizar en caso de presentarse alguno de |os riesgos potenciales identificados en el
item anterior, teniendo en cuenta los recursos téchicos, humanos y ademas las
instrucciones de evacuacion.

Para poder asegurar la operatividad del Plan de Contingencia deberd idearse un
simulacro, en lo posible, que implique una evacuacién general por un supuesto de
incendio u otro motivo similar.

Al momento del simulacrc y durante su ejecucidn se designaran uno personas que
haran el papel de observadores, dedicados exclusivamente a tomar nota de los detalles
mejorables y anomalias.

—
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i
Con anterioridad al simulacro se deben organizar sesiones recordatorias de los
procedimientos de actuacién en la evacuacion para evacuadores y resto de personal
con funciones especificas como visitantes, vigilantes y todo el personal en general.

Después de realizado este primer simulacro, se debe hacer un analisis inmediato de las
incidencias y posteriormente en reuniones con el personal del grupo de gestion
ambiental y comunicar todo el analisis resaltando las incidencias mas notables.
Finalmente se haran las correcciones oportunas en el Plan de Contingencia.

Dependiendo la gravedad del accidente se clasificara la contingencia por niveles:
conato de contingencia, contingencia parcial y general. El conato de contingencia se
refiere a aquél que puede ser solucionado con los recursos propios de la empresa, en la
contingencia parcial se requiere ayuda externa y en el caso de la contingencia generai
se requiere la evacuacion del personal.

Se debe nombrar un Jefe de contingencia, un coordinador, €l equipo de seguridad,
equipo de primeros auxilios y el equipo de primera intervencion, entre otros, segun las
necesidades del hotel.

Este plan deberd responder a los interrogantes: ;Que se hara?, ¢Quién lo hara?,
¢ Cuando?, ,Cémo?, ;Donde se hard?

Difusién,

La difusién constituye la coordinacion de acciones necesarias para la implantacion y
mantenimiento del plan de contingencia. Para esta actividad es necesario llevar a cabo
un programa educativo a través del cual se haga la difusién a todos los visitantes,
incluyendo los nuevos, los empleados y la reinduccion. Al respecto se sugiere un

programa basico de capacitacion y difusién que incluya la utilizacién de medios como
conferencias, videos, ludica, material escrito, etc.

Plan de recuperacion.

Toda atencién de contingencias genera residuos y/o reposiciones, por ello hay que
elaborar un plan que cubra varios aspectos, de acuerdo a los riesgos identificados,
entre los cuales se pueden mencionar l0s siguientes:

o Residuos generados, limpieza, empaque almacenamiento y disposicion.
s Implementos y equipos utilizados (lavado, reposicion).

+ Recuperacién del espacio (re-construccion)

......
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Simulacros.

Se deben planear y realizar simulacros (al menos uno una vez al afio) que abarquen la
mayor parte posible de los riesgos potenciales detectados. Se asignaran los
responsables de su organizacién y realizacion.

Conforme a los resultados se debe hacer un informe de cada simulacro sobre lo que se
debe hacer y lo que no se debe hacer en el momento de la contingencia, si es
necesario se ajustara el Plan. En el presente documento se sugiere una guia para
establecer el guién del simulacro.

Evaluacién y actualizacién.

En caso de un evento, accidente o contingencia se debe identificar las causas que lo
originaron, para hacer las correcciones necesarias. Se deben identificar muy
claramente la forma en que se debe nofificar cuando se detecte un accidente,
contingencia, emergencia o desastre.

El accidente ha sido definido por la OMS (Organizacién Mundial de la Salud) como “un
suceso fortuito del que resulta una lesidn reconocible”. Se considera al accidente como
una cadena causal de eventos del que resulta una lesién reconocible. Tiene como
consecuencia la Contingencia.

El Jefe, coordinador y equipo de seguridad deben recibir capacitacién profesional. Se
debe revisar y actualizar el Plan por lo menos una vez al afio.

Respuesta a eventos especificos.

La autoridad ambiental, en este caso el Area Metropolitana, sugiere que dentro del Plan
de Contingencia se identifique e incluya los siguientes riesgos:

o Incendios

o Accidentes laborales

o Explosiones

o inundaciones

o Derrame total o parcial de residuos:

o Cierre parcial o total de los sitios de tratamiento o disposicién final de los
residuos

e
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* Incendio

Los incendios, son quizas, las situaciones de emergencias de mayor incidencia. Su
magnitud puede variar desde un simple conato o pequefio incendio, faciimente
controlable, hasta incendios de grandes proporciones que pueden causar pérdidas de
vida y propiedad. Este plan contempla que los visitantes y los empleados sdlo trataran
de controlar fuegos incipientes que puedan ser extinguidos o controlados con extintores
de incendio portatiles u otros medios en los que han recibid algin tipo de capacitacion.
Incendios mayores seran controlados por los Bomberos.

En la mayor parte de los lugares de trabajo los riesgos son comunes y bastaria con
mantener las medidas basicas de prevencién de incendios. Estas medidas incluyen
tener un Plan de Evacuacion, extintores inspeccionados, diagramas de las rutas de
salida debidamente localizadas y visibles, detectoras de humo, sistemas de alarma,
mantener las areas limpias y organizadas y el personal adiestrado, entre otras medidas.

Tomando en cuenta estas situaciones que se pueden presentar y los lugares con mayor
probabilidad y potencial de riesgo de incendio se tomen todas las medidas necesarias
para mantener y proveer unas areas de trabajo seguras. Por lo tanto, los planes de
emergencia en caso de incendio deben incluir la inspeccion rutinaria y el mantenimiento
de los equipos de prevencion de incendios, capacitacion a todos los empleados,
actividades y ejercicios de simulacro de desalojo.

Es importante saber cual es la fuente o causa de cada una de las emergencias. Para
que ocurra un incendio es necesaria la unién de un combustible y un comburente en
presencia de una cantidad de calor, suficiente para poder provocarlo. Dado que el
oxigeno presente en el aire es un excelente comburente, las medidas preventivas
deben tender a evitar el contacto de materiales combustibles con fuentes de calor.

Las fuentes de calor que pueden provocar incendios son:

o Causa eléctrica: cortocircuitos (cables pelados, no utilizar enchufes, etc.),
sobrecargas, etc.

o Cerillas y velas: no apagarios correctamente, no utilizar ceniceros, etc.
o Gas de cocinas.
o Otros focos de calor: calefacciones eléctricas, bombillas, aparatos eléctricos.

Para controlar estas situaciones de peligro deben establecerse una serie de medidas
preventivas, en caso de emergencia y despues de ésta, para el caso de incendio,
explosiones y fuga de sustancias toxicas y gases en la empresa. Algunas medidas
generales para tener en cuenta donde existe el riesgo de incendio pueden ser las
citadas en la siguiente tabla.

46
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DIRIGIDA A

CUANDO

MEDIDAS A TOMAR

FUMADORE

S

TODO EL PERSONAL DEL HOTEL

ANTES

Las cenizas, fésforos y colillas se apagaran y se
desecharan en los Recipientes adecuados.

Garantizar el nombramiento de un Coordinador de
procedimientos de Emergencia.

Establecer programas de entrenamiento y atencién de
Emergencias con los empleados incluyendo
Simulacros.

Hacer revisién permanente del equipo de seguridad.

Mantener bien sefalizadas las 4reas, salidas y
ubicacién de equipos de emergencia.

Informar cualquier anormalidad.

DURANTE

Informar la situacién y dar alerta.

Solo los empleados entrenados intentaran sofocar el
incendio con extintores portatiles.

Informar a los Bomberos.

DESPUES

Evaluar los dafios e investigar las causas

Elaborar el informe de dafios y acontecimientos.

Evaluar la respuesta del personal ante e! incendio

Procedimientos sugeridos para Incendios.

» Explosion

Esta clase de riesgos se pueden presentar en el lugar de almacenamiento temporal de
los Residuos. Este riesgo tiene alta posibilidad de ocurrencia en la medida que los
Residuos no se almacenen adecuadamente, sean almacenados por amplios periodos
de tiempo o en grandes volimenes y/o se almacenen materiales susceptibles de

incendiarse faciimente.

AT
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Una explosion es una liberacion subita de gas a alta presién en el ambiente. Subita
porque la liberacion debe ser lo suficientemente rapida de forma que la energia
contenida en el gas se disipe mediante una onda de choque. A alta presion porque
significa que en el instante de la liberacién de la presion del gas es superior a la de la
atmosfera circundante.

Una explosién puede resuitar de una sobre presién de un contenedor o estructura por
medios fisicos (rotura de un globo), medios fisicoquimicos (explosion de una caldera) o
una reaccion quimica (combustion de una mezcla de gas). algunas medidas generales
preventivas en caso de explosion.

DIRIGIDA A CUANDO MEDIDAS A TOMAR

Identificar las propiedades de los materiales
almacenados, manejados y/o desechados por el
personal indicado para esta labor.

Solicitar al Proveedor las fichas de seguridad para
cada material manejado y/o almacenado.

Capacitar a los empleados y prepararlos para
reconocer las fugas y otras fuentes de peligro, asi
como los procedimientos para informar y responder
en dichos casos. Es necesario capacitar en temas
como Primeros Auxilios y el Manejo de
Extinguidores.

ANTES

|dentificar las salidas de Emergencia.

Mantener los extintores en buenas condiciones,
demarcar e identificar su localizacion.

DURANTE Si hay victimas, trasladarlas a un sitio ventilado.

Liamar a los bomberos.

Identificar la necesidad de llamar a un nimero de
emergencia.

Si hay victimas, trasladarlas a un centro asistencial.

DESPUES Identificar las causas del accidente.

TODAS LAS PERSONAS QUE LABORAN EN EL HOTEL

Elaborar el respectivo informe de acontecimientos,
causas y efectos del accidente.

Tomar las medidas preventivas, como solucién a las
fallas identificadas.

,,,,,,
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Procedimientos sugeridos para Explosiones.
* Inundacién

Las zonas que no cuentan con efectivos sistemas de alcantarillado o canales de
desagles y aquellas cuya superficie es plana o algo céoncava (como un valle) pueden
sufrir inundaciones como efecto directo de las lluvias, independientemente de las
inundaciones producidas por desbordamiento de rios y quebradas.

Las inundaciones repentinas se producen por la presencia de grandes cantidades de
agua en muy corto tiempo. Son frecuentes en rios de zonas montafiosas con bastante

pendiente, y muchas veces se producen a causa de la siguiente secuencia de
fenémenos:

o Los fuertes aguaceros sobre los terrenos débiles o sin vegetacién aceleran la
formacion de deslizamientos en las montafias cercanas al cauce de los rios y
quebradas.

o Las rocas, vegetacién, y deméas materiales que han caido sobre el rio forman un
represamiento natural de las aguas.

o El agua ejerce gran fuerza sobre el represamiento hasta que lo rompe
arrastrandolo consigo

i,
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CUANDU

MEDIDAS A TOUMAIR

ANTES

Hacer mantenimiento mensual a los desagues,
rejillas, alcantarillas y similares en el area.

DURANTE

Alertar a los empleados de la ocurrencia del
evento.

Tomar medidas preventivas de proteccion de
documentos y propiedad si es posible.

Activar alarma.

Informar a los Bomberos.

HOTEL

DESPUES

TODAS LAS PERSONAS QUE LABORAN EN EL

Revisar las condiciones de la edificacion por
Areas.

Coordinar las actividades de recuperacion
necesarias.

Elaborar informe de dafios y acontecimientos.

Tomar las medidas preventivas, como solucion
a las fallas identificadas.

Procedimientos sugeridos para Inundaciones.

¢ Primeros auxilios

Se presentan por la inadecuada manipulacion de los residuos generados en los
diferentes centros generadores, los cuales podrian ocasionar problemas de salud a los
empleados. La ocurrencia de este riesgo se agudiza en la medida en que las personas
responsables de realizar las actividades relacionadas con el manejo de los residuos no
cuenten o utiicen en forma inadecuada los elementos de seguridad industrial

necesarios.

Se debe contar con un botiquin de primeros auxilios equipado de acuerdo a la actividad
realizada. Asi mismo, se debe contar con personal capacitado en su uso y con los

manuales respectivos y nimeros de teléfono de emergencias.



PLAN DE MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS
HOTEL PLAZA 70

- N
o Derrame Total o Parcial de Residuos.
Esta situacion se puede presentar, cuando los recipientes utilizados para el
almacenamiento de los Residuos no presenten la resistencia suficiente para contener
los Residuos.

o La disponibilidad de espacio para la ubicacién de los recipientes que contienen
los Residuos no siempre es facil en [a mayoria de las empresas. En muchas
ocasiones, a pesar de quedar bien sefializados vy ser su ubicacion conocida por
todos los empleados, estos pueden convertirse en un obstacuic para la
circulacién de las personas, causando gue los recipientes puedan ser tumbados
y como consecuencia, se derramen los Residuos que estos contienen.

o Ante estas situaciones hay que actuar de una manera preestablecida, siguiendo
un procedimiento y tomando todas las medidas de seguridad y asepsia que sean
necesarias, de modo que se garantice la seguridad de todos los empleados del
hotel y en especial de las personas encargadas de la recoleccién de los Residuo
y de la limpieza de las areas afectadas.
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DIRIGIDA

A CUANDO MEDIDAS A TOMAR

Ubicacion de Recipientes y puntos de acopio
en lugares donde no interfieran el paso.

Sefalizacién clara de la ubicacion de
Recipientes.

Sensibilizacion al personal, sobre la ubicacion
de Recipientes y puntos de acopio.

ANTES

Contar con un equipo adecuado para la
recoleccion y transporte de los Residuos. (%)

Se recomienda manejar Recipientes con tapa.

Identificar el Residuo derramado.

Recolectar de nuevo los Residuos empleando
guantes de seguridad, delantal y mascaras de
proteccioén respiratoria.
Remplazar el recipiente si su uso queda

DESPUES limitado (en caso de averia del recipiente).
Utilizar otro recipiente que pueda contener los
Residuos temporalmente mientras se disponen
en el vehiculo recolector
Si son Residuos Peligrosos, llamar al
organismo de seguridad correspondiente, en
caso de ser necesario.

TODAS LAS PERSONAS QUE LABORAN
EN EL HOTEL
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Procedimientos sugeridos para Derrame total o parcial de los Residuos.

Para minimizar los peligros, todos los derrames o fugas de materiales peligrosos se
deben atender inmediatamente, previa consulta de la Hoja de Seguridad de la
sustancia. Se recomienda tener a disposicién los siguientes elementos para atender los
derrames:

(*)Esto en casa de tener un vehiculo de recoleccion. Los sdlidos derramados deben ser
recogidos y lavar el lugar donde ocurrié el incidente.

« Cierre Parcial o Total de los Sitios de Tratamiento o Disposicién Final de
los Residuos.

El cierre parcial o total de los sitios de tratamiento o disposicion final de los Residuos se
puede presentar en el momento en que se compruebe que la operacion del Relleno

Sanitaric o de las empresas encargadas de tratar o realizar otro tipo de disposicién o
tratamiento a los Residuos generados estén causando alguna afectacién al Medio
Ambiente en cualquiera de sus componentes; la autoridad Ambiental competente puede
tomar la determinacion del cierre parciai o definitivo de tales sitio.

Procedimientos sugeridos para el cierre parcial o total de los sitios de tratamiento
o disposicion final de los Residuos Sélidos.

RRIGER CUANDO MEDIDAS A TOMAR

>

Disponer de sitios y recipientes para el almacenamiento de los
Residuos en caso de eventualidad y contingencia.

ANTES
ldentificar una segunda opcidn para la recoleccién y/o
tratamiento de los Residuos generados.

Informar a todo a todo el hotel sobre la situacion.

Fomentar la minimizacién en la generacién de Residuos.

Evitar el consumo de alimentos y la generacidn de Residuos
DURANTE. Crgéanicos.

Mantener constante comunicacién con la Autoridad
Competente.

Contratar [a prestacién del senicio con otro operador.

Presentar informe de inconvenientes.

DESFPUES

TODAS LAS PERSONAS QUE LABORAN EN EL HOTEL

Presentar opciones para evitar la repeticién del evento.
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PLAN DE SEGUIMIENTO Y PRESENTACION DE INFORMES

Con el fin de verificar el cumplimiento de las actividades realizadas en el Programa de
Manejo Integral de Residuos Sélidos, se llevaran a cabo las siguientes acciones, las
cuales deben quedar registradas, con el fin de presentar un informe el primer mes de
cada afic a la Autoridad Ambiental, en este caso el Area Metropolitana del Vaile de
Aburra.

El informe constara de la siguiente informacion:
DECLARATORIA DEL MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS Y LIQUIDOS

Formato donde se consigna la informacién referente al tipo de residuos generado, la
cantidad y el destino que se dio a los residuos. Este formato debe ser diligenciado cada
mes, mas especificamente en el cuario de almacenamiento, donde se debe contar con
copias del formato y una bascula para poder llevar los registros

Este formato se diligenciard cada mes por el grupo de gestion ambiental y deben ser
recopilados mes a mes, los cudles se encargaran de reunir toda la informacion del afo
y entregar el informe anual a la Autoridad Ambiental.

INDICADORES DE GESTION INTERNA

Por medio de los indicadores de gestién interna se calculard mensualmente la
generacién de residuos al interior del hotel. Los indicadores deben ser analizados y
enviados de igual manera en el informe anual a la Autoridad Ambiental.

A continuacién, se presentaran los indicadores de gestion interna de residuos
generados al interior del hotel:

¢ Indicadores de Destinacion: es el calculo de la cantidad de residucs enviados
a: disposicion final, incineracién, reciclaje, escombrera, u otro sistema de
destinacién aceptado por la legislacion ambiental colombiana, dividido entre la
cantidad total de residuos generados.

El generador debe calcular los siguientes indices expresados como porcentajes, para
cada mes del afio y presentarlos en el informe anual.
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PIRy)

INDICADORES

» Grupo de gestion Ambiental:

indice de cumplimiento del Plan: Por medio de este indice se evaluara el cumplimiento
de las actividades desarrolladas por el grupo de gestidon ambiental en el desarrollo de
los aspectos propuestos en e[ Plan.

IC= (Ad/Ap)*100
Donde:

IC: indice de Cumplimiento por mes
Ad: No. de actividades desarrolladas
Ap: No. de actividades propuestas

Formato de seguimiento de actividades

NUMERO DE ACTIVIDADES
ACTIVIDADES A DESARROLLAR DESARROLLADAS

GRUPO DE GESTION AMBIENTAL

Conformar un  Grupo de Gestién
Ambiental (GGA), el cual serd el
responsable de  coordinar la
estructuracién, elaboracion e
implementacién del PMIRSL.

Realizar reuniones mensuales o cada
vez que se requiera para evaluar los
avances del PMIRSL.

Calculo de indicadores de generacion
de residuos

PROGRAMAS DE CAPACITACION

Educar al personal del hotel en
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legislacion ambiental vigente,
conferencias en las cuales se
informara sobre la resolucion 000008
del 2004 y la resolucién 526 de 2004

Capacitar a todo a los empleados del
hotel en: clasificacion de los residuos
generados segun su
biodegradabilidad, reutilizacion o
reciclaje, manejo y disposicion de
residuos organicos, y metodologia
de separacién de residuos.

Dar a conocer mediante charlas los
planes y programas incluidos en el
PMIRS del hotel.

Entrega de volantes y folletos para
informar acerca de la clasificacion y
separacién de los residuos en las
viviendas de la copropiedad.

Realizar programas educativos por
medio de informacién visual en
carteleras y areas comunes

Realizar capacitaciones a los
empleados del servicio de aseo en:

s Salud ocupacionai (manejo
seguro de los residuos solidos,
equipo de proteccion
hecesario para el
almacenamiento de residuos
en el lugar de acopio)

e Conceptos basicos de
residuos y Plan de Manejo
Integral de Residuos Sdélidos.

e Planes programas y proyectos

del PMIRS.

» Reciclaje.

e Manejo e implementacién del
codigo internacional de
colores.

« Recoleccion interna.
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SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS EN LAS AREAS

Atender a las recomendaciones
realizadas en este proyecto

MEJORAMIENTO Y ADECUACION DEL LUGAR DE ACOPIO PARA EL
MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS.

Sefalizar el acopio con nombre que
lo identifique.

Adquirir una bascula

Es importante que el cuarto donde se
almacenan los residuos cuente con
una adecuada  ventilacién e
iluminacion; a pesar de que
actualmente el cuarto posee estas
caracteristicas es conveniente
mejorarlas para cumplir con Ia
legistacion.

ASEO Y DESINFECCION DE AREAS Y RECIPIENTES PARA
ALMACENAMIENTO DE RESIDUOS

Atender a las recomendaciones y
especificaciones incluidas en los
planes programas y proyectos

PLAN DE SEGURIDAD INDUSTRIAL.

Informar y  atender a las
recomendaciones realizadas en los
planes programas vy proyectos
relacionadas con el plan de
emergencias y los planes de
contingencia

Efectuar charlas de informacién para
los trabajadores en caso de
presentarse algun accidente laboral,
caidas, pinchazos, rasguiios, etc,,
estos deberdn ser reportados
inmediatamente al administrador,
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esta informacion serd suministrada
por el afectado via radio, telefonica o
directamente siempre y cuando la
lesion lo permita

Realizar charlas acerca de como
elaborar un reporte de accidente de
trabajo laboral y posteriormente
tomar medidas preventivas de este
tipo de incidentes

e Generacion de residuos sélidos

Indicador de generacién de residuos: Muestra el total de residuos generados
diariamente (Kg./dia) acorde con el estudio de produccién y caracterizacién que se
realizard mensualmente durante una semana laboral

IGR= (Rgd/Rgdt)*100
IGR: Indicador de generacién de residuos.
Rgd: Residuos generados en Kg./dia. -de un dia de pesaje al mes)

Rgdt: Residuos totales generados en la propiedad Kg./mes - dato obtenido por
caracterizacion.

indice de Potencial de reciclaje: indica el aumento en la cantidad de material reciclable
del reporte del reciclaje evacuado, establecido cada seis meses con respecto al
semestre anterior.

TR=TR1-TRi-1/ TRi-1 * 100

TR =porcentaje de aumento del reciclaje.

TR1= material reciclado en el semestre.

Tri-1= material reciclado en el semestre anterior.
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* Generacién de residuos Liquidos

Indicacor de generacion de residuos liquidos: Muestra el total de residuos
liquidos generados mensualmente (Litros) de acuerdo a la producciéon mensuai..

IGL: LGS * X
IGL: Indicados de generacién de Liquidos.,

LGS: Liguidos generados en Lt/semana.

X: Numero de semanas del mes,

LTG: Liquidos totales generados.

» Educacién y capacitaciones:

Indicador de capacitacién: Se establecera con el objeto de medir la educacién e interés
del personal de la empresa como seguimiento del Plan en este componente. Permite
identificar el nimero de personas capacitadas al afio en cuanto al adecuado manejo de
los residuos y seguimiento del Plan.

ISC= (C/TP)*100
ISC: Indicador de sensibilizacién y capacitacion.
C: Niimero de personas capacitadas en un afio
TP: Total de personas que viven en la Urbanizacion.
¢ Frecuencia de medicion de los indices e indicadores.

El tiempo en el cual deberan ser medidos los indicadores se realizara cada seis (6)
meses aclarando que el seguimiento para entregar estos indicadores, debe ser mensual
con el fin de recopilar el mayor nimero de informacién posible para entregar a principio
del afo siguiente, los resultados de tales indicadores junto con |la declaratoria de
residuos. El personal responsable de la generacién de estos, estara a cargo del Grupo
de Gestion Ambiental.

i,
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HOTEL PROGRAMA MEJORA CONTINUA
PLLAZA 70
-RESPONSABLE: LIDER DE SOSTENIBILIDAD, AREA ADMINISTRATIVA.
Usar diferentes métodos que permitan que se adelante la mejora continua dentro de
OBJETIVO los procesos que se aplican para el cumplimiento de |a norma .
En iz Divisa se estan realizando los respectivos avances para eliminar e identificar los
ALCANCE diferentes factores que impiden el cumplimiento de los requisitos de la NTS TS 002
Dentro de las fuentes potenciales que permiten que en el hotel se de el mejoramiento
DISPOSICIONES continuo estan :

-Auditorias internas.
-Supervision y retroalimentacion de los procesos.
-Actualizacion de los requisitos legales.

Estas diferentes fuentes permiten que hagamos autoevaluaciones constantes de
cada uno de los procesos, se realizan diferentes acciones a mejorar, corregir y
eliminar lo que esta funcionando mal .

Para ello nos establecemos metas en cuanto al manejo de residuos solidos y
liquidos a corto plazo, establecemos los recursos necesarios para que asi se
pueda dar de una forma eficaz el proceso de mejora continua .
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PLANILLAS DE REGISTRO

Para facilitar la recopilacion de informacién se dispone de tres tipos de formatos.
» Formato tipo 1: aplica para todos los tipos de residuos.

Residuos ordinarios e inertes y biodegradables: es necesario establecer una
frecuencia de medicion alta, es decir una vez por semana, y el dato queda registrado el

dia que se hace la medicion.

Residuos reciclables: se hace la medicion previa recoleccion externa de estos
residuos, es decir, antes de su comercializacién o donacién. Es preciso que se tenga
por o menos un dato mensual de estos residuos, por lo que se recomienda que se
haga siempre una medicion a comienzos, mitas y final del mes con el fin de tener un
registro contindo de la generacién.
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ACTUALIZACION DEL PMIR.

1) Objetivo.
Actualizar el Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos y Liquidos a medida que se
cumplan con las actividades planteadas en ei plan de manejo integrado de residuos
solidos.

2) Justificacion
La actualizacién del es la actividad mas importante del PMIR, ya que cuando la

autoridad ambiental realice la visita de control y vigilancia se apoyara en este
documento.

3) Métodos

» Las actualizaciones o modificaciones, se realizaran por medio de un
formato.

> Las actividades realizadas en cada uno de los planes programas Yy
proyectos, quedaran documentadas y anexadas dentro del PMIRS con el
formato de actualizacion.

» Los indicadores de gestion para el manejo de los residuos, también seran
susceptibles de sufrir modificaciones en caso de que estos indicadores no
cumplan con las expectativas esperadas o presenten inconformidades por
parte del Grupo de Gestion Ambiental.

» Las modificaciones que se le realicen al plan, deben tener una justificacion
de peso del por qué se estan realizando los cambios.
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RECOMENDACIONES

» Debe seguirse con las pautas dictadas en el Plan de Manejo Integral de

Residuos Solidos PMIRS en cuanto a separacién, almacenamiento, tratamiento y
disposicion final de los desechos generados. Los residuos peligrosos deben
disponerse como tal por medioc de una empresa que brinde el tratamiento
adecuado y posea el respectivo certificado ambiental.

Se recomienda darles continuidad a las campafias de educacién ambiental, sea
por medio de carteles, articulos de interés ambiental, ludicas, entre otros que
incentiven el cuidado del ambiente. Ademas, ayuda para la continuidad del
programa.

Debe revisarse todo el material de emergencia referente al plan de contingencia
del hotel, pues no se tiene evidencia de simulacros ni muy claro quienes son los
encargados de manejar este tipo de elementos (extintores). En caso de
emergencia los equipos podrfan presentar dafios o podria presentarse ausencia
de la persona responsable por el uso de estos puesto que las responsabilidades
no son claras.

Se recomienda definir claramente responsabilidades en cada uno de los centros
generadores respecto a la separacion de los residuos y en general en todas las
etapas del PMIRS.

e
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CONCLUSIONES

El Reciclaje hoy en dia se esta convirtiendo en una de las alternativas de disposicion
mas frecuentes e importantes, ya que no solo genera ingresos a las entidades que lo
practica, sino que ayudan a incrementar la vida dtil de los Rellenos Sanitarios.

Se realizé exitosamente el diagnostico ambiental, identificando los residuos
generados en los diferentes centros generadores, sus caracteristicas cuantitativas,
cualitativas y el manejo hasta el momento dado a estos, desde su separacién hasta
la disposicion final.

Se conformé el grupo de gestidon ambiental, el cual sera principalmente quien
controle y verifique el cumplimiento del plan de manejo integral de los residuos
sdlidos propuesto para la empresa.

Se planearon estrategias que permiten realizar seguimiento del Plan de Manejo
Integral de Residuos Solidos, con el fin de identificar de manera agil los logros y buen
funcionamiento del plan.

Se consolidé un documento que servira de herramienta de educacién y guia respecto
al tema de gestion de residuos sélidos.

se observd un cambio de actitud y un compromiso de tipo ambiental y social por
parte de quienes laboran en el hotel, que permitira el éxito y ia continuidad en el
tiempo de la implementacion dei Plan de Manejo Integral de Residuos Solidos.

/;f
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GLOSARIO

A continuacion, se presenta una serie de definiciones, las cuales en su mayoria son
tomadas textualmente del Decreto 1713 de 2003, facilitando de esta manera la
comprension del documento por parte del lector.

Almacenamiento: es la accién del usuario de colocar temporalmente los residuos
solidos en recipientes, depésitos contenedores retornables o desechables mientras se
procesan para su aprovechamiento, transformacion, comercializacién o se presentan al
servicio de recoleccion para su tratamiento o disposicién final.

Almacenamiento central: es el sitio donde se depositan temporalmente los residuos
para su posterior aprovechamiento, tratamiento o disposicion final.

Almacenamiento intermedio: es el sitio donde van temporalmente los residuos hasta
que son llevados al almacenamiento central, estos son pequefios centros de acopio que
se distribuyen estratégicamente por pisos o areas en la Empresa, permitiendo asi la
recepcion de los residuos desde los sitios de generacién sin tener que realizar
desplazamientos muy amplios.

Aprovechamiento en el marco de la Gestién Integral de Residuos Sélidos: es el
proceso mediante el cual, a través de un manejo integral de los residuos sdlidos, los
materiales recuperados se reincorporan al ciclo econémico y productivo en forma
eficiente, por medio de la reutilizacién, el reciclaje, la incineracion con fines de
generacion de energia, el compostaje o cualquier otra modalidad que conlleve
beneficios sanitarios, ambientales, sociales y/o econdmicos.

Caja de almacenamiento: es el recipiente metélico o de otro material técnicamente
apropiado, para el depésito temporal de residuos sélidos de origen comunitario, en
condiciones herméticas y que facilite el manejo o remociéon por medios mecanicos o
manuales.

Contaminacién: es la alteracién del medio ambiente por sustancias o formas de
energia puestas alli por la actividad humana o de la naturaleza en cantidades,
concentraciones o niveles capaces de interferir con el bienestar y la salud de las
personas, atentar contra la flora y/o la fauna, degradar la calidad del medio ambiente o
afectar los recursos de la Nacién o de los particulares.

Cultura de la no basura: es el conjunto de costumbres y valores de una comunidad
que tiendan a la reduccién de las cantidades de residuos generados por sus empleados
y visitantes en especial los no aprovechables y al aprovechamiento de los residuos
potencialmente reutilizables.

Disposicién final de residuos: es el proceso de aislar y confinar los residuos sdélidos
en especial los no aprovechables, en forma definitiva, en lugares especialmente
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seleccionados y disefiados para evitar la contaminacion, y los dafios o riesgos a la
salud humana y al medio ambiente.

Eliminacién: es cualquiera de las operaciones que pueden conducir a la disposicion
final o a la recuperacion de recursos, al reciclaje, a la regeneracion, al compostaje, la
reutilizacion directa y a otros usos.

Escombros: es todo residuo sélido sobrante de las actividades de construccion,
reparacion o demolicién, de las obras civiles o de otras actividades conexas,
complementarias o analogas.

Frecuencia del servicio: es el nimero de veces por semana que se presta el servicio
de aseo a un usuario.

Generador o productor: persona que produce residuos solidos y es usuario del
servicio.

Gesti6n integral de residuos sélidos: es el conjunto de operaciones y disposiciones
encaminadas a dar a los residuos producidos e! destino mas adecuado desde el punto
de vista ambiental, de acuerdo con sus caracteristicas, volumen, procedencia, costos,
tratamiento, posibilidades de recuperacion, aprovechamiento, comercializacion y
disposicion final.

Grandes generadores o productores: son los usuarios no residenciales que generan
y presentan para la recoleccion residuos solidos en volumen superior a un metro cubico
mensual.

Lixiviado: es el liquido residual generado por la descomposicion biologica de la parte
organica o biodegradable de los residuos sdlidos bajo condiciones aerobicas o
anaerdbicas y/o como resultado de la percolacion de agua a través de los residuos en
proceso de degradacion.

Manejo: es el conjunto de actividades que se realizan desde la generacion hasta la
eliminacion del residuo o desecho soélido. Comprende las actividades de separacion en
la fuente, presentacién, recoleccion, transporte, almacenamiento, tratamiento y/o la
eliminacion de los residuos o desechos soélidos.

Minimizacién de residuos en procesos productivos: es la optimizacion de los
procesos productivos tendiente a disminuir la generacion de residuos sélidos.

Plan de Gestién Integral de Residuos Sélidos — PGIRS —: conjunto ordenado de
objetivos, metas, programas, proyectos y actividades, definidos por el ente territorial
para la prestacién del servicio de aseo, basado en la politica de Gestion Integral de
Residuos Solidos, el cual se obliga a ejecutar durante un periodo determinado,
basandose en un diagndstico inicial, en su proyeccién hacia el futuro y en un Plan
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Financiero Viable que permita garantizar el mejoramiento continuo de la prestacion del
servicio de aseo, evaluado a través de la medicion de resultados.

Presentacién: es la actividad del usuario de envasar, empacar e identificar todo tipo de
residuos sdlidos para su almacenamiento y posterior entrega a la entidad prestadora del
servicio de aseo para aprovechamiento, recoleccidn, transporte, tratamiento y
disposicion final.

Reciclador: es la persona natural o juridica que presta el servicio ptiblico de aseo en la
actividad de aprovechamiento.

Reciclaje: es el proceso mediante el cual se aprovechan y transforman los residuos
solidos recuperados y se devuelve a los materiales su potencialidad de reincorporacién
como materia prima para la fabricacién de nuevos productos. El reciclaje puede constar
de varias etapas: procesos de tecnologias limpias, reconversion industrial, separacion,
recoleccion selectiva acopio, reutilizacién, transformacion y comercializacion.

Recoleccion: es la accion y efecto de recoger vy retirar los residuos sélidos de uno o
varios generadores efectuada por la persona prestadora del servicio.

Recuperacién: es la accidén que permite seleccionar y retirar los residuos sélidos que
pueden someterse a un nuevo procesoc de aprovechamiento, para convertirlos en
materia prima Util en la fabricacién de nuevos productos.

Relleno sanitario: es el lugar técnicamente seleccionado, disefiado y operado para la
disposicion final controlada de los residuos sdlidos, sin causar peligro, dafio o riesgo a
la salud puablica, minimizando y controlando los impactos ambientales y utilizando
principios de ingenieria, para la confinacién y aislamiento de los residuos sdlidos en un
area minima, con compactacién de residuos, cobertura diaria de los mismos, control de
gases y lixiviados, y cobertura final.

Residuo Especial: Para efectos del presente trabajo, se denominaron bajo esta
categoria a aquellos residuos que poseen caracteristicas que le confieren peligrosidad,
son voluminosos o tienen condiciones especiales en cuanto a la tasa de generacion o el
desconocimiento para su gestién, haciendo que se requiera de un analisis mas
particular de ellos.

Residuo o desecho peligroso: es aquel que por sus caracteristicas infecciosas,
toxicas, explosivas, corrosivas, inflamables, volatiles, combustibles, radiactivas o
reactivas puedan causar riesgo a la salud humana o deteriorar la calidad ambiental
hasta niveles que causen riesgo a la salud humana. También son residuos peligrosos
aquellos que sin serlo en su forma original se transforman por procesos naturales en
residuos peligrosos. Asi mismo, se consideran residuos peligrosos los envases,
empaques y embalajes que hayan estado en contacto con ellos.
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3.
Residuo sélido o desecho: es cualquier objeto, material, sustancia o elemento sélido
resultante del consumo o uso de un bien en actividades domésticas, industriales,
comerciales, institucionales, de servicios, que el generador abandona, rechaza o
entrega y que es susceptible de aprovechamiento o transformacion en un nuevo bien,
con valor econdémico o de disposicion final, Los residuos solidos se dividen en
aprovechables y no aprovechables. Igualmente, se consideran como residuos solidos
aquellos provenientes del barrido de areas publicas.

Residuo sélido aprovechable: es cualquier material, objeto, sustancia o elemento
sélido que no tiene valor de uso directo o indirecto para quien lo genere, pero que es
susceptible de incorporacién a un proceso productivo.

Residuo sélido no aprovechable: es todo material o sustancia sélida o semisélida de
origen organico e inorganico, putrescible o no, proveniente de actividades domésticas,
industriales, comerciales, institucionales, de servicios, que no ofrece ninguna posibilidad
de aprovechamiento, reutilizacién o reincorporacion en un proceso productivo. Son
residuos soélidos que no tienen ningun valor comercial, requieren tratamiento y
disposicion final y por lo tanto generan costos de disposicion.

Reutilizacién: es la prolongacién y adecuacion de la vida Gtil de los residuos solidos
recuperados y que mediante procesos, operaciones 0 técnicas devuelven a los
materiales su posibilidad de utilizacién en su funcién original o en alguna relacionada,
sin que para ello requieran procesos adicionales de transformacion.

Separacién en la fuente: es la clasificacién de los residuos sélidos en el sitio donde se
generan para su posterior recuperacion.

Tratamiento: es el conjunto de operaciones, procesos o técnicas mediante los cuales
se modifican las caracteristicas de los residuos sélidos incrementando sus posibilidades
de reutilizacién o para minimizar los impactos ambientales y los riesgos para la salud
humana.
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ANEXO 1
Marco Legal

Con el propésito de mejorar la calidad de vida de los visitantes y empleados las
autoridades ambientales desde hace varios afios han dado lineamientos que permiten
formular e implementar practicas adecuadas para el manejo de los residuos tanto
soélidos como liguidos, sean o no peligrosos.

A continuacién, se presenta un resumen de las principales leyes, decretos y
resoluciones relacionadas con los residuos y que enmarcan o delimitan el ambito legal
en que se desarrolla el presente estudio.

¢ Ley23de 1973

Elaborada por el Congreso de la Republica de Colombia. Por la cual se conceden
facultades extraordinarias al presidente de la replblica para expedir el Codigo Nacional
de Recursos Naturales Renovables y de Proteccion al Medio Ambiente y se dictan otras
disposiciones.

o Ley 2811 de 1974

Elaborado por el Presidente de la Republica de Colombia. Por e cual se dicta el Codigo
Nacional de Recursos Naturales Renovables y de Proteccién al medio Ambiente. El
Titulo 11I: de los residuocs, basuras, desechos y desperdicios comprende los articulos 34
al 38 donde regula las reglas para su manejo, la prohibicion de descarga en el suelo sin
autorizacion, la disposicién final, la organizacion de los municipios sobre el servicio de
aseo (recoleccién, transporte y disposicion final) y la obligacién de los grandes
productores de residuos de coordinar su recoleccién, tratamiento o disposicion final.

s Ley9de 1979

Elaborada por la Presidencia de la Republica de Colombia. En ella se dictan las
medidas sanitarias que contemplan el saneamiento ambiental y los residuos solidos
estén regulados en los articulos 22 a 35.

e Resolucién 879 de 2007

Elaborada por Area Metropolitana del Valle de Aburra, en ella se dicta Guia para el
manejo integral de residuos de Disponer que los generadores de residuos peligrosos
deberan acatar lo dispuesto en las normas vigentes nacionales, tales como la Ley 430
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de 1998, el Decreto 4741 de 2005, la Resolucion 1362 de 2007, expedida por el
Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, o aquellas que las deroguen,
sustituyan o modifiquen

¢ Decreto 440 de 2009

Elaborada por la alcaldia de Medellin donde se adopta el Manual de manejo de
residuos solidos del Area Metropolitana, el cual Es de obligatorio cumplimiento para los
usuarios y/o suscriptores no residenciales y multiusuarios, ubicados en el Municipio de
Medellin, asi como para los generadores de residuos peligrosos y especiales formular y
gjecutar el Plan de residuos solidos.

o Decreto 2981 de 2013

Elaborado por el ministerio de vivienda, ciudad y territorio por el cual se regiamenta la
prestacion del servicio ptiblico de aseo.

e Resolucion 472 de 2017

Elaborada para reglamentar la gestién integral de los residuos generados en las
actividades de construccion y demolicion — RCD y se dictan otras disposiciones

Resolucioén 1402 de 2006

Elaborado por el ministeric de ambiente, vivienda y desarrolio territorial por la cual se
establecen los requisitos y el procedimiento para el Registro de Generadores de
Residuos o Desechos Peligrosos, a que hacen referencia los articulos 27 y 28 del
Decreto 4741 del 30 de diciembre de 2005.

 Decreto 3450 de 2008

Por el cual se dictan medidas tendientes al uso racional y eficiente de la energia
electrica. Recoleccion y disposicién final de los productos sustituidos. El manejo de las
fuentes luminicas de desecho o de sus elementos se hara de acuerdo con las normas
legales y reglamentarias expedidas por la autoridad competente

¢ Resolucién 371 de 2009

Elaborada por el ministerio de ambiente, vivienda y desarrollo territorial por la cual se
establecen los elementos que deben ser considerados en los planes de gestion de
devolucién de productos postconsumo de farmacos o medicamentos vencidos.

by,
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e Constitucion Politica de Colombia de 1991

Elaborada por la Asamblea Constituyente: TITULO II, de los derechos, las garantias y
los deberes, Capitulo 2, de los derechos sociales, economicos y culturales, Articuio 49:
La atencién de la salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del
Estado. Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de
servicios de salud a los empleados y de saneamiento ambiental conforme a los
principios de eficiencia, universalidad y solidaridad.

¢ Resolucioén 1362 de 2007

Elaborado por el ministerio de ambiente, vivienda y desarrollo territorial por la cual se
establecen los requisitos y el procedimiento para el Registro de Generadores de
Residuos o Desechos Peligrosos, a que hacen referencia los articulos 27 y 28 del
Decreto 4741 del 30 de diciembre de 2005.

e Ley99de 1993

Elaborada por el Congreso de la Repiblica de Colombia. Por la cual se crea el
Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector Publico encargado de la gestion y
conservacion del medio ambiente y los recursos naturales renovables, se organiza el
Sistema Nacional Ambiental, SINA y se dictan otras disposiciones. Una de las funciones
del Ministerio es regular las condiciones generales para el saneamiento del medio
ambiente, y el uso, manejo, aprovechamiento, conservacion, restauracion vy
recuperacion de los recursos naturales, a fin de impedir, reprimir, eliminar o mitigar el
impacto de actividades contaminantes, deteriorantes o destructivas del entorno o del
patrimonio natural.

o Ley 1252 de 2008

Elaborado por el ministerio de minas y energia Por el cual se dictan medidas tendientes
al uso racional y eficiente de la energia eléctrica. Subsistencia de la responsabilidad. La
responsabilidad integral de! generador, fabricante, importador y/o transportador subsiste
hasta que el residuo peligroso sea aprovechado como insumo o dispuesto finalmente
en depdsitos o sistemas técnicamente disefiados que no represente riesgos para la
salud humana y el ambiente.
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o Resolucién 1511 de 2010

Elaborado por el ministerio de ambiente, vivienda y desarrollo territorial Por la cual se
establecen los sistemas de recoleccidn selectiva y gestién ambiental de residuos de
bombillas y se adoptan otras disposiciones

* Resolucion 1297 de 2010
Elaborado por el ministerio de ambiente, vivienda y desarrollo territorial Por la cual se
establecen los sistemas de recoleccién selectiva y gestién ambiental de residuos de
pilas y/o acumuladores y se adoptan otras disposiciones.

+ Resolucién 1512 de 2010

Elaborado por el ministerio de ambiente, vivienda y desarrollo territorial Por la cual se
establecen los sistemas de recoleccion selectiva y gestién computadores ylo periféricos
y se adoptan ofras disposiciones.

e Decreto 351 de 2014

Elaborado por el ministerio de salud y proteccién social Por el cual se reglamenta la
gestion integral de los residucs generados en la atencién en salud y otras actividades

» Ley 142 de 1994

Elaborada por el Congreso de la Replblica de Colombia. Por la cual se establece el
régimen de los servicios plblicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado, aseo,
energia eléctrica, distribucion de gas combustible, telefonia fija publica basica
conmutada y la telefonia local mévil en el sector rural y se dictan otras disposiciones.

* Resoluciéon 541 de 1994

Elaborada por el Ministerio del Medio Ambiente. Por medio de la cual se regula el
cargue, descargue, transporte, almacenamiento y disposicién final de escombros,
materiales, elementos, concretos y agregados suelos, de construccién, de demolicién y
capa organica, suelo y subsuelo de excavacion.
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o Ley 226 de 1995

Elaborada por el Congreso de la Republica de Colombia. Modifica parcialmente la Ley
142 de 1994 sobre servicios publicos domiciliarios.

e Ley 253 de 1996

Elaborada por el Congreso de la Republica de Colombia. Por medio de la cual se
aprueba e! Convenio de Basilea sobre el control de los movimientos transfronterizos de
los desechos peligrosos y su eliminacion.

e Ley 286 de 1996

Elaborada por el Congreso de la Republica de Colombia. Modifica parcialmente la Ley
142 de 1994 sobre servicios publicos domiciliarios y la ley 143 de 1994 (Regimen para
la generacion, interconexién, transmision, distribucién y comercializacion de electricidad
en el territorio nacicnal.

 Politica Nacional para la Gestién Integral de Residuos de 1997

Elaborada por el Ministerio del medio Ambiente. Contiene el diagnoéstico de la situacion
de los residuos, los principios especificos (gestién integrada de residuos solidos,
analisis del ciclo del producto, gestion diferenciada de residuos aprovechables y
basuras, responsabilidad, planificacion y gradualidad), los objetivos y metas, las
estrategias y el plan de accion. Plantea como principio la reducciéon en el origen,
aprovechamiento y valorizacién, el tratamiento y transformacién vy la disposicion final
controlada, cuyo objetive fundamental es “impedir o minimizar" de la manera mas
eficiente, los riesgos para los seres humanos y el medio ambiente que ocasionan los
residuos solidos y peligrosos, y en especial minimizar la cantidad o la peligrosidad de
los que llegan a los sitios de disposicion final, contribuyendo a la protecciéon ambiental
eficaz y al crecimiento econdmico.

e Ley 388 de 1997

Elaborada por el Congreso de la Republica del Colombia. Clasifica el territorio en el
suelo urbano, rural y de expansion urbana, localizando y sefialando las caracteristicas
para el transporte, los servicios publicos domiciliarios, la disposicion final y el
tratamiento de los residuos sélidos, liquidos, téxicos y peligrosos.



PLAN DE MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS
HOTEL PLAZA 70

* Ley430 de 1998

Elaborada por el Congreso de la Repulblica del Colombia. Regula la prohibicién de
introducir residuos peligrosos al territorio nacional y aboga por la obligacion del
generador o productor de ese tipo de residuos de realizar su caracterizacion
fisicoguimica en laboratorios debidamente autorizados por la autoridad ambiental.

¢ Ley 632 de 2000

Elaborada por el Congreso de la Republica de Colombia. Por la cual se modifica
parcialmente la ley 142,143 de 1994, 223 de 1995 y 286 de 1996.

o Decreto 2676 de 2000

Elaborado por el Ministerio del Medio Ambiente y el Ministerio de Salud. Por el cual se
reglamenta la gestion integral de los residuos hospitalarios y similares.

+ Ley 689 de 2001

Elaborada por el Congreso de la Republica de Colombia. Por la cual se modifica
parcialmente la ley 142 de 1994.

e Decreto 1669 de 2002

Elaborada por el Ministerio del Medio Ambiente y el Ministerio de Salud. Por el cual se
modifica parciaimente el Decreto 2676 de 2000 sobre la gestién integral de los residuos
hospitalarios y similares.

e Decreto 1713 de 2002

Elaborado por la Presidencia de la Republica de Colombia. Por el cual se reglamenta la
Ley 142 de 1994, la Ley 632 de 2000 y la Ley 689 de 2001, en relacién con la
prestacion del servicio pablico de aseo, y el Decreto Ley 2811 de 1974 y la Ley 99 de
1893 en relacion con la Gestién Integral de Residuos Sélidos.

e Decreto 1609 de 2002

Elaborado por la Presidencia de la Republica de Colombia. Por el cual se reglamenta el
manejo y transporte terrestre automotor de mercancias peligrosas por carretera.

W"‘"\_
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s Decreto 1140 de 2003

Elaborado por la Presidencia de la Republica de Colombia. Por el cual se modifica
parcialmente el Decreto 1713 de 2002 en relacion con el tema de unidades de
almacenamiento y se dictan otras disposiciones.

e Decreto 005 de 2003

Elaborado por el Municipio de Medellin. Por medio del cual se establecen medidas de
cultura ciudadana y de manejo ambiental para prevenir y evitar estados de emergencia
sanitaria en la ciudad, obligando a los domicilios de Medellin a separar las basuras en
recipientes que contengan diferencialmente los materiales orgéanicos de los inorganicos,
a partir de enero 15 del 2003.

e Decreto 1505 de 2003

Elaborada por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Por la cual se
adopta la metodologia para la elaboracién de los Planes de Gestion Integral de
Residuos Solidos, PGIRS, y se toman otras determinaciones.

» Resolucién 1188 de 2003

Elaborada por el Departamento Técnico Administrativo del Medio Ambiente — DAMA.
Por la cual se adopta el manual de normas y procedimientos para la gestion de aceites
usados en el Distrito Capital.

¢ Resolucion 0477 de 2004

Elaborada por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Por el cual se
modifica la Resolucién 1045 de 2003, en cuanto a los plazos para iniciar la ejecucion de
los Planes de Gestion Integral de Residuos Sdiidos, PGIRS, y se toman otras
deferminaciones.

e Resoluciéon 00008 de 2004

Elaborada por el Area Metropolitana del Valle de Aburra, expidi6 la Resolucién N°
00008 del 7 de enero de 2004, por medio de la cual adopté el plan maestro para la
gestién integral de residuos para el valle de aburra.
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¢ Resolucion 526 de 2004

Elaborada por el Area Metropolitana del Valle de Aburrd. Por la cual se modifica la
resolucion 00008 de 2004 en cuanto a la denominacién y contenido del Volumen 1lI del
Plan Maestro para la Gestion Integral de Residuos, a las obligaciones de quienes
intervienen en la gestion de residuos y los plazos para su cumplimiento.

¢ Decreto 1446 de 2005

Elaborada por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Por la cual
se modifica parcialmente la Resolucion 415 del 13 de marzo de 1998, que establece los
casos en los cuales se permite la combustion de aceites de desecho o usados y las
condiciones técnicas para realizar la misma.

» Decreto 4741 de 2005
Elaborada por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Por el cual se
reglamenta parciaimente la prevencién y manejo de los residuos ¢ desechos peligrosos
generados en el marco de la gestién integral.

e Resolucién 351 de 2005

Elaborada por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Por la cual se
establecen los regimenes de regulacion tarifaria a los que deben someterse las
personas prestadoras del servicio publico de aseo y la metodologia que deben utilizar
para el calculo de las tarifas del servicio de aseo de residuos ordinarios.

*» Resolucién 352 de 2005

Elaborada por la Comisién de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento Basico. En
la cual se da un documento de trabajo para la medicién en el servicio publico
domiciliario de aseo.

e Resolucion 2184 de 2019

Ministerio de Relaciones Exteriores - Normograma (RESOLUCION 2184 de 2019
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible) Por la cual se modifica la Resolucion
668 de 2016 sobreuso racional de bolsas plasticas y se adoptan otras disposiciones.
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El Ministerio de Ambiente expidié esta resolucién , por la cual empezara a regir en el
2021 el codigo de colores blanco, negro y verde para la separacion de residuos en la
fuente con el objetivo de fomentar la cultura ciudadana en materia de separacién de
residuos en el pais.

Politica Ambiental para la Gestién Integral de Residuos o Desechos Peligrosos.
Elaborada por el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial. Contiene el
diagndstico nacional de la situacion actual en el tema de residuos peligrosos, las bases
de politica para la gestion integral de los residuos o desechos peligrosos, objetivos y
metas, estrategias y acciones especificas, estrategias generales y el plan de accion.

e
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Fecha de Creacién: Bello 27 diciembre de 2024
cAHDIGO DE CERTIFICADO: AS69

CERTIFICADO DE APROVECHAMIENTO DE ACEITES USADOS Y/O CADENA DE CUSTODIA DE -
GESTICN DE RESIDUOS z

ASCRUDOS SAS identificada con NIT: 81 1041497-4, certifica que la empresa LUBRICANTES PALOS VERDES
identificada con ei NIT: 70050888-2 con sucursal Sede Principal ubicada en Cra, 47 #68 - 20, Aranjuez, MEDELLIN
ANTIOQUIA realizé la entrega el 04 de Diciembre de 2024, La recoleccion fue realizada por el vehiculo con placas
SVO782 de los siguientes residuos con tratamiento de gestién y manejo integral de residuos:

CORRIENTE TIPO DE RESIDUO KG GAL UND DISPOSICION
A3020.1, ¥B ACEITE USADD 166.45 58,00 Apravechamionte
TOTAL: 186,45 55,00 0,00

TRAZABILIDAD DEL APROVECHAMIENTO O DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS

En cumplimiento de la normatividad vigente, ASCRUDOS S.A.S. certifica la correcta gestion de los residuos a través de
su planta propla ¥ en alianza con gestores autorizados, detallados a continuacién:

Los aceites usados son recogidos y transportados hasta la planta de tratamiento de nuestra empresa, el aceite usado
es sometido a procesos de deshidratacion, filtrado y recuperacion, de acuerdo a lo establecido en la Resolucion
Metropolitana 001200 de 2005, otorgada por el Area Metropolitana como autoridad ambiental y la Resolucién 01602 de
2022, otorgada por el Ministerio de Minas y Energia. Por ASCRUDOS SAS.

En relacién con los demas residuos peligrosos, detallamos a continuacion las especificaciones correspondientes:

1. Residuos Peligrosos (sélidos HC, vidrio, sellantes, lodaes, filtros, entre otros)
3 Gestién: CENTRO DE GESTION SOSTENIBLE S.A.S. ES.P.
o Licencia: N° 20217000362 (CAR).
o Certificacién: Plazo méximo de 45 dlas habiles.
2. Filtros Metalicos
o Gestién: METALES Y EXCEDENTES RECUPERADOS S.AS,
o Procesamiento: TERNIUM SIDERURGICA DE CALDAS (Manizales).
o Certificacion: Dentro de los primeros 10 dias del mes siguiente.
3. Residuos Aprovechables (carton, pléstico, entre otros)
o Gestién: INTERMEDIARIA DE RECICLAJE.
y Cerlificacion: Dentro de los primeros 10 dias del mes siguiente.
4 Luminarias
A Tratamiento: Recepcién, almacenamiento, aprovechamiento y/o recuperacion.
» Gestion; LITO S.AS.
o Licencia: Resolucién 0100 N° 0710-0175 de 2007 (CVC).
o Certificacion: A los 80 dias.
5. Llantas
o Gestion: Reciclaje con DESTRULLANTAS DE COLCMBIA S.AS..
& Normatividad: Resolucion 1326 de 2017 (CORANTIOQUIA).
o Certificacién: Dentro de los 10 dias del mes siguiente.
6. Aceite de Cocina Usado
o Gestion: ECOGRAS,
 Normatividad: AMVA N° 30711, CORNARE N° 112-0226 y CORANTICQUIA N° 160AS-COI2011-245486,
5 Certificacién: Dentro de los 10 dias del mes siguiente.
7. RAEE, Madera, Chatarra y Baterias
o Gestién; EXCEDENTES M.S.C. S.A.S.
y Normatividad: Resolucién No. 500-41-17-1797 (CORPORINOQUIA).
) Certificacion: Dentro de los 10 dias del mes siguiente.
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8. Aguas Hidrocarburadas

o Gestién: INDUSTRIA AMBIENTAL S.A.S.
o Nomatividad: Resolucidn 0191 de 2018 y Resolucién 0374 de 2016 (EPA).

Atentamente,

)
¥

Luz Marina Ortega Rojas
REPRESENTANTE LEGAL
ASCRUDOS SAS

IMPORTANTE: Es responsabilidad del generador verificar que el soporte de recoleccién cuente con fa firma del

representante legal. En caso de que el servicio sea realizado por uno de los proveedores, se debe asegurar que e/
recibo esté debidamente registrado en las instalaciones. Ademds, se debers realizar la verificacion del proceso de
recepcion y descarga del aceite residual en la planta de ASCRUDOS S.A.S. y solicitar los certificados de disposicion
final emitidos por las empresas gestoras aliadas. Estas acciones tienen como objetivo prevenir actividades fraudulentas

y la emisién de certificaciones falsas.
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Ficha Téchica de PMMA Grado Alimenticio

\dentificacién del Material

- Nombre Comercial: Plexiglds V920
- Nombre Quimico: Polimetilmetacrilato (PMMA)
- Proveedor: Empresa XYZ S.A.

- Cadigo de ldentificacién: PMMA-001

Propiedades Fisicas

- Densidad: 1.18 g/em?

- Resistencia a la Traccién: 70 MPa (SO 527)

- Resistencia al Impacto: 100 J/m (ISO 179)

- Temperatura de Transicion Vitrea: 105°C

- Transmisién de Luz: 92% {luz visible}

- Propiedades Opticas: Transparente, indice de refraccidn 1.45
- Espesor: 2mm +/- 0.1mm

- Tolerancias: +/- 0.1mm en espesor, +/- Lmm en dimensiones

Propiedades Quimicas

- Resistencia a Productos Quimicos Comunes en Alimentos: Resistente a acidos débiles, bases
débiles y soluciones salinas. No resistente a solventes fuertes como acetona o tolueno.

- Absorcién de Humedad: 0.3% en 24 horas a 23°Cy 50% HR

- Estabilidad a la Luz UV: Estable con proteccién UV, puede requerir aditivos para mejorar la

resistencia a la degradacion UV,

Seguridad Alimentaria

)16



- Declaracién de Cumplimiento: Cumple con FDA 21 CFR Part 177.1010 para contacto con
alimentos.

- Informacion sobre Migracién de Componentes a los Alimentos: La migracién de componentes es
minima y cumple con los limites establecidos por la FDA.

- Certificaciones de Seguridad Alimentaria: Certificado por NSF International y cumple con las
regulaciones de la UE para materiales en contacto con alimentos.

Aplicaciones Recomendadas

- Tipo de Alimentos: Adecuado para empaques de alimentos secos, frutas, verduras y productos
lacteos.

Instrucciones de Uso y Manipulacion

- Corte: Puede ser cortado con sierra o cortadora ldser.

- Termo formado: Puede ser termo formado a temperaturas entre 150°C y 180°C.

- Limpieza: Liar con agua tibia y jabén suave, Evitar solventes fuertes.

- Almacenamiento: Aimacenar en un lugar fresco y seco, lejos de la luz directa del sol.

Informacién de Contacto

- Fabricante: Empresa XYZ 5.A.

- Soporte Técnico: Teléfono: +57 1 800 1234, Email: mailto: soporte@xyz.com

)1}
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PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS SOLIDOS PGIRS

El Programa de Gestién Integral de Residuos Solidos (PGIRS) es una herramienta
de planeacién y gestidon aue permitird a la empresa DEPORTIVAS JUAN MANUEL
GOMEZ SAS identificar los tipos de residuos que generay su cantidad durante el
desarrollo de sus actividades administrativas, operativas y misionales, con el
objeto de poder realizar una reduccion en la fuente a través de las diferentes
alternativas, garantizando su adecuada dispesicion final y dando cumplimiento a
lo establecido en la normatividad ambiental vigente.

Este Programa permitird mejorar la gestién y asegurar que el manegjo de estos
residuos, gue se realice de manera ambientalmente razonable y responsable,
procurando la mayor efectividad econdmica, social y ambiental, en concordancia
la normatividad nacional vigente.

1 OBIETIVO

Establecer e implementar estrategias, dirigidas a prevenir, minimizar y reducir la
generacién de residuos sélidos, promoviendo el reciclaje, consumo responsable,
aprovechamiento y disposicién final de los diferentes residuos generados en por
la empresa en sus procesos productivos.

1.1 OBJIETIVOS ESPECIFICOS;

« Disponer correctamente los residuos convencionales, peligrosos vy
especiales generados en las instalaciones de la empresa

e Minimizar el volumen de residuos generados en las diferentes actividades
desarrolladas por parte de la empresa, sin afectar la continuidad de los
Procesos.

e Establecer las directrices para la separacién en la fuente, almacenamiento
temporal y disposicion final de los residuos generados.

» Minimizar el impacto al medio ambiente como resultado de la gestidn
adecuada de los residuos peligrosos que se producen en fa empresa.

2 ALCANCE
Aplica para todas las actividades de manipulacién de los residuos sélidos
generados en las instalaciones de la empresa © a causa del trabajo realizado
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3 DEFINICIONES

Almacenamiento. Es el depdsito temporal de residucs o desechos en un
espacio fsico definido y por un tiempo determinado con caracter previo a
su aprovechamiento y/o valorizacién, tratamiento y/o disposicion final.

Aprovechamiento y/o Valorizacién. Es el proceso de recuperar el valor
remanente o el poder calorifico de los materiales que componen los
residuos o desechos, por medio de la recuperacién, el reciciado o la
regeneracion.

Disposicién Final. Es el proceso de aislar y confinar los residucs o desechos,
en especial los no aprovechables, en forma definitiva, en lugares
especialmente seleccionados, disefiados y debidamente autorizados, para
evitar la contaminacidn vy los dafios o riesgos a la salud humana y &l
ambiente. :

Generador. Cualquier persona cuya actividad produzca residuos o
desechos., Si se desconoce quien produce los residuos, se considera
generador la persona gue este en posesién de elios.

Gestién Integral. Conjunto articulado e interrelacionado de acciones de
politica, normativas, operativas, financieras, de planeacion, administrativas,
sociales, educativas, de evaluacién, seguimiento y monitoreo. desde la
prevencion de la generacion hasta la disposicion final de los residucs ©
desechos, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacion
econdmica de su manejo y su aceptacién sccial, respondiendo a las
necesidades y circunstancias de cada localidad c region.

Manejo Integral. Es la adopcién de todas las medidas necesarias en las
actividades de prevencién, reduccién y separaciéon en la fuente, acopio,
almacenamiento, transporte, aprovechamiento yfo  valorizacién,
tratamiento y/o disposicién final, importacién y exportacion de residuocs ©
desechos, individualmente realizadas © combinadas de manera
apropiada, para proteger la salud humana y el ambiente contra los efectes
nocivos temporales y/o permanentes que puedan derivarse de tales
residuos o desechos.

Residuo o desecho. Es cualguier objeto, material, sustancia, elemento o
producto que se encuentra en estado sélido o semisélido, o es un liguido o
gas contenido en recipientes o depodsitos, cuyo generador descarts,
rechaza © entrega porgue sus propledades no permiten usarlo
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nuevamente en la actividad gue lo generd ¢ porgue la legislacion o la
normatividad vigente asi lo estipula.

s Residuo o Desecho Peligroso. Es aguel residuo o desecho que por sus
caracteristicas corrosivas, reactivas, explosivas, toxicas, inflamables,
infecciosas o radiactivas puede causar riesgo o dafio para la salud humana
y el ambiente. Asi mismo, se considera residuo © desecho peligroso los
envases, empaagues y embalajes que hayan estado en contacto con ellos.

e Tratamiento. Es el conjunto de operaciones, procesos o técnicas mediante
los cuales se modifican las caracteristicas de ios residucs © desechos,
teniendo en cuenta el riesgo y grado de peligrosidad de estos, para
incrementar sus posibilidades de aprevechamiento y/o valorizacién ¢ para
minimizar los riesgos para la salud humanay el ambiente.

« Relleno sanitario: Es una técnica de disposicion de residuos solidos, gue
consiste en la disposicién de capas de estos compactadas sobre un suelo
previamente impermeabilizado para evitar la contaminacion del agua
subterranea y recubiertas por capas de suelo.

e Reciclaje. Es el proceso mediante el cual se aprovechan y transforman los
residuos recuperados y se devuelve g los materiales su potencialidad de
reincorporacién come materia prima para la fabricacién de nuevos
oroductos. El reciclaje puede constar de varias etapas. procesos de
tecnologias limpias, reconversion industrial, separacidn, recoleccion
selectiva acopio, reutilizacién, transformacion y comercializacion.

« Reciclador: Es la perscna natural o juridica que presta el servicio publico
de aseo en la actividad de aprovechamientoe.

+ Recuperacién. Es la accion gue permite seleccionar y retirar los residucs
gue pueden someterse a Un NUeEVO Proceso de aprovechamiento, para
convertirlos en materia prima Gtil en la fabricacién de nuevos productes.

e Minimizacién de residuos en procesos productivos. Es la optimizacion ce
los procesos productivos tendiente a disminuir la generacion de residuos
sélidos.

« Reutilizacién. Es la prolongacion y adecuacion de la vida util de los
residuos recuperados y que mediante procesos, operaciones ¢ tecnicas
devuelven a los materiales su posibilidad de utilizacién en su funcion
original o en alguna relacionada, sin que para ello requieran procesos
adicionales de transformacién.

« Recoleccion. Es la accidn y efecto de recoger y retirar los residuos de unoc ©
varios generadores efectuada por la persona prestadora del servicio.
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Residuo solido aprovechable. Es cualguier material, objeto, sustancia o©
elemento sélido gue no tiene valor de uso directo o indirecto para guien lo
genere, pero que es susceptible de incorpeoracion a un proceso productivo.

Residuo sdlido mo aprovechable. Es todo material o sustancia sélida o
semisélida de origen crgénico e inorganico, putrescible © no, proveniente
de actividades domésticas, industriales, comercizales, institucionales, de
servicios, que no ofrece ninguna posibilidad de aprovechamiento,
reutilizacién o reincorporacion en un proceso productivo. Son residuos
gue no tienen ningun valor comercial, requieren tratamiento y disposicion
final y por |o tanto generan costos de disposicion.

Separacién en la fuente. Es la clasificacion de los residuos en el sitio donde
se generan para su posterior recuperacion.

Otros Actores. Para efectos del presente manual, se dencminan otros
actores, a las organizaciones que intervienen en la gestién integral de los
residuos en las etapas de recoleccion, transporte, almacenamianto,
aprovechamiento, valorizacion, tratamiento y/o disposicién final.

Residuos biodegradables. Son aauellos residuos quimicos o naturales gue
se descomponen facilmente en el ambiente. En esta clasificacion se
encuentran las frutas, vegetales, restos de alimentos, madera y Otros
residuos que puedan ser transformados en materia organica.

Residuos reciclabies. Son aquellos que no se descomponen facilmente y
oueden volver a ser utilizados en procesos productivos como materia
prima. Entre estos residuos se encuentran: algunos papeles y plasticos,
chatarra, vidrio, telas, partes y eguipos obsoletos o en desuso, entre otros.

Residuos ordinarios e inertes. Son aguellos gue No se descomponen ni se
transforman en materia prima por ausencia de tecnologia disponible en la
regién, o porque su degracacion natural requiere grandes periodos de
tiempo. Entre estos se encuentran: el papel higiénico, las colillas de
cigarrillo, lo que resulta del barrido, ervolturas de mekato, entre ctros.

4 CLASIFICACION Y CARACTERISTICAS DE LOS RESIDUOS

Los residuos generados en la empresa son resultado de actividades comerciales
e industriales necesarias en los procesos productivos. Asi a continuacién se
relacionan lo residuos generados en desarrollo del objeto misional de la empresa.

12/
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4.1 RESIDUOS NO PELIGROSOS

Estan clasificados en;

1. Biodegradables: Aquellos que se generan a partir de los restos de comida
en los procesos de alimentacion y horarios de descanso de! personal
vinculado a la empresa.

5 Reciclables: Estos son generados a partir de los procesos productivos de la
empresa e incluyen residuos como. Papel de impresién para procesos de
sublimacion, papel peridédico, tubos de cartén, restos de tela, recipientes
de plastico no contaminados, ETC

3 Ordinarios inertes; Residuos generados en virtud del desarrolle normal y
rutinario de las actividades desarrolladas al interior de cualquier
ectablecimiento comercial (papel higiénico, pafios humedos, lo gue
resulta del barrido, envolturas de mekato, ETC)

4.2 RESIDUOS O DESECHOS PELICROSOS

Se clasifican en;

1. Inflamables; Estos son producidos en los procesos oroductivos de
estampacion y se derivan del contacto de pafios, estopas o trozos de tela
gue han impregnados con sustancias quimicas tales como Thiner, ¢ Varsol
y son usados para la limpieza de planchas o demas superficies
contaminadas con tintes.

2. Téxicos: Son agquellos generados a partir del uso de tintes de estampacion
o grabado provenientes de |os procesos de sublimacion y estampacion.

5 MANEJO INTEGRAL DE RESIDUOS

E| Manejo Integral de Residuos implica el compromiso y la adopcién de todas las
medidas necesarias en las actividades de prevencion, rminimizacién, separacion
en la fuente, almacenamiento, transporte, aprovechamiento, valorizacion,
tratamiento y/o disposicién final de residuos peligrosos y no peligrosos gque se
realizan de manera individual o interrelacionadas de manera adecuada y en
condiciones que propendan por el cuidado de la salud humanay el ambiente.

5.1 COMPROMISO

La empresa tendrd un compromiso con el mejoramiento continuo en el manejo
de residuos sélidos, velando por la proteccion del medio ambiente, minimizando
los riesgos para la salud de las partes Interesadas vy cumpliendo los requisitos
legales ambientales. Por lo tanto, pretende reducir los niveles de disposicion de
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residuos sélidos, disefiando, implementando y sensibilizando al personal en las
actividades ce manejo de residuos, reciclaje y seguridad

5.2 DIAGNQOSTICO

Ei diagnéstico como revision de la situacion actual de la organizacién en cuanto
al manejo de los residuos generados permitié la identificacién la situacion real en
materia de residuos, asi como evidenciar fortalezas, falencias y elegir las
alternativas de manejo integral, tales como la reutilizacion, comercializacion,
valoracion yfo aprovechamiento que le pueden aportar a la organizacién
beneficios econdmicos, sociales y ambientales

5.2.1 Actividad que desarrolla, operaciones involucradas.

[BROCESS

Trazoycorte

_| DESCRIPCION

“Despiece de prendas & través
del corte manual o mecanico
de tela

"RESIBUOS GENERADOS |
| Residuos

 reciclables;
Trozos de Tela, tubos de
carién, moldes y trazcs

[ Fecha: 02/01/2025

Impresicn

“Sublimacion

Impresion de disefios  para
sublimacién

"Grabado de prendas a través
de!l sublimado

Papel de sublimacion,
tubos de rollos de papel.

Residuos Peligrosos.
Embaces de tintes de
impresion .
Residuocs reciclables:

Residuos reciclables:

Papel de sublimacion

Estampacion

Crabado de prendas a traves
de estampado mediante
planchas

s L LN

Confeccidén

Unién de prendas en proceso
mecanizado a través de
maaguinas de confeccion

st s AT

Residuos peligrosos:
Embaces de tintes de
estampacion, trapos
contaminados con tintes,
embaces de sustancias
empleadas para retirar
manchas y excedentes
Residuos

Trozos pequefios de tela
de excedentes

Administrativos

comerciales, contables y

gerenciales

st 1 kL

st

Bordados GCrabado de logos y distintlvos | Residuos reciclables:
en las prendas Estabilizados de

_ : ) | bordado. i
Procescs Actividades de disefo, | Residuos reciclables:

00t AL SRS T TR——

Residuos de papeleria
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Armado ¢e trofeos

Ensamble de medallas, trofeos
y demas condecoraciones para
torneos deportivos.

Residuos reciclables:
Papel periddico, cartdn,
trozos de telas.

Residuos no reciclables:
Viruta y excedentes de
material

Otroes.

T Alimentacion, actividades de

esparcimiento e integraciéon y
procesos de limpieza de areas

de trabajo y zonas comunes Residuos reciclables:
Botellas plasticas, latas,
papel, ETC.

Residuos no reciclables:
Empagues de alimentos,
parrido, ETC.

5.2.2 N° de personas gue laboran en la empresa:

Sublimacion
Estampacion

PROCESC CARGO CANTIDAD DE
R it EMPLEADOS
Corte Operario de Corte 2
Aprendiz de corte 1
Impresién Operaric de impresion . B
de sublimacién vy |5 | i

y | Operarios
estampacion

Administrativo

Confeccién Operarios de confeccion 4
Bordado Cperario de bordados 1
Trofeos Operario de trofeos 1

1

Disefiadora

I |

lllll “Auxiliar comercial K
Auxiliar contable n
Apoyo Oficios varios 2 )
Mensajeria Mensalero ] -

5.2.3 Numero de jornadas laborales

Jornada laboral dnica
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5.2.4 Estrategia de separacion en la fuente y almacenamiento

Comprometidos con la mejora continua de la Gestidn Integral de Residuos
Sélidos, la empresa ha establecido un sistema puntos ecoldgicos clasificados por
colores. Esta iniciativa formea parte de la estrategia para fomentar précticas
responsables de reciclaje y manejo de residuos, facilitando la identificacion y
separacion adecuada de materiales.

Los puntos ecoldgicos estan disefiados para promover la cultura de la
sostenibilidad en la comunidad, asegurando un procesc eficiente y efectivo de
recoleccién selectiva, Los diferentes colores asignados a cada punto ecoldgico
corresponden a categorias especificas de residuos, lo que permite un manejo
més organizado y consciente de los desechos generados.

Los detalles de estos puntos se encuentran especificado a continuacion y
oroporcionan una guia clara para su correcta utilizaciéon y ubicacion.

Clases de residuos Contenido basico Etiqueta

Mo Pealigrosts
Regiduos mo
aprowvethables

I Papel Higidnico, Seewillatas,

Papeiesy cartones
contaminetos con cormids,
Papedes et lizadlcs

S RIOUOE NO
Apf vl AN T

MO CHARLIE .
Mo peliprosos plasticos, Widrias, Metales, T Residuos
Bericlables Papel Y Earon i Aprovechabies
nisiDUvoOn
X MG AN fesiduos
Mo ligroso :
ReLe & Restos de comida ey T RIS
arganicos Vo -
aprowschsbles

Resiodwos e
mppressechablew




SISTEMA DE GESTION SST | Cadigo PG-MIRS-04 |

m I JMG | Versién: Original
Beportos|  PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL | Fecha; 02/0/2025
DE RESIDUOS SOLIDOS PGIRS | Péag:9de®

Asi, a continuacidn se relaciona evidencia del punto ecolégico principal
dispuesto en la empresa;

La clasificacion primaria de los residuos solidos inicla cuando los trabajadores
deben depositan los residuos de acuerdo con su tipo en los contenedores
correspondientes: blanco para residuos aprovechables como plasticos, vidrios,
metales, papel y carton; verde para residuos orgénicos; y negro para residuos no
aprovechables como materiales contaminados o no reciclables. Los residuos
peligrosos y especiales, como baterias, pilas o medicamentos vencidos, deben
ser depositados en puntos especificos.

Posteriormente, los residuos reciclables y no reciclables deben ser almacenados
adecuadamente, siguiendo las normativas para evitar su contaminacién

5.2.5 Recoleccidn y Almacenamiento

La empresa cuenta con un punto de Acopio dentro de la planta para gestionar el
almacenariento, v disposicién adecuada de los residuos reciclables hasta el
momento de recoleccidn por parte de las empresas dispuestas para su
aprovechamiento y reciclaje.

Con respecto a los residuos peligrosos, se ha dispuesto de una zona de
almacenamiento temporal en la cual son ubicades mientras la empresa de
recoleccién y tratamiento de estos realiza su recoleccion (QUIMETALES SAS -
LICENCIA 130AS-1410-8722). Estos son almacenados bajo etiqueta de
misceldneos en bolsas de color rojo.

/%
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Dotacion requerida para el personal que manipula residuos sélidos

Tipo de elemento Descripcidn Uso Reposicidn

Pantalén largo con ajuste
en la cintura y bolsillos
Uniformes laterales Durante la ejecucién de Dotacion
pantalény camisa Camisa semi-ajustada toda actividad semestral
con cuelloy manga corta
Corrc en tela

. . Diaric la ejecucion de las Ante a
Con suela antideslizante re en jecucio 1 A, . i
actividades pérdida de sus
Zapatos propledgdes
, antideslizantes
Sin puntera en metal Para Lavado v/o
impermeables
Perdida o)
Para labores de limpieza, desgaste del
Drotfacmop Proteccién respiratoria. Mmanipulacion f:ie _qu1m|cos:ﬂltlro, gue se
respiratoria para la limpieza y evidencia con
desinfeccion la penetracién
de clores
Proteccion visual  Gafas de policarbono Procedimientos de limpieza ,Al.. perder
de zonas altas iutilidad
Mensual o en

Guantes negros E{Iﬂzilsg;zozsmdustnal negro Procedimientos de limpieza I;Zigida 32
utilid9d
Procedimientos de Mensual o en
Guantes amarillos | Plasticos industriales desinfeccién y manejo de gase. def
residuos pgr_dlda de
utilidad

5.2.6 Disposicion final

Los residuos generados por las actividades propias de la actividad de la empresa
deben ser transportados internamente hasta su sitic de almacenamiento
intermedio segun indicaciones de la ruta de residuos de cada area, garantizando
que no se pierdan materiales durante el transporte ni se deteriore
excesivamente el envase con el residuo gue contiene. De igual forma, se debe
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contar con los elementos de proteccion personal necesarios para la recoleccién y
acarreo de estos materiales hasta su disposicion final.

La disposicidn final de los residuos no aprovechables se realiza por medio de la
empresa municipal EMVARIAS, quienes han dispuesto dias y horarios para la
recoleccidn de este tipo de residuos.

Los residuos peligrosos se gestionan por medio del gestor autorizado previa
comprobacion de requisitos establecldos, ouien genera certificado de
almacenamiento, aprovechamiento, tratamiento o disposicién final, en el cual se
especifique la corriente a la cual pertenece el residuo y la cantidad en kilogramos
(kg). De igual forma relaciona la licencia ambiental bajo la cual realiza sus

operaciones y de ser posible, debera presentarla como anexo.

5.3 ESTRAGIAS DE EDUCACION

Un factor determinante para el buen desarrolio del Plan de Manejo Integral de
Residuos Solidos - PMIRS, es la capacitacion del recursc humano. Las
capacitaciones seran ofrecidas a todo el personal que labora en la empresa, con
el fin de dar a conocer los aspectos relacionados con el manejo integral de los
residuos y desarrollaran las siguientes estrategias

« Talleres Practicos: Organizaremos sesiones donde los empleadcs
aprenderan a identificar y clasificar los residuos generados en el proceso
de confeccién: retazos de tela (clasificdndolos por tipo de fibraj, hilos,
cartén de patrones, plasticos de empaque, etc. Se enfatizard el uso del
céddigo de colores colombiano.

« Campafas de Sensibilizacion: Realizaremos campafas periddicas para
destacar la importancia del reciclaje y la reutilizacion. Se compartiran
nistorias de éxito de empresas de confeccidén que han implementado
practicas sostenibles.

. Material Informative: Crearemos guias visuales y folletos con informacion
clara y concisa sobre la separacion de residuos, adaptados al lenguaje y las
necesidades de nuestros empleados.

« |Incentivos a la Participacién: Estableceremos un sistema de
reconocimiento para aguellos empleados gue destaguen por su
compromiso con la separacion de residuos y la adopcidén de practicas
sostenibles.”

5.4 MiNIMIZACION

Mas gque una simple reduccion, la minimizacién representa un campio de
paradigma, una invitacion a repensar NUEstros Procesos y habitos de consumo.
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En el contexto de nuestra empresa de confeccién, la minimizacion adquiere una
relevancia alin mayor, ya que nos permite abordar de manera proactiva la
generacién de residucs desde su origen, optimizando el uso de recursos y
reduciendo nuestro impacto ambiental de forma significativa.

Al enfocarnos en la minimizacion, no solo disminuimos la cantidad de residuos
generados, sino que también promovemos una cultura de eficiencia y
responsabilidad en toda la cadena de preduccion. Cada metro de tela ahorrado,
cada retazo reutilizado, cada patrén optimizado, se traduce en un menor
consumo de materias primas, una reduccidn en los costos de produccién y una
contribucidn tangible a la conservacion de nuestros recursos naturales. Asi, como
estrategias fundamentales que dan valor a I2 minimizacion establecen:

« Optimizacién de Patrones: Utilizaremos software de disefio para optimizar
el corte de tela, reduciendo al minimo los retazos.

. Reutilizacién de Retazos: Exploraremos alternativas para reutilizar los
retazos de tela, como la creacién de accesorios o la donacidn a
organizaciones que los utilicen para proyectos sociales.

» Compras Sostenibles: Priorizaremos la compra de telas y materiales de
proveedores que utilicen practicas sostenibles y envases retornables.

« Reciclaje Integral: Implementaremos un sistema de reciclaje eficiente, con
contenedores claramente identificados para cada tipo de residuo (tels,
cartén, plastico, etc.).

. Economia Circular: investigaremos la manera de devolver los residucs
textiles a los proveedores, para que estos puedan ser parte de nueves
Drocesos Procuctivos.”

o

™

Y



| SISTEMA DE GESTION SST

DA MG
Deporivos)  PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL
{ DE RESIDUOS SOLIDOS PGIRS

[ Cédigo: PG-MIRS-04
[ Versién: Original.
| Fecha: 02/01/2025
Pagi3de®™®

5.5 PLAN DE CONTINGENCIA

Los planes de contingencia contienen las medidas especificas para la pronta
respuesta en caso de presentarse Una eventualidad.

Para atender cualquier posible emergencia provocada en el mangjo de resicducs
sélidos, donde la empresa de recoleccién de residuos no preste este servicio,
debe efectuarse el procedimiento descrito en la Figura 1.

' NO RECOLECCION DE
RESIDUOS SOLIDOS

A

Disponer de los recipientes
plasticos adicionales para el
almacenamiento de los
residuos en la UTC

LLAMAR A:

Linea amiga del aseo: Empresas varias de

Medellin 018000410400

h 4

Recoleccidn de Residuos

A 4

Y

h

Contrato temporal para
prestacion de! servicio de
recoleccion de residucs a

otra empresa

Ajustes al Plan de
Contingencia

FIN

)

)

! {Jll
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Para atender una emergencia provécada por un incendio en la UTC - Puntos de
Acopio se debe efectuar el procedimiento descrito en la Figura 2.
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DETECCION DE HUMO O
LLAMAS EN LA UTC

A4

DAR AVISO A:
Jefe de Brigada

~LEl sucesp puede e
ser contralado por 4 D;«R AVISO A;
&l personal Interno qu eros, Bl
de la empresa? lrgﬂero telefonico

SI

!

m

&

3

0,

G~
=1

=&
o
8 .
- Q

F ¥

y

Valoracion del evento, causas que lo
originaron,  dafios  estimados  y
evaluacion de la actuacion

A4
Implementacién de medidas preventivas y
correctivas para evitar que el hecho ocurra
nilievamente

“( '
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5.6 SEGUIMIENTO

Como mecanismo de seguimiento, verificacion y control del programa, se han
definido los indicadores descritos a continuacion, con sus respectivas metas y
fracuencia de medicion. Los resultados serdn tabulados, analizados y se realizard
el seguimiento de las acciones

Nombre

Descripcién

Formula

. Unidades Meta
i TRA="CTPA 1
' =— %100
CTPA
Variacién RC: porcentaje de reduccion
porcentual en la de generacién de residuos
generacion de en un periodo determinado.
residuos sélidos _ N
Reduccidénen la | un pericdo de TRA: total de residuos solidos '
generacién de tiempo en Kilogramos (Kg) | Porcentaje (%) 10%
residuos. determinado, con generados durante el
respecto al periodo actual.

mismo intervalo
detiempo de lg
vigencia
inmediatamente
antericr.

CTPA: total de residucs
sdlidos en Kilogramos (Kg)
generados durante el
periodo de la vigencia

anterior,

4 &
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R
PG = — =100
TR
» PG. porcentaje de residuos
Relacion de aprovechados o gestionacos
residuos sOlidos | de manera correcta.
aprovechados o
Cestion de gestionadosde | pG: cantidad de residuos
e e manera correcta | gglidos en Kilogramos (Kg) | Porcentaje (%) | o
g conrespectoal | ynrovechados o gestionados °
generados. total de residuos | ge manera correcta.
generados en la
entidaddurante | - total de residuos sélides
la vigencia. en Kilogramos (Kg),
| generados  durante  un
| pericdo cde tiempo
determinado
CA
1P =— 100
TA
IP: Porcentaje de
. - implementacion del
o orcentale ge programa.
;”égler?gn::ﬂ; avance en la Porcentaje (%) 100%
(IP) Hhe implementacion | cA: Cantidad de actividades ’
de lasacciones | jmplementadas  en &l
periodo.
TA: Total de actividades
propuestas para &l periodo.
FC
PC =_-+100
TP
. PC: porcentaje de personal
Porcentaje de capacitado.
personal que ha
recibido FC: de funci ;
e i : nimero de funcionarios, | porcentaie (3%
Capacitado capacitacion contratistas y colaboradores e B8 | 750
2 sobre ¢l gue  asistieron a la
programa de capacitacion.
gestiénintegral
de residuos TP: total de funcionarios,
sélidos. contratistas y colaboradores
de la entidad.
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Adicionalmente, por motive del seguimiento de programa de disposicion de
residuos se establecen las siguientes actividades mediante las cuales se
oretende garantizar su correcta implementacién procurando la prevencion de
desviaciones en su desarrollo:

« Auditorias Periddicas: Realizaremos auditorfas internas para verificar el
cumplimiento del programa y detectar posibles desviaciones.
e Informes de Desempefio: Elaboraremos informes periddicos con los

resultados del programa, Identificando areas de mejora y estableciendo
nuevas metas.

« Retroalimentacidon de los Empleados: Crearemos espacios para que los
empleados compartan sus opiniones y sugerencias sobre el programa.

» Actualizacién del Programa: Revisaremos y actualizaremos el programa
de manera regular, adaptandolo a las nuevas normativas y tecnologias.”

135
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6 REFERENCIAS NORMATIVAS

Politica Nacional para la Gestidon Integral de residuos Sdlidos. Ministerio Del
Medio ambiente. 1997.

Politica Nacional para la Gestidn Integral de residuos Solidos. Ministerio Del
Medio Ambiente. 2005,

Ley 430 de 1998. Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental
referentes a |os desechos peligrosos vy se dictan otras disposiciones. Congreso de
la Republica.

Resolucién 00189 de 1994, La cual reglamente la prohibicién de importacion de
residuos peligrosos. Ministerio de Relaciones Exteriores.

Ley 253 de 1995, Por la cual se aprueba el Convenic de Basilea, sobre el control
del transporte nacional de desechos peligrosos y su eliminacién. Congresc de la
Republica.

Decreto 2676 de 2000. Reglamentz la gestién integra! de residuos hospitalarios y
similares. Ministeric Del Medio Ambiente y Ministerio de Salud.

Decreto 1669 de 2002. Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 2676 de
2000. Ministeric Del Medic Amblente y Ministerio de Salud.

Decreto 1713 de 2002. Por el cual se reglamenta la Ley 142 de 1994, la Ley 632 de
2000 v la Ley 689 de 2001, en relacién con la prestacion del servicio publico de
aseo, y el Decreto Ley 2811 de 1974 y la Ley 92 de 1993 en relacion con la Gestion
integral de Residuos Sélidos. Gobierno Nacional.

Decreto 4741 de 2005. Por el cual se reglamenta parcialmente la prevencion y
manejo de los residuos o desechos peligrosos generacos en el marco de la
gestidén integral. Gobierno Nacional.

Resolucion 1362 de 2007. Por la cual se establece los requisitos y el
procedimiento para el registro de generadores de residuos o desechos
peligrosos a que hacen referencia los articulos 27 y 28 del Decreto 4741 de 30 de
diciembre de 2005. Ministerio de Ambiente Vivienda y Desarrollo Territorial.

Decreto 0724 de 2024. Por el cual se expide el decreto Unico de medic ambiente
del distrito de Medellin
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DEPORTIVAS JUAN MANUEL GOMEZ SAS
Medellin, 07 de marzo de 2025

DEPORTIVAS JUAN MANUEL GOMEZ SAS
NIT 900.065.274

A quien pueda interesar,

La empresa DEPORTIVAS JUAN MANUEL COMEZ S.AS, identificada con
NIT 900065247, dedicada a la comercializacidn y confeccion de prendas
vestir y elementos de deportivos (Codigos CIIU 4642, 1410, 4771y 3230}, se
permite informar que; Segun ei registro de Generadores c¢e Residuos o
Desechos Peligrosos.reglamentado por la Resolucion 1362 de 2007, donde
se establecen los requisitos y procedimientos para su inscripcion y
diligenciamiento ante la Autoridad Ambiental competente, lo cual a su
vez, se encuentra incluido dentro de las obligacicnes y responsabilidades
de quienes pueden ser categorizados como generadares de residuos de
acuerdo a lo definido en el Decreto No. 1076 de 2015 (Compila el Decreto
No. 4741 de 2025), articulo 22616, Pardgrafo 1 “Los generadores de
residuos o desechos peligrosos que generen una cantidad inferior a 10.0
kg/mes estdn exentos del registro.” Se encuentra exenta del registro de
generador de residuos peligrosos en et IDEAM.

Asi, como muestra de lo anterior, se relaciona a continuacion fa medicion
del promedio semestral de residuos generados desde el 01 de enero de
2024 hasta el 30 de diciembre de 2024, el cual, podré ser constatado
mediante los certificados de almacenamiento, gestion del tratamiento y
aprovechamiento de residuos peligrosos emitidos por la empresa
QUIMETALES S.AS Licencia Ambiental Expedida  por Corantioquia
Resolucién N. 130AS-1410-8722 del 22 de octubre de 2014. Segun el servicio
que estos Nos prestan de manera mensual




CLASIFICACION COMO GENERADOR DE RESPEL

E@Emﬁﬁunéiﬂbﬁ'.‘b}l] > 1000 | Medtano penerador > 100 - < 1000 E Pequeiin generador >10-<100 | Kxccntos del replstre <10

CUANTIFICACION - 2024

PRIMER SEMESTRE Enerc Febraro Marzo Abril Mayo 1 Junio d ol
ot « K6 cteracn 0 128 102 22 139 85 Prormil 1 8,2
SEQUNDO SEMESTRE Julie Agosto Saptiembra Ocrubre Novlambire Diclernbra |
Ftrd [ el 61 62 6 412 78 61 6,96
Respel - KG generados - PRIMER SEMESTRE I Respel - KG generados - SEGUNDO SEMESTRE il

i (e SN WA i iy NG 3 Wil Al LCRTICHAL i Hiw b DI

Relacién de cantidad (Kilogramos) entregada por Deportivas Juan Manuel Gémez SAS. a
empresa de recoleccién Quimetales SAS

Cordialmente,

Juan Sebastian Agudelo Herrera
RESPONSABLE DEL SG-SST




mmmmmmmmmmmmm Cédigo: PG-MIRS-04 |

A\ |IME SO
Deportves| PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DE | Fecha:02/012025

RESIDUQOS SOLIDOS PGIRS Pég.1de 20 i

PROGRAMA DE GESTION INTEGRAL DE RESIDUQOS SOLIDOS PGIRS

El Programa de Cestién Integral de Residuos Solidos (PGIRS) es una herramienta
de planeacion y gestién que permitira a la empresa DEPORTIVAS JUAN MANUEL
GOMEZ SAS identificar los tipos de residuos que genera y su cantidad durante el
desarrollo de sus actividades administrativas, operativas y misionales, con el
objeto de poder realizar una reduccion en la fuente a través de las diferentes
alternativas, garantizandoc su adecuada disposicion final y dando cumplimiento a
lo establecido en la normatividad ambiental vigente.

Este Programa permitird mejorar la gestidn y asegurar gue el manejo de estos
residuos, que se realice de manera ambientalrmente razonable y responsable,
procurando ta mayor efectividad econémica, social y ambiental, en concordancia
la normatividad nacional vigente.

1 OBJETIVOC

Establecer e implementar estrategias, dirigidas a prevenir, minimizar y reducir la
generacién de residuos sélidos, promoviendo el reciclaje, consumo responsable,
aprovechamiento y disposicion final de los diferentes residuos generados en por
la empresa en sus procesos productivos.

1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS;

« Disponer correctamente los residuos convencionales, peligrosos vy
especiales generados en las instalaciones de la empresa

s Minimizar el voluren de residuos generados en las diferentes actividades
desarrolladas por parte de la empresa, sin afectar la continuidad de los
Drocesos.

o Establecer las directrices para la separacion en fa fuente, almacenamiento
temporal y disposicién final de los residuos generados.

e  Minimizar el impacto al medio ambiente como resultade de lg gestion
adecuada de los residuos peligrosos gue se producen en la empresa.

2 ALCANCE
Aplica para todas las actividades de manipulacién de los residucs solidos
generados en las instalaciones de la empresa 0 a causa del trabajo realizado

<
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3 DEFINICIONES

Almacenamiento. Es el depdsito temporal de residuos o desechos en un
espacio fisico definido y por un tiempo determinado con caracter previo a
su aprovechamiento y/o valorizacién, tratamiento y/o disposicion final.

Agprovechamiento y/o Valorizacién. Es el proceso de recuperar el valor
remanente o el poder calorifico de los materiales que componen los
residuos o desechos, por medio de la recuperacion, el recicledo o la
regeneracion.

Disposicién Final. Es el proceso de aislar y confinar los residuos o desechos,
en especial los no aprovechables, en forma definitiva, en lugares
especialmente seleccionados, disefiacos y debidamente autorizados, para
evitar la contaminacién y los dafios o riesgos a la salud humana y al
ambiente.

Generador. Cualquier persona cuya actividad produzce residues o
desechos. Si se desconoce guien produce los residuos, se considera
generador la persona gue este en posesion de ellos.

Gestién Integral. Conjunto articulado e interrelacionado de acciones de
oolitica, normativas, operativas, financieras, de planeacién, administrativas,
sociales, educativas, de evaluacion, seguimiento y monitoreo. desde la
prevencién de la generacion hasta la disposicion final de los residucs o
desechos, a fin de lograr beneficios ambientales, la optimizacion
acondmica de su manejo y su aceptacion social, respondiendo a las
necesidades v circunstancias de cada localidad o regicn.

Manejo Integral. Es la adopciéon de tedas las meaidas necesarias en las
actividades de prevencién, reduccion y separacion en la fuente, acoplo,
almacenamiento, transporte, aprovechamiento yv/o  valorizacién,
tratamiento y/o disposicién final, importacién y exportacion de residucs o
desechos, individualmente realizadas o© combinadas de manera
apropiada, para proteger la salud humanay el ambiente contra los efectos
nocivos temporales y/o permanentes que puedan derivarse de tales
residucs o desechos.

Residuc ¢ desecho. Es cualguier objeto, material, sustancia, elemento ©
producto que se encuentra en estado sdélido o semisdlido, o es un figuido o
gas contenido en recipientes o depdsitos, cuyo generador descarta,
rechaza © entrega porque sus propiedades no permiten usarlo

L
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nuevamente en la actividad gue lo generd ¢ porgue la legislaciéon o la
normatividad vigente asi lo estipula.

Residuo o Desecho Peligroso. Es aquel residuo o desecho que por sus
caracteristicas corrosivas, reactivas, explosivas, tdéxicas, inflamables,
infecciosas o radiactivas puede causar riesge o dafio para la salud humana
y el ambiente. Asi mismo, se considera residuc o desecho peligroso los
envases, empacques y embalajes que hayan estado en contacto con ellos.

Tratamiento. Es el conjunto de operaciones, procesos o técnicas mediante
los cuales se modifican las caracteristicas de los residuos o desechos,
teniendo en cuenta el riesgo y grado de peligrosidad de estos, para
incrementar sus posibilidades de aprovechamiento y/o valorizacién é para
minimizar los riesgos para la salud humana y el ambiente.

Relleno sanitario: Es una técnica de disposicion de residuos solidos, que
consiste en la disposicién de capas de estos compactadas sobre un suglo
previamente impermeabilizado para evitar la contaminacion del agua
subterranea vy recubiertas por capas de suelo.

Reciclaje. Es el proceso mediante el cual se aprovechan y transforman los
residuos recuperados y se devuelve a los materiales su potencialidad de
reincorporacién como materia prima para la fabricacion de nuevos
productos. El reciclaje puede constar de varias etapas. procesos de
tecnologias limpias, reconversién industrial, separacion, recoleccion
selectiva acopio, reutilizacion, transformacién y comercializacion.

Reciclador: Es la persona natural o juridica que presta el servicio publico
de aseo en la actividad de aprovechamiento.

Recuperacion. Es la accién gue permite seleccionar y retirar los residuocs
que pueden someterse a un nuevo proceso de aprovechamiento, para
convertirlos en materia prima Util en la fabricacién de nuevos productos.

Minimizacién de residucs en procesos productivos. Es la optimizaciéon ce
los procesos productivos tendiente a disminuir la generacion de residuos
sélidos.

Reutilizacion. Es la prolongacién y adecuacion de la vida util de los
residuos recuperados y gue mediante procesos, operaciones o técnicas
devuelven a los materiales su posibilidad de utilizacion en su funcion
original o en alguna relacionada, sin gque pare ello requieran procesos
adicionales de transformacién.

Recoleccion. Es la accion y efecto de recoger y retirar los residuos de unc o
varios generadores efectuada por la persona prestadora del servicio.
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¢ Residuo soélido aprovechable. Es cualguier material, objeto, sustancia o
elermento sélido gue no tiene valor de uso directo o indirecte para guien lo
genere, pero que es susceptible de incorporacion a un proceso productive.

e« Residuo sdlido no aprovechable. Es todo material o sustancia sdlida o
semisélida de origen organico e incrganico, putrescible ¢ no, proveniente
de actividades domeésticas, industriales, comerciales, institucionales, de
servicios, que no ofrece ninguna posibilidad de aprovechamiente,
redtilizacidn o reincorporacién en un proceso productive. Son residuos
que no tienen ningln valor comercial, requieren tratamiento y disposicidn
final y por lo tanto generan costos de disposicion.

« Separacién en la fuente. Es la clasificacién de los residuos en el sitio donde
se generan para su posterior recuperacion.

s Otros Actores. Para efectos del presente manual, se denominan otros
actores, a las organizaciones gue intervienen en la gestion integral de los
residuos en las etapas de recoleccidn, transporte, almacenamiento,
aprovechamiento, valorizacion, tratamiento y/o disposicién final.

s Residuos biodegradables. Son aguellos residuos quimicos o naturales que
se descomponen facilmente en el ambiente. En esta clasificacion se
encuentran las frutas, vegetales, restos de alimentos, madera y otros
residuos gue puedan ser transformados en materia organica.

e Residuos reciclables. Son aquellos gue no se descomponen facilmente y
pueden volver a ser utilizados en procesos productivos como materia
orima. Entre estos residuos se encuentran: algunos papeles y plasticos,
chatarra, vidrio, telas, partes y eguipos obsoletos o en desuso, entre otros.

e Residuos ordinarios e inertes. Son aguellos gue no se descomponen ni se
transforman en materia prima por ausencia de tecnologia disponible en |a
regién, o porque su degradaciéon natural requiere grandes periodos de
tiempo. Entre estos se encuentran: el pape! higiénico, las colilias de
cigarrillo, lo que resulta del barrido, envolturas de mekato, entre otros.

4 CLASIFICACION Y CARACTERISTICAS DE LOS RESIDUOS

Los residuos generados en la empresa son resultado de actividades comerciales
e industriales necesarias en los procescs productivos. Asi a continuacién se
relacionan lo residuos generados en desarrollo del objeto misional de la empresa.
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4.1 RESIDUOS NO PELIGROSOS

Estan clasificados en;

1. Biodegradables: Aguellos que se generan a partir de |os restos de comida
en los procesos de alimentacién y horarios de descanso del personal
vinculado a la empresa.

2. Reciclables; Estos son generados a partir de los procesos productivos de la
empresa e incluyen residuos como: Papel de impresién para procesos de
sublimacién, papel periddico, tubos de cartén, restos de tela, recipientes
de plastico no contaminados, ETC

3. Ordinarios inertes; Residuos generados en virtud del desarrollo normal y
rutinaric de las actividades desarrolladas al interior de cualquier
establecimiento comercial {papel higiénico, pafos humedces, lo que
resulta del barrido, envolturas de mekato, ETC)

4.2 RESIDUOS O DESECHOS PELIGROSOS

Se clasifican en;

1. Inflamables; Estos scn producidos en los procesos productivos de
estampacion y se derivaen del contacto de pafios, estopas 0 1rozos de tela
que han impregnados con sustancias quimicas tales como Thiner, 0 Varsol
y son usados para la limpieza de planchas o demas superficies
contaminadas con tintes.

2. Toéxicos; Son aguellos generados a partir del uso de tintes de estampacion
o grabado provenientes de |os procesos de sublimacion y estampacion.

5 MANEJO INTECRAL DE RESIDUOS

El Manejo Integral de Residuos implica el compromiso y la adopcién de todas las
medidas necesarias en las actividades de prevencion, minimizacién, separacion
en la fuente, almacenamiento, transporte, aprovechamiento, valorizacion,
tratamiente y/o disposicién final de residuos peligrosos y no peligrosos que se
realizan de manera individual o interrelacionadas de manera adecuada y en
condiciones gue propendan por el cuidado de la salud humana y el ambiente.

5.1 COMPROMISO

La empresa tendra un compromiso con el mejoramiento continuo en el manegjo
de residuos sélidos, velando por la proteccion del medio ambiente, minimizando
los riesgos para la salud de las partes interesadas y cumpliendo los requisitos
legales ambientales. Por lo tanto, pretende reducir ios niveles de disposicion de
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residuos sélidos, disefiando, implementando y sensibllizando al personal en las
actividades de manejo de residuos, recictaje y seguridad

5.2 DIAGNOSTICC

El diagndstico como revision de la situacion actual de la organizacidon en cuanto
al manejo de los residuocs generados permitié la identificacion la situacion real en
materia de residuos, asl como evidenciar fortalezas, falencias y elegir las
alternativas de manejo integral, tales como la reutilizacion, comercializacion,
valoracién y/o aprovechamiento que le pueden aportar a la organizacion
beneficios econdmicos, sociales y ambientales

5.2.1 Actividad gue desarrolia, operaciones involucradas.

rpmoceso | DESCRIPCION i 1 |RESIDUOS GENERADOS |
Trazoycorte | Desplece de prendas a través | Residuos reciclables: |
del corte manual o mecénico | Trozos de Tela, tubos de
de tela cartén, moldes y trazos
Impresidn Impresion de disefios para | Residuos reciclables;
sublimacion Pape! de sublimacion,
tubos de rollos de papel.
Residuos Peligrosos:
Embaces de tintes de
: ‘ impresion
Sublimacién Grabado de prendas a través | Residuos reciclables:
del sublimado Papel de sublimacién
Estampacion Grabado de prendas a través | Residuos peligrosos:
de  estampado mediante | Embaces de tintes de
planchas estampacion, trapos

contaminados con tintes,
embaces de sustancias
empleadas para retirar
manchas y excedentes

Confeccidn Unién de prendas en proceso | Residucs reciclables:
mecanizade & través de | Trozos peguenos de tela
magquinas de confeccion de excedentes

Berdados GCrabado de logos y distintivos | Residuocs reciclables:
en las prendas Estabilizados de

- | bordado.
Procesos Actividades de disefio, | Residuos reciclables:
Administrativos |’ comerciales, contables vy | Residuos de papeleria

| gerenciales

P AR TR ———— L T T———
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Armado de trofeos

Otros.

Ensamble de medatias, trofeos
y demas condecoraciones para
torneos deportivos.

Residuos reciclables:
Papel periddico, cartdn,
trozos de telas.

Residuos no reciclables:
Viruta y excedentes de
materlal

Al|mentaC|on “actividades de

esparcimiento e integracién y
procesos de limpieza de dreas
de trabajo y zonas comunes

Residuos no reciclables:
Empaques de alimentos,
barrido, ETC.

Residuos reciclables:
Botellas plasticas, latas,
“papeLETC.

5.2.2 N° ¢e personas gue laboran en ta empresa:

PROCESO CARGO CANTIDAD DE
Ll gl e e i O B IEMBCESDO SN
Corte Opera rio de Corte 2
o Aprendiz de corte i 1 B
Impresion  |Opereriodeimpresion [l

Sublimacien
Estampacion

y Operarlos de
estampacion

subhmaaon A E

Confeccion Operarios de confeccion
| Bordado Operario de bordados
Trofeos Operario de trofeos

| Administrativo

_ Dlsenadora

T T ———

| AUX] ilar comercxal

Aux:!lar contable

 Apoyo

Oflmos varios

Mensajeria

] Mer\sajero

5.2.3 Numero de jornadas laborales

Jornada laboral Unica

1ts )
J o e
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HORARIO ' Lunes I 4 Martes Miércples:' _"'J"ue\_rés- ‘u'lerncs M_“Sﬁbado ]
Ingreso ittt - 7003 m. 700:: mo 700a. m. 7003, m 7003 m.  7:00a.rn ml
o 9ooam EIOOam 9:00a, m, 9:00 a. m. gooa m. 9ooam
8 DESWHYID ; = i stsianimas
2L 9153 m 9' Bam. o ISa m. 9153 M 9_.15_'_4__._;7:1__._ _ _9 153 m|
. 1230 m, 1230 m. 1230 m. 1230 M. 12:30p.m.
| bé Almuerzo : 2 & L AL Wt NSA
W 11401 90? m.  100p.m.. .JWP.._'T? L00p.m.  LOOp.m.
Salida , 400p. m,  400p.m.. 4:00p.m.  4:00p.m. 400p.m. 12:G0p.m.,

5.2.4 Estrategia de separacién en la fuente y almacenamiento

Comprometidos con la mejora continua de ia Gestion Integral de Residuos
Sélidos, la empresa ha establecido un sistema puntos ecoldgicos clasificados por
colores. Esta iniciativa forma parte de la estrategla para fomentar précticas
responsables de reciclaje y manejo de residuos, facilitando la identificacion y
separaciéon adecuada de materiales.

Los puntos ecolégicos estdn disefiados para promover la cultura de la
sostenibilidad en la comunidad, asegurando un proceso eficiente y efectivo de
recoleccidn selectiva. Los diferentes colores asignados a cada punto eccldgico
corresponden a categorias especificas de residuos, 1o que permite un mangjo
mas organizado y consciente de los desechos generados.

Los detalles de estos puntos se encuentran especificado a continuacién y
proporcionan una guia clara para su correcta utilizacion y ubicacion.

Clases de residuos Contenido basico Etiqueta

W,
LIRS
. L] N
Neo peligrosos Plast oo, Vidrios, Metoies, [ Fimsiduos
Reciclzbles Papel ¥ carton g o | Aprovechables

HEsIbVOos
OHAANICOR Fomng { ) g
APEOVECHMADLE S

Mo peligrosos

Restos de comida prgédnicos

argdnlco
2 = aprovechebles
Papel Migidnice, Servillatas, " RICU O MO
| A wE CHABLES
Mo Peligrosss Papeles ¢ cartones YR —— R e s m
Residues o cantaminachos con comida, sprovechables

aprovechablies Papeles metaiizod o
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Asi, a continuacién se relaciona evidencia del punto ecolégico principal
dispuesto en la empresa;

LAS MAMOR
A EMENTE

La clasificacion primaria de los residuos sélidos inicia cuando los trabajadores
deben depositan los residuos de acuerdo con su tipo en los contenadores
correspondientes: blanco para residuos aprovechables como plasticos, vidrios,
metales, papel y cartén: verde para residuocs organicos; y negro para residuos no
aprovechables como materiales contaminados o no reciclaples. Los residuos
peligrosos y especiales, como baterias, pilas o medicamentos vencidos, deben
ser depositados en puntos especificos.

Posteriormente, los residuos reciclables y no reciclables deben ser almacenados
adecuadamente, siguiendo las normativas para evitar su contaminacion

5.2.5 Recoleccidon y Almacenamiento

La empresa cuenta con un punto de Acopio dentro de la planta para gestionar el
almacenamiento, vy disposicién adecuada de los residuos reciclebles hasta el
momento de recoleccidon por parte de las empresas dispuestas para su
aprovechamiento y reciclaje.

Con respecto a los residucs peligrosos, se ha dispuesto de una zona de
almacenamiento temporal en la cual son ubicados mientras la empresa de
recoleccidn y tratamiento de estos realiza su recoleccion (QUIMETALES SAS -
LICENCIA T130AS-1410-8722). Estos son almacenados bajo  etiqueta de
miscelaneos en bolsas de color rojo.

4
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Dotacidn reguerida para el personal que manipula residuos sélidos

'Tipo de elemento

Uniformes

pantalény camisa

Zapatos

Proteccion
respiratoria

Proteccion visual

Guantes negros

Cuantes amarillos

Descripcién

Pantaldn largoe con ajuste

en la cintura y bolsilios

laterales
Camisa
con cuelloy

semi-ajustada
manga corta

Corroen tela

Con suela antideslizante

Sin puntera

an metal

Proteccion respiratoria.

GCafas de policarbeno

Plasticc
calibre 25

industrial

negro

Plasticos industriales

5.2.6 Disposicion final

Uso

Reposicién

Durante la ejecucién de Dotacion

toda actividad semestral

Diarioc en la gjecucién de las Ante la

actividades ‘pérdida de sus
‘oropiedades

o Lavad lantideslizantes

ara Lavadc vio

impermeables
Perdida o

Para labores de limpieza,
‘manipulacién de guimices
para la limpieza

desinfeccidn

Procedimientos de limpieza

de zonas altas

Procedimientos de limpieza

Procedimientos

desinfeccién y manejo de

residuos

desgaste del
filtro, que se
evidencia con
la penetracidn

Ide olores

Al oerder
utilidad
Mensual o en
1Caso de
pérdida cle
utilidad
Mensual o en
Caso de
pérdida de|
utilidad

Los residuos generados por las actividades propias de Iz actividad de la empresa
deben ser transportados intermamente hasta su sitio de almacenamiento
intermedio segun indicaciones de la ruta de residuos de cada area, garantizando
que no se pierdan materisles durante el transporte ni se deteriore
excesivamente e} envase con el residuo que contiene. De igual forma, se debe
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contar con los elementos de proteccion personal necesarios para la recoleccion y
acarreo de estos materiales hasta su dispoesicion final.

La disposicion final de los residuos no aprovechables se realiza por medio de la
empresa municipal EMVARIAS, quienes han dispuesto dias y horarios para la
recoleccion de este tipo de residucs.

Los residuos peligrosos se gestionan por medio del gestor autorizado previa
comprobacién de requisitos establecidos, quien genera certificado de
almacenarmiento, eprovechamiento, tratamiento o disposicion final, en el cual se
especifique la corriente a la cual pertenece el residuoy la cantidad en kilogramos
(kg). De igual forma relaciona la licencia ambiental bajo la cual realiza sus
operaciones v de ser posible, deberd presentarla como anexo. Finalmente, se
realizard anélisis de la cantidad (Peso) de residuos peligrosos gue son generados
de acuerdo a la actividad en el afio inmediatamente anterior, con el fin de dar
trazabilidad, determinar causas de aumento y disminucién y establecer acciones
de control. Asi, 2 continuacién, se relacionan los resultados de peso del afio 2024,

ME’DICION DE PESAJE DE RESPEL
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5.3 ESTRAGIAS DE EDUCACION

Un factor determinante para el buen desarrollo del Plan de Manejo Integral de
Residuos Sdlidos - PMIRS, es la capacitacidn del recursc humano. Las
capacitaciones seran ofrecidas a todo el personal gque labora en la empresa, con
el fin de dar a conocer los aspectos relacionados con el manejo integral de los
residuos y desarrollardn las siguientes estrategias

« Talleres Practicos: Organizaremos sesiones donde los empleados
aprenderdn a identificar y clasificar los residucs generados en el proceso
de confeccion: retazos de tela (clasificandolos por tipo de fiora), hilos,
cartdn de patrones, plasticos de empaque, etc. Se enfatizaréd el usc del
cédigo de colores colombiano.

« Campafias de Sensibilizacion: Realizaremos campafas periodicas para
destacar la importancia del reciclaje y la reutilizacién. Se compartiran
historias de éxito de empresas de confeccion gue han implementado
practicas sostenibles.

« Material Informativo: Crearemos guias visuales y folletos con informacion
clara y concisa sobre la separacion de residuos, adaptados al lenguaje y las
necesidades de nuestros empleados.

« Incentivos a la Participacién: Estableceremos un sistema de
reconocimiento para aguellos empleados que destaquen por su
compromiso con la separacién de residuos y la adopcidn de practicas
sostenibles.

5.4 MINIMIZACION

Mas que una simple reduccién, la minimizacion representa un camblio de
paradigma, una invitacion a repensar NUestros procesos y habitos de consumo.
En el contexto de nuestra empresa de confeccion, la minimizacion adguiere una
relevancia aln mayor, ya que nos permite abordar de manera proactiva la
generacién de residuos desde su origen, optimizando el uso de recursos y
reduciendo nuestro impacte ambiental de forma significativa.

Al enfocarnos en la minimizacién, no solo disminuimos la cantidad de residuos
generados, sino que también promovemos una cultura de eficiencia vy
responsabilidad en toda la cadena de preduccién. Cada metro de tela ahorrado,
cada retazo reutilizado, cada patrén optimizado, se traduce en un menor
consumo de materias primas, una reduccion en los costos de produccion y una
contribucion tangible a la conservacién de nuestros recursos naturales. Asi, como
estrategias fundamentales que dan valor & le minimizacion establecen:

« Optimizacién de Patrones: Utilizaremos software de disefio para optimizar
el corte de tela, reduciendo al minimo los retazos.

/
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Reutilizacidn de Retazos: Exploraremos alternativas para reutilizar los
retazos de tela, como la creacién de accesorios o la donacion a
organizaciones gue los utilicen para proyectos sociales.

Compras Sostenibles: Priorizaremos la compra de telas y materiales de
proveedores que utilicen practicas sostenibles y envases retornables.
Reciclaje Integral: Implementaremos un sistema de reciclaje eficiente, con
contenedores claramente identificados para cada tipo de residuc (tels,
carton, plastico, ete.).

Economia Circular: investigaremos la manera de devolver los residuos
textiles a los proveedores, para que estos puedan ser parte de nuevos

procesos productivos.”
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5.5 PLAN DE CONTINGENCIA

Los planes de contingencia contienen las medidas especificas para la pronta
respuesta en caso de presentarse una eventualidad.

Para atender cualguier posible emergencia provocada en el manejo de residuos
sélidos, donde la empresa de recoleccion de residucs no preste este servicio,

debe efectuarse el procedimiento descrito en la Figura 1.

NO RECOLECCION DE
RESIDUQS SOLIDOS

Disponer de los recipientes
plésticos adicionales para el
almacenamiento de los
residuos en la UTC

Linea amiga del aseo: Empresas varias e
| Medellin 018000410400

LLAMAR A:

A 4
Recoleccidn de Residuos

Y

Ajustes al Plan de
Contingericia

v Y

Contrato tempotal para
prestacién del servicio de FIN
recoleccion de residuos a

otra empresa
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Para atender una emergencia provocada por un incendio en la UTC — Puntos de
Acopio se debe efectuar el procedimiento descrito en la Figura 2.

-
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DETECCION DE HUMO O
LLAMAS EN LA UTC

y

DAR AVISO A:
Jefe de Brigada

¢E| suceso puede

ser controlado por Borr?b/:;ogwso A
el personal interno 4 1 )
de la emptesa? 'filé"ero telefénico

SI

'

F 3

Extincién det fuego

v

Valoracidn del evento, causas que lo
originaron,  dafios  estimados ¥
evaluadon de la actuacion

L 4

Implementacién de medidas preventivas y
correctivas para evitar que el hecho ocurra
nuevamente
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5.6 SEGUIMIENTO

Como mecanismo de seguimiento, verificacion y control del programa, se han
definido los indicadores descritos a continuacion, con sus respectivas metas y
frecuencia de medicién. Los resultados seran tabulados, analizados y se realizara
el seguimiento de las acciones

Nombre |  Descripcion Férmula " Unidadles Meta
| TRA™="CTPA S
! RC=————— *100
| CTPA
Variacién RC: porcentaje de reduccion
porcentual en la de generacién de residuos
generacién de en un periodo geterminado.
residuos sélidos _— » . "
Reducciéhenla | un pericdo de | . tota . e residucs soligos '
generacién de tiempo en Kilcgramoes (Kg) | Porcentaje (%) 10%
residuos. determinado, con generados durante el
respecto al periodo actual.
mMismo intervaio
detiempo de la CTPA: total de resicuos
vigencia sélidos en Kilogramos (Kg)
inmediatamente | generados durante el
anterior, periodo de la vigencia
anterior.
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____________ oy
TR

Relacion de

residuos solidos
aprovechados o
gestionados de

PG: porcentaje de residucs
aprovechados o gestionados
de manera correcta.

RG: cantidad de residucs

ies?é{fgsde manera correcta | gslidos en Kilogramos (Kg) =~ Porcentaje (%) | .
d conrespecto al | a5rovechados o gestionados °
generacos. total de residuos | 4e manera correcta.
generadosen la
entidaddurante | Tp: to1al de residuos sélidos
la vigenciz, en Kilogramos (Kg),
generados  durante  un
periodo de tiempo
| determinado
cA
1P =__ %100
TA
iP: Porcentaje de
g implementacion del
o Porcentaje e programa.
er;pellerrrwghigc; avance en la Porcentaje (%) 100%
(IP) S implementacion | CA: Cantidad de actividades ’
de las acciones implementadas en el
periodo.
TA: Total de actividades |
| propuestas para el periodo, |
FC
PC=— «1C0
TP
. PC: porcentaje de personal
pOFCEhtaJe de ca pac|tado
personal que ha
recibido FC: nimero de funcionarios —
e capacitacion contratistas y colaboradores Porcentaje (%) | 7so,
Capacitado sobre el

programa de
gestion integral
de residuos
sélidos.

que asistieron a la
capacitacion,

TP: total de funcionarios,
contratistas y colaboradores
de la entidad.
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Adicionalmente, por motivo del seguimiento de programa de disposicién de
reciduos se establecen las siguientes actividades mediante las cuales se
pretende garantizar su correcta implementaciéon procurando la prevencion de
desviaciones en su desarrollo:

. Auditorias Periddicas: Realizaremos auditorias internas para verificar el
cumplimiento del programa y detectar posibles desviaciones.

« Informes de Desempefo: Elaboraremos informes periddicos con los
resultados del programa, identificando areas de mejora y estableciendo
nuevas metas.

. Retroalimentacién de los Empleados: Crearemos espacios para que los
empleados compartan sus opinionesy sugerencias sobre el programa.

« Actualizacion del Programa: Revisaremos y actualizeremos el programa
de manera regular, adaptandolo a las nuevas normativas y tecnologias."
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