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ACTA No. 3

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Informe sobre situaciones presentadas con el
instructor Luis Fernando Rueda.

CIUDAD Y FECHA: Pere_ira 24 de HORA INICIO: HORA FIN:
Septiembre de 2025 3.00 4.00 a.m.

LUGAR Y/O ENLACE: puesto de trabajo lider | DIRECCION / REGIONAL /
bilingliismo CENTRO: Comercio y Servicios

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. Registrar los incidentes sucedidos con el instructor durante junio de 2025

2. Adicionar la informacidén que registra el incumplimiento del contrato del instructor.

OBIJETIVO(S):
Evidenciar los acontecimientos de la ejecucién contractual de Luis Fernando Rueda.

Evidenciar los incumplimientos de la ejecucidn contractual del instructor Luis Fernando durante
los meses de julio, agosto y septiembre.

DESARROLLO DE LA REUNION.

A continuacion, se narra lo sucedido con el instructor Luis Fernando Rueda durante el mes
de junio de 2025.
1. Inasistencia areunidn con equipo de bilingliismo virtual del 23 de mayo en la que se
planted (realizada virtualmente a través de teams)
e  Establecer una estrategia para que al momento de la difusién inicial de la oferta de formacién en inglés
quede un registro de la cantidad de personas a las que estamos impactando.

e  Determinar el procedimiento a seguir para hacer la difusiéon dentro de los cursos virtuales y buscar la
fidelizacién de los aprendices ademas de su continuidad en la formacion.

® Dialogar sobre lo que se hace en las sesiones en linea, que podemos implementar y cdmo comenzar a
trabajarlo para lograr actualizarnos en el uso y aplicacidn de las nuevas tecnologias. (Hacer un tutorial para
manejar en cada una e incluir estrategias de uso de TECNOLOGIA (con el fin de hacerlas mas dindmicas, de
generar mas cercania con los muchachos y lograr su participacidon constante y construccion de
conocimientos.)

2. Inasistencia a Reunién con equipo de Bilingliismo del 10 de junio en la que se

planted:
. Programar el préoximo workshop sobre FPI.
e  Realizar una lluvia de ideas que permitan trabajar de manera mas armdnica y conjunta la formacion

®  Planear el dia del aprendiz

3. Inasistencia a Reunién con equipo de Bilingliismo del 19 de junio en la que se

planted:
e  Optimizar el tiempo de la reunion planeada para entrenamiento FPI y no realizada por inasistencia.
e  Transferir conocimientos apropiados en taller sobre IA, parte I.
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Atencidn a queja de aprendiz con respecto a las fechas de programacion mal
publicadas que impedian el acceso a las evidencias dentro del LMS Zajuna. Se
reporta al instructor el 3 de junio de 2025.

El 6 de junio de 2025 y en torno a la misma situacidn descrita en el numeral 4, se
recibe por parte del Equipo de Acompafiamiento a la Formacién, un comunicado
que solicita la atencién por parte del centro de formacidn, debido a que se
evidencian aspectos por corregir con relacién a la atencién y acompafiamiento
oportuno al aprendiz y al proceso formativo en la ficha 3245319 EDW.

Se atiende una nueva queja de un aprendiz en la que reportan dificultades con el
cronograma y la atencion sincrénica de la ficha. Enviada a usted el 12 de junio de
2025 y correspondiente a la ficha 3244741. Ante este hecho se desconoce su
proceder o accion de mejora.

El 5 de junio se le solicitd al equipo de bilingliismo virtual, a través de correo
electrdnico, la necesidad de proyectar fichas de manera presencia por la falta de
aprendices en la bolsa corporativa de centro y continuar la labor de difusién y
busqueda de aprendices para la bolsa corporativa. Ante esta accion se desconoce lo
adelantado por usted y tampoco ha habido comunicacidn de su parte al respecto
de esta solicitud.

El 16 de junio se debia recibir su cuenta de cobro correspondiente al mes de junio
evidenciando, de acuerdo con las solicitudes, la ejecucion contractual durante el mes
en curso. Al 26 de junio no se recibié de su parte la documentacién de acuerdo con
los requerimientos a pesar de haberle acompafiado el proceso. El tltimo correo
enviado a usted fue del 25 de junio y se le aclara:

Katherine Maria Giraldo Zuluaga © € Responder %\ Responderatodos > Reenviar 3 ;

© Para: ® Luis Fernando Rueda Corredor Mié 25/06/2025 11:59 AM

ccC

Andres Gomez Calderon; ® Julieth Alejandra Loaiza Pineda; Manuel Guillermo Vargas Silva

Luis Fernando nuevamente solito la revision de su informe.

Nos genera reprocesos y fallas en el proceso.

Obligaciones Espacificar

1. EL17-06-2025 le envié un INFORME en el que le solicité especificamente lo que debia poner en cada obligacién y por supuesto evidenciar en cada

carpeta de la obligacion que se aloja en el drive.

2. Obligacion 2. NO cumple con lo solicitado

alizadas Evidenclas o R LUIS FERNANDO RUEDA C Junio 2025 Obligacién 2
jas del 011 18 |

<

e @ &

IRTRIRIR]E 1
)
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3. Obligacion 3. Deberia haber 4 documentos (4 fichas) cada uno con tres imagenes de las retroalimentaciones hechas se recomienda una de foro y dos
de las otras evidencias. Recuerde que no se puede dar retroalimentacion con plantilla es decir el mismo mensaje para todos.
w & e g -

[® Modo de accesibiidad {8 imprimir
3 ae junio ae cuss.
Se continuaré Ia aplicacién del
cronograms, can lassesiones
linea programadas y el envio de
anuncios.

Aplicar segin la modalidad,
edrategias de  ensefianza,
aprendizaje, seguimiento y
evaluacion, de acverdo con
los lineamientos pedagégicos
y metodolégicos de la
entidad.

Acciones realizadas del 01 a1 18
da junic da 2025.

Se retroalimentan los trabajos

enviados por los aprendices | Coptura de pantalla

e e v v e - e
P T I —
= > LUIS FERNANDO RUEDA C > Junio 2025 > Obligacion 3 &
w}
(] O D Nombre - Modific.. © ~  Modificado.. ~  Tamafio delar...
| Capturas de pantala retroalimentaciones f..  iace & diss Luis Fernando Ruec 1.53 MB

siguiendo los lineamientos AVA. | de 3
Retroalimentaciones =]
por ficha.

Acciones proyactadas del 19 al

30 de junio de 2025.

Se continuard  dando  la

retroalimentacién a los

aprendices de acuerdo con los
lineamientos.

4. Obligacion 4. Por fecha de terminacion de sus fichas debe quedar en las proyectadas del 19 al 30 de JUNIO. Este paso de cancelar a los aprendices cor

oidad.

el criterio de NUNCA INGRESO al CURSO o de INGRESO PERO NO PARTICIPO se realiza en SOFIAPLus.
@ ingimr P duscar B tociors X Y g ML

(000 6o accesibl

Acciones
30 de junio de 2025.

Se continuard  dendo  la
revolimentacidn & los

agrendices de acuerdo con los
lineamientos

Retroalimentaciones

por ficha.
proyectadas del 15 al

Rettioci Nows Ghacio Rstom 5 LUIS FERNANDO RUEDA C > Junio 2025
@) Inicio

o

£ M aschivos Nombre ~

& 2
82 Compartido @ )| Cancelacion Ss.pdf

Reportar oportunamente | Acciones realizadas del Ol ! 18
novedades académicas y/o
diciplinarias  de  lox
aprendices, conforme a lo
establecido en

el Reglamento del Aorendi
SENA, registrarlas en ol
Sisterna. de Gestion

de junio de 2023.

No se resfizd sctividad para este
periodo objeta de cobra
Azelones proyectsdas del 19 3l
30 de junio de 2025.

»
Académico  Administrativo | S0 reallzard el registro de | conegiociones

cusndo se requiera y realizr
segubmento al levantamisnto
de sanciones si aplica.

novedades de cancelacién a los
sprendces  que  nenca
ingresarony los que Ingr ezaron,
POro no présentaron evidenclas,
a través de SOFIAPIus.

2 Favoritos
(i) Papelera de reciclsje

Excaminar archivos por

& Contactos

(& Reuniones

@ Elementos multimedia

5.

Obligacién 4 &

Modific..

Hace 5 dias

Obligacion 5. Tenga en cuenta el comentario. Se descarga por ZAJUNA como un excel, es decir que de cada curso se debe tener un documento. Los

Fagisie ver M y e
soquimionto opertro e ol
e i nfoemacién de i
aenidsd, en vefersezis 3 oz

GTHFROR VIO

sorandsajun wven, v I

etutiecdos e el[Se

A% de wpranduzam, 1| platatorma ZALNA y con bae | RAEID Be Ingreis
tads du bon mptwnlcn, Jom [ wn ol sm mstivan sculon ue
Joclos  evaluatives  del | presentan pocos Ingrews o la
re—— do | mimma

Acclones proyectacas del 33 31
30 do junio de 2023,
amithdn  dos Jeicios | Reporta de juicios
Procedimientss e (@ | wephesthvos e s fickess Sohimhns

Farmato de clarre
dote Formacién.

juicios evalutativos y el formato de cierre son para la carpeta de proyectadas, por las fechas de cierre de sus fichas.
S RephmAm e y o,

Teciones rewriades 40101 a1 18
de junia de 2025,

S0 it y Muce wegubmieso o
ingraso da Jos aprandices a b |

entarios

3 2, Registro de ingresos
Katherine Maria Giraldo Zuluaga
Revear y ajustar de scuerdo 8 su contrato

(<4 Ficha 3242279

Katherine Maria Giraldo Zuluaga

12 rotrostimentacibn la hace por ZAJUNA

Katherine Maria Girsldo Zubsaga

La cancetacian is hace por SOFARh, Sola tome.

captura.

(=]

Pigina 4

Kathesine Maria Giraldo Zukiaga

Sa dasrsrgs an 1sjuns per Partcpsntat an af

Mo de 3 aguierda

Katherine Maria Giraldo Zuksaga
o S saca por SOFAPIus. ‘

Katherine Maria Gialdo Zukiaaa | i
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6. Obligacion 6. No se realizaron actividades relacionadas. Elimine la carpeta de esta obligacion

7. Obligacién 7. NO aporta evidencias con esta obligacién que debe estar realizada.
de

formacidn lo requiers, B
acorde con ln exablecido on =+ > LUIS FERNANDO RUEDAC > Junio 2025 > Obligacién7 2
la guis Etapa Productiva @
Procesn Formtivo. i -
7| Participar cusndo el Centro | Acciones realizadas delOLal 18 | 52 puede aportar, ] C D nombe Modific
de formacidn lo requicra on | de junia de 2025, registro fotogrifica,

jornadas de promocidn de capturas de pantalla, 2
3 o Se resliad promocion de la | oo "

ofertas educativa, actas de  visitas,

inscripclones, discfo o | 19112 9@ Tormacin del CENS | grivp o ol e e o

desmivolic ownloler, reglstrp | 0 TR, Eifl m k| las

callficado, autvevaluacion o | < : Ul ¥ fnseripa entre w

proyectos de  imvestigacidn | T otras.

técnice yle pedsgdgica, u | Acciones proyectadasdel 19 al 4

etras actividades | 30 de junie de 2025,

ralsclonadas, conforme 3 lss | e e =

B N R | se realisars promocidn de P

lneamirtos insttuciansls "‘E':" de '“"“"‘i?"{de' centro @ Esta carpeta estd vacia
complementarla  virtual v a
presanciel,

8. Obligacion 8. No se realizaron actividades relacionadas. Elimine la carpeta de esta obligacion

8. Obligacién 9. debe adjuntar lo que se |

L@ Mouo oe acesmiices Y

olicita: "Registro envio de informe de ejecucion y planilla SiC, dentro de los tiempos requeridos”
S v . -

]
EF!‘A o = =+ » LUIS FERNANDO RUEDA C Junio 2025 » Obligacion 9 &
w i
bl = © O Nombro - Madific... e Mo
v &
programacién asignada y que, & |A| Informe Apoyo Formacion (2Lpdf Luis
por la necesidad en la
prestacién del servicio, s - =
requiera impartir formacién 0]
en un nivel o modalidad ]
i
9 | Presentar elinforma mensual | Aceiones realizadas del 01 al 18 | Registro envio de ~
de  sjecucion  de  las | dejunio de 2025 Informe de L] 2
obligaciones del contrato de ejecucidn y planilia .
acucrdo con la solicitud de 1a | 32 Presenta eportunamente el| ge “gong go o @ g
entidad y dentro de los | doCmente GTHRIGZ VIO | ooy ouaridos
Lerminos requeridos com | "orme de ejecuciin mensual @ °
1o arn el respective | P4 €1 mesde junic.

Enla carpeta GC debein:
a.todas las capetas de las obligaciones.
b. elinforme (que una vez revisado y aprobadedebe estar en formato PDF)

0JO con las fechas de la carpeta de Actividades proyectadas de mayo.

_ & Obligacién 1 Hace 5 dias Luis F

GC_79948135_38425_JUN_2025 Hace 5 dias Luis F

2

(5]
bite

Actividades proyectadas Mayo 15 al 31 27 de mayo Luis F

O
e

Ao|  GF 79948135 36425 JUN_2025.pdf Hace 5 dias Luis F

En la planilla debe ir la misma informacién del informe y al final escribir: Municipio. Pereira.

SON: CUATRO MILLONES QUINIENTOS NOVENTA ¥ UNMIL TRESCIENTOS SESENTAY UN PESOS MICTE
ACTIVIDADES DESARROLLADAS DURANTE EL PERIODO OBJETO DE PAGO

EL CONTRATISTA SE COMPROMETE A ENTREGAR A LA SUPERVISION DE CONTRATOS EL QUINTO DIA HABIL DE CADA LOS DOCLMENTOS QUE DEMJ REINTEGRAR
REINTEGRAR LOS MATERTALES Y EQUIPOS Y PRESENTAR EL PAZ ¥ SALWO CORRESPONDIEMTE PARA EL ULTIMO PAGD
PREFARAR, ORTENTAR, DESARROLLAR, APOYAR Y EWALUAR PROCESOS DE APRENDIZAJE EN CUALQUIERA DE LAS ESTRATEGIAS DE RESPUEST
PRESENTAR LOS REPORTES DE MNOTAS DE LOS APRENDICES V DEMAS INFORMES DENTRO DE LOS PLA70S ESTIPULADOS POR EL CENTRO
RENDIR OPORTUNAMENTE  LOS INFORMES (PLANILLAS, REPORTES, FORMATOS) REQUERIDOS SOBRE LAS ACCIONES ENCOMENDADAS Y LOS
REPORTAR EN EL SISTEMA DE SOFIA PLUS EN UN PLAZO MAXIMO DE TRES (3) DIAS, TODAS LAS ACTIVIDADES QUE DE ACUERDO
EL CONTRATISTA DEBERA (UMPLIR COM CUARENTA (4@) HORAS DE FORMACION SEMANAL @ LAS QUE LE SEAN ASIGNADAS EN_SU PROGRA

FARA LOS EFECTOS LEGALES CERTIFICO, BAJO LA GRAVEDAD DEL JURAMENT O, QUE

1. Cumpli = cabalidad las actividades del cbjeto contractual arba descris: 2 Los documentos soporte suminstradas
contienen el pago de Seguridad Social en Salud y Pensién, los apores volurtarios a cuentas AFC y FVP, por los
ingresos recibides en el mes antenior del contrato objein de cobro en esta planilla y certifico que no han sido vilizades
en la deminucidn de la Base de Retencién en la Fuente en ningin otro contrato: 3. El nimero de wabajpdores

9. El2de Julio luego de llamada telefénica del 1 de Julio, le escribi un correo electrénico expresando
mi apertura a apoyarlo en el proceso de su cuenta de cobro del mes de JUNIO
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Katherine Maria Giraldo Zuluaga @ & Responder € Responderatodos > Reenviar

Para: @ Luis Fernando Rueda Corredor

CC: @ lulieth Alejandra Loaiza Pineda
@ Retencién: Exchange Online (10 afios) Expira: Sab 30/06/2035 11:02 AM

Luis Fernando buenos dias.

Luego de la conversacion telefonica de ayer 1 de Julio, le expresé nuevamente mi apertura a apoyarlo en el proceso pero en realidad se me sale de las manos y de mi
alcance hacerlo.

Cundo abro su drive encuentro todas las carpetas de las obligaciones por fuera de la carpeta GC y no encuentro elinforme.
Me tomé la atribucién de mover sus carpetas de obligaciones a la carpeta GC para agilizar el proceso pero solo puedo llegar hasta ahi.

Donde esta el informe?

Adriana Marcela Zuiiga Blandén INSTRUCTORES 2025 SUPERVISORES MANUEL GUILLERMO VARGAS SILVA LUIS FERNANDO RUEDA C Junio 2025 &

Nombre Modific... | Modificado. Tamaic del ar, Compartir ~ Actividad

& GC 79948135 36425 JUN_2025

2 Compartida

& Actividades proyectadas Mayo 15 al 31 274

Jo| GF_79948135_36425 JUN_2025 pdt 0 de junio ernando Ruec 108 KB y Compartida

0JO, debe estar dentro de la carpeta GC

INSTRUCTORES 2025 > SUPERVISORES MANUEL GUILLERMO VARGAS SILVA > LUIS FERNANDO RUEDA C > Junio 2025 > GC_79948135_36425_JUN_2025

Nombre ~ Modific... & Modificado... Tamafio del ar. Compartir Actividad

& Obligacién 1

& Obligacién 2 hace Tminutos  Katherine Maria Git 5 elementos

& Obligacion 3 hace 7 minutos Katherine Maria G

Cuenta de cobro Junio |Categoriaverde x | @ Publica

I& Obligacin 3 hace 7 minutos  Katheri

& Obligacion 4

& Obligacién 5

& Obligacion 7

hace 7 minutos

& Obligacién 9 hace 7 minutos Katherine Maria Gil

& Obligacién 10

Le insisto en lo que tanto le repeti ayer. Parte del cumplimiento de sus obligaciones contractuales es mantener la

comunicacién para que los procesos fluyan, eso quiere decir que ante lo que no sepa por favor pregunte y lea atentamente la
informacién que se le comparte.

Recuerde que hay un proceso administrativo que esta estipulado en el centro de formacién para el que usted presta sus
servicios y es necesario adherirse a ello.

Le dejo una pregunta: péngase en mi posicion de supervision de contrato y digame cémo puede usted hacer la verificaciéon de
un pago si no le dan el documento guia (elinforme) y las evidencias que demuestren el cumplimiento de su contrato (las
solicitadas, no las que usted considere son las correctas para evidenciar su labor)

Sirvase considerar que las fechas de envio delinforme y del Sl planilla deben ser actualizadas porque usted se sali6 de las
fechas estipuladas. Le recomiendo que coloque la fecha de entrega sea 3 de JULIO de 2025. OJO con la revision de todas

las recomendaciones para que sea efectiva la revisién de su informe y poderla pasar a contabilidad.

Por favor enviarla temprano cosa se si hay modificaciones que aplicar quede forma de hacerlo y no se pase un dia mas.
Katherine Giraldo Zuluaga
10. El 3 de Julio por el correo y con evidencia de haberme comunicado previamente con usted por

whatsapp le manifesté la urgencia de vernos en sesion en linea para poder hacer los ajustes a su
cuenta de cobro y poderle pagar sin problema el mes de junio. El correo enviado de mi bandeja
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tiene como hora de envio la 9:26 a.m.

kL Katherine Maria Giraldo Zuluaga @ € Responder #\ Responderatodos 7 Reenviar v iv ©
L ]
Para: ® Luis Fernando Rueda Corredor Jue 3/07/2025 8:26 AM
@ Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Dom 1/07/2035 9:26 AM
Luis Fernando.
Como se lo manifesté en conversacion via Whatsapp requiero una sesion en linea urgente para cuadrar su cuenta de cobro hoy mismoy explicarle las inconsistencias
gue estamos teniendo.

Gracias, estoy atenta.

Katherine Giraldo Zuluaga
Lider de Bilingismo.

11. Alas once de la mafiana se recibe correo de su parte confirmando que ya estaba la informacién en
el drive. Lo que demuestra que nos tomo dos horas la video conferencia que desarrollamos para
poder hacer los ajustes requeridos a su cuenta de cobro del mes de junio.

L. Luis Fernando Rueda Corredor @ & Responder ¢ Responderatodos r? Reerwiar BB o i &

®
Para: @ Katherine Maria Giraldo Zuluaga

@ Respondis el Jue 3/07/2025 11:30 AM.

@ Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Dom 1/07/2035 11:26 AM

Estimada Katherine Giraldo:

Cordial saludo,

Hago envid del informe corregido y subido al drive.

i Agradezco tu colaboracion!

Luis Fernando Rueda Corredor
oP Desarrollo Del H ¥ La Const

SENA | P
e Deinmediato revisé la informacion y le respondi el correo a las 11:00 a.m

kg Katherine Maria Giraldo Zuluaga @ & Responder ® Responderatodos 7 Reenviar B o

Para: @ Luis Femando Rueda Corredor
@ Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Dom 1/07/2035 11:30 AM

Revisado Luis Fernado.
Gracias.

Por favor montar en SECOP en el numeral 7 teniendo en cuenta:
* carpeta GC va comprimida.
¢ Elinformevaen PDF
= Elarchivo GF también debe ir.

Katherine Giraldo Zuluaga
Lider de Bilingdismo

e Laultima respuesta suya es de las 2:49 p.m, confirmando que esta la informacién en SECOP, lo cual
garantiza que estuve un tiempo adicional con usted guiando la entrega de su informe del mes de
JUNIO

L Luis Fernando Rueda Corredor © & Responder %, Responderatodos 7 Reenwiar  EB - iv &
®
Para: @ Katherine Maria Giraldo Zuluaga

@ Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Dom 1/07/2035 2:49 PM

Estimada Katherine Giraldo:

Cordial saludo,

Los informes ya estan cargados al Secop Il
i Agradezco tu colaboracion!

12. El 7 de julio me pongo en contacto refiriendo las labores que en Pereira adelantdébamos en torno a
tener nuestros aprendices disponibles para poderlos programar y solicitando de su parte realizar
labor en MEDELLIN como usted me lo solicitd.
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k. Katherine Maria Giraldo Zuluaga @ € Responder % Responderatodos 7 Reenviar [ - 3w

Para: @ Luis Fernando Rueda Corredor

@ Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Jue 5/07/2035 11:12 AM
Cordial Saludo Luis Fernando.

He recibido su informacién sebre la difusion de la oferta, es importante que esta semana estemos muy, pero muy atentos a ese trabajo.
Acd estamos haciendo visitas, difusion y jornadas de inscripcion en los colegios.

Por ahora tenemos tres colegios programados para mafana y el miércoles, tenemos una empresa también y para la otra semana ya tenemos una universidad.

Necesito entonces que de manera juiciosa guarde esta informacion de las difusiones para soportarlas en la cuenta de cobro; adicionalmente necesito que esta semana
trabaje en la planeacion de por lo menos una actividad que plantee a los aprendices durante una sesién en linea el uso de la IA.

Recuerde que me la debe compartir para yo montarla en un documento inicial que tendremos como base de trabajo de curso 1. Poco a poco iremos armando el
repositorio de todos los cursos para que nos queden con enfasis en IA que es la forma que estamos tratando de enganchar mas personas.

Le comparto ejemplos:

* Elprofe Jose, ha propuesto un texto escrito que los aprendices cuelgan en el sitio IA y este les habla el texto y ellos practican con ese audio para preparar una
evidencia de curso 1.
El profe Carlos a propuesto un prompt para la |A en que les ayuda a formar preguntas para realizar en la sesion sincronica mientras juegan "Adivina quien...?
Yo estoy montando un juego en KAHOOT para practicar manejo de la plataforma ZAJUNA.

Gracias.

Katherine Giraldo Zuluaga
Lider de Bilingdismo

e Alo que usted me respondid el 9 de julio lo siguiente

L Luis Fernando Rueda Carredor €, Responderatodos 7 Reenviar 3 -

Para: @ Katherine Maria Giraldo Zuluaga

@ Respondio el Jue 10/07/2025 3:13 PM.

@ Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Sab 7/07/2035 8:09 PM
Estimada Coordinadora Katherine Giraldo Cordial Saludo .
Teniendo en cuenta la difusién de la oferta educativa, he estado realizando las visitas correspondientes a los colegios publicos de la comuna 6, la difusion se ha enviado
a través de los canales de comunicacion institucional. Sin embargo, el proceso de inscripcion desde las instituciones educativas visitadas ha dependido del horario que
dispongan en las reuniones de &rea, horario de clase, funciones de los coordinadores académicos pues son los encargados de disponer el espacio para realizar la
accion. Dentro de las instituciones educativas estan realizande cambio de operador de servicio de internet para optimizar la conectividad que finaliza el proximo viernes
Julio 11 de 2025 los trabajos que ejecuta la Secretaria de Educacion del Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin. El dia de mafana tenia programada una
visita para verificar la inscripcién de un grupo jernada Mafiana y me cambiaron la fecha para el dia viernes. Cada solicitud se realiza dependiendo la disponibilidad de
horario de los funcionarios directivos docentes quienes constantemente estan en reuniones. Yo contindo visitando las instituciones ininterrumpidamente para realizar

las acciones pertinentes de lograr la inscripcion en los programas de formacion complementaria.

Por otro lado, he creado dos actividades para nivel 1 A utilizando la herramienta Word Wall en donde se trabaja los saludo formales e informales en inglés y otra es una
ruleta sobre preguntas personales de introduccion en presente simple. Estas herramientas para realizar una participacion dentro de los foros.

Me podria indicar si las actividades creadas son pertinentes o desea que emplee otra herramienta de IA.
jAgradezco la atencion prestada a la misma!

Cordialments,

Luis Fernando Rueda Corredor

13. EI 10 de julio le solicito presentarse al Centro de formacidn para iniciar formacién presencial por la
falta de aprendices en la bolsa corporativa para la formacion virtual.

k. Katherine Maria Giraldo Zuluaga © % Responder & Responderatodos 7 Reenviar v G @

Para: @ Luis Femnando Rueda Corredor Jue 10/07/2025 3:13 PM

@ Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Dom 8/07/2035 3:13 PM
Cordial saludo Luis

Por este lado, pese a las vacaciones y a todas las dificultades que conozco se maneja en las Instituciones Educativas; le puedo confirmar que tenemos un incremento en
la bolsa corporativa de aproximadamente 200 personas con listados de asistencia que permiten evidenciar los resultados de la labor adelantada previamente.

Sin embargo, es insuficiente para la programacién de los tres instructores que tengo.

No puedo tenerlo por mas tiempo en gestion de inscripcion sin incremento en la bolsa por parte suya; requiero su presencia en el centro de formacion para adelantar
formacion presencial.

Gracias.

Katherine Giraldo Zuluaga
Lider de Bilinguismo.
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e De ahien adelante NO se volvié a escuchar de usted.

e No atendio el llamado a la formacion presencial.

e A pesar de haberme contactado con usted de diversas maneras para buscar llegar a una solucién
su respuesta fue nula y sin atencion a continuar la ejecucién de su contrato.

Durante el mes de julio y agosto se realizaron llamas de parte mia y de la subdireccion para que usted
terminara el contrato; ademds de video conferencia con el abogado para encontrar salida a su caso y

no generar la terminacidn UNILATERAL por parte de la entidad porque se sabe que genera situaciones
de inhabilidad.

Finalmente, el 22 de septiembre como ultimo agendamiento a la audiencia de cancelacidn de su contrato se
logrd la asistencia del Abogado Esneider Cabana, La subdirectora Liliana Lopez, la supervisora de su contrato

Katherine Giraldo y usted Luis Fernando Rueda.

Se aclara que no hay forma de evidenciar labor alguna por su parte durante los meses de julio, agosto y
septiembre de 2025 que reflejen la ejecucidn de su contrato o que den cumplimiento a las obligaciones
pactadas en el contrato aceptado por usted.

CONCLUSIONES

No se logra establecer comunicacion fluida con el instructor.
Con mucha dificultad y por fuera de los tiempos se logré concertar la presentacion del informe
de mes de junio y que en él se evidenciara el cumplimiento de las obligaciones del contrato.

El instructor se ha citado para desarrollar formacidn presencial en el centro de formacion y nunca
ha asistido ni respondido a ese llamado.

Dado que la cantidad de apéndices para la formacién virtual no estaba acorde para lograr la
programacion era necesario generar estrategias para subir la inscripcion de personas visitando
colegios, universidades y el mismo centro de formacidn; acciones que el instructor no realizé.

No hay posibilidad de evidenciar el cumplimiento de las obligaciones del contrato del instructor Luis
Fernando Rueda durante los meses de Julio, Agosto o Septiembre.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS

ACTIVIDAD /DECISION FECHA | RESPONSABLE FIRMA O PARTICIPACION
VIRTUAL

DE: ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES

NOMBRE DEPENDENCIA APRUEBA OBSERVACION FIRMA O
/ EMPRESA (sI/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL

Ver anexo de
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA,
se compromete a garantizar la seguridad y proteccidn de los datos personales que se encuentran almacenados
en este documento, y les dard el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.
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Es necesario dar amplia claridad con respecto a las evidencias relacionadas con las
obligaciones especificas del contrato CO1.PCCNTR.7384848 ya que se han
presentado varias inconsistencias en el cumplimiento de estas; a saber:

Un cordial saludo Luis Fernando.

1. Inasistencia a encuentro virtual de trabajo del 23 de mayo del 2025. En el que
se discutio sobre la difusion de la oferta, el procedimiento de comunicacion
de la oferta y un énfasis en el manejo de nuevas tecnologias en Sesiones
sincronicas.

Evidencia: Cuento con evidencia de suinasistencia en el Actay grabacion de
la sesion (adjunto).

2. Desconocimiento de cédmo usted ha manejado la difusion de la oferta
educativa puesto que no ha participado de las difusiones realizadas en la
ciudad de Pereira como, por ejemplo: Colegio Carlota Sanchez, UniLibre y
Coats Cadena.

Evidencia: NO cuento con evidencia de la labor que usted a realizado. Debe
ser aportadas por usted

3. Atencion a queja de un aprendiz por una publicacion errada en las fechas de
realizacion de las evidencias que se le reporto el 3 de junio de 2025.
Evidencia: Recepcion de quejay copia a su correo con evolucion de su parte.

Inconveniente ficha @ publica

« Katherine Maria Giraldo Zuluaga © € Responder % Responderatodos > Reenviar

© Para: ® Luis Fernando Rueda Corredor Mar 3/06

CC: ® Johana Giraldo Aricapa

Cordial Saludo Luis Fernando.

Desde el inicio de la formacion te he ofrecido acompanamiento y apoyo para el inicio de tu labor y se que los inicios pueden ser llenos de
inconvenientes, sin embargo, es necesario que pongamos mucha atencién en el manejo de los cursos.

Hoy he recibido esta queja que nos reportan con respecto a las fechas en las que se debe programar cada evidencia.
Reitero que estamos aca para apoyar el proceso y en lo que necesites cuentas conmigo y el resto del equipo virtual.
Gracias por la pronta solucion a este impase y por favor atencion en el desarrollo de cada paso en la ejecucion de la formacion.

Katherine Giraldo Zuluaga

—

a. Posterior notificacion por parte del Equipo de Acompanamiento a la
Formacion ante la misma situacion notificada el 6 de junio de 2025.
Evidencia: Correo electronico.
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b. Ante esta situacion se conocid de su parte que modifico las fechas con
ayuda de alguien del equipo pedagogico. Informado por WhatsApp

ll Movistar 4G 1:53 p.m. B73% @) | Movistar 4G 1:53 p.m. B 72% @ . Movistar 4G 1:53 p.m. 72

( 8 % Luis Fernando Ru... (X Q4 <8 % Luis Fernando Ru... IS g ° ‘;& uisFernanco R
US| espacios ae
mar, 3 dejun. . W W atencion
sincrénica para
dar solucién al
impase.

Buenas tardes
Katherine si estoy
ajustando la

4:55 p.m. Buenas tardes

fecha de las ) i

L Voy a revisar las cordianadora
actividades para demés fich 4:54 p.m.
S — emas fichas

Alexandra
Marcela Perdomo
me ayudé con los
espacios de
atencion
sincrénica para

+ 0 ®8¢ + cl@ g + ©c @d

para verificar

vigentes
4:56 p.m.

2:55 p.m.

Buenas tardes
2:55 p.m.

En correo enviado al equipo de formacion complementaria virtual, que usted

pertenece, se les notifico la necesidad de prepararnos para la formacion

presencial; a la fecha no he recibido respuesta suya. El correo fue enviado el 5

de junio.
Evidencia: correo electronico. Por favor adjuntar las F5 de proyectadas para
el 25 de Junio; y recordar que deben ser pasadas a administracion educativa
tres dias antes del inicio de la formacion.



De acuerdo a la reunién del 4 de Junio de 2025 y como estrategia de contingencia @ put

lejos de poderlos programar en la virtualidad

EDW1 20 personas
EDW2. 8 personas
EDWS3. 13 personas
EDW4. S personas
EDWS5.  22personas
EDWS6. 0 personas
EDW7. 5 personas
EDWS. 4 personas

EDW9. 5 personas

Por lo tanto procederemos asi:

3. Primer paso: Continuar con la estrategia de llenar la bolsa con las dif haclendo; Se que tienen pendiente COATS y Colegio
Carlota Sanchez. por mi parte difusion en universidades y contacto con Secretaria de Educacion ademas de adelantar la organizacion de la oferta educativa de la
titulada para incluir EDW.  Hasta no tener la bolsa con capacidad para programacion, no la tocaremos.

4. Segundo paso: Comenzar a trabaar con los listados que tengo para formacion presencial ya mismo. Hay dos fichas en Pueblo Ricoy otra ac4 en Pereira.
En el caso de Luis Fernando que se encuentra por fuera de Pereira, deberd gestionar sus propios grupos y tenerlos listos para iniciar la formacion presencial el 25
de junio, sin dejar de lado la difusion y efectiva inscripcién a la bolsa corporativa.

5. Nos adherimos a la propuesta de Manuel de ir llenando el formato que adjunto en el drive para estar al tanto de la programacin de cada uno:

&3 Programacion Instructores Complementaria.xisx

6. Por favor entre Jose y Carlos decidan cual atiende las personas que tengo disponibles y a la espera de formacion. Me avisan para compartirles los listados.

7.0J0, esto es como estrategia de contingencia y no se puede dejar de trabajar en la oferta de la formacion virtual que es la que nos debe mover y asi poderlos ir
programando de manera virtual

8.C6mo estrategia adicional propongo que a los que inscriban de forma presencial también los inscriban de forma virtual

Katherine Giraldo Z.

5. Herecibido una nueva queja de un aprendiz, quien narra que no hay
concordancia con el cronograma y que aun no ha logrado evidenciar la
grabacion de la sesion en linea, y que se siente perdido.

Mi nombre es— quien el mes pasado estuvo en curso con usted. .

Para este nuevo curso no tuve la misma dicha. Estoy en Level 3, ficha 3244741
con el profe Luis Fernando y estoy teniendo una situacion. Me siento un poco confundida y sin mucho qué hacer puesto que hago parte de la Regional Antioquia.

A continuacion, le comparto los hechos y un video donde le muestro.
1. Asisti a la conferencia 1 segun cronograma, donde nada ocurrio.
2. El dia domingo le escribi al profe en el foro de dudas para pedirle por favor me explicase.
3. Me respondid aquel dia muy tarde, diciendo que la sesion era el lunes
4. El dia de ayer vi su respuesta, donde me indica que la sesion fue el lunes
5. Asumiendo que por desinformacion perdi esta, busco la grabacion sin encontrar nada.
6. Elme indica revisar las fechas en el cronograma, donde noto que no hay relacion.

Sé que esto no le compete pero, le agradeceria un montén si me ayudase. NO quiero perder este curso. & & &

Gracias de antemano.

Doy tramite de respuesta a la persona esperando pueda actualizar su plataforma
de trabajoy tenerla al dia, permitiendo evidenciar lo sucedido.

Por favor considerar una forma clara de evidenciar la correcta ejecucion de su
contrato. Tenga presente las obligaciones de este y que para cada una de esas
obligaciones tiene relacionada una accion que afecta la formacion.

Obligacion Evidencias a
Requeridas

1) Participar en la planeacion de los procesos formativos de *cronogramay
acuerdo con los lineamientos institucionales para el area cumplimiento del
tematica del objeto contractual. mismo para cada
2) Ejecutar la formacion profesional integral de acuerdo con el ficha.
diseno y desarrollo curricular y proyecto formativo de los
programas del area tematica objeto del contrato. Recuerde:




3) Aplicar seglin la modalidad, estrategias de ensefianza,
aprendizaje, seguimiento y evaluacion, de acuerdo con los
lineamientos pedagogicos y metodoldgicos de la entidad.

4) Reportar oportunamente novedades académicas y/o
disciplinarias de los aprendices, conforme a lo establecido en el
Reglamento del Aprendiz SENA, registrarlas en el Sistema de
Gestion Académico Administrativo cuando se requiera y realizar
seguimiento al levantamiento de sanciones si aplica.

5) Registrar, verificar y hacer seguimiento oportuno en el sistema
de informacion de la entidad, en referencia a las rutas de
aprendizaje, el estado de los aprendices, los juicios evaluativos
del reconocimiento de aprendizajes previos, y la emision de
juicios evaluativos de acuerdo con los tiempos establecidos en el
Procedimiento de la Ejecucion de la Formacion Profesional
Integral.

Publicacion de anuncio
de bienvenida.

Anuncio de apertura.
video conferencia de
bienvenida.

Anuncios a lo largo de la
semana

Tiempo transcurrido para
retroalimentar.
Estrategias de retencion.

7) Participar cuando el Centro de formacion lo requiera en
jornadas de promocion de ofertas educativa, inscripciones,
diseno y/o desarrollo curricular, registro calificado,
autoevaluacion o proyectos de investigacion técnica y/o
pedagogica, u otras actividades relacionadas, conforme a las
necesidades y a los lineamientos institucionales.

Promocion de oferta
educativae
inscripciones
realizadas.

8) Apoyar al Centro de formacion cuando se presenten novedades
en la programacion asignada y que, por la necesidad en la
prestacion del servicio, se requiera impartir formacion en un nivel
o modalidad diferente.

Proyeccion de fichas a
trabajar de manera
presencial a partir del
25 de junio.

9) Presentar el informe mensual de ejecucion de las obligaciones
del contrato de acuerdo con la solicitud de la entidad y dentro de
los términos requeridos como requisito para el respectivo pago.

Considerar lo
solicitado por la
institucion

10) Ejecutar las obligaciones contractuales en concordancia con
el codigo de integridad del SENA 'y los valores de honestidad,
respeto, compromiso, diligencia, justicia, solidaridad y lealtad.

Aplicar el
compromiso, la
honestidad, justiciay
demas valores en la
ejecucion
presupuestal.

Luis Fernando una vez mas, reitero que somos un equipo y que la idea es trabajar
conectados y de manera colaborativa.

Gracias.

Katherine Giraldo Zuluaga.



