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' EL DIRECTOR GENERAL DE LA CORPORAC!ON AUTC)NOMA REGIONAL DE RISARALDA e
~ CARDER, en uso de: sus atribuciones, en especial la ley 99 de 1993, Ia Ley 80 de 1993, la Ley-f*i:;.; 2
1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015, el Acuerdo No, 0_20 del 1 1de dlClembre da 2023 Acta

“-PRESTA CION DE SEch:fos_
PR’VADA PARA LAS SEDES DE LA
/ ) i ""RISARALDA CARDER YDE LAS QUE
SEA LEGALMENTE RESPONSABLE ”""z‘:onforme a lo dispuesto en el Decreto 1082 de
12015, LA CARDER convocé a los interesados en particapar del Proceso de Licnamén
CARDER LP 052 2025 VIGILANC!A 7 ; i

- B. Que, para Ilevar a cabo el proceso de licitacion SETE !ENT OS SETENTA Y UN MILLONES

CUATROCIENTOS SETENTA Y CUATRO MIL CIENTO TRECE PESOS ($771.474.113,00)
IVA INCLUIDO, segun Solicitud de Dlspnnlbllldad Presupuestai Nro. 964 y Certificado de

& : _D}spontb:hdad Presupuestal No 973 del 30 de julio de 2025

C. Que el proyecto de pliego de condlcmnes del proceso de Llc:ltamon CARDER LP 052-2025?:’

VIGILANCIA, fue publicado en la plataforma SECOP i el dia 14 de agosto de 2025, para ¢

que Ios mteresados presentaran observacmnes al mismo

D. Que, durante el tiempo estabiemdo en el cronograma para presentar obsarvacuones al

fi_proyecto de pliego de condlcmnes se recrbleron las nguzentes observac:ones a través de la
'plataforma SECORP II. i

Uk Observaciones planteadas VIGIAS DE CGLOMBIA SRL LTDA en la p!ataforma ...... o
transaccronal SECOP Il el 20 de agosto de202531351‘138 AM. e vhe

Deta!les r:le mensa;e

 Referencia interna: CARDER LP 052- 2026 VIGLANCIA

; e LICITACION PUBLICA PARA LA ADOUISICION DE
N “;""“p"”" del proceso SERVICIOS DE VIGILANGIA. -

De: VIGIAS DE COLOMBIA SRL LTDA ] i
Usuario; .CLALDIA INES MORALES RODRIGUEZ G A o i
._h:t':ha 92h@asdeﬂ°ﬁmkansa.rddor MORE0ST 1138 z Lo
e ALELITCOS0Y) Bogold, Lima, (X e PR
Referencia del lﬁinnja CO1.MSG.8342848 hopdiie,
*npodemantm General B :

z Obs Pre CO NMMREGDM =
Asunto: RW i

NIT: 8914103544 DI{QLC:IQQ Av Las Américas No 48-40 - Pereira, Rmaralda Colombia.
PBX (+57) 606 311 6511 . Linea gratuita de amnciﬁn 018(200 51840

www.carder cov.co
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ol jurlsdacmon lo que se
frente a las necesid _es del servicio.

contrac.tuales en situaciones que | demanden una reaccion rapida y:
considera: indlspensable mantener el requisito de sucursal como c 'dmlon habilitante.

Ceiﬂﬂcudos de comomlm de vlnculaclén del petsona ;mmzendo o L
acomr:scﬁados de la manifestacion
aicméne mscnpcu:m__

De esio-:i ma 'se"'gorontnzc que la Enudod €0 806 con 1os supervisores requendos sin

résaihgi;r_ f"i'hiusﬁficodamente la :@gnicipacién de los oferente *fi-nl imponer cargas




Cédigo: FO-12:01

ridad social. Por su parte, la presentacion de certificados de compromiso de

sistema de segur

vineulacion o de hojas de vida acompafiadas de manifestaciones unilaterales del proponente no

_ garantizan a la Entidad que el personal requerido se encuentre ‘debidamente contratado y
: Q la calidad del servicio y la

_.disponible para la ejecucion del contrato, lo cual podria_afecta

~ oportuna puesta en marcha del mismo.

A DE VIGILANCIA LIMITADA en Ia plataforma
de agosto de 2025 a las 11:34 a.m. b

Referencia interna: CARDERLP 062:2025 VIGILANCIA

B Gescripeidn del proekiis Umm&nmm LA ADQUISICION DE
i rio: INGRID ELVIRA ARIAS RODRIGUEZ
St i Tl mm“m transcurridn. J# 7 06
gl M Tgs s iFecha AMUTE-08 00) Bogot :..-mz_.;_g‘i{;;m' m
* Refarancia dsi mensaje CO1.MSG 8378366 = :
; Tipo de mensaje:

RESPUESTA OBSE

ia de la planeacion, la legalidad, transparencia y
_procede a ajustar el presupuesto oficial del
: : egurando la adecuada incorporacién de los costos laborales,
. operativos, administrativos y de supervision exigidos por la normati idad vigente, garantizando
_-asi la proteccion de lo  derechos de los trabajadores y la $o tenibilid '

;gf&gmwssgwt. Dieccidn: AV. Las Américas No 46-40 - Pereira, Risatélda - Colombia,
X (+57) 6(}6 311 6511 - Linea gratuita de atencion 018000 51840

/w.carder.gov.co
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Version:

RESOLUCION A _ o

: T.$£:OPIA CLARA Y LEGIBLE DE LA RESOLU@N DE LA SUPERINTENDENCIA DE VIGILANGIA Y
" SEGURIDAD PRNADA DONDE SE OTORGA O SE REHUEVE LICEW DE

e en el departamento

as de pago dé‘saguﬁdad social del Gltima mes que
.ory fas respectivas credenciales de la Supefin rinteridencia de Vigilancia y Sagwsdad Privada que
1 mlm.2.6.1.1.3.5.1. Del Decreto 1070 de 2015.

uwo en cualquier area, con: Maessi en dreas administrativas. Experiencia labora
Diez (10) afios ¢n empresas de vigilancia y seguridad privada, acreditar ser
emmmnbmﬂmhmmdummnlmsmosy

91410354+4  Direcei
+57) 608 311 6511 Llnea gratuita de alsndﬁn




Cadigo:

PROCESO DE ASESORIA JURIDICA
' i Version: .

_Aﬁb551:pmw=

Salacnamos :ﬁ'suy amablemente a la enﬂdad modificar los numerales antes mencionados

RESPUESTA OBSERVACION N°1

Enatenc;on a las observaciones reéipidas_ y':.en"éplicacién del pringipio de pluralidad de oferentes, -
~consagrado en la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007, la Entidad considera pertinente modificar
- los factores de calificacién inicialmente previstos en el pro cto.de pliego de condiciones, con el

E: de

De
los

necesarios ‘para garantizar la adecuada ejecucion del

. aquellos factores que pudieran restringir injustificadamente la participacion de oferentes potenciales

. pluralidad de los oferentes y va en contra del principio de libre Coq_c__;,_w’rénciag;_gpara:;que se

 D. Observaciones planteadas VIGITECOL LTDA e

De

cuatro (4) y nueve (9) afios en empresas de vigilancia y seguridad privada, acreditar ser consultor en...

menc Yormasns
contratista, ya que con esos requisitos limita la

“Que se permita acreditarlos para el fult

pueda dar un escenario. objetivo en el presente proceso de seleccion.

#

ampliar la participaci ;

esta _manefé;ggn el estudio previo ajustado yn

requisitos y criterios de evaluacion, manteniendo los estandares de idoneidad y experiencia

lataforma transaccional SECO |

el 28 de agosto.

Ialies demansaje

5'1“::”'ﬁﬁego de condiciones, Factor

;_n_;i'édpcmn del proceso -ICITACION PUBLICA PARA LAADOUISICION DE

. Referencia interna: CARDER LP 0522025 VIGEANCIA -~

SERVICIOS DE VIG
Usuario: JAVIER ALONSO GOMEZ ALZATE

“Facha: 13 Minutos de tiempo transcurrido RTas02s .

i . Chl 436 HE FAQUTC-05.00) Bugo, Lires, Qo)
Referancia del mensaje CO1MSG.8388290
i T‘Fﬂdt menssje: General . :

"% " Asunte: Observaciones Proyecto dnpbgn de m‘lﬁdmss

OBSERVACION No.1.
b De ﬁ{;uéfdu con lo establecido

. “Para efecto del seﬂalnmlerl.i;”del ;:_pmp_oﬁénte debe
tos, valor del IVA,
seguros, pago

que considere nece S para la fijacion de la propuesta economica, se
tasan de conformidad con la CIRCULAR No. 220241300000445 del

30/12/2024, emitida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad

. Privada, mediante la cual establece “TARIFAS MINIMAS PARA LA =

. 'CONTRATACION DE SEF
. PRIVADA VIGENCIA 2025

yw.carder.gov.co

ICIOS DE VIGILANCIA Y “SEGURIDAD

De manera atenta, nos permitimos solicitar a la entidad: tener en cuenta y

ajustar el presupuesto oficial del contrato, en concordancia con la Resolucion

N 5 .E:E o

N!Tﬁﬂ 0354-4' Direccidn; Av. Las Américas No 46-40 - Pereira, Risafalda - Colombia,
PBX (+57) 606 311 6511 - Linea gr 1S
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F"ﬁgma Szde.és

'RESPUESTA OBSERVACION N1

* Se acoge la observa

De esta manera, eI

“en el estudio previo ajusta_;jo;:;-jy"ég:__ élz-i;;fpl';eg"b de condiciones..-deﬁéi%ﬁgg,_ se
ran | juisitos y criterios de evaluacion manteniendo los estandares de idoneidad y
experiencia necesarios para garantizar la adecuada ejecucion del contrato, pero eliminando o

pl‘gﬁié;and__'_:__l_l_gduéilos factores que: pudieran restringir injustificadamente la participacion de
oferentes potenciales. e

"RESOLUCION DE LA

'COPIA “CLARA Y LEGIBLE DE LA
SUPERINTENDENCIA DE" VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
'DONDE SE OTORGA O SE RENUEVE LA LICENCIA DE
FUNCIONAMIENTO. . =

El oferente debe aportar resolucion vigente_._pgirai';ia.:ﬁfgs_lacién del servicio

en las modalidades de vigilancia con armas ylo sin armas, expedida por la -

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, de encontrarse en
\ramite de renovacion debe adjuntar la certificacion de solicitud de tramite.
En caso de Sucursal, autorizacion de la Superintendencia:de Vigilancia y
Seguridad Privada para su funcionamiento en Pereira y Dosquebradas,

para consorcio o uniones temporales cada uno de los integrantes debe
_cumplir con este requis

ito, asi mismo que ambos estén acreditados para el

odificar_es_teff'. Juisito, de manera
zacion de la Supef|mendencia;é_g_e-__\ligﬂant:ia y Seguridad
Privada para su funcionamiento en Pereira 0 Dosquebradas, sin que deba

acreditarse de manera acumulativa para ambos municipios. :

to-Ley 356 de 1994 (Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada)

establece que la licencia de funcionamiento expedida por la Superintendencia

. tiene caracter nacional y vigencia de: 10 afos, sin restriccion territorial por
municipios. g R :

El mismo estatuto senala que las sucursales requieren autorizacion previa de

e cobertura nacional, no :

la Superintendencia, pero igualmente bajo el criterio d

municipal. T e G
Por lo anterior, no resulta juridicamente ntendible ni razonable exigir la :
_autorizacion: para operar en ambos municipios de manera simultanea,
tratandose de localidades dentro del mismo departamento y bajo una misma

jurisdiccion de control.

D -

NIT: 89M10354-4 - Direcein; AV. Las Américas No 46-40 - Pereira, Risar

PBX (+57) 6G6 311 6511 - Linea gratuita de atengi6n 918000 51840
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Ahora bien, el mismo Estatuto dispone que |
. sucursales, estas deberan contar con la autorizacion expresa di
~operacion, lo que implica acreditar capacidad administrativa,

lugar donde funcionen.

se acoge parcialmente la ¢ bse

En ese orden de ideas,

servacion presentada, ajugjténdos;_je'_ en los
estudios previos ajustados y el pliego de condiciones definitivo. . . R

_ OBSERVACION N°3
= Laentidad en el numeral 7.7 requiere.

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES

'l

MEDIANTE LA CUAL SE OTORGA LA LICENCIA PARA DESARROLLAR _

- ACTIVIDAD DE TELECOMUNCIACIONES.

Resolucion vigente por la cual se concede licencia para la prestacion de
ici ato vigente con una empresa
inicaciones; el oferente debe

Comunicaciones otorgada

a esa empresa prestadora de ese

Se podré acreditar también este requisito con la presentacion de contrato de
servicios con un. proveedor de redes y/o servicios de telecomunicaciones

debidamente a:g;gégi_t_adas con el Registro TIC.

requisito puede entenderse acreditado tnicamente con Ja

habilitado y registrado ante el MinTIC en el Registro TIC, como es elcasode -

Claro o Tigo, sin necesidad de anexar copia de la resolucion expedida por el
. Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comuni

contrato vigente de servicios de telecomunicaciones suscrito con un proveedor .

caciones.

~ TELECOMUNICACIONES, mediante la cual se otorga la licencia para desarrollar actividades
- de telecomunicaciones, también podra-acreditarse mediante la presentacion de una copia del.

~ contrato debidamente suscrito con una empresa autorizada por el MinTIC, siempre que dicho
- contrato: e A N

L P R Pt S . o ;
W_\*f‘%f,ca;der.gc';'v,crc NIT. 89 W Diréceidn: Av. Las Américas No 46-40 - Pereira, Risafilda - Colombia.
He PBX (+57) 606 311 6_5!_1 ~Linea gratuita de atenci6n 018000 51840




contrato

DOCUMENTOS D STION DE

SEGU lﬁgﬁamsawo EN EL TRABAJO.

De rmidad con el Decreto 1072 de 2015, la Resolucnon4927 de 2016, la -

Resolucién 0312 de 2019 y la Circular 0063 de 2020, el proponente debera

* contar con un profesional en Salud Ocupacional o Seguridad y Salud enel .

profesional, con postgrado en SST; que cuente con la ficencia en
id Ocupacional Seguridad y Salud en Trabajo vigente y que acrediten la

aprobacion del curso de capacitacion de cincuenta (50) horas, el cual tiene una
de tres (3) anos; pasado este tiempo se debe realizar un curso de '

: | de veinte (20) horas para el diseno, administracion y ejecucion
* del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en ¢l Trabajo. Lo anterior, en"

atencion a que la ‘empresas prestadoras del servicio de vigilancia y seguridad
privada tienen su actividad economica clasificada como riesgo IVy V.

Si el Certificado del curso de ‘capacitacion de cincuenta (50) horas para el

_ diseno, administracion y ejecucion del Sistema de Gestion de Seguridad y

alud en el Trabajo, se encuentra con una vigencia superior a los tres (3) anos,

adicionalmente debera aportar el cert

; 108 __ ela géncia de contar con un Ei*a{e'sional
con posgrado en SST no se encuentra prevista en la normatividad aplicable y

‘puede generar una restriccion injustificada a la libre concurrencia de oferentes.

Respetuosamente manifestamos quelae

ACION N°4

- RESPUESTA OBS
exigencia 0 iud Ocupacional o Seguridad y Salud en el |
Trabajo, con posgrado, licencia vigente y formacion actualizada en el curso de 50 horas (y su i

igencia e_lziz:p'grﬁl de un profesional en S

iespondiente actualizacion de 20 horas, si aplica), se fundamenta en lo dispuesto en el
ecreto 1072 de 2015, la Resolucién 4927 de 2016, la Resolucion 0312 de 2019 y la Circular

osiciones establecen requisigosz.zm_iﬁ’ig’_ﬁ'os.__y-ﬁe obligatorio cumplimiento ..
‘del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-8ST). -

la actividad de vigilancia y ségunﬂa&fbrivéda se encuentra dlég._iﬁcada en los

sgo IV y V, resulta indispensable contar con un profesional debidamente calificado
dministre y supervise el SG-SST, con el proposito de garantizar Ia prevencionde ..

_ que disefie, a

iesgos laborales, la proteccion del personal operativo y la continuidad del servicio a contrat

NIT: 814103544 = Direceitn: Av. Las Américas No 46-40 - Pereira, Rissralda - Colombia.
PBXA+57) 606 311 6511 - Linea gratuita de atengitin 918000 51840

~
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: _ servacion presentada, por tratarse de un requisito _
' legalmente exigible, técnicamente justificado y necesario  par | salvaguardar la c_alld_ad_.;.:y

- continuidad del servicio contratado.

OBSERVACION _quoj g

La emidad requiere en el numeral 7.6:

7.6 COPIA CLARA Y LEG

IBLE DE LA POLIZA DEL I

: ( lectivo que ampara al personal
~_ operativo, asi como el certificado de haber sido publicada en el aplicativo de

del seguro de vida colectivo
que ampara al pe Vo, se aportara el compr

EVIoQl Tocal ael proy

Snord misma y, cen
indigue

" De manera atenta, solicitamos a la Entidad la modificacion del requisito en

mencion, en el sentido de exigir tnicamente la presentacion de la certificacion
expedida por contador publico o revisor ﬁscal,;gﬁ"t@ Al se’indique de manera .
clara el valor mensual del sequro de vida colectivo por cada guarda.

La presente solicitud obedece a que en el proceso contractual adelantado el 2

ano pasado algunos oferentes. fueron. descalificados por no cumplir ‘en su
- lotalidad con el requisito, lo cual restringio la pluralidad de oferentes y limit6 la

libre concurrencia. La modificacion planteada simplifica la verificacion por parte

~de la Entidad. aarantiza transoarencia en la informacion v favorece la

RESPUESTA OBSERVACION N°5

La Entidad se permite precisar que dicho requerimiento tiene fundamento en lo dispuesto en Ia L
. Circular: Instructiva No. 20221300000145 del 2 de mayo de 2022, sobre el Seguro de Vida
- Colectivo de que trata el articulo 5 delaLey 1920 de 2018 y el Decreto 1588 del 26 de noviembre
~ de 2021, que establecen su obligatoriedad y el correspondiente reporte de cumplimiento. -

Sibien en este proceso de seleccion, por tratarse de un servicio con tafifa regulada, los criterios

de evaluacioén no.se centran en el valor de la ofefta; si resulta necesario para la Entidad contar

con informacion clara y verificable sobre el valor de este concepto al momento de realizar a
adjudicacion del contrato. : ;

nota

garantizarse que ‘el valor o
economico; es decir, a la
... ($136.500,00), valor calculado

NIT: agm’ﬁ;aa-*a Direceidn; AV. Las Américas No 46-40 - Pereira, Risaralda - Colombie
PBX (+57) 608 311 6511 - Linea gratuita de atencion 018000 51840
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RESOLUCION
10de 26

equisito se acredita con el listado de personal vinculado con el

proponente en el departamento de Risaralda, mediante oficio fi

Representante Legal, donde se adjunten las respectivas planillas de pago de

seguridad social del ultimo mes que acredite la vinculacion a la empresa de

isor y las respectivas credenciales de la Superintendencia de

_Seguridad Privada que los acredite cOmMo supervisores conforme
1.1.3.5.1. Del Decreto. 1070 de .

*._‘en todo el territorio nagional.

* con personal vinculado a la
- Risaralda, siempre que se cum

n atencién a las observaciones recibi

onsagrado en la Ley 80
- los factores de calificacio

io previo ajustado y .I

De esta‘manera, en el estud p

los requisitos 'y criterios de evaluacion, manteniendo los estandares de idoneidad y experiencia
_ necesarios para garantizar la adecuada ejecucion del contrato, -pero eliminando o precisando . |
“‘zaquellos factores que pudieran restringir injustificadamente la participacioén de oferentes potenciales:. .

~ OBSERVACION No

Com' dnr del Servicio No Exclusivo (Maxi’moT 5 puntos)

rofesional  graduado  en cualqunar rea, con Maestria en areas

administrativas. Experiencia laboral especifica en el cargo de Diez (10) anos

en empresas de_vigilancia y seguridad privada, acreditar ser consultor en

seguridad, con vinculacion laboral con la empresa oferente de al menos 5 anos

Nw%m:ssm--— Direceion; Av. Las Américas No 46-40 - Pereira, Riséiraida - Colombia.

n.carder.gov.co
pBX (+57) 606 311 6511 - Linea gratuita de atencion 018000 51840




Respeluosameﬁiég_ééﬁcilamos ala enudad_g_\ogif : :__lb;_g siﬁﬁi'éntes aspectos :.

o,

« Maestria en dreas administrativas: Consideramos que este requis

- podria ser excluyente y no necesariamente correlaciona con la experiencia

~praclica y competencias reales requeridas para el cargo. Proponemos que
. sevalore la experiencia comprobada y la formacion académica en pregrado
- complementada. con certificaciones especlificas _en seguridad privada y

- consultorfa; en lugar de exigir exclusivamente una aestria. _

mos flexibilizar este punto a

5,anos, lo que se considera una experlencia minima-razonable alineada

+ Experiencia de 10 anos en el cargo: Solicita

< con la complejidad del cargo y las responsabilidades, permitiendo asf la
participacion de prpfesionales altamente competentes con experiencia
relevante pero que no necesariamente cumplan con los 10 an

« Vinculacion laboral limitada al departamento de
permitir ;_Ia:aCﬁedita ion de la vinculac;g_n..;@l

ida: Solicitamos |
ofesional con la empresa
a, esto con el fin de ampliar

oferente sin limitar esta a la region de Risara ._
_la_participacion y fortalecer la libre c encia dentro del proceso,

~ Garantizando la presentacion de perfiles calificados en el marco normativo
rarracnnndianta B . .

 seleccion objetiva.

| el estudio previo ajustado y en el pliego de condiciones definitiv
| rios de evaluacién, manteniendo los estandares de idoneidad
necesarios para garantizar la adecuada ejecugic
aquellos factores que pudiera

i ...Experiencia laboral entre cuatro (4) y nueve (9) anos en empresas de vigilancia

y seguridad P‘ivzda- acreditar ser consultor en seguridad y acreditando su
vinculacion Ia_p_or |I a la empresa en el Depanamemo de R’:.'T.Sa.r !da

Acreditar vinculacion con el proponente, por ui
msaa anugned}d Y ;:.': s

MAALCEECIR Y Ni11691410354-4 - Diraccin, Av. Las Américas No 46.40 - Pereira, Risarélda - Colombia.
PBK (+57) 606 311 6511 ~Linea gratuita de atenci6i:018000 51840




Codigo: FO-12:01 |

esta en capacidad de atender el servicio de manera inmediata y sin
interrupcion en las diferentes sedes de la entidad, 1o cual solo puede

garantizarse si dentro de su planta de personal cuer
disponible para tal fin. S

no presente este requisito se calificara-con cero (0) puntos.

espetuosamente solicitamos a la entidad modificar los siguientes aspectos:

~onsideramos que
este requisito podria ser excluyente y no necesariamente correlaciona con
la experiencia practica y competencias. reales requeridas para el cargo.
Proponemos que se valore la experiencia comprobada complementada
on certificaciones especificas en seguridad pri [

Especializacion en Administracion de la Seguridad

" Consideramos con todo respeto, que %os‘requisji_gsﬁfiasta ecidos para el
: componente: de calidad, tal como se describe :

competencia en el proceso de contratacion

ES impo s requisitos deben ser adecuados  y
oporcionales a la naturaleza del contrato que se suscribira, asi como asu

valor. En este sentido, no parece ajustado a derecho_exigir condiciones

importante resaltar que los re

En atencién a-!?s:obs" ciones recibidas y en aplicaci del ;iﬁncipio de pluralidad de o.'fé?éhteé'.' |
consagradoen la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007, la Entidad considera pertinente modificar
ores de calificacion inicialmente previstos en el proyecto de pliego de condicianes, con el fin |

|
_Iia"r:ga--iiarticipacién. fomentar la libre concurrencia y asegura(_la,&s_eleccién- objetiva.

_ De esta manera, en el estudio previo ajustado y en de condicior :
. los requisitos y criterios de evaluacion, manteniendo los estandares de idoneidad y experiencia ...
' garant ato, pero eliminando o precisando

es que pudieran restringir injustifica ntes potenciales.

la adecuada ejecucién_del contr
nte la participacion de ofere

fta -I . Ta I

ad atender nuestras
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