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Bello, 01 de octubre de 2025

Sefor

ANDRES FELIPE JARAMILLO BETANCUR
Profesional Universitario

SECRETARIA DE EDUCACION

Municipio de Envigado

Asunto: Informe de actividades del Software Master2000, en cuanto a la sistematizacién de la parte
academica en el municipio de Envigado entre el 02 de julio al 30 de septiembre de 2025, segun
Contrato N° ENV-12-09-0239-25.

1. Novedades de las Instituciones Educativas
JuLio
I.E. LAS PALMAS

» 08de julio: Se recibe carta via correo electrénico en la que asumen la perdida de informacion
de las materias que se deben eliminar de acuerdo al decreto presidencial 0277 de 2025.
(Anexo 1)

. E. JOSE MIGUEL DE LA CALLE

* 10 de julio: Se visita la institucion para realizar una reunién los administrativos para dar a
conocer las herramientas a las que tienen acceso desde Master2000 y otros modulos

I.E. JOSE MANUEL RESTREPO VELEZ

* 17 dejulio: se envia correo con informacién solicitada por parte de la institucion con relacién

* 29 de julio: se envia informacién de notas salicitadas via correo electrénico. (Anexo 4)

I. E. ALEJANDRO VELEZ BARRIENTOS

*» 18 de julio: Se recibe informacion via correo electrénico sobre la tipificacion de diagnosticos
que tiene actualmente el SIMAT. {Anexo 5)
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18 de julio: Se visita la institucion para realizar una reunion los administrativos para dar a
conocer las herramientas a las que tienen acceso desde Master2000 y otros modulos
adicionales. (Anexo 6) (Registro Fotografico 2)

I.E. LA PAZ

21 de juli0' Se recibe carta de solicitud via correo electronico sobre la modificacion del
22 de julio: Se visita la institucion para realizar una reunion Ios administrativos para dar a
conocer las herramientas a las que tienen acceso desde Master2000 y otros modulos
adicionales. (Anexo 8) (Registro Fotografico 3)

I.E. LAS PALMAS

21 de julio: Se recibe carta de solicitud via correo electronico sobre la unificacion de la
matricula de un estudiante. (Anexo 9)

21 de julio: Se da respuesta sobre la solicitud anterior. (Anexo 10)

23 de julio: Se recibe carta de solicitud via correo electronico sobre la unificacion de la
matricula de un estudiante. (Anexo 11)

25 de julio: Se da respuesta sobre la solicitud anterior. (Anexo 12)

I.E. ESCUELA NORMAL SUPERIOR DE ENVIGADO

25 de julio: Se recibe solicitud via correo electronico sobre el dominio de la pagina web.

(Anexo 13)

AGOSTO

I.E. JOSE MANUEL RESTREPO VELEZ

« 08 de agosto: se envia correo con informacion solicitada por parte de la institucion con

relacién a las notas de un estudiante. (Anexo 14)

I.E. LA PAZ

« 11 de agosto: Se recibe solicitud via correo electronico para validar los datos que muestra

Master2000 en el PIAR. (Anexo 15)

« 12 de agosto: Se envia respuesta con relacion a la solicitud anterior. (Anexo 16)
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I.E. ESCUELA NORMAL SUPERIOR DE ENVIGADO

* 14 de agosto: Se visita la institucion para realizar una reunién con los administrativos para
dar a conocer las herramientas a las que tienen acceso desde Master2000 y otros modulos
adicionales. (Anexo 17) (Registro fotografico 4)

[. E. MANUEL URIBE ANGEL

* 20de agosto: Se envia correo de invitacion para agendar una reunion con los administrativos
para dar a conocer las herramientas a las que tienen acceso desde Master2000 y otros
modulos adicionales. (Anexo 18)

I. E. ALEJANDRO VELEZ BARRIENTOS

* 22de agosto: Se realiza encuentro virtual con la institucion para realizar una reunién con los
administrativos con el fin de dar a conocer las herramientas a las que tienen acceso desde
Master2000 y otros modulos adicionales. (Anexo 19) (Registro fotografico 5)

I E. DARIO DE BEDOUT

* 25de agosto: Se envia correo con las imégenes solicitadas para las dimensiones en el boletin
de preescolar. (Anexo 20)

SEPTIEMBRE
LLE. EL SALADO

* 06 de septiembre: Se recibe solicitud via correo electrénico sobre la actualizacion de los
tipos de situacion creados en Master2000. (Anexo 21)

» 08 de septiembre: Se da respuesta sobre la solicitud anterior, indicando que el area de
secretaria de la institucion tiene acceso a organizar esta informacién. (Anexo 22)

. E. ALEJANDRO VELEZ BARRIENTOS

* 12 de septiembre: Se recibe una solicitud via correo electrénico sobre el envio de la
grabacion de una llamada telefénica en la que recibieron una asesoria nuestra. {Anexo 23)
* 16 de septiembre: Se realiza el envio de la grabacién de acuerdo a la solicitud anterior.



e e S T Y R 3 AR T T I -— S— ——

2. Asesoriay soporte
Se ha prestado asesoria telefonica y via WhatsApp a todas las instituciones del municipio sin -

excepcion alguna.
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4. Se anexa la disponibilidad del servidor para las Instituciones Educativas del municipio.

(Anexo 27)

Cordialmente,

onica Cannna Pulido Riapira
Superviscra General
GMA Digital $.A S
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