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Bogota, 23 de Julio del 2020

CERTIFICACION

Por medio de la presente MIDEA MEXICO certifica que la compafiia FRIO KING
IMPORTACIONES Y DISTRIBUCIONES SAS identificada con NIT: 900740219-5 es Distribuidor
Autorizado para comercializar los equipos de Aire Acondicionado de la marca MIDEA en
Colombia desde el mes de enero del 2020.

En su condicion de Distribuidor Autorizado, FRIO KING IMPORTACIONES Y DISTRIBUCIONES SAS

1.

Recibe todo el apoyo directo de MIDEA MEXICO Sucursal Colombia en asistencia técnica,
mercadeo y soporte post-venta.

Por medio de MIDEA MEXICO sucursal Colombia cuenta con linea de atencion 01800180595
y mail: servicio@serviciomidea.com para atender solicitudes de garantias de lunes a
sabado.

Por medio de MIDEA MEXICO sucursal Colombia, cuenta con Centros de Servicio a Nivel
Nacional para atender garantias con el respectivo stock de repuestos y partes.

Maneja una rotacidon contante de mercancia procurando una disponibilidad oportuna para
los clientes finales.

Tiene personal técnico calificado y avalado por MIDEA MEXICO.
Por medio de MIDEA MEXICO ofrece garantia de 10 afios en compresor y 2 afios en demas

partes para equipos MINISPLIT INVERTER, y para las demas referencias 6 afios en
compresor y 2 afios en demas partes.

Cordialmente,

JUAN PABLO BARRIOS ORJUELA
COUNTRY BUSINESS MANAGER — MIDEA COLOMBIA
Mail: juan.barrios@midea.com

Mobile: 3223464856
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