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INFORME: 2 
 

MUNICIPIO: Caldas 

ZONA: URBANA__X____  RURAL ___X___ 
 

BARRIO O VEREDA: Cobertura municipal 

ACTIVIDAD PIC:  
Realizar plan de medios para prevención de la enfermedad de Hansen durante 9 meses el que se incluya: 
4 cuñas radiales (1 semanal) de 25 segundos de duración, 200 volantes, y 2 publicaciones semanales por 
redes sociales Facebook y grupos de whatsapp), donde se informe a la comunidad sobre la identificación 
temprana de síntomas, señales de alarma y acciones de prevención y atención del a enfermedad. 
 

TEMA PRINCIPAL:  Identificación temprana, prevención y atención oportuna de la enfermedad de Hansen 
(lepra) 
 

OBJETIVOS 
 

• Informar y sensibilizar a la comunidad sobre los signos y síntomas de alarma de la enfermedad de 
Hansen. 

• Promover el acceso oportuno a servicios de salud para diagnóstico y tratamiento. 

• Disminuir el estigma asociado a la lepra y fomentar el trato digno a personas afectadas. 

• Implementar una estrategia sostenida de comunicación en medios radiales, impresos y digitales 
durante 9 meses. 

 

METODOLOGIA: 
 
Durante el mes de junio se dio continuidad a la estrategia comunicativa diseñada para la prevención de la 
enfermedad de Hansen en el municipio de Caldas, Boyacá. Esta estrategia contempla intervenciones 
mensuales a través de tres canales de comunicación: medios impresos, radiales y digitales. 
Adicionalmente, se integraron actividades pendientes correspondientes al mes de abril, con el fin de 
garantizar la cobertura completa de los productos comunicativos estipulados en el cronograma del Plan 
de Intervenciones Colectivas (PIC). 
Durante este mes, las acciones desarrolladas fueron: 

• Publicación de 16 piezas informativas en redes sociales, con diseño propio, orientadas a la 
identificación de signos de alarma, mitos, derechos y acceso a tratamiento de la enfermedad de 
Hansen. 

• Emisión de 8 cuñas radiales de 25 segundos cada una, previamente grabadas y editadas, con 
mensajes claros y adaptados a la realidad local en los días 3,6,11,12,18,20,25 y 28 de junio. 
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• Entrega de 45 volantes durante el mes de Junio, con contenido preventivo y educativo. 
 
Estas actividades fueron desarrolladas directamente por la profesional responsable del componente, 
quien asumió las labores de redacción, diseño, edición y programación de cada uno de los productos, 
asegurando calidad técnica y pertinencia. 
 
 

MATERIALES: 
 

• Archivo digital del volante informativo (adjunto) 

• Archivo de audio de la cuña radial (adjunto) 

• Publicaciones digitales  
 

FECHA DE REALIZACION: 
JUNIO 

HORA DE INICIO: 
Actividad continua 

HORA DE TERMINACION: 
Actividad continua 

INSTIITUCION O SECTOR QUE REALIZA LA ACTIVIDAD: 
 
E.S.E. Centro de Salud las Mercedes – Plan de Intervenciones Colectivas Caldas 

 
ORDEN DEL DIA 

 

• Revisión de actividades pendientes de abril. 

• Ejecución de las actividades correspondientes al mes de junio. 

• Emisión de cuñas radiales. 

• Publicación de piezas digitales en redes sociales. 
 

 

 
MARCO CONCEPTUAL 

 
La enfermedad de Hansen es una afección crónica causada por Mycobacterium leprae, que afecta la piel, 
los nervios periféricos y otras zonas del cuerpo. Su detección temprana y tratamiento oportuno son 
fundamentales para evitar secuelas irreversibles y detener la transmisión. 
En Colombia, es una enfermedad de interés en salud pública y su abordaje se realiza desde el enfoque de 
derechos humanos, prevención, tratamiento gratuito e inclusión social. La estrategia de comunicación 
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implementada en Caldas responde a estos principios y está alineada con los lineamientos del Ministerio de 
Salud y Protección Social (2023), la OMS (2023) y la Gobernación de Boyacá (s.f.). 
 

DESARROLLO DE LA METODOLOGIA 
 
 

1. PRESENTACION E INTRODUCCION 
 
El municipio de Caldas, a través de la administración municipal, el Plan de Intervenciones Colectivas (PIC) 
y la E.S.E. Centro de Salud Las Mercedes, continúa fortaleciendo y consolidando una estrategia integral y 
sostenida de comunicación en salud pública, orientada a la prevención, identificación temprana y 
atención oportuna de la enfermedad de Hansen (lepra). Esta estrategia está enmarcada dentro de los 
lineamientos técnicos del Ministerio de Salud y Protección Social (2023), la Organización Mundial de la 
Salud (OMS, 2023) y la Gobernación de Boyacá (s.f.), lo cual garantiza su alineación con principios de 
equidad, acceso universal a la salud, enfoque diferencial y participación comunitaria. 
 
La implementación de este tipo de estrategias de educación en salud ha sido reconocida como una 
herramienta eficaz para la promoción de la salud pública y la prevención de enfermedades transmisibles, 
tal como lo señalan organismos internacionales como la OMS (2023) y la OPS (s.f.). En este sentido, la 
estrategia comunicativa liderada en el municipio se basa en evidencia científica, prácticas pedagógicas 
participativas y adaptación cultural del mensaje. 
 
De este modo, la administración municipal, como ente articulador y garante del derecho a la salud de la 
población caldense, lidera la puesta en marcha de acciones que permiten reducir brechas de información, 
mejorar la percepción de riesgo, derribar estigmas sociales y fomentar el uso oportuno de los servicios de 
salud por parte de la comunidad, en concordancia con el enfoque de atención primaria en salud (APS). 
 
La implementación de esta estrategia tiene como propósito fundamental acercar información confiable, 
clara y culturalmente pertinente a la población del municipio, mediante el uso coordinado de medios 
impresos, radiales y digitales. De esta manera, se busca no solo sensibilizar a la comunidad frente a los 
signos y síntomas de la enfermedad, sino también desmitificar creencias erróneas, disminuir el estigma y 
promover el respeto y la dignidad hacia las personas afectadas. 
 
En este sentido, la administración municipal de Caldas asume un rol protagónico en el impulso de 
acciones educativas que fortalecen la conciencia colectiva y contribuyen a una respuesta local más 
efectiva ante eventos de interés en salud pública como la lepra. 
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2. ACTIVIDAD DE INICIO 
 

Durante la fase inicial del mes de junio, se realizó la revisión detallada de las actividades pendientes 
correspondientes al mes de abril, que no habían sido ejecutadas en su totalidad. Como parte de esta 
revisión, se hizo una verificación de los productos comunicativos planificados, así como del estado de su 
producción, difusión o distribución. 
 
Se estableció una estrategia para integrar dichas actividades de manera armónica dentro del cronograma 
de junio, de forma que no se alterara la ejecución de los productos programados para el mes actual. 
Además, se ajustaron los tiempos de distribución y publicaciones digitales para garantizar que toda la 
comunidad tuviera acceso a la información educativa y preventiva referente a la enfermedad de Hansen. 
 
También se organizó la recepción y control de los volantes que habían sido diseñados y enviados a 
impresión en mayo, los cuales llegaron finalizando junio, permitiendo iniciar de manera inmediata la 
distribución en terreno, dentro de las jornadas de salud comunitarias. 
 

3. ACTIVIDAD CENTRAL 
 
Durante el mes de junio, y retomando lo pendiente del mes de abril, se ejecutaron de forma articulada 
múltiples actividades orientadas a garantizar el cumplimiento del cronograma del Plan de Intervenciones 
Colectivas y asegurar el alcance de la estrategia comunicativa en todo el municipio: 
 

• Emisión de 8 cuñas radiales educativas a través de la emisora comunitaria local  

•  los días 3,6,11,12,18,20,25 y 28 de junio, las cuales fueron distribuidas dos por semana, 
incluyendo las cuatro correspondientes al mes de junio y las cuatro que no habían sido emitidas 
en abril. Estas cuñas contienen mensajes claves relacionados con la identificación de signos de 
alarma, la importancia del diagnóstico temprano, la gratuidad del tratamiento y la eliminación del 
estigma. 

 

• Publicación de un total de 16 piezas digitales diseñadas para redes sociales institucionales, 
integrando las ocho correspondientes a junio y las ocho rezagadas de abril. Estas publicaciones 
abordaron temáticas como: síntomas iniciales de la enfermedad, mitos frecuentes, derechos de 
los pacientes, tratamiento disponible en el sistema de salud y mensajes de sensibilización para 
promover el respeto y la inclusión. 
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• Durante el mes de junio se realiza entrega de un total de 45 volantes realizando empalme del mes 
de abril. 

 
Cada acción fue ejecutada directamente por la enfermera responsable del componente PIC, quien lideró 
la planeación, producción y distribución de los productos con criterios de calidad técnica, pertinencia 
territorial, accesibilidad del lenguaje y enfoque de equidad en salud pública. 
 

4. ACTIVIDAD DE CIERRE 
 

Se consolidaron y sistematizaron todos los productos desarrollados durante el mes de junio, incluyendo 
las cuñas radiales, las piezas digitales y los volantes impresos, los cuales fueron archivados como 
evidencia documental del proceso. Igualmente, se dio continuidad a la entrega y distribución de los 
volantes educativos en terreno, en el marco de actividades comunitarias, visitas domiciliarias y jornadas 
extramurales realizadas en distintas zonas del municipio. 
 
De este modo, se garantiza que el material educativo llegue de forma efectiva a la comunidad y cumpla 
su propósito preventivo e informativo. También se reafirmó el compromiso institucional para dar 
continuidad a la ejecución mensual del componente comunicativo del PIC, fortaleciendo la visibilidad del 
tema, la educación comunitaria en salud y la articulación intersectorial. 

CONCLUSIONES 
 

• Se logró avanzar satisfactoriamente con las actividades del mes de junio y se integraron las tareas 
pendientes del mes de abril, lo cual permitió regularizar el cronograma de ejecución del 
componente comunicativo en salud pública. 

• La integración de productos correspondientes a dos meses evidencia la capacidad operativa y 
organizativa del equipo responsable del PIC, garantizando la cobertura, calidad y pertinencia de 
los mensajes divulgados. 

• La estrategia logró diversificar los canales de difusión (radio, redes sociales, medios impresos), 
facilitando el acceso de la comunidad a información clave sobre la enfermedad de Hansen y 
fortaleciendo el componente educativo territorial. 

• El inicio de la entrega de volantes impresos marcó un paso clave en la intervención comunitaria 
directa, aportando a la construcción de conciencia colectiva, disminución del estigma y 
promoción de la búsqueda activa de atención. 

• Se reafirmó el compromiso institucional y del talento humano encargado con los objetivos del 
PIC, promoviendo el derecho a la salud desde una perspectiva preventiva, pedagógica e inclusiva. 

http://www.esemercedescaldasboyaca.gov.co/


 

 
MUNICIPIO DE CALDAS 

DIRECCIÓN TÉCNICA DE SALUD 
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 

 
 
 

 

 

“Su Salud  y Bienestar Nuestra Mayor Prioridad “ 
Dirección: Calle 4   No. 1-39 Caldas Boyacá  / Contacto: 3134329090 

Correo Electrónico: salud@esemercedescaldasboyaca.gov.co 
Página web: http://www.esemercedescaldasboyaca.gov.co/ 

 

 

 

REFERENCIAS 
 

• Ministerio de Salud y Protección Social. (2023). Guía de atención integral basada en la evidencia 
para la enfermedad de Hansen. https://www.minsalud.gov.co 

• Organización Mundial de la Salud (OMS). (2023). Leprosy (Hansen’s disease): Key facts. 
https://www.who.int 

• Gobernación de Boyacá – Secretaría de Salud. (s.f.). Documentos técnicos del PIC. 
https://www.boyaca.gov.co 

 
 
 
 

REGISTRO FOTOGRAFICO 

FOTO 1 
 

 

FOTO 2 
 

  

http://www.esemercedescaldasboyaca.gov.co/


 

 
MUNICIPIO DE CALDAS 

DIRECCIÓN TÉCNICA DE SALUD 
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 

 
 
 

 

 

“Su Salud  y Bienestar Nuestra Mayor Prioridad “ 
Dirección: Calle 4   No. 1-39 Caldas Boyacá  / Contacto: 3134329090 

Correo Electrónico: salud@esemercedescaldasboyaca.gov.co 
Página web: http://www.esemercedescaldasboyaca.gov.co/ 

 

 

FOTO 3 

 

FOTO 4 

 

FOTO 5 
 

FOTO 6 

 

http://www.esemercedescaldasboyaca.gov.co/


 

 
MUNICIPIO DE CALDAS 

DIRECCIÓN TÉCNICA DE SALUD 
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 

 
 
 

 

 

“Su Salud  y Bienestar Nuestra Mayor Prioridad “ 
Dirección: Calle 4   No. 1-39 Caldas Boyacá  / Contacto: 3134329090 

Correo Electrónico: salud@esemercedescaldasboyaca.gov.co 
Página web: http://www.esemercedescaldasboyaca.gov.co/ 

 

 

FOTO 7 
 

 
 

FOTO 8 
 

 

FOTO 9 FOTO 10 

 
 

http://www.esemercedescaldasboyaca.gov.co/


 

 
MUNICIPIO DE CALDAS 

DIRECCIÓN TÉCNICA DE SALUD 
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 

 
 
 

 

 

“Su Salud  y Bienestar Nuestra Mayor Prioridad “ 
Dirección: Calle 4   No. 1-39 Caldas Boyacá  / Contacto: 3134329090 

Correo Electrónico: salud@esemercedescaldasboyaca.gov.co 
Página web: http://www.esemercedescaldasboyaca.gov.co/ 

 

 

FOTO 11 

 
 

FOTO 12 

 

FOTO 13 
 

 

FOTO 14 
 

 

http://www.esemercedescaldasboyaca.gov.co/


 

 
MUNICIPIO DE CALDAS 

DIRECCIÓN TÉCNICA DE SALUD 
PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 

 
 
 

 

 

“Su Salud  y Bienestar Nuestra Mayor Prioridad “ 
Dirección: Calle 4   No. 1-39 Caldas Boyacá  / Contacto: 3134329090 

Correo Electrónico: salud@esemercedescaldasboyaca.gov.co 
Página web: http://www.esemercedescaldasboyaca.gov.co/ 

 

 

FOTO 15 
 

 
 

FOTO 16 
 

 

NOMBRE CARGO FIRMA 

 
MILENA RODRIGUEZ 
 

 
ENFERMERA PIC MUNICIPAL 

 

 

http://www.esemercedescaldasboyaca.gov.co/

