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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Villeta, octubre de 2025

Sefior (a)

HARBY ENRIQUE QUINTERO ESPITIA
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7409879
Coordinador Académico Programas Especiales
Formacion profesional integral

Villeta.

Asunto: Informe mensual de ejecucion
contractual Mes de octubre del afio
2025

Referencia: No CO1.PCCNTR.7409879 del afio 2025

Linda Stefani Diaz Cabrera, identificado con la cédula de ciudadania No. 1.022.390.371 de
Bogota, en mi calidad de Contratista del SENA, en el programa de doble titulacion, en
cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a continuacién,
presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA Y
SEIS MILLONES NOVECIENTOS QUINCE MIL ONCE PESOS M/CTE ($46.915.011,00). Esta
suma sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) Un primer pago en
el mes de febrero por valor de TRES MILLONES SEISCIENTOS SEIS MIL SETECIENTOS
OCHENTA Y OCHO PESOS M/CTE ($3.606.788,00).b) Nueve (9) pagos por los meses de
marzo a noviembre de 2025 por valor de CUATRO MILLONES QUINIENTOS NOVENTA Y
NUEVE MIL QUINIENTOS ONCE PESOS M/CTE ($4.599.511,00) cada uno. c) Un ultimo pago
por el mes de diciembre de 2025, sumando la diferencia por el ajuste del contrato, por valor
de UN MILLON OCHOCIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL OCHOCIENTOS CUATRO PESOS M/CTE
(51.839.804,00).

Plazo: Serd hasta el (12) de (diciembre) de 2025.

OBJETO:

Prestacion de servicios profesionales, tecndlogo y/o técnico para ejecutar de manera
autonoma y de forma temporal la implementacion de las actividades de formacion del
nivel técnico del Programa Articulacién con la media técnica, en cumplimiento de las
politicas institucionales, la normatividad vigente, la programacion establecida y los

GTH-F-062 V10



SENA

N

productos de formacion definidos por el Centro de Desarrollo Agroindustrial vy
Empresarial - Regional Cundinamarca.

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Participar en la | Se realizé formacion en | Evidencias
programacion, ejecucion del | las fichas en grados once | fotograficas.
proceso de induccion de | de la I.E.D San Bernardo
aprendices y el | ficha 2948043 Y de la
reconocimiento de | LE.D San Nicolas ficha
aprendizajes previos de | 2948035 del municipio
acuerdo con las necesidades | de Sasaima, de la I.E.D.
del Centro de Formacion Colegio Pio Xl ficha

2948047 del municipio
de Pacho, asi como los
horarios de formacién y
la induccion de grado
Decimo, de las |IEDs
Colegio Pio Xll, Rural San
Bernardo.

2 | Implementar estrategias de | Se realizé la formacién | Sistema Sena Sofia
ensefianza, aprendizaje, | utilizando estrategias de | Plus, evidencia
seguimiento y evaluaciéon de | ensefanza y aprendizaje, | fotografica y grupo
acuerdo con los lineamientos | mesa redonda, | WhatsApp
pedagdégicos y metodoldgicos | exposiciones orales.
de la entidad. seguimiento y evaluacién

de acuerdo con los
lineamientos
pedagdgicos y
metodolégicos de Ia
entidad.

3 | Apoyar y participar en los | En el mes de objeto el | Evidencia fotografica.
equipos de desarrollo | equipo de articulacion y
curricular interdisciplinarios | turismo, nos reunimos
por programa o conjunto de | para disefiar estrategias
programas por redes | que permitan la rapidez
tecnolégicas, para garantizar | de la consecucién de la
integralidad en la | informacion los dias 8y 9
formulacion de proyectos | de octubre de 2025.
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formativos, el disefio de
actividades de aprendizaje, el
disefio de talleres, guias de
aprendizaje e instrumentos
de evaluacion, entre otras

Conocer, Aplicar y hacer
cumplir el reglamento del
aprendiz.

Se realizd el proceso de
induccion a los
aprendices de las fichas
grado decimo, el mes de
febrero, de la IED Rural
San Bernardo.

Evidencias
fotograficas

Apoyar la evaluacion técnica
dentro de los procesos de
contratacién publica
relacionados con elementos
propios o servicios de Ia
formacién profesional
integral de su éarea o
programa; asi como, el apoyo
técnico a la supervisién de
contratos de bienes 'y
servicios que correspondan a
su area de formacidn, a quien
la Subdireccion determine.

Durante este mes no se
ejecutd esta actividad, ya
disposicion de cualquier
llamado o solicitud.

Durante este mes no

se ejecutd esta
actividad, y a
disposicidn de

cualquier llamado o
solicitud

Asistir a los llamados | Capacitacion en | Evidencias
efectuados por la Entidad, | estructura curricular. fotograficas.
con el objeto de recibir

actualizacion en formacién.

Participar en las | Capacitacion en | Evidencias

convocatorias de formacién
pedagdgicas que el Centro de
formaciéon establezca, asi
como la formacién de TIC'S
en mejora de las
competencias de las nuevas
tecnologias

estructura curricular.

fotograficas.

Atender la formaciéon de
aprendices en el area o
programa asignado, en las
competencias, resultados de
aprendizaje y actividades de

Se ha
siguiente formacion:

realizado la

|.E.D.
Rural San Bernardo de la

Formacion en la

Evidencias
fotograficas.
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los proyectos de formacion
programados dentro de los
tiempos que para cada accién
determine el Centro de
Formacién.

ficha 3155146, de grado
Decimo en el Técnico de
operacion turistica local.

Formacién de la I.E.D San
Bernardo Ficha 2948043
del municipio de Sasaima
en la especialidad de
Animacion turistica.

Formacion en la LE.D.

San Nicolas de la Ficha
2948035 del
de Sasaima en la

municipio

especialidad de
Operacién de eventos.

Formacién de la I.E.D Pio
Xl Ficha 2948047 del
municipio de Pacho en la
especialidad de
Operacién de eventos.

9 | Legalizar la apertura de los | Durante este mes no se | Durante este mes no
Grupos de Formacidn | ejecuto esta actividad,ya | se ejecutd esta
complementaria en el | disposicidon de cualquier | actividad, y a
aplicativo SOFIA PLUS en el | llamado o solicitud. disposicion de
tiempo correspondiente cualquier llamado o
teniendo en cuenta las fechas solicitud.
establecidas por el drea de
Administracién Educativa.

10 | Apoyar la gestion  del | Durante este mes no se | Durante este mes no
programa para el | ejecuto esta actividad,ya | se ejecutd esta
posicionamiento Regional de | disposicion de cualquier | actividad, y a
acuerdo con el Plan | llamado o solicitud. disposicidn de
Estratégico del Centro de cualquier llamado o
Formacion. solicitud.

11 | Participar activamente en el | Se realizo socializacién | Evidencias

cumplimiento de las metas
de acuerdo con los
lineamientos, cobertura vy

del  programa  para
apertura de fichas para la
vigencia 2026 en las IEDs
Pio Xll, San Bernardo,

fotograficas.
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productos indicados por el | Guacamayas, San
Centro de Formacion. Nicol3s.

12 | Implementar y  evaluar | Durante la formacidn se | Evidencias
estrategias de retencion a | ha realizado estrategias | fotograficas.
través de acciones que | dindmicas activas para
permitan garantizar la | fomentar la retencion de
permanencia de aprendices | los aprendices.
en los diferentes niveles y
modalidades de formacion,
en coordinacién con el area
de bienestar y los apoyos
administrativos de
formacioén; para tal efecto,
los reportes de inasistencias
y/o desercién deben
efectuarse de manera
inmediata.

13 | Apoyar la Formacion | Durante este mes no se | Durante este mes no
Complementaria de ser | ejecutd esta actividad,ya | se ejecutd esta
necesario para dar | disposiciéon de cualquier | actividad, y a
cumplimento a los | llamado o solicitud. disposicion de
requerimientos y a las cualquier llamado o
necesidades del Centro de solicitud
Formacién.

14 | Apoyar el desarrollo de las | Durante este mes no se | Durante este mes no
diferentes etapas de las | ejecuto estaactividad,ya | se ejecutd esta
ofertas educativas en las | disposicién de cualquier | actividad, y a
modalidades regular vy | llamado o solicitud. disposicion de
especial; asi como participar cualquier llamado o
en articulacion con el solicitud.
personal de apoyo en
administracion educativa en
los procesos de divulgacidn,
inscripcién, registro v
matricula.

15 | Programar y proponer giras | Se realizo apoyo a | Evidencias
técnicas con criterios de | estrategia en la Feria | fotograficas
calidad, pertinencia y | Universitaria, con los

optimizacién de recursos, con
el fin de ser registradas en el
aplicativo plan de accién de la

Aprendices de la IED Pio
Xl Ficha 2948047, con
guienes se realizo la gira

GTH-F-062 V10




SENA

N

Direccion de Planeacion vy
Direccionamiento

Corporativo. Asi  como
brindar el acompafiamiento

Técnica, pertinente a su
especialidad de
operacion de eventos,
apoyando la organizacién

apoyar la elaboracion,
revision y validaciéon de los
productos establecidos en los
procedimientos 'y  guias
determinados  desde la
pertinencia de la oferta hasta
la certificacibn de los
aprendices.

turismo, nos reunimos
para diseflar estrategias
gue permitan la rapidez
de la consecucién de la
informacién los dias 8 y 9
de octubre de 2025.

durante el desarrollo de |y logistica del mismo.
estas.

16 | Apoyar en la elaboracién de | Durante este mes no se | Durante este mes no
documentos “lugares de | ejecuté esta actividad,ya | se ejecuto esta
desarrollo”, de  nuevos | disposicion de cualquier | actividad, y a
programas y renovacion de | llamado o solicitud. disposicion de
estos, al igual que en el cualquier llamado o
proceso de autoevaluacién, solicitud.
de acuerdo con lo establecido
en la guia de gestion del
Registro Calificado que se
encuentre vigente.

17 | Participar en la concertaciéon | Durante este mes no se | Durante este mes no
y coordinacion | ejecutd esta actividad, ya | se ejecutd esta
interinstitucional para la | disposicion de cualquier | actividad, y a
ejecuciéon de proyectos de | llamado o solicitud. disposicidn de
desarrollo y acciones de cualquier llamado o
Formacién Profesional solicitud.

Integral, proyectos de
desarrollo sectorial, regional,
municipal y veredal.

18 | Participar en los Equipos | En el mes de objeto el | Evidencias
Ejecutores de Centro vy | equipo de articulacién y | fotograficas.

Entregables

No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

Conformar un Archivo Digital
y fisico con los soportes de la

Se conforma el archivo
digital - portafolio del

https://drive.google.

com/drive/folders/18
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https://drive.google.com/drive/folders/18lwWMm2JvkkpU2cw2YwqS6SKvI298jXY
https://drive.google.com/drive/folders/18lwWMm2JvkkpU2cw2YwqS6SKvI298jXY

Ejecuciéon de la Formacién | Instructor con los | WWMm2JvkkpU2c
(Proyecto de Formacién, | soportes de la Ejecucién | W2YWQS6SKvI298]X
planeacion pedagodgica, plan | de la Formacion. Y
de trabajo, guias de
aprendizaje e instrumentos

https://sena4-

de evaluacion), en virtud de la
Resolucion No. 1-02689 de
2023 y Circular No. 3- 2023-
000255.

my.sharepoint.com/shared?i
d=%2Fpersonal%2Fjaherrera
%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FD
ocuments%2FArticulaci%C3%
B3n%20Con%20La%20Media
%2F2025%2FPortafolio%20de
1%20Instructor%2FLinda%20S
tefani%20Diaz%20Cabrera&li
sturl=%2Fpersonal%2Fjaherre
ra%5Fsena%5Fedu%5Fco%2F
Documents&login hint=Isdiaz
%40sena%2Eedu%2Eco&sour
ce=waffle

Realizar la respectiva entrega
formal mediante acta, donde
se evidencien las acciones del
programa formativo, su
avance y novedades, ante la
rotacion de instructor.

Durante este mes no se
ejecutd esta actividad, ya
disposicion de cualquier
llamado o solicitud.

Durante este mes no
se ejecutd esta
actividad, y a
disposicion de
cualquier llamado o
solicitud.

Realizar la entrega de cuentas
de cobro y soportes anexos
para tramite de pago cada
mes, de acuerdo con las
fechas suministradas por el
supervisor del contrato,
garantizando el adecuado uso
del PAC asignado al centro. Es
responsabilidad del
contratista la gestién tanto
en el aplicativo Sl contratistas
como en el Secop Il para el
proceso del desembolso
mensual.

Se realiza la entrega de la
cuenta de cobro vy
soportes anexos del mes
actual, de acuerdo con
las fechas suministradas
por el supervisor del
contrato, garantizando el
adecuado uso del PAC
asignado al centro.

Entrega de la cuenta
de cobro y soportes
anexos del mes actual
al  supervisor de
contrato.

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacidon Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
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describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada
informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacion el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los
cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM | No DE LA LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
ORDEN DE DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
VIAJE INICIAL FINAL

1.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacidn del informe de ejecucién contractual, debera reportarlo en el siguiente
informe de ejecucién contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados
como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos
realizados y el No. 89926385 de la planilla Compensar Mi Planilla correspondiente al mes
de septiembre de 2025. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)
Evidencias en (15) folios

Cordialmente,

Firma

LINDA STEFA IAZ CABRERA
Contratista

C.C. No. 1.022.390.371

Recibi a satisfaccion:

Firma ! Q
5.

HARBY ENRIQUE QUINTERO ESPITIA

SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7409879 DE 2025
Coordinador

Programas Especiales
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INFORME DE ACTIVIDADES ARTICULACION
Técnico en Operacién de Eventos, Animacion turisticay
operacion turistica local

Ficha: Once

I.LE.D. Colegio: San Nicolas

Evidencias por Actividad Realizada: Atender usuarios de acuerdo a politicas de
servicio. (equivale a la norma NTS 002 del Mincomercio, Industria Y Turismo)

IED SAN NICOLAS
lll Sustentacion de proyectos
| 24 sept 2025 8:23:03 a. m.

| Sasaima, Sasaima 253401 Colombia

4 IED SAN NICOLAS
29 sept 2025 8:36:02 a. m.

Sasaima, Sasaima 253401 Colombia




IED SAN NICOLAS
15 oct 2025 1:43:36 p. m.

el

IED SAN NICOLAS
17 sept 2025 1:01:46 p. m.
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Ficha: Decimo

I.LE.D. Colegio: Rural San Bernardo

Evidencias por Actividad Realizada: Aprendizaje interpretar el sentido de la
comunicacién como medio de expresién social, cultural, laboral y artistica.

Socializacion programa IED
SAN BERNARDO
14 oct 2025 8:09:03 a. m.

Sasaima, Sasaima 253407 Colombia
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IED SAN BERNARDO
23 sept 2025 7:50:33 a. m.

Sasaima, Sasaima 253407 Colombia




IED SAN BERNARDO

18 sept 2025 3:57:29 p. m.

Sasaima, Sasaima 253407 Colombia

Ficha: Once
I.LE.D. Colegio: Rural San Bernardo
Evidencias por Actividad Realizada: continuidad con resultados de Aprendizaje
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IED SAN BERNARDO
19 sept 2025 2:16:46 p. m.

Sasaima, Sasaima 253407 Colombia



Ficha: Once
I.LE.D. Colegio: Pio XII
Evidencias por Actividad Realizada: Organizar eventos de acuerdo al portafolio

de servicios y al estudio de mercado y socializacién del programa de operacion
turistica local para el 2026.
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Reuniones equipo turismo y Articulacion 8 y 9 de octubre 2025
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Reunion CDAE

9 oct 2025 9:10:28 a. m.
Villeta, Villeta 253410 Colombia



Reunion CDAE

8 oct 2025 9:07:36 a. m.
Villeta, Villeta 253410 Colombia

Creacion de grupos de WhatsApp con IEDs

ED San Nicolas SENA e &} Q

Aprendiz, Camilo, Daniel, Emily, Evelin, Evelin, Itzel, Ivan, Jonatan, Juan, Karen, Karen, Karol, Kevin, Liceth, ...
AYER

Buen dia
Estimados Aprendices

Hoy iniciamos un nuevo ciclo de formacién con nuevos retos, espero gue
este nuevo afo venga cargado de mucho conocimiento y buena actitud, su
dedicacion es clave para el éxito de nuestro programa y confio en que
Juntos superaremos estos retos. {Sigamos avanzando con la misma
energial

Adjunto la guia que estaremos desarrellando las proximas sesiones, es
importante que por favor la descargue para que podamos tenerla
facilmente durante las sesiones.

Muchas gracias, un abrazo. 1030 AM
.
Il
a GUIA 1 HORECA.pdf l \
98 paginas « PDF = 2 MB A
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Sena 10 2025

+57 315 7418459, +57 320 2269789, +57 310 8120620, +57 318 3597399, +57 300 4608944, +57 310 76...

llega a »asaima con formacion especializada en
avistamiento de aves . MOMNDAY
%Lﬁ Durante 5 dias aprenderas técnicas de
observacion y fotografia de aves, conectando con
expertos del turismo sostenible G@
.2;4. Fecha: 3 al 7 de marzo de 2025
? Lugar: Universidad de la 5alle - Sede La Isla
J Inscripcién gratuita, cupos limitados: 312 430
3630
ove
#alcaldiadesasaima #5asaima #5asaimaBonita
#avistamientodeaves #formacion
#EncuentroBinacional 517 PM
~ Reenviado
Hoy se me olvido pasar por las hojas, por favor avisa que mafiana tu las

recoges y me las entregas 5:55 PM

AYER

+57 320 2269789

Mariana En Uniforme De Educacién Fisica - . 5,

¥ Lo Del Sena Es Hasta las 4 ...,

SENA 11° SAN BERNARDO

Andrea, Angela, Danna, Duvan, Esteiner, Johan, Katherin, Leidy, Luisa, Manuel, Rainer, Santiago, Sebastian...

Q

i I jInscribete ahora en nuestra oferta cerrada
en Gestion Administrativa!
El SENA Villeta, en alianza estratégica con la
empresa Elite Flowers %, ofrece una excelente
oportunidad de formacidn en el Tecnélogo en
Gestion Administrativa. 5i eres mayor de edad,
esta es tu oportunidad para desarrollar tus
habilidades .

+ Formacion presencial: SENA Villeta ";3"

+ Etapa productiva: Empresa Elite Flowers, en el

municipio de Facatativa Ln

Mo dejes pasar esta oportunidad de crecimiento
personal y profesional ‘{;
jlnscribete ya y da el siguiente paso hacia tu
futuro! @~
f [Inscribete agui]
(https://forms.gle/4sxyrSwYCRjNsMZw9) 530 PM o

TUESDAY

Cambiod tu codigo de seguridad con Leidy San Bernardo Sasaima. Haz clic para

obtener mas informacion.
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7A OneDrive

+ Agregar nuevo

Johan Alberto Herrera Barreto
E3 Johan Alberto Herrera Barreto

Ed Nuestros archivos
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Portafolio del Instructor 2025

p Buscar

& Compartir S Sincronizar &2 Copiar vinculo

O D Nombre T ~

2. Guia de Aprendizaje

& 3. Planes de Mejoramiento

& 4. Etapa Productiva

& 5. Registro de Inasistencia

1. Plan de Trabajo Concertado con el Apre...

Afadir acceso directo a Mis archivos

Modificado...

19 de mayo

19 de mayo

19 de mayo

19 de mayo

19 de mayo

> Linda Stefani Diaz Cabrera > 2948047 Tecnico En Operacion De Eventos

Modificado... ~

Johan Alberto Hern

Johan Alberto Hern

Johan Alberto Hern

Johan Alberto Hern

Johan Alberto Hern

& by ? Linda Stefani Diaz ... G

F Ordenar v = v Detalles
&
Tamafio del ar... ~ Compartir ~ Actividad

1 elemento &5 Compartida
4 elementos &5 Compartida

0 elementos &3 Compartida

1 elemento &3 Compartida
1 elemento & Compartida

my.sharepoint.com/shared?id=%2Fpersonal%2Fjaherrera%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments%

2FArticulaci%C3%B3n%20Con%20La%20Media%2F2025%2FPortafolio%20del%20Instructor%2FLin

da%20Stefani%20Diaz%20Cabrera&listurl=%2Fpersonal%2Fjaherrera%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FD

ocuments&login hint=Isdiaz%40sena%2Eedu%2Eco&source=waffle

https://drive.google.com/drive/folders/18wWMm2JvkkpU2cw2YwgS6SKvI298iXY

Pagina principal
»[8]  Miunidad

» [0 Ordenadores

Reciente

Destacados

Spam
Papelera

Almacenamiento

IOEIG) O Dk

Compartido conmigo

B 2023
B 2024
B 2025

B Complementario2

Q_ Buscar en Drive Er
Miunidad > Portafolio del Instructor ~ &
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Nombre Fecha de modific... =

29 may 2024

4 mar 2024

13 feb

11 dic 2024


https://sena4-my.sharepoint.com/shared?id=%2Fpersonal%2Fjaherrera%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FArticulaci%C3%B3n%20Con%20La%20Media%2F2025%2FPortafolio%20del%20Instructor%2FLinda%20Stefani%20Diaz%20Cabrera&listurl=%2Fpersonal%2Fjaherrera%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments&login_hint=lsdiaz%40sena%2Eedu%2Eco&source=waffle
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https://sena4-my.sharepoint.com/shared?id=%2Fpersonal%2Fjaherrera%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FArticulaci%C3%B3n%20Con%20La%20Media%2F2025%2FPortafolio%20del%20Instructor%2FLinda%20Stefani%20Diaz%20Cabrera&listurl=%2Fpersonal%2Fjaherrera%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments&login_hint=lsdiaz%40sena%2Eedu%2Eco&source=waffle
https://sena4-my.sharepoint.com/shared?id=%2Fpersonal%2Fjaherrera%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments%2FArticulaci%C3%B3n%20Con%20La%20Media%2F2025%2FPortafolio%20del%20Instructor%2FLinda%20Stefani%20Diaz%20Cabrera&listurl=%2Fpersonal%2Fjaherrera%5Fsena%5Fedu%5Fco%2FDocuments&login_hint=lsdiaz%40sena%2Eedu%2Eco&source=waffle
https://drive.google.com/drive/folders/18lwWMm2JvkkpU2cw2YwqS6SKvI298jXY

Presustentaciones de proyectos San Nicolas decimo

IED SAN NICOLAS
Presustentacion de proyectos

25 sept 2025 1:16:27 p. m.

Sasaima, Sasaima 253401 Colombia
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. |ED Guacamayas socializacion
especialidad operacion turistica

22 sept 202510:59:30 a. m.
Guacamayas, Vergara 253657 Colombia
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IED Guacamayas socializacion
especialidad operacion turistica

22 sept 2025 10:41:09 a. m.
Guacamayas, Vergara 253657 Colombia

Reunion CDAE

8 oct 2025 9:07:27 a. m.
Villeta, Villeta 253410 Colombia




Reconocimiento de sede Pacho para evento Wordl Skills

Biblioteca Pacho

k| 60ct20251:30:28 p. m.
Pacho 254007 Colombia

Evento Feria Universitaria Pacho
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FERIA UNIVERSITARIA
PACHO

30ct202510:52:25 a. m.
Pacho, Pacho 254001 Colombia




Wordl Skills IED Republica de Francia

IED REPUBLICA DE FRANCIA
WORDL SKILLS

T1oct 2025 7:36:44 a. m.

San Francisco, San Francisco 253601 Colombia

[

Timemark
Foto 100% Real

‘ 9 TU4BU631HeRISIOMRIimemaikaVierified

on la Media

]B 55 01/10/2025
4 GMT-5 | Mié

Cl-1 #1-20, San Francisco, Cundinamarcasiio _




INSTITUCION EDUCATIVA DEPARTAMENTAL PIO Xl : .

Aprobado por la Secretaria de Educaciéon de Cundinamarca, segun Resoluciéon No0.002261 del . x-

30 de noviembre de 2000, Resolucién 008426 del 29 de noviembre de 2016 SXRC

Inscripcién en S. De E. Libro 1. Folio 190 Acta 066 de septiembre 9 de 2005 Nit.832.006.259-6 =
Cdédigo DANE 125513000950. Codigo ICFES 009050 www.iedpioxii.edu.co

SISTEMA DE EDUCACION RELACIONAL DE CUNDINAMARCA SERC
Pacho, 29 de septiembre de 2025

°®

R

Doctor

David Ernesto Avila Cubillos

Subdirector

Centro de Desarrollo Agroindustrial y Empresarial — SENA
Villeta, Cundinamarca

Asunto: Solicitud de Programas de Articulacidn con la Media para la vigencia 2026
Respetado doctor Avila:

En calidad de Coordinador académico de la IED PIO Xll me permito manifestar el interés
institucional en participar en el programa de Articulacién con la Media Técnica que desarrolla
el SENA, con el fin de fortalecer la formacion de nuestros estudiantes y ampliar sus
oportunidades de acceso a la educacion superior y al mundo laboral.

Para la vigencia 2026, solicitamos muy respetuosamente la oferta del siguiente programa de
formacion:
- Técnico en Operacion Turistica Local

De igual forma, informo que actualmente nuestra institucion cuenta con un total de 15
estudiantes, aprendices en grado noveno, quienes serian la base para la conformacién del
grupo de articulacién a iniciar en el afilo mencionado.

Agradezco su atencion y el acompafiamiento constante que el SENA brinda a nuestras
instituciones educativas en pro del fortalecimiento de la educacién técnica en la region.

Atentamente,

Lic. JUAN LUIS CASALLAS SILVA
Coordinador académico
[ED PIO XII

Direccion Calle 102 No.19-81 Pacho Cund. Tel.09185 40168 FAX 85 41637
iedeptalpioxiil925@yahoo.es “SOY CALIDAD, SOY PIO XI”’



mailto:iedeptalpioxii1925@yahoo.es

REPUBLICA DE COLOMBIA
SECRETARIA DE EDUCACION DE CUNDINAMARCA
INSTITUCION EDUCATIVA DEPARTAMENTAL “San Nieolds"
Jornadas: Diorma, Noctorms, Sabatina
RESOLUCIONES
APROBACION No. 00770 de Agoato 30 de 1999
INTEGRACION No. 03399 de Septiembre 30 de 2002
NOCTURNA Sede Santa Ana No. 05079 de Noviembre 18 de 2008 y No 003481 de Junio 27 da 2017
SABATINA Sede El Entable No 0914 de Febrero 08 de 2009
SABATINA Sede Centro No 008822 de Agosto 22 de 2011
JORNADA UNICA N.009195 de 20 de Diciembre de 2019
NIT 599,900 380- 3 DANE 125718-000243 - SN.P. 042858

Sasaima, 29 de septiembre de 2025

Doctor

David Ernesto Avila Cubillos

Subdirector

Centro de Desarrollo Agroindustrial y Empresarial = SENA
Villeta, Cundinamarca

Asunto: Solicitud de Programas de Articulacién con la Media para la vigencia 2026

Respetado doctor Avila:

En calidad de Rector(a) de la Institucién Educativa Departamental San Nicolas, me permito
manifestar el interés institucional en participar en el programa de Articulacién con la Media
Técnica que desarrolla el SENA, con el fin de fortalecer la formacion de nuestros estudiantes y
ampliar sus oportunidades de acceso a la educacion superiory al mundo laboral.

Para la vigencia 2026, solicitamos muy respetuosamente la oferta de los siguientes programas de

formacion:

- Técnico en Asistencia Administrativa
- Técnico en operacién turistica local

De igual forma, informo que actualmente nuestra institucion cuenta con un total de (45)
aprendices en grado noveno, quienes serian la base para la conformacidon del grupo de
articulacién a iniciar en el afio mencionado.

Agradezco su atencion y el acompaiiamiento constante que el SENA brinda a nuestras
instituciones educativas en pro del fortalecimiento de la educacién técnica en la region.

Atentamente,

CARM ROSA LEON CRUZ
Rector (a)
Direccién Cra 2 B N° 8 A -70 Barrio San José. CELULAR N°3216834891 E-mall:

ledsannicolas sas
Sede Urbana San Nicolés, Sedes Rurales Preescolar, Basica Primaria: Buenos Alres, El Entable, Gualiva,
Loma Larga, La Esperanza, Pllacd Alta y Santa Ana

" LI :
Gulyncundo. 116 Chico Alto,



INSTITUCION EDUCATIVA RURAL DEPTAL SAN BERNARDO
SASATMA CUNDINAMARCA
Resolucion de aprobacién N° 009066 de Noviembre de 2.007
Resolucion de Integracidon N° 004536 Del 29 de Diciembre de 2.004
NID.225718000175
Nt .83200-4039-3
Cadigo Icfes Jornada Diurna 134585
Cédigo Icfes Jornada Sabatina 140954

Sasaima, 22 de septiembre de 2025

Doctor

DAVID ERNESTO AVILA CUBHLOS

Subdirector

Centro de Desarrollo Agroindustrial y Empresarial — SENA
Villeta, Cundinamarca

Asunto: Solicitud de Programas de Articulacion con la Media para la vigendia 2026
Respetado doctor Avila:

En calidad de Rectora de fa institucion Educativa Rural Departamental San Bernardo, me permito
manifestar el interés institucional en participar en el programa de Articulacion con la Media Técnica
que desarrolia el SENA, con el fin de fortalecer la formacion de nuestros estudiantes y ampliar sus
oportunidades de acceso a la educacién superior y al mundo laboral.

Para la vigencia 2026, solicitamos muy respetuosamente la oferta del siguiente programa de
formacién:

- Operacion turistica local

De igual forma, informo que actualmente nuestra institucion cuenta con un total de veinticinco {25)
aprendices en grado noveno, quienes serian la base para la conformacién del grupo de articulacion
a iniciar en el afio mencionado.

Agradezco su atencidn y el acompafiamiento constante que el SENA brinda a nuestras instituciones
educativas en pro del fortalecimiento de la educacion técnica en la regidn.

Atentamente,

{ERD San Bernardo

Email. lerdbernardo_sasaima@cundinamarca.gov.co
Tel 3208800177




TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: LINDA STEFANI DIAZ CABRERA

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO DE DESARROLLO AGROINDUSTRIAL Y

FECHA INICIAL: 01/10/2025 00:00:00
FECHA FINAL:  31/10/2025 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 3155146 - OPERACION TURISTICA LOCAL
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LAS NORMAS PARA REALIZAR TRABAJOS DE FORMA SEGURA Y RESPONSABLE CON EL MEDIO AMBIENTE EN SU
DESEMPENO LABORAL TENIENDO EN CUENTA EL ENTORNO SOCIAL Y EL MARCO DE LA SUSTENTABILIDAD.

2. CUMPLIR LAS NORMAS AMBIENTALES Y DE SST, TENIENDO EN CUENTA EL AMBITO LABORAL Y EL ENTORNO SOCIAL EN EL
MARCO DE LA SUSTENTABILIDAD

3. INSPECCIONAR EL PUESTO DE TRABAJO Y LAS ACCIONES DESARROLLADAS DE ACUERDO CON LA NORMATIVIDAD AMBIENTAL
Y SST APLICABLE A LA OCUPACION.

4. MODIFICAR EL COMPORTAMIENTO DE ACUERDO CON LOS RESULTADOS DE LA REFLEXION PERMANENTE DEL CUMPLIMIENTO
DE LA NORMATIVIDAD Y BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES Y DE SST.

. COORDINAR ACTIVIDADES DE ACUERDO CON
» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESTRATEGIAS DE GESTION Y PROCESO ADMINISTRATIVO

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ORGANIZAR LOS RECURSOS FINANCIEROS, HUMANOS Y TECNICOS DE ACUERDO CON LA ACTIVIDAD TURISTICA DISENADA Y
PROTOCOLOS ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

2. OPERAR LA ACTIVIDAD TURISTICA DE ACUERDO CON REQUERIMIENTOS NORMATIVOS Y PLAN DE ACCION.

3. ASISTIR AL TURISTA EN LOS REQUERIMIENTOS DE VIAJE SEGUN PROTOCOLOS.

9/10/25 09:53 AM Page 1 of 14



DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
1. INTERPRETAR EL SENTIDO DE LA COMUNICACION COMO MEDIO DE EXPRESION SOCIAL, CULTURAL, LABORAL Y ARTISTICA.

2. DECODIFICAR MENSAJES COMUNICATIVOS EN SITUACIONES DE LA VIDA SOCIAL Y LABORAL, TENIENDO EN CUENTA EL
CONTEXTO DE LA COMUNICACION.

3. VALIDAR LA IMPORTANCIA DE LOS PROCESOS COMUNICATIVOS TENIENDO EN CUENTA CRITERIOS DE LOGICA Y

4. APLICAR ACCIONES DE MEJORAMIENTO EN EL DESARROLLO DE PROCESOS COMUNICATIVOS SEGUN REQUERIMIENTOS DEL
CONTEXTO.

Disefiar paquetes turisticos de acuerdo componentes técnicos y
estandares de servicio

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. CARACTERIZAR LA ACTIVIDAD TURISTICA DEL TERRITORIO A PARTIR DE LOS ATRACTIVOS, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA
DISPONIBLES EN EL.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. DETERMINAR LAS OPORTUNIDADES DEL MERCADO TURISTICO DE ACUERDO CON LA CARACTERIZACION DEL TERRITORIO.
3. ESTRUCTURAR EXPERIENCIA TURISTICA CON BASE EN LA CARACTERIZACION DEL TERRITORIO, COMPONENTES Y CRITERIOS
DE SOSTENIBILIDAD.

4. ORGANIZAR PAQUETE TURISTICO TENIENDO EN CUENTA LOS COMPONENTES, LAS EXPERIENCIAS ESTRUCTURADAS Y LA
NORMATIVA.

5. VERIFICAR LOS COMPONENTES DE LA EXPERIENCIA Y PAQUETE TURISTICOS DE ACUERDO CON ESTRUCTURA, CRITERIOS DE
CALIDAD Y NORMATIVA.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucidn politica y los convenios internacionales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos
fundamentales en el trabajo.

02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el estudio de los derechos humanos y fundamentales en el trabajo.
03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con la Constitucion Politica y los Convenios Internacionales.

04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de los derechos humanos, de los pueblos y de la naturaleza.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

9/10/25 09:53 AM Page 2 of 14



RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. PROMOVER MI DIGNIDAD Y LA DEL OTRO A PARTIR DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES ETICOS COMO APORTE EN LA
INSTAURACION DE UNA CULTURA DE PAZ

2. ESTABLECER RELACIONES DE CRECIMIENTO PERSONAL Y COMUNITARIO A PARTIR DEL BIEN COMUN COMO APORTE PARA EL
DESARROLLO SOCIAL.

3. PROMOVER EL USO RACIONAL DE LOS RECURSOS NATURALES A PARTIR DE CRITERIOS DE SOSTENIBILIDAD Y
SUSTENTABILIDAD ETICA Y NORMATIVA VIGENTE

4. CONTRIBUIR CON EL FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA DE PAZ A PARTIR DE LA DIGNIDAD HUMANA Y LAS ESTRATEGIAS
PARA LA TRANSFORMACION DE CONFLICTOS

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. DESARROLLAR HABILIDADES PSICOMOTRICES EN EL CONTEXTO PRODUCTIVO Y SOCIAL.

2. PRACTICAR HABITOS SALUDABLES MEDIANTE LA APLICACION DE FUNDAMENTOS DE NUTRICION E HIGIENE.

3. EJECUTAR ACTIVIDADES DE ACONDICIONAMIENTO FiSICO ORIENTADAS HACIA EL MEJORAMIENTO DE LA CONDICION FISICA EN
LOS CONTEXTOS PRODUCTIVO Y SOCIAL.

4. IMPLEMENTAR UN PLAN DE ERGONOMIA Y PAUSAS ACTIVAS SEGUN LAS CARACTERISTICAS DE LA FUNCION PRODUCTIVA.

Gestionar procesos propios de la cultura emprendedora y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: empresarial de acuerdo con el perfil personal y los requerimientos
de los contextos productivo y social.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. INTEGRAR ELEMENTOS DE LA CULTURA EMPRENDEDORA TENIENDO EN CUENTA EL PERFIL PERSONAL Y EL CONTEXTO DE
DESARROLLO SOCIAL

2. CARACTERIZAR LA IDEA DE NEGOCIO TENIENDO EN CUENTA LAS OPORTUNIDADES Y NECESIDADES DEL SECTOR
PRODUCTIVO Y SOCIAL
3. ESTRUCTURAR EL PLAN DE NEGOCIO DE ACUERDO CON LAS CARACTERISTICAS EMPRESARIALES Y TENDENCIAS DE

4. VALORAR LA PROPUESTA DE NEGOCIO CONFORME CON SU ESTRUCTURA Y NECESIDADES DEL SECTOR PRODUCTIVOY
SOCIAL

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. COMPRENDER INFORMACION BASICA ORAL Y ESCRITA EN INGLES ACERCA DE Si MISMO, DE LAS PERSONAS Y DE SU
CONTEXTO INMEDIATO EN REALIDADES PRESENTES E HISTORIAS DE VIDA.

2. DESCRIBIR A NIVEL BASICO, DE FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES PERSONAS, SITUACIONES Y LUGARES DE ACUERDO CON
SUS COSTUMBRES Y EXPERIENCIAS DE VIDA.

9/10/25 09:53 AM Page 3 of 14



3.PARTICIPAR EN INTERCAMBIOS CONVERSACIONALES BASICOS EN FORMA ORAL Y ESCRITA EN INGLES EN DIFERENTES
SITUACIONES SOCIALES TANTO EN LA COTIDIANIDAD COMO EN EXPERIENCIAS PASADAS.

4. LLEVAR A CABO ACCIONES DE MEJORA RELACIONADAS CON EL INTERCAMBIO DE INFORMACION BASICA EN INGLES, SOBRE Si
MISMO, OTRAS PERSONAS, SU CONTEXTO INMEDIATO ASi COMO DE EXPERIENCIAS PASADAS.

5. COMUNICARSE DE MANERA SENCILLA EN INGLES EN FORMA ORAL Y ESCRITA CON UN VISITANTE O COLEGA EN UN CONTEXTO
LABORAL COTIDIANO.

6. PONER EN PRACTICA VOCABULARIO BASICO Y EXPRESIONES COMUNES DE SU AREA OCUPACIONAL EN CONTEXTOS
ESPECIFICOS DE SU TRABAJO POR MEDIO DEL USO DE FRASES SENCILLAS EN FORMA ORAL Y ESCRITA.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

IDENTIFICAR LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA Y EL ROL DE LA FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL DE ACUERDO CON
SU PROYECTO DE VIDA'Y EL DESARROLLO PROFESIONAL.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y )
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las
necesidades de manejo de informacion

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. SELECCIONAR HERRAMIENTAS DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION (TIC), DE ACUERDO CON LAS
NECESIDADES IDENTIFICADAS.

2. USAR HERRAMIENTAS TIC, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS, MANUALES DE FUNCIONAMIENTO, PROCEDIMIENTOS Y
ESTANDARES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

3. VERIFICAR LOS RESULTADOS OBTENIDOS, DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS.

4. IMPLEMENTAR BUENAS PRACTICAS DE USO, DE ACUERDO CON LA TECNOLOGIA EMPLEADA.

VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LAS
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: NECESIDADES DEL CLIENTE Y OBJETIVOS COMERCIALES.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. ESTRUTURAR PORTAFOLIO DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE ACUERDO CON LOS PAQUETES TURISTICOS Y OPORTUNIDADES
IDENTIFICADAS.
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2. FIJAR ESTRATEGIAS DE MERCADEO PARA EL PORTAFOLIO A PARTIR DE ELEMENTOS DE MARKETING MIX TRADICIONAL.

3. COMERCIALIZAR PRODUCTOS Y SERVICIOS TURISTICOS TENIENDO EN CUENTA LAS ESTRATEGIAS DE MERCADEO Y POLITICAS
DE LA EMPRESA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 72,00

FICHA 2948047 - OPERACION DE EVENTOS
DE APRENDIZAJE:

ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLITICAS DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SERVICIO. (EQUIVALE A LA NORMA NTS 002 DEL
MINCOMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO)

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ATENDER Y REGISTRAR LAS SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES REFERIDAS CON LA ATENCION DE USUARIOS SEGUN POLITICAS
DE LA EMPRESA.

FACILITAR INFORMACION TURISTICA Y LOCAL DE ACUERDO A LOS NECESIDADES DEL USUARIO
IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL CLIENTE ACORDE A PROTOCOLO DE SERVICIO ESTABLECIDO
MANEJAR LOS FORMATOS REQUERIDOS PARA LOS DIFERENTES REPORTES, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE LA

VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS CORRECTIVOS APLICADOS AL SERVICIO.

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y
AUDITIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS TECNICOS

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES TECNICO

COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACION
COTIDIANA Y TECNICA

ENCONTRAR INFORMACION ESPECIFICA Y PREDECIBLE EN ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS
ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRACTICOS MUY BREVES, CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA
EXPOSICION O MANTENER UNA CONVERSACION SENCILLA SOBRE TEMAS TECNICOS
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Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucidn politica y los convenios internacionales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos
fundamentales en el trabajo.

02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el estudio de los derechos humanos y fundamentales en el trabajo.
03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con la Constitucion Politica y los Convenios Internacionales.

04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de los derechos humanos, de los pueblos y de la naturaleza.

ORGANIZAR EVENTOS DE ACUERDO AL PORTAFOLIO DE
SERVICIOS Y AL ESTUDIO DE MERCADO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ACOMPANAR EL DESARROLLO DEL EVENTO DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COOPERAR CON LA EJECUCION DEL EVENTO DE ACUERDO CON LA PLANEACION Y LOS OBJETIVOS PROPUESTOS.
DETERMINAR EL PROTOCOLO DE SERVICIO CONFORME AL TIPO DEL EVENTO Y A LOS PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR PLAN DE ACCION DEL EVENTO A REALIZAR DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEL CLIENTE

REALIZAR LAS ACTIVIDADES PLANEADAS TENIENDO EN CUENTA EL PROTOCOLO DE SERVICIO Y LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CLASIFICAR LA INFORMACION OBTENIDA DE ACUERDO CON LAS VARIABLES Y PARAMETROS REQUERIDOS EN EL EVENTO

EMPLEAR EL PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS MANUALES DE MANEJO DE INFORMACION.

PROCESAR LA INFORMACION RELACIONADA CON LOS DATOS Y LA INFORMACION DE PARTICIPANTES, ASISTENTES Y APOYOS
ADICIONALES EN EL EVENTO.

REGISTRAR LA INFORMACION APOYADO POR TECNOLOGIAS SEGUN EL PLAN DE TRABAJO Y LOS RESULTADOS OBTENIDOS.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
+ COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE CULTURA FiSICA PARA EL MEJORAMIENTO DE SU EXPRESION CORPORAL, DESEMPENO LABORAL SEGUN
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL AREA OCUPACIONAL.

ASUMIR ACTITUDES CRITICAS , ARGUMENTATIVAS Y PROPOSITIVAS EN FUNCION DE LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE
CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO
DE VIDA.

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPERNO LABORAL Y SOCIAL.

CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACION PARA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA
FORMACION, CON BASE EN LA POLITICA INSTITUCIONAL.

DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCION DE LOS
PROCESOS DE APRENDIZAJE.

DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE
POSIBILITEN LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA CONSTRUCCION COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE
ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FiSICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPERO
LABORAL.

GENERAR PROCESOS AUTONOMOS Y DE TRABAJO COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL DESARROLLO HUMANO INTEGRAL.

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.

INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCION DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.
RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA
METODOLOGIA DE FORMACION, DE ACUERDO CON LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA

REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON
VISION PROSPECTIVA.

REALIZAR PROCESOS BASICOS PARA LA PRESTACION DEL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SERVICIO. (EQUIVALE A LA NORMA NTS 001 DEL
MINCOMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO)

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ALISTAR AEREAS DE TRABAJO SEGUN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA

ALMACENAR MATERIALES, PRODUCTOS Y/O EQUIPOS DE ACUERDO A LAS NORMAS EXISTENTES.

APLICAR HABITOS DE HIGIENE Y PRESENTACION PERSONAL, DE ACUERDO A LAS NORMAS ESTABLECIDAS PARA EL DESEMPERO
DE SU LABOR.

MANEJAR LOS EQUIPOS SEGUN PROTOCOLOS Y MANUALES DE FUNCIONAMIENTO DE ACUERDO CON LAS ESPECIFICACIONES
ESTABLECIDAS POR EL FABRICANTE.

REPORTAR EL INVENTARIO DE MATERIALES, PRODUCTOS Y/O EQUIPOS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS PARA SU CONTROL.
REVISAR EL ESTADO DE LOS ACTIVOS Y REPORTAR INCONSISTENCIAS Y DEFICIENCIAS DE FUNCIONAMIENTO EN MATERIALES,
PRODUCTOS Y/O EQUIPOS DE ACUERDO A LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

REVISAR EL ESTADO DE LOS EQUIPOS ANTES Y DESPUES DEL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES, CORROBORANDO SU
FUNCIONAMIENTO.
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SELECCIONAR EQUIPOS Y ELEMENTOS DE ACUERDO A LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR, Y SE UTILIZA CUMPLIENDO NORMAS
TECNICAS DE SEGURIDAD Y MANTENIMIENTO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y

DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 15,00

FICHA 2948035 - OPERACION DE EVENTOS
DE APRENDIZAJE:

ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLITICAS DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SERVICIO. (EQUIVALE A LA NORMA NTS 002 DEL
MINCOMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO)

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ATENDER Y REGISTRAR LAS SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES REFERIDAS CON LA ATENCION DE USUARIOS SEGUN POLITICAS
DE LA EMPRESA.

FACILITAR INFORMACION TURISTICA Y LOCAL DE ACUERDO A LOS NECESIDADES DEL USUARIO
IDENTIFICAR LAS NECESIDADES DEL CLIENTE ACORDE A PROTOCOLO DE SERVICIO ESTABLECIDO
MANEJAR LOS FORMATOS REQUERIDOS PARA LOS DIFERENTES REPORTES, DE ACUERDO CON LOS ESTANDARES DE LA

VERIFICAR LOS RESULTADOS DE LOS CORRECTIVOS APLICADOS AL SERVICIO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: gg[h)ﬂgﬁ/iNDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS TECNICOS

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES TECNICO
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COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACION
COTIDIANA Y TECNICA

ENCONTRAR INFORMACION ESPECIFICA Y PREDECIBLE EN ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS
ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRACTICOS MUY BREVES, CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA
EXPOSICION O MANTENER UNA CONVERSACION SENCILLA SOBRE TEMAS TECNICOS

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucion politica y los convenios internacionales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos
fundamentales en el trabajo.

02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el estudio de los derechos humanos y fundamentales en el trabajo.
03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con la Constitucién Politica y los Convenios Internacionales.

04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de los derechos humanos, de los pueblos y de la naturaleza.

ORGANIZAR EVENTOS DE ACUERDO AL PORTAFOLIO DE
SERVICIOS Y AL ESTUDIO DE MERCADO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ACOMPARNAR EL DESARROLLO DEL EVENTO DE ACUERDO CON LOS REQUERIMIENTOS DEL CLIENTE.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COOPERAR CON LA EJECUCION DEL EVENTO DE ACUERDO CON LA PLANEACION Y LOS OBJETIVOS PROPUESTOS.
DETERMINAR EL PROTOCOLO DE SERVICIO CONFORME AL TIPO DEL EVENTO Y A LOS PROCEDIMIENTOS DE LA ORGANIZACION.

ELABORAR PLAN DE ACCION DEL EVENTO A REALIZAR DE ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEL CLIENTE

REALIZAR LAS ACTIVIDADES PLANEADAS TENIENDO EN CUENTA EL PROTOCOLO DE SERVICIO Y LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

CLASIFICAR LA INFORMACION OBTENIDA DE ACUERDO CON LAS VARIABLES Y PARAMETROS REQUERIDOS EN EL EVENTO
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EMPLEAR EL PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS MANUALES DE MANEJO DE INFORMACION.

PROCESAR LA INFORMACION RELACIONADA CON LOS DATOS Y LA INFORMACION DE PARTICIPANTES, ASISTENTES Y APOYOS
ADICIONALES EN EL EVENTO.

REGISTRAR LA INFORMACION APOYADO POR TECNOLOGIAS SEGUN EL PLAN DE TRABAJO Y LOS RESULTADOS OBTENIDOS.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE CULTURA FiSICA PARA EL MEJORAMIENTO DE SU EXPRESION CORPORAL, DESEMPERNO LABORAL SEGUN
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL AREA OCUPACIONAL.

ASUMIR ACTITUDES CRITICAS , ARGUMENTATIVAS Y PROPOSITIVAS EN FUNCION DE LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE
CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO
DE VIDA.

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPENO LABORAL Y SOCIAL.

CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACION PARA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA
FORMACION, CON BASE EN LA POLITICA INSTITUCIONAL.

DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCION DE LOS
PROCESOS DE APRENDIZAJE.

DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE
POSIBILITEN LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA CONSTRUCCION COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE
ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FISICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPENO
LABORAL.

GENERAR PROCESOS AUTONOMOS Y DE TRABAJO COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL DESARROLLO HUMANO INTEGRAL.

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.

IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.

INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCION DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.
RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA
METODOLOGIA DE FORMACION, DE ACUERDO CON LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA

REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON
VISION PROSPECTIVA.

REALIZAR PROCESOS BASICOS PARA LA PRESTACION DEL
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  SERVICIO. (EQUIVALE A LA NORMA NTS 001 DEL
MINCOMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO)

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ALISTAR AEREAS DE TRABAJO SEGUN PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS POR LA EMPRESA
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ALMACENAR MATERIALES, PRODUCTOS Y/O EQUIPOS DE ACUERDO A LAS NORMAS EXISTENTES.

APLICAR HABITOS DE HIGIENE Y PRESENTACION PERSONAL, DE ACUERDO A LAS NORMAS ESTABLECIDAS PARA EL DESEMPERO
DE SU LABOR.

MANEJAR LOS EQUIPOS SEGUN PROTOCOLOS Y MANUALES DE FUNCIONAMIENTO DE ACUERDO CON LAS ESPECIFICACIONES
ESTABLECIDAS POR EL FABRICANTE.

REPORTAR EL INVENTARIO DE MATERIALES, PRODUCTOS Y/O EQUIPOS EN LOS FORMATOS ESTABLECIDOS PARA SU CONTROL.
REVISAR EL ESTADO DE LOS ACTIVOS Y REPORTAR INCONSISTENCIAS Y DEFICIENCIAS DE FUNCIONAMIENTO EN MATERIALES,
PRODUCTOS Y/O EQUIPOS DE ACUERDO A LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

REVISAR EL ESTADO DE LOS EQUIPOS ANTES Y DESPUES DEL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES, CORROBORANDO SU
FUNCIONAMIENTO.

SELECCIONAR EQUIPOS Y ELEMENTOS DE ACUERDO A LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR, Y SE UTILIZA CUMPLIENDO NORMAS
TECNICAS DE SEGURIDAD Y MANTENIMIENTO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 25,00

FICHA 2948043 - ANIMACION TURISTICA
DE APRENDIZAJE:

ATENDER USUARIOS DE ACUERDO A POLITICAS DE
SERVICIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. INTERPRETAR PROTOCOLOS DE SERVICIOS Y ATENCION A USUARIOS DE ACUERDO CON LAS POLITICAS DE CALIDAD
ESTABLECIDAS POR LA ORGANIZACION.

2. ORGANIZAR INFORMACION NECESARIA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO DE ACUERDO CON LOS PROTOCOLOS
ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

3. ATENDER USUARIOS APLICANDO TECNICAS DE COMUNICACION ASERTIVA Y NORMAS DE ETIQUETA Y PROTOCOLO.

4. DOCUMENTAR PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS O SUGERENCIAS DE ACUERDO UTILIZANDO LOS FORMATOS ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION.

5.PROPONER ACCIONES DE MEJORAMIENTO CONTINUO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO TENIENDO EN CUENTA LAS
POLITICAS DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.
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COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

COMPRENDER FRASES Y VOCABULARIO HABITUAL SOBRE TEMAS DE INTERES PERSONAL Y TEMAS TECNICOS

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

COMPRENDER LA IDEA PRINCIPAL EN AVISOS Y MENSAJES BREVES, CLAROS Y SENCILLOS EN INGLES TECNICO

COMUNICARSE EN TAREAS SENCILLAS Y HABITUALES QUE REQUIEREN UN INTERCAMBIO SIMPLE Y DIRECTO DE INFORMACION
COTIDIANA Y TECNICA

ENCONTRAR INFORMACION ESPECIFICA Y PREDECIBLE EN ESCRITOS SENCILLOS Y COTIDIANOS
ENCONTRAR VOCABULARIO Y EXPRESIONES DE INGLES TECNICO EN ANUNCIOS, FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

LEER TEXTOS MUY BREVES Y SENCILLOS EN INGLES GENERAL Y TECNICO

REALIZAR INTERCAMBIOS SOCIALES Y PRACTICOS MUY BREVES, CON UN VOCABULARIO SUFICIENTE PARA HACER UNA
EXPOSICION O MANTENER UNA CONVERSACION SENCILLA SOBRE TEMAS TECNICOS

EJECUTAR ACTIVIDADES RECREATIVAS DE ACUERDO AL
EVENTO PROGRAMADO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICAR LAS TECNICAS DE ANIMACION TURISTICA DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS Y PERFILES DE LOS TURISTAS.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

2. DEFINIR PROGRAMA DE ANIMACION TURISTICA Y PLAN DE CONTINGENCIA TENIENDO EN CUENTA LAS TECNICAS Y
MODALIDADES DE PARTICIPACION.

3. PREPARAR LOS MATERIALES LUDICOS, JUEGOS Y RECURSOS REQUERIDOS PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA DE
ANIMACION TURISTICA DEFINIDO.

4.ORGANIZAR EL GRUPO DE APOYO, DE ACUERDO CON EL CRONOGRAMA, FUNCIONES, RESPONSABILIDADES Y EL PROGRAMA
DE ANIMACION TURISTICA.

5. ADECUAR ESPACIOS FiSICOS REQUERIDOS PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA SEGUN LAS ACTIVIDADES DEFINIDAS.

6. PARTICIPAR EN LA REALIZACION DEL PROGRAMA DE ANIMACIQN TURISTICA DE ACUERDO CON LAS ACTIVIDADES LUDICAS
DEFINIDAS, CARACTERISTICAS DE LOS TURISTAS Y METODOLOGIA.

7. EVALUAR LOS RESULTADOS DE ACTIVIDADES DEFINIDAS EN EL PROGRAMA DE ANIMACION TURISTICA SEGUN LAS NORMAS DE
LA ORGANIZACION.

EJECUTAR PROCESOS BASICOS PARA LA PRESTACION DEL
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SERVICIO DE ACUERDO A LOS PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS POR LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1. SELECCIONAR EQUIPOS Y ELEMENTOS REQUERIDOS PARA EL PROGRAMA DE ANIMACION TURISTICA DE ACUERDO CON LAS
ACTIVIDADES A DESARROLLAR Y LA NORMATIVIDAD VIGENTE.

2. REVISAR EL ESTADO DE LOS EQUIPOS ANTES Y DESPUES DEL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES, SEGUN MANUALES Y
POLITICAS DE LA ORGANIZACION.
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3. MANEJAR LOS EQUIPOS SEGUN PROTOCOLOS Y MANUALES DE FUNCIONAMIENTO.
4. ALMACENAR MATERIALES, PRODUCTOS Y/O EQUIPOS DE ACUERDO CON LAS NORMAS VIGENTES.

5. REPORTAR EL INVENTARIO DE MATERIALES, PRODUCTOS Y/O EQUIPOS SEGUN POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

6. REPORTAR NOVEDADES RELACIONADAS CON EL ESTADO DE LOS ACTIVOS, MATERIALES, PRODUCTOS Y/O EQUIPOS DE
ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: constitucion politica y los convenios internacionales.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

01- Reconocer el trabajo como factor de movilidad social y transformacion vital con referencia a la fenomenologia y a los derechos
fundamentales en el trabajo.

02- Valorar la importancia de la ciudadania laboral con base en el estudio de los derechos humanos y fundamentales en el trabajo.
03- Practicar los derechos fundamentales en el trabajo de acuerdo con la Constitucién Politica y los Convenios Internacionales.

04- Participar en acciones solidarias teniendo en cuenta el ejercicio de los derechos humanos, de los pueblos y de la naturaleza.

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR TECNICAS DE CULTURA FiSICA PARA EL MEJORAMIENTO DE SU EXPRESION CORPORAL, DESEMPENO LABORAL SEGUN
LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DEL AREA OCUPACIONAL.

ASUMIR ACTITUDES CRITICAS , ARGUMENTATIVAS Y PROPOSITIVAS EN FUNCION DE LA RESOLUCION DE PROBLEMAS DE
CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

ASUMIR LOS DEBERES Y DERECHOS CON BASE EN LAS LEYES Y LA NORMATIVA INSTITUCIONAL EN EL MARCO DE SU PROYECTO
DE VIDA.

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPERNO LABORAL Y SOCIAL.

CONCERTAR ALTERNATIVAS Y ACCIONES DE FORMACION PARA EL DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA
FORMACION, CON BASE EN LA POLITICA INSTITUCIONAL.

DESARROLLAR PERMANENTEMENTE LAS HABILIDADES PSICOMOTRICES Y DE PENSAMIENTO EN LA EJECUCION DE LOS
PROCESOS DE APRENDIZAJE.

DESARROLLAR PROCESOS COMUNICATIVOS EFICACES Y ASERTIVOS DENTRO DE CRITERIOS DE RACIONALIDAD QUE
POSIBILITEN LA CONVIVENCIA, EL ESTABLECIMIENTO DE ACUERDOS, LA CONSTRUCCION COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO Y LA
RESOLUCION DE PROBLEMAS DE CARACTER PRODUCTIVO Y SOCIAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE
ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FISICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPERNO
LABORAL.

GENERAR PROCESOS AUTONOMOS Y DE TRABAJO COLABORATIVO PERMANENTES, FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO DE LOS
COMPONENTES RACIONALES Y EMOCIONALES ORIENTADOS HACIA EL DESARROLLO HUMANO INTEGRAL.

GESTIONAR LA INFORMACION DE ACUERDO CON LOS PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS Y CON LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA COMUNICACION DISPONIBLES.
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IDENTIFICAR LAS OPORTUNIDADES QUE EL SENA OFRECE EN EL MARCO DE LA FORMACION PROFESIONAL DE ACUERDO CON EL
CONTEXTO NACIONAL E INTERNACIONAL.

INTERACTUAR EN LOS CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES EN FUNCION DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES UNIVERSALES.

RECONOCER EL ROL DE LOS PARTICIPANTES EN EL PROCESO FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y LA
METODOLOGIA DE FORMACION, DE ACUERDO CON LA DINAMICA ORGANIZACIONAL DEL SENA

REDIMENSIONAR PERMANENTEMENTE SU PROYECTO DE VIDA DE ACUERDO CON LAS CIRCUNSTANCIAS DEL CONTEXTO Y CON
VISION PROSPECTIVA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

APLICAR EN LA RESOLUCION DE PROBLEMAS REALES DEL SECTOR PRODUCTIVO, LOS CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y
DESTREZAS PERTINENTES A LAS COMPETENCIAS DEL PROGRAMA DE FORMACION ASUMIENDO ESTRATEGIAS Y METODOLOGIAS
DE AUTOGESTION

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 152,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: LINDA STEFANI DIAZ CABRERA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO DE DESARROLLO AGROINDUSTRIAL Y
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ACTA DE COMPROMISO No. 9

NOMBRE DEL COMITE O DE LA REUNION: Documento para constancia de mi compromiso con las

actividades a realizar en el periodo del 17 al 31 de octubre de 2025.

CIUDAD Y FECHA: Villeta 16 de Octubre HORA INICIO: HORA FIN:
2025 8:00 10:00
LUGAR Y/O ENLACE: Oficina Coordinacién DIRECCION / REGIONAL /
Oficina Coordinacién Académica CDAE Villeta | CENTRO: Centro de Desarrollo
Académica CDAE Villeta Agroindustrial y Empresarial
Villeta / Regional Cundinamarca

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:

Presentacién de las actividades y compromisos a realizar del 17 al 31 de octubre de 2025 por
parte del instructor contratista Linda Stefani Diaz Cabrera identificada con CC 1.022.390.371
de Bogotd

OBJETIVO(S) DE LA REUNION:

Indicar el compromiso con el desarrollo de las actividades del instructor Linda Stefani Diaz
Cabrera del 17 al 31 de octubre del 2025, dentro del programa Articulacién con la Media
Técnica.

DESARROLLO DE LA REUNION

Yo Linda Stefani Diaz Cabrera, identificado con cédula de ciudadania 1.022.390.371 de Bogot3,
en calidad de instructor del programa Articulacidon con la Media Técnica del Servicio Nacional
de Aprendizaje (SENA), me comprometo a cumplir con las actividades contractuales
asignadas, de acuerdo con el siguiente plan:

Impartir formacion en las fichas asi:

e Técnico en Operacion turistica local de la IED Rural San Bernardo los dias 23 y 30 de
octubre de 2025 orientando la competencia desarrollar procesos de comunicacion
eficaces y efectivos, teniendo en cuenta situaciones de orden social, personal y
productivo, resultado de aprendizaje interpretar el sentido de la comunicacién
como medio de expresién social, cultural, laboral y artistica.

e Técnico en Operacion de eventos de la IED Pio Xll los dias 20y 27 de octubre de 2025
orientando la competencia Organizar eventos de Acuerdo al portafolio de servicios
y al estudio de mercado Resultado de aprendizaje: realizar las actividades planeadas
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teniendo en cuenta el protocolo de servicio y las politicas de la organizacion.

e Técnico en Animacidn turistica de la IED Rural San Bernardo los dias 23 y 30 de
octubre de 2025 orientando la competencia ejecutar procesos basicos para la
prestacion del servicio de acuerdo a los procedimientos establecidos por la
organizacién, mercado resultado de aprendizaje seleccionar equipos y elementos
requeridos para el programa de animacion turistica de acuerdo con las actividades a

desarrollar y la normatividad vigente del grado once.

e Técnico en Operacion de eventos de la IED San Nicolas los dias 22 y 29 de octubre de
2025 orientando la competencia Organizar eventos de Acuerdo al portafolio de
servicios y al estudio de mercado Resultado de aprendizaje: realizar las actividades
planeadas teniendo en cuenta el protocolo de servicio y las politicas de la

organizacion.

2. Descripcion de actividades:

Durante este periodo, me comprometo a cumplir con las siguientes actividades, alineadas con
las obligaciones contractuales y los objetivos de formacién:

e Planificaciéon y ejecucion de las sesiones formativas de acuerdo con el disefio
curricular.

e Evaluacidon y seguimiento del aprendizaje de los aprendices.

e Cumplimiento del horario y asistencia en los dias estipulados.

e Garantizar la correcta utilizacién de los recursos didacticos asignados para la
formacion.

CONCLUSIONES

En conclusién, se velara por el cumplimiento de mis obligaciones establecidas para el
segmento de mes restante a la entrega de informe mensual de obligaciones.

ESTABLECIMIENTO Y ACEPTACION DE COMPROMISOS
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ACTIVIDAD
/DECISION

FECHA

RESPONSABLE

FIRMA O
PARTICIPACION
VIRTUAL

Compromiso del 17

16 de octubre del

Linda Stefani Diaz

al 31 de octubre del 2025 Cabrera L inte Déﬁg
2025
ASISTENTES Y APROBACION DECISIONES
NOMBRE DEPENDENCIA/ APRUEBA OBSERVACION FIRMA O
EMPRESA (SI/NO) PARTICIPACION
VIRTUAL
Linda Stefani Diaz Instructor S| . .
Cabrera contratista del 5
SENA
Johan Alberto Dinamizador S|
Herrera Articulacion con

la Media Técnica

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccidn de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se
compromete a garantizar la seguridad y proteccion de los datos personales que se encuentran almacenados en este
documento, y les dara el tratamiento correspondiente en cumplimiento de lo establecido legalmente.

ANEXOS
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