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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO

FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Medellin 15 de octubre 2025

Sefor

JUAN CARLOS DAZA RICO

SUPERVISOR CONTRATO No CO1.PCCNTR.7574785 del aifo 2025.

Profesional G10

Dinamizador SENNOVA

Medellin.
Asunto: Informe mensual de ejecucién
contractual del 16 de septiembre al 15
de octubre del aifio 2025

Referencia: CO1.PCCNTR.7574785 ANO 2025.

Francia Isabel Caraballo Martinez, identificado con la cédula de ciudadania No.1077420286
de Quibdd, en mi calidad de Contratista del SENA, en Unidad de servicios tecnoldgicos en
cumplimiento del Contrato de Prestacidon de Servicios de la referencia, a continuacion,
presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se requiere la contratacién de un profesional con especializacién y
se fija como valor total de la contratacidon la suma de CUARENTA Y UN MILLONES
OCHOCIENTOS SESENTAMIL PESOS ($41.860.000). Esta suma sera pagada por el SENA a
cada contratista de la siguiente manera: en mensualidades maximo de CUATRO MILLONES
DOCIENTOS MIL PESOS ($4.200.000).

Plazo: Sera hasta el 31 de diciembre de 2025

OBIJETO:
Prestar servicios profesionales para responder por la gestion, implementacion,

mantenimiento, mejora del sistema de gestion, la operacién y atencidon de usuarios
internos y externos del laboratorio unidad de servicios tecnoldgicos del centro de

formacién de servicios y gestién empresarial y el fomento de la |+D+l, mediante la
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planificaciéon, orientacién y verificacion de los procesos técnicos y administrativos de la

linea de servicios tecnolégicos de SENNOVA.

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1. | Asegurar la implementacion, | Se inicia la construccién de | Evidencia 1
mantenimiento y mejora del | la nueva versién de Ia
sistema de gestién y de las | aplicacidn economato, | Captura avances en la
actividades de los servicios | aplicacién para suministrar | aplicacidon
tecnoldgicos (servicios de | insumos productos para el
laboratorio o servicios técnicos o | programa de formacién en
servicios especiales), de acuerdo | cocina, donde se agregara
con los requisitos legales, | gestion por roles, modulo
reglamentarios, normativos, los | productos y ajustes a
establecidos en SENA, | repostes
Lineamientos Operativos del
Programa de Competitividad y
Desarrollo tecnoldgico
productivo y en el sistema
unificado de gestion documental
2. | Asegurar la correcta ejecucion de | Se lidera reunidén con | Evidencia 2.
las operaciones técnicas y el | cliente de la aplicacién visto
desarrollo, verificacion o | bueno, para socializar | Captura fotografica.
validacién de los servicios | preguntas sobre el
tecnoldgicos (servicios técnicos o | desarrollo y presentacion
servicios especiales) que | que debe realizar para
satisfagan las necesidades del | convocatoria y generar la
cliente y la entrega de servicios o | base de datos.
productos acorde a los requisitos
de los beneficiarios (interno o
externos).
3. | Realizar la revisidn técnica de las | Se participa en la reunién | Evidencia 3.

de
tecnoldgicos (servicios técnicos o

solicitudes, los servicios
servicios especiales) y gestionar
la correcta recepcion,
manipulacion y  disposicion
materiales o productos de los

con subdirector para
revisién de las aplicaciones
SENA SENA,

desarrolladas o soportadas

proveedor

por la fabrica del software

Captura fotografica.
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oportunidades y la ocurrencia de
desviaciones en el sistema de
gestidon, o de los procedimientos
de

(servicios

los servicios tecnoldgicos

de Laboratorio o

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
beneficiarios de los servicios
tecnoldgicos, de acuerdo con los
procedimientos documentados.
4. | Planificar, asegurar, verificar, | Se apoya el proceso de | Evidencia4.
revisar y aprobar los servicios o | estimacién de costos de
productos antes de liberar a los | aplicacion ACIA, Aplicativo | Correo electrénico.
beneficiarios interno o externos | de contrataciéon del centro | Enlace: Estimacion
de los servicios tecnoldgicos y | de servicios y gestion | ACIA.xIsx
otros métodos establecidos en la | empresarial
norma criterio.
5. | Disefiar y hacer seguimiento al | Durante este  periodo | No aplica
Plan de trabajo de cada area de | objeto de pago no se realizd
servicios tecnoldgicos del centro | esta actividad.
de formacién para garantizar la
implementacion, mantenimiento
y mejora del sistema de gestion
de los servicios tecnoldgicos, con
metas, actividades, productos,
resultados, responsables vy
cronograma.
6. | Garantizar que la gestion | Durante este periodo No aplica
documental sea acorde con los | objeto de pago no se
procedimientos internos y del | realizé esta actividad.
SENA, asegurando el control de
los documentos, el uso de la
ultima versiéon vigente de los
mismos y la conservacion de los
registros.
7. | Identificar, documentar y | Durante este periodo | No aplica
reportar  oportunamente la | objeto de pago no se realizd
presencia de riesgos, | esta actividad.
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No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
servicios técnicos o servicios
especiales) e iniciar y gestionar
acciones destinadas a prevenir,
minimizar o corregir dichos
desvios, de acuerdo con
procedimientos documentados.

8. | Acompanar la actualizacion de la | Se realiza actualizacion a los | Evidencia 8.
informacién/evidencia de la | manuales de la aplicacién | Correo electrdnico.
ejecucion de los proyectos de | economato y se envia al | Enlace:
servicios tecnoldgicos en la | aprendiz que apoya el | Documentacion
plataforma definida por la | proceso para que integre | economato.docx
entidad. funcionalidades

adicionales.

9. | Gestionar las revisiones por la | Durante este  periodo | No aplica
direccién del sistema de gestidén | objeto de pago no se realizd
de la calidad de los servicios | esta actividad.
tecnoldgicos (servicios de
Laboratorio o servicios técnicos o
servicios especiales), con el fin de
asegurar su conveniencia,
adecuacién y  eficacia, e
introducir los cambios o mejoras
necesarios.

10. | Realizar y/o revisar los informes | Se realiza reuniéon de | Evidencia 10.
de gestion del drea respectiva y | seguimiento y de avances
asistir a los comités de la calidad | de los aprendices | Captura de pantalla de
y reuniones que se programen | asignacion para apoyo en la | avances de la aplicacidn.
para facilitar el seguimiento al | aplicacion visto bueno vy
desarrollo del proyecto y la | economato, se ajusta el
implementacion de estrategias | cronograma de
de Servicios Tecnoldgicos. seguimiento y se asignan

tareas.
11. | Consolidar 'y  analizar las | Durante  este  periodo | No aplica

realimentaciones, tanto positivas

como negativas, de los

beneficiarios de los servicios

objeto de pago no se realizd
esta actividad.
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No

Obligaciones

Acciones realizadas

Evidencias

de
laboratorios o servicios técnicos o

tecnolégicos (servicios
servicios especiales), buscando la
mejora del sistema de gestidn, de
las actividades del laboratorio y el
servicio al cliente.

12.

Orientar los andlisis de no

conformidades para

Implementar las acciones
correctivas o correcciones que
sean necesarias para eliminar la
causa raiz de las desviaciones
identificadas y consolidar el

informe en las herramientas

definidas por la entidad.

Durante este periodo
objeto de pago no se realizé

esta actividad.

No aplica

13.

Suministrar oportunamente la

informacién requerida por |la
del

Coordinacidon del Programa de

Subdireccién Centro,

Competitividad y Desarrollo
tecnoldgico productivo,
de

Tecnoldgicos, Dinamizador de ST

Activador Servicios

o por el responsable de servicios
tecnoldgicos.

Se apoya le elaboracién de
cotizaciones para desarrollo
de pagina web aplicacion
buotiquet, para
cliente externo.

casual

Evidencia 13.
Formato cotizacion de
aplicaciones

14.

Apoyar la evaluacidon técnica,
administrativa y presupuestal de
los proyectos de investigacion
aplicada, desarrollo tecnolégico e
innovacion que se formulen por
el SENA para el desarrollo de
actividades misionales, acorde
con las indicaciones dadas por la

General y/o la

Direccion
subdireccién de centro.

Durante  este periodo
objeto de pago no se realizé

esta actividad.

No aplica
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No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
15. | Participar en las reuniones, | Se participa en la | Evidencia 15.
actividades y  transferencia | transferencia de Oracle | Asistencia transferencia
tecnolégica o de conocimiento | cloud sobre despliegue de | Oracle cloud.
programadas por  Servicios | aplicaciones
Tecnoldgicos.
16. | Participar en ejercicios de | Durante este periodo | No aplica
autoevaluacion, autodiagndstico | objeto de pago no se realizd
y auditoria interna de proyectos, | esta actividad.
a través de los medios dispuestos
por la institucion.

A continuacién, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentaciéon de este
informe. Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe
en el Formato Informe Legalizacién Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se
describieron las actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada

informe cuenta con el visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacidon de los desplazamientos realizados, los

cuales forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

ITEM No DE LA ORDEN | LUGAR DE FECHA DE FECHA DE
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO DESPLAZAMIENTO | DESPLAZAMIENTO
INICIAL FINAL
1. XX XX XX XX

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo
informe que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a
la presentacién del informe de ejecucidn contractual, debera reportarlo en el siguiente
informe de ejecucién contractual.

Para el trdmite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados

como evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos

GTH-F-062 V10



4
SENA

N

realizados y el Decreto 1273 de 2018 de la planilla N°80183821, operador Enlace operativo

y periodo septiembre. (Decreto Ley 2106 de 2019 — “Decreto Ley Antitramites”)

Evidencias en (6) folios

Cordialmente,

FRANCIA ISABEL CARABALLO MARTINEZ

Contratista
C.C. No. 1077420286

Firmado digitalmente por

R cib\dsatixfidediom R.
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Evidencias

Captura modulo roles aplicacion economato. 17 de octubre 2025.

Juan Pablo Cafias

Para: jaime nicolas minota a <nikom1972@gmail.com>
@ Retencitn: Exchange Online (10 afios) Expira: Dom 16/03/2035 5:08
Hola Jaime
Piso 3, torre nore
e jsime icolas minots a <rvkom1S72@gmail com>
Emiiado: jueves, 18 de septiembre de 2025 9:08
Para: Francia Isabel Caraballo Martinez <ficaraballo@sena.edu.co>

Asunto: Re: Seguimiento proyecto visto buena.

Buenos dias sefiora Francia Isabel Caraballo Martinez.

Respetadia en unos cinco (5) minutos llego. Por faver me recuerda el piso de su oficina?. Queda atento a su pronta respuesta .

Muchas gracias.
Cordialmente.
Jaime Nicolés Minota Arenas,

Ellun, 15 sept 2025, 11:07, jaime nicolas minota a <nikom1872@amail.com> escribis:
Bueno sefiora Francia Isabel.
Dios jueves 18 D

alas %00 a.m

Ellun, 15 sept 2025, 11:04, Francia lsabel Caraballo Martinez <ficarabalio@sena.educo> escribic
Buen dia Jaime.

Claro que si, lo esperamos el jueves a las 9:00am

De: jsime hicalas minats 3 <nikom1972@gmail.con>

Enviado: lunes, 15 de septiembre de 2025 10:21

Para; Francia Isabel Carabalio Martinez <ficaraballo@sena.edu.co>
Asuta; Re: Seguimienta proyecta vists bueno.

Buenos dias sefiora Francia Isabel Caraballo Martinez
SENA-Medellin
Respetada.

Jue 180872025 803

Deseando se encuentre muy bien usted y todos los suyos, saludos extensivos a los aprendices le preguntozes posible que nas reunamos en su oficina para ver los avances del sistema de informacién VioBo el praximo dia jueves 18 de septiembre del presente afio 2 las 9:00 am?,

Quedo atento.
Muchas gracias
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sz’w‘ Economato Administrador A
7/\V Juan Pablo Cafias |
‘GESTION DE ROLES
Dashboard / Roles
Médulos
+ 8 Gestona Usrics|

@  Dashboard

B Pedidos 20 Lista de Roles

i Banco de pedidos 10 v entries per page Search...

Usuarios [[»] Nombre Estado Permisos Usuarios Acciones

S0 Roles y Permisos ... T ... =

4 Productos 2 reoe [

@ Fichas s =3 2 [ .

79 Instructores Showing 1 to 3 of 3 entries

2 Ejecucién

& Pagos Copyright © 2024

B calcular pago

& Configurar

A créditos

b | ~ ESP 10:47 a. m.
Q uscer S oB-cfB9a 2 e S
Captura reunion cliente aplicacion visto bueno. 18 de septiembre 2025.
E: St proyecto vt botso ® e
Francia Isabel Caraballo Martinez @ # Responder ®, Responderatodos ¥ Reenvar @ [i4]
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2.1 Captura fotografica

'y'ﬁ,‘* ,QW
»

&1 19110 de|
Aprobacign de

Achacle fnicig->¢

Informacion g o

Pagem —,
‘i‘T ()

Cerdificad
Gohvirato

Captura fotografica participacion de presentacion de las aplicaciones desarrolladas por la fabrica del software. 23 de
septiembre 2025.
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4. Captura correo de estimacion de costo para aplicacion ACIA. 19 de septiembre 2025.

@ Estimacién Proyecto ACIA: Francia Isabel Caraballe Martinez - Outlock - Google Chrome:

@ aboutblank

W~ g Bé~ © & >~ @i CompertirenTeams Gl Zoom

Estimacion Proyecto ACIA @ Pubiica

Francia Isabel Caraballo Martinez

Para: Julian Dario Londofio Raigosa

@ Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Lun 17/09/2035 10:59

0 Estimacion ACIA.xlsx
1 KB

Hola Julian.

Comparto estimacién de costo del proyecto ACIA.

€ Responder > Reenviar

Do G- B~

@ 4 Responder

<P Anclar/Desanclar & = [3

% Responder a todos

/> Reenviar v v

Vie 19/09/2025 10:59

8. Captura de correo documento avances Manual técnico aplicacion economato. 24 de septiembre 2025.

Word 01 - GTI-F-017Formate_Solicitudes scbr... [EANEMNIGNG]

Word

Pagina 1de 3

L Descargar ¢ Guardar en OneDrive

[@ Modo de accesibiidad

scha
N

‘ PROCESO

o,
& imprimir

GESTION DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

NOMBRE DEL FORMATO

SOLICITUDES SOBRE SISTEMAS DE INFORMACION

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Publica Publica Clasificada

pablica Reservada D

‘ Numero de Solicitud: ‘ UST-EXT-00 ‘ Fecha |

24/09/2025.

Nombre del

e icnILY bienes de consumo de programas de Gastronomia.

Desarrollar una aplicacién para la gestion de pedidos y solicitud de

Fecha de Solicitud. 25/09/2025

Dependencia Solicitante. | programa de Gastronomia.

Nombre del lider funcional | Cliente interno - Cesar Augusto Rodriguez Marin
de la aplicacion

Correo Electronico:
carodriguezma@sena.edu.co

=z

Informacion de Contacto.

Prioridad Medio | X

Eaio‘ ‘

Alto

EXPLICACION DETALLADA DE LOS REQUERIMIENTOS.

Tinn e ramarimiantas nacarnfial ¥ | Alncta m

D Buscar

ector inmersivo e

100% Proporcionar comentarios a Microsoft
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Ocultar correo electrénico T

(Sin asunto) @ Pablica [ Resumir

0 Respondié el Mié 24/09/2025 15:57.

@ Retencion: Exchange Online (10 afios) Expira: Sab 22/09/2035 15:35

o Seguimientos_Desarrollos FS...
46K8

Francia Isabel Caraballo Martinez

@ « & -

Para: y 1 més Mié 24/09/2025 15:57

ﬂ Retencién: Exchange Online (10 afios) Expira: Sab 22/09/2035 15:57

o 01 - GTI-F-017Formato_Solici...
53KB

€ Responder 7 Reenviar
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10. Captura avances en tareas de desarrollo asignadas a aprendices. 17 de octubre 2025.

v @ Wplace - Paint the world

X @ VistoBueno - GestisndeEvent X+

<€ C  © localhost:5175/productos

Visto Bueno

Catdlogo de Productos

Descubre productos increibles de nuestras tiendas asociadas

Todas las categorias

Limpiar filtros

\

tegnologias.sAs
camaras
qweqequeqee
s 213322

2 Agregar al Carrito

tegnologias.SAS

luces.

€

@ iptace - Faintthe warid

C @ kahosts17s

Visto Bueno

tegnologias.SAS

iphone 11
dadadadsdad

$1.700.000

e tegnologiassAs

portatil

X @ vitobueno-Geséncebren: X M Actindades proyecus - coors: X | 4

Catdlogo de Servicios

Descubre servicios increibles de nuestros proveedores asociados

Todas los categorias

Limpiar filtros

@i Terto

& Tare
bar
sxidjiodadiod)

$100.000
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O Administrar v

v I

Ordenar por nombre ™)

9 productos encontrados
tegnologias.SAS 14
iphone 15
sadadadadada
$12.334.444
7 Agregar al Carrito

A

tegnologias.SAS 2
prueba

~

o dx B

O Administrar - EF

Ordenar por nombre

16 servicios encontrados

€1 Todto

s
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13. Captura de cotizacion de desarrollo para cliente externo. 06 de octubre 2025.

Archive Inido  Insertar

Portapapeles &
-

Fagina 2 de 3

©:c

Mayorm. nublado

782 palabras

Fuente ) Estilos

NOMBRE DEL DOCUMENTO
FORMATO DE COTIZACION

CLASIFICACION DE LA INFORMACION

Piblics Clasiicada | | | Plblica Reservada

Piblics | « | D

Medellin, 06 de octubre de 2025

Sefiora
Gloria Patricia Marin Agudelo
Empresaria

Cotizacion No. UST0008

ASUNTO: Cotizacion de Servicios de
desarrollo de software

Respetado Sefiora,

Atendiendo su solicitud de Cotizacion recibida por el Centro de Servicios y Gestion Empresarial,
Unidad de servicios tecoldgicos (UST) y besada en la reuniGn sostenid, se realiza [a siguiente
propuesta de cotizacion la cual va encaminada al Desarrollo de e-commerce tienda virtual como
intermediarias entre usuario y productos ofrecidos, manifiesto que tenemos Ia capacidad de
atender la demanda del servicio requerido para el desarrollo de la aplicacion con las siguientes
consideraciones:

OBJETO. Desarrollar un e-gommerce tienda wirtual Casual Boutique.

o | canmioan DESCRIPCION VALORUNITARIO |  VALOR TOTAL
Desamrollo de e-commerce ienda
1 1 e s cop 5 1.200.000c0P
virtual
z 1
Despliegue scop $80.000 0P
TOTAL, COTIZACION $1,280.000 COP

VALOR. UN MILLON DOCIENTOS OCHENTA MIL PESOS COLOMBIANOS {$ 1,280.000) Moneda
legal.
T Accesibilidar es necesaro investigar

R Espafiol (Colombia)  Predicciones de texto: activade

HE Qg

SENA

Dibuyar Disefo Disposicén Referencas  Correspondencia Revisar  Vista Ayuda  Acrobat
A A A B q Pbuscar - Q,
Normal Sin espaciado Titulo 1 T 5 Reemplazar o
[Nk s+ x ¥ A~ £+ A~ Crear  Dictar
- [ Seleccionar~  unPOF N

Adobe Acrobat

i p g

= comerars | [ g -

(a1 S and Sign
§ B £
Confdencialidody |~ Complementos  Edtor Copilt | = SendferSgnature ¢ epre
. MS Werd

3 Agreement Status

Configencalitad  Complementos Adube AgobatSign  CRatGRTIorMSWL.

B Saees

ALCANCE DEL PRODUCTO/SOFTWARE:

FUNCIONALIDAD DEL PRODUCTO: SISTEMA DE INFORMACION PARA L& ADMINISTRACION DE LAS
JUNTAS DE ACCION COMUNAL abarca los siguientes médulos:

1. Ajustes 2 landing page (Integracin: Implica |z adicién de contenido y vinculos 2 médulos

preexistente para Iz inclusion de los mGdulos.

~

Wédulo de Gestion de Usuarios y Permi

: Implementa un sistema de control de acceso

basado en roles, asignando diferentes niveles de permisos 3 los usuaNos segan sus

funciones.

3. Modulo gestion de producto: Mantener Ia tienda actualizada, ofrecer nuevos productos y
Getalles completos de un producto antes de agregario al igual que agregar productos 2l
carrito, revisar su contenido y modificar las cantidades

-

WModulo de gestion transacrional: Permite procesar de forma segura las transaceiones

financieras electronicas de los clientes, ingresar informacién de envio y facturacidn, elegir

un método de pago seguro

todo el procesode

los clientes, recibir una confirmacion del pedido y rastreo del estado del envio.

o

WMbdulo gesti

ventas: Organiza las

dades relacionadas con el proceso de venta

7. Modulo Informes: Acceder a informes sobre las ventas, productos més populares, etc.

Entregables asociados

Manual de Usuario

* Cidigo fuente.

Manual de Instalacion o despliegue

Soporte y mantenimiento: La presente propuesta indluye entrega del software y capacitacion 2

o después de Ia entrega del aplicativo. A su vez,

el soporte i aun

se brindars soparta técnico para correciones del desarrollo con &l envio de evidencias de fallas

hasta un (1) mes

és del despliegue en el sitio indi

do por el cliente. La

en la infraestructura del cliente para efectos de mantenimiento y soporte ofrecidos por la Unidad

de Senvicios
el diiente.

v necesarios

PLAZO PARA LA EJECUCION DEL SERVICIO. Sera de DOS (2) MESES sin exceder el 20 de DICIEMBRE

de 2025.

2. del
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15. Captura asistencia a transferencia de Oracle cloud. 29 de septiembre 2025.

57?%“

REGISTRO DE ASISTENCIA / DIA 35| DEL MES DE <. 1‘“-\4" DEL ARO 2025

|omemvos) | T
L'*L[r ‘\e:.l ¢ Bervnq

‘f-‘ Mufﬂm :fm' LTy p— "mm;:, T a(:‘::.w COMOTICTIONED | 1uono oy ‘::l‘:o‘:xg‘ T
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De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Proteccion de Datos Personales, el : Aprendizaje SENA, a garantizar la seguridad y proteccion de los datos
s ), ¥ les dard el

personales que se
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