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Presentacién de Informes de Contratistas Prestacion de Servicios Profesionales o de Apoyo a la Gestidn

Informe de Actividades No. 01

Contrato No. TT-115-2021

Objeto Contratar el mantenimiento y actualizacidn de la pagina web de la Terminal de Transporte S.A.

Periodo reportado: 18-01-2022/02-08-2022

Obligaciones del Contrato

Actividades realizadas por el Contratistas

Obligaciones Especificas

Obligacion 1) Fase 1: Diagndstico e
informacién

Se realiza andlisis del estado actual del sitio web con el
objetivo de realizacién de propuesta visual, de usabilidad e
interaccion con el portal.

Se recopila en presentacién

Se asiste a reunidn con Pinbus sobre mejoras en aspectos de
seo y técnicos del sitio web

Realizacion de brief para acertar objetivos y expectativas de
proyecto

Se envia cronograma de actividades a realizar

Se hace Levantamiento de la informacidn para su revision,
redaccion y/o correccion, en total de 4 gigas de informacion
Se Organiza el material grafico y visual del sitio web anterior
para propuesta de diagramacion

Los soportes pueden ser encontrados en el archivo drive:
https://drive.google.com/drive/folders/1vSbzjg4065ZsklkpelAZV8
FhipaGx_Kv?usp=sharing

Obligacion 2) Fase 2: Disefio y diagramacion

Se hace propuesta de visuales graficos de sitio web

Se hacen ajustes a propuestas visuales en el marco normativo
de la resolucion n® 001519

Se realiza modificacién de colores y plantillas visuales, como
reposan en las actas y se realiza posterior seleccién de dichos
elementos

Se hace diagramacién y ajuste de las hojas de estilo acorde al
visual aprobado.

Realizacion del flujograma del usuario para que pueda
interactuar con todas las secciones, incluyendo un espacio de
destino para potencializar la informacién mejorando la
experiencia de navegacion.

Se incorporan los enlaces directos desde el inicio del sitio web
para agilizar la navegacidén del usuario

Se agregan y diagraman los botones de accesibilidad

Obligacion 3) Fase 3: Montaje de
informacidn

Se realiza disefio de la informacién acorde a los diferentes
tamafios de pantalla, es decir, se hace la adaptacién a los
diferentes tamafios de dispositivos moviles

Montaje de informacién optimizado para ser amigable con los
motores de busqueda. Se colocan frases clave objetivo por
pagina a indexar

Creacidn de conversacidn de chatbot acorde a las preguntas
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frecuentes del sitio

* Implementacion de chatbot y creaciéon de flujos de respuesta

* Link e integracidon con redes sociales, Facebook, Instagram,
canal de Youtube

* Incluye Blog de noticias, traspaso de 86 articulos y 144 paginas
de informacion.

* Seincorpora informacidn sobre nueva linea de parqueadero se
hace link a buscador de destinos

* Elsitio web se desarrolla en un ambiente de prueba con enlace
http://terminal.acendra.com.co

Obligaciones Generales

Asumir la responsabilidad de todas las
actividades relativas a la ejecucion de las
obligaciones establecidas en este contrato.

Se hace acompafiamiento de las reuniones de seguimiento, con
soporte en actas.

Suministrar al supervisor del contrato toda la
informacién que le sea solicitada para verificar
el correcto y oportuno cumplimiento de las
obligaciones que contrae.

La documentacion y el proceso se encuentra contenido dentro de
archivo drive
https://drive.google.com/drive/folders/1GcCMfHhm0O_WAFMMwILGX
fyl ESAQHsTN?usp=sharing

Garantizar que los bienes sean de primera
calidad y cumplan con las normas y licencias
respectivas.

Se soporta dentro de la incursidn de la licencia GPLy plataforma Open
source Wordpress

Realizar los pagos al SGSS (salud, pension 'y
riesgos laborales), de acuerdo con la

pago correspondientes

normatividad vigente aportando los soportes de

Se soporta documento con el pago de la seguridad social

Nota: Corresponde al Supervisor revisar que las obligaciones y productos que constituyen el objeto del contrato sean ejecutadas,
reportadas en el informe y con los soportes correspondientes, asi como el seguimiento técnico, administrativo y financiero, seguin

lo establecido en la Ley 1474 de 2011.
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ANGELICA LUCIA ACENDRA VELASCO
CC: 1143336043

Firma Contratista




Anexos soporte de ejecucion contrato TT/ 115 /2021
Fase 1: Diagnostico e informacion

Evidencia de informacidn suministrada por parte de Pinbus

Auditoria SEO
La Terminal

Partes del SEO:

CONTENIDO

Pagina 1

Se toma color verde de base acorde al manual de identidad y colores permitidos de La terminal

Marca Terminal / Identificador / Versiones Honualdeldentidodvisvel Coporaie

A continuacidn, se presentan las versiones principales con sus
respectivos valores de color para uso impreso. 5e debe cuidar la

aplicacion de la marca Terminal sobre los fondos de color escogidos f? LA TERM,NAL .

para mantener siempre el contraste.

e

LA TERMINAL.

C:90 C:76 C:92 C:58 —

M: 60 M: 22 M: 41 M: 0 \Z? LA TERMINAL.
Y: 10 Y:0 Y:0 Y: 100 )

K: 0 K:0 K:0 K:0

*z;] LA TERMINAL

— \27/ LA TERMINAL.

Siempre la"T" trabajada sobre fondos de
color o negro lleva una base de color blanca.

Terminal de Transposte S A Todos Ios derechos reservais



Soporte de recepcion de brief como punto de partida de informacion

6. ;Tiene definida la estructura de contenidos y de qué tipo de contenidos se trata?
Qué secciones tendra el sitio y si el contenido seran textos, fotos o videos.

SE DEBE LEVANTAR DESDE CERO, INFORMACION DE LA EMPRESA

7. Escribanos los enlaces de la pagina
Enlaces ejemplo: Inicio, ;Quiénes somos?, Mision, Vision, Productos, Contacto, efc.

https://www.terminaldetransporte.gov.co/la-entidad/quienes-somos/mision-vision-y-objetivos

8. ;Qué funciones le gustaria incluir?
Formularios de contacto, buscador, blog, etc

BUSCADOR, FORMULARIOS, WIDGE PINBUS, CONECTORES A REDES

9. Sidesea formulario de contacto qué campos son requeridos.
Ejemplo: Nombre completo, cedula, e-mail, celular, comentarios, ete.

LOS REQUERIDOS DE ACUERDO A LA NORMATIVA DE PQRS

Se toma referencia visual



@ xd.adobe.com/view/a3f9973c-53e3-428a-be1c-7cae6444cc56-f6aa/screen/a3197633-e49d-...

Contenido

Lineamientos
len Nacional

Lineamientos
Orden Territorial

Aplicaciones

Home/Inicio
Normativa

Tramites

PQRSD

Realizar una peticion

Elementos de Interfaz

Elementos de disefio

@'Gov.co

Contenido

Orden Territor

Aplicaciones
Home/Inicio
Normati
Tramites

anales de atencién

PQRS

Realizar una peticién

Elementos de Interfaz

Elementos de d

Cronograma

* @9 7000
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Titulo seccién galeria médulo vertical con img

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing_elit, sed
Ago 06, 2019

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do
elusmod tempor incididunt ut labore

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing_elit, sed
Ago 06, 2019

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do
elusmod tempor incididunt ut labore

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing_elit, sed
Ago 06, 2019

Lorem ipsum dolor sit amet,
consectetur adipiscing elit, sed do
elusmod tempor incididunt ut labore

BOTON

Titulo seccidn galeria sin descripcion

Texto descriptivo iamet, consectetur adipiscing

Nombre completo de la sede electrénica

Sede principal
Direccion: xo0000 00 xx Departamento y Municipio

Cédigo Postal: xxxx

Horario de Atencion: Lunes a Viernes xxixx am - xxixx pm.

Teléfono Conmutador: +57(xx) xxx xx xx

Linea gratuita: +57(xx) xxx XX XX

Linea anticorrupcion: +57(xx) xxx xx xx

Correo Institucional: ministerio@ministerio.gov.co

Correo de notificaciones judiciales: judiciales@gov.co

@ @entioap @) @ENTIDAD © @cnTibao

Sede 2
Direccién: xxxxxx xxx xxx Departamento y Municipio

Horario de Atencion: Lunes a Viernes xx:xx am - Xx:xx pm

Sede 2

Direccidn: xxxxxx xxx xxx Departamento y Municipio

Horario de Atencidn: Lunes a Viernes xx:xx am - Xx:xx pm

Sede 2
Direccion: xxxxxx xxx xxx Departamento y Municipio

Horario de Atencién: Lunes a Viernes xx:xx am - Xx:x pm

Widget redes sociales

Logo autoridad

Contacto
Teléfono Conmutador: +57(xx) XXX XX XX

Corree Institucional: ministerie@ministerio.gov.co

Contacto
eléfono Conmutador: +57(xx) Xxx xx xx

Correo Institucional: ministerio@ministerio.gov.co

Contacto
Teléfono Conmutader: +57(xx) xxx xx xx

Gorreo Institucional: ministerio@ministerio.gov.co
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9 diagramacion Acendra izacion de visuales graficos de sitio web y seleccin de los mismos 1-feb-22 | 11-feb-22
10 Acendra n grafica acorde al visual propuesto. 21-feb-22 | 25-feb-22
11 Terminal E de preguntas frecuentes 25-feb-22 | 18-mar22
12 ion de sitio web acarde a visuales 20-mar-22 | 25-mar-22
13 Adecuacién de CS5 para estilos a plantilla en visuales 28-mar-22 1-abr-22]
14 izacién de sitio web, aspecto técnico 4-abr-22 8-abr-22
15 ion de galeria, slides, entre T 11-abr-22 | 15-abr22
16 | Fase 3: Montaje de Acendra Formularios de contacto 18-abr-22 22-abr-22
17 informacian Link redes saciales 18-abr-22 22-abr-22
18 Revision del disefio responsive adaptable a moviles y si es necesario su ajuste. 25-ab-22 | 29-abr-22
19 Optimizado para ser amigable con los motores de bisqueda. SEO. 25-abr-22 | 29-abr-22
20 Seccion de Blog o noticias 25-abr-22 | 29-abr-22
21 i v montaje d einformacién 18-abr-22 10-jun-22
22 Acendra Revision y preparacién pre-produccion 13-un-22 24-un-22
23 Acendra Migracién de sitio web anterior (sspecto técnico) 5-abr-22 6-may-22
Fase 4: Puesta en - - - - —
24 ety Acendra Migracion de la nueva web en ambiente de produccién 0%| 27-jun-22 30-jun-22 | | |
25 o . Acendra Incrustacion de chatbot 30jun-22]  30-un-22
Capacitacién y entrega de manual personalizado, junto con la documentacién A
26 Acendra / Ter: correspondiente del proyecto web.
27 Pruebas nueva web en real 0% 25ju22|  29-ul-22
2 . Acendra / Terminal _|Validar funcicnamiento en real 0% 25ju-22|  29-ul-22
Lanzamiento nueva web ————————————— — —
- Codigos de seguimiento para Google analytics, pixel de facebook, Consola de M e
29 Acendra / Terminal | Google
30
31 Nota:  Tener en cuenta el tiempa de migracion de la web actual a nuevo servicio de hasting dedicado, con pasible modificacion en tiempos de entrega
32 =
Cronograma | Hojal @ 0 B

Fase 2: Diseio y diagramacion

Realizacidén de visuales graficos de sitio web y seleccion de los mismos



Transparencia y accesoa la Atencion y servicios a la
informacion publica ciudadania

La entidad Terminales Empresas

Terminal de

P > parencia y Acceso A La i6n Pablica > 1 i6n de la entidad > Misién y Vision

Mision y Vision

e
Mision

En el 2026 la Terminal de Transporte S.A sera lider a nivel nacional en la implementacién de soluciones
innovadoras y sostenibles de movilidad, mediante la prestacion de servicios que beneficien a nuestros clientes,

entiendo ciudadanos, transportadores y terceros. Todo esto cumpliendo con las expectativas financieras y
misionales, de los accionistas y socios.

Visién

En el 2026 la Terminal de Transporte S.A serd lider a nivel nacional en la implementacion de soluciones
innovadoras y sostenibles de movilidad, mediante la prestacién de servicios que beneficien a nuestros clientes,
entiendo ciudadanos, transportadores y terceros. Todo esto cumpliendo con las expectativas financieras y
misionales, de los accionistas y socios.

Politica del Sistema de Gestién Integrado:

La Terminal de Transporte S.A. es una empresa dedicada a promover, desarrollar y explotar
soluciones de movilidad, asegurando una adecuada administracién de la infraestructura y mejora
del servicio de transporte terrestre intermunicipal, tanto al transportador como al ciudadano,
mediante la gestion y operacién innovadora, eficiente y sostenible. Nuestro compromiso se
consolida con la participacién y consulta colectiva, y un sistema integrado de gestion fortalecido
mediante las siguientes practicas corporativas

Terminal de transporte
s 77 LA TERMINAL.

Terminal Satélite del Sur:
Calle 57Q #75F - 82

| BOGOT/\

Terminal Satélite del Norte:
Calle 192 #19-43

notificacionesjudiciales@terminaldetransporte gov.co
Linea de atencion: 601 423 - 3630

PBX: 601423 -3600
Sede adminsitrativa: Diagonal 23 # 69 - 60 Oficina 502

@00G00@

Politicas Mapa de sitio
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;’ LA TERMINAL.

AHORA TUS TIQUETES DEBUS A UN SOLO CLIC

Tramites y servicios

7ll ZONA DE PARQUEO PAGO

o www.zonadeparqueopago.gov.co

Ol 23 691 Cate 50 0752 Cabe 2 164

Informacién de Interés

Ariendo localesy publicidad oy Parqueaderos

Pate con nosotros

Noticias

90 dins de. disposicidn de

operacién 77.000 usuarios. 1a cludadania ta Matriz de
Terminal de ion 2022
Bogots durante el puente. Zonas de Parqueo Pago

festivo de San José.

Vertodas las publicaciones )

Enlaces de interés

NORMATIVIDAD CONTRATACION INFORMACION

Villeta Bucaramanga Cicuta

Terminal de transporte
“Fiaterminar., B | socor
J &)




Revision de informacién

Tamafio: 352 GB (3.789.815.179 bytes)
Tamafio endisco: 3,69 GB (3.968.770.048 bytes)

Contiene: 112606 archivos, 19.128 carpetas

Creado: jueves, 5 de mayo de 2022, 10:02:40 3. m.

Fase 3: Montaje de informacion
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Tramites y servicios
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empresarial



Noticias

LA TERMINAL
BOGOTA

COMUNICADO A LA OPINION PUBLICA

177 mil pasajeros se movilizaran desde la Terminal de Transporte
de Bogota durante el puente festivo de Ascension

Se proyecta el despacho de 15120 vehiculos, principalmente hacia los departamentos de MODIFICACION RESOLUCION
Boyaca, Cundinamarca, Tolima, Meta, Huila y Santander. Bogota, TIEMPOS DE PERMANENCIA

Terminal de Transportes

Sede administrativa:

Diagonal 23 # 69 - 60 Oficina 502
notificacionesjudiciales@terminaldetransporte.gov.co
Linea de atencién: 601 423 - 3630

PBX: 601 423 -3600

0000

Terminal Salitre (Central) Terminal Satélite del Sur Terminal Satélite del Norte

Diagonal 23 # 69 - 11 Calle 57Q #75F - 82 Calle 192 # 19-43

Mapa de sitio PQRS Politica de Tratamiento de Datos Personales

Chatbot



Hola §Y, te damos la bienvenida
a la Terminal de transportes de
Bogota.

i LA TERMINAL.

Selecciona la sede de tu interes.

Salitre
Satélite Norte

Satélite Sur




Vista administrador backend
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