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NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL CONTRATISTA

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. CONTRATO No. 295 -2020

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT)

OBJETO DEL CONTRATO:

u

VERSIÓN : V-4

INFORME DE ACTIVIDADES

MASSIEL JANINE MENDOZA RAMIREZ

1.121.858.500

DEL 1 DE MAYO AL 31 DE MAYO DEL 2020 

ETCR LA GUAJIRA-BUENA VISTA- MESETAS META/  GT META Y ORINOQUIA

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompañamiento, atencion y gestión de beneficios a la poblacion objeto de la ARN que se 

encuentren en los Espacios Territoriales de  Capacitación y Reincorporación, Areas de Reincorporacion Grupal Distantes, Contexto Especia o de dificil acceso de manera dispersa en el 

territorio nacional.

OBLIGACIONES
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

1. Desarrollar las actividades, acciones y metodologías definidas por la

ARN para promover el desarrollo de capacidades y cubrir las necesidades

e intereses de la población objeto de la ARN que se encuentre en el

espacio designado en el territorio nacional.

Durante el mes de mayo, se desarrollaron las actividades, acciones y metodologías definidas por la ARN para

promover el desarrollo de capacidades y cubrir las necesidades e intereses de la población objeto de la ARN que se

encuentre en el espacio designado en el territorio nacional, todo dentro del marco del mandato nacional relacionado

con la contingencia por el Covid 19. se realizó:

- Socialización de las acciones y formas de trabajo que se implementaron para la poblacion en proceso de

reincorporación durante el aislamiento obligatorio, a través de las plataformas virtuales.

- Gestión de servicios de salud, abastecimiento, prevención del Covid 19, seguridad, acompañamiento y todo lo

básico necesario para mantener la calma en la poblacion en reincorporación del AETCR LA GUAJIRA.

- Acompañamiento virtual y telefónico en la solución de problemáticas presentadas en relación al acceso a su

Asignación Mensual.

- Socialización de manera virtual y telefónica de los beneficios otorgados por el Gobierno Nacional durante la

contingencia presentada por el Covid 19.

- Acompañamiento al Consejo Político en las diferentes acciones realizadas para la prevención del Covid 19 y la

atención de las actividades de reincorporación que se encuentran pendientes, todo a través de las plataformas

telefónicas y virtuales.

- Realización de material pedagógico y difusión del mismo en zonas comunes para la promoción del buen uso del

agua, medidas de autocuidado y prevención del Covid 19 en áreas de alimentación, áreas de salud, entre otros.

- Acompañamiento de manera virtual al Consejo Político de FARC con el apoyo del equipo primario de GT,

Administrador del Campamento, Misión ONU y facilitadores de Mesetas 2, en el que se desarrollaron temáticas

relacionadas con proyectos productivos, estado actual del proceso de reincorporación dentro del AETCR,

mejoramiento de las condiciones de habitabilidad, conectividad, salud, prevención y atención del Covid 19, además,

se presentó un dialogo abierto con los líderes en los que se escucharon sus propuestas, inquietudes y solicitudes. lo

anterior, permitiendo un acercamiento oportuno a las PER durante el aislamiento obligatorio decretado por el

Gobierno Nacional.

- Atención al Consejo Político y a las PER en un caso de VIF presentado dentro del campamento que involucro a una

PER y a su esposa, en la que se solicitó apoyo y acompañamiento a la Policía y a través de informe elaborado por los

mismos, se gestiona con el Comisario de Familia la atención del caso y de una menor que se encuentra vinculada. al

momento, está pendiente la visita a la familia, por parte del Comisario.

- Atención al Consejo Político Local y a la poblacion en reincorporación en un caso presentado de violencia, en el que 

2. Concertar las actividades con la población objeto, sus familias y la

comunidad, de acuerdo a sus características, condiciones

socioeconómicas y culturales del territorio en el que se encuentran y a la

normatividad vigente, en concordancia con los procesos y lineamientos de

la ARN.

A través de la vía telefónica, se realizó con las personas en proceso de reincorporación, la difusión de la siguiente

información necesaria para la contingencia por el Covid 19:

- Envió de videos didácticos a través de WhatsApp, donde se informan las modalidades y canales de acceso a

diferentes servicios, diligencias y beneficios para las PER. se socializa a través de videos la ruta de reincorporación y

el acceso a los PPI y PPC.

- Seguimiento a las acciones en desarrollo del proyecto comunitario en convenio de ARN/B.C, se da inicio a las obras

en la escuela la Guajira, se solicita al Consulado Británico, la aclaración del presupuesto de lo entregado y la

aclaración de algunos equipos y materiales que se entregaron y que no están de acuerdo a lo solicitado y algunos

que no se solicitaron, además, se realiza la gestión del transporte de los materiales de la escuela Nueva Esperanza

desde el campamento. los facilitadores vienen realizando acompañamiento permanente y aclarando dudas y

solicitudes de la comunidad, sin embargo, se evidencia la inconformidad de algunos integrantes del comité de

seguimiento y en especial, la inconformidad del contratista de la obra, la PER ERNESTO GONZALEZ con la

facilitadora MASSIEL MENDOZA, debido a que la PER manifiesta que la facilitadora no permitió que los recursos

desembolsados por el Consulado Británico llegasen a su cuenta personal y en cambio fuesen consignados a la

cuenta de la JAC, ya se han realizado las respectivas aclaraciones, sin embargo, cada que se presenta la

oportunidad, la PER realiza llamadas telefónicas a la facilitadora de carácter inconforme y actitud acusante frente a

las acciones y actividades del proyecto comunitario, debido a lo anterior, se presenta temor y riesgo por parte de la

facilitadora Massiel Mendoza, pues, las acciones desarrolladas frente al proyecto se han realizado bajo directrices,

concertaciones con el enlace de coordinación del GT y es claro que las compras realizadas dentro del proyecto, no

fueron responsabilidad de la facilitadora ni de sus compañeros.

- Acompañamiento a las Cooperativas y organizaciones del AETCR en el diligenciamiento del formulario Covid 19

orientado por el PNUD, para evaluar la situación actual de las mismas y los cambios presentados a raíz de la

pandemia presentada.

- Elaboración del diagnóstico socio empresarial de las cooperativas que desarrollan los proyectos productivos

aprobados por el CNR.

- Reunión virtual con las organización del campamento Mesetas 2, la Misión ONU y la Corporación Mundial de la

Mujer, con el objetivo de socializar el estado actual de los apoyos a cada organización y la definición de la

continuidad de la organización AGROCOMUN en el proyecto, pues, se han presentado algunas problemáticas con la

base social y la materia prima del proyecto que ejecutan (Gallinas Ponedoras).
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3. Desarrollar las acciones y/o actividades (atención, gestión,

acompañamiento) determinadas como estratégicas para el cumplimiento

de metas y objetivos en el espacio designado, atendiendo los lineamientos

de la entidad.

Para el presente ítem, la atención del mes de abril se realizó de la siguiente manera:

- Difusión de información y atención de las PER en sus actividades de reincorporación a través de vías telefónicas y

de mensajes de WhatsApp y texto, para la generación de las asistencias en la plataforma SIR del mes de mayo.

- A las PER que tienen formación para el trabajo certificada en temas de salud, vía telefónica, se ha realizado la

socialización de información y entrega de datos que permitirán su posible vinculación laboral o voluntariado en el

apoyo de la contingencia presentada por la pandemia del Covid 19. 

- A través de llamadas telefónicas y mensajes de WhatsApp, se ha realizado acompañamiento y seguimiento a las

PER en la prevención y en el registro de síntomas que puedan alertar la aparición del virus Covid 19 en el AETCR

LA GUAJIRA.

- Gestión ante el Banco Agrario para solución de retiros que no habían sido posibles por algunas PER como ANA

LILIA GOMEZ y JOSE ALEJANDRO MARIN.

- Difusión de orientaciones para los menores en la contingencia por el Covid 19. 

- Apoyo en las rutas de acceso a los servicios municipales de acuerdo a los Decretos de la Alcaldía Municipal. 

- Recolección de información y seguimiento de manera telefónica a los proyectos productivos desarrollados por la

poblacion del AETCR LA GUAJIRA, con el fin de gestionar acciones para las mismas. 

- Apoyo emocional vía telefónica con mensajes y frases de fortaleza y esperanza para atravesar victoriosos la

situación presentada a nivel mundial.

- Concurso de manualidades con adultos y menores del campamento Mesetas 2, permitiendo el aprovechamiento del

tiempo libre, tiempo en familia y apoyo a la directriz del Gobierno Nacional #Quédate en Casa", la premiación se

realizará la próxima semana.
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4. Promover y fomentar el acceso de la población objeto de la ARN y su

grupo familiar a los diferentes servicios ofertados por las entidades

públicas, privadas, academia, tercer sector u otros, en el marco de los

programas implementados por la ARN que se desarrollen en el espacio de

atención designado.

Durante el mes de mayo, se realizó articulación para el acceso a la poblacion en proceso de reincorporación a las

ofertas de las entidades, se logró lo siguiente: 

- Vinculación a apoyo a realizar por la FAO para proyecto de reincorporación y comunidad de productores en

piscicultura. 

- Entrega de 150 tapabocas y Gel antibacterial para las PER del AETCR en el marco del programa "Salud para la

Paz". 

- Orientación a las personas en proceso de reincorporación que salieron beneficiadas en los subsidios y ayudas

emitidas por el Gobierno Nacional debido a la pandemia por el Covid 19. 

- Vinculación al SSSG de la PER RENAN YAMEL MORALES ORTIZ, se logró su afiliación a Nueva EPS, además,

se realizó tramites de cambios de IPS para el municipio de Mesetas de PER que se encontraban con acceso a salud

en diferentes municipios ajenos a su residencia.

- Postulación de PER del AETCR a la oferta virtual del SENA a través de su plataforma y de WhatsApp, para la

realización de cursos cortos en temporada de aislamiento obligatorio a causa del Covid 19.

5. Facilitar el acceso y permanencia de la población objeto de la ARN y de

sus grupos familiares, a las diferentes actividades dentro de los Procesos

y Proyectos de la ARN, acorde con sus potencialidades, competencias, su

contexto socioeconómico y la normatividad vigente, que se encuentren en

el espacio de atención designado.

En el mes de mayo, toda la atención se realizó de manera virtual, a las PER se les registro su asistencia en la

plataforma SIR con el código ATEV 899, SAL_2, SOS_ECO_6, pues, la mayoría de atenciones que se brindaron,

tuvieron como propósito el acompañamiento en la cuarentena decretada por el Gobierno Nacional.

A las PER BLADIMIR HERNANDEZ, EMILCE FLOREZ, CAMILO ARDILA y CLAUDIA MILENA GUERRA, se realizó

la socialización de la postulación al PPI y para PP en vivienda, se está a la espera de los documentos de las PER

para dar inicio a su postulación.

Se solicitó a varias PER documentación de cedulas y certificados de nivel máximo académico, con el fin de alimentar

la plataforma SIR, además, se sostuvo conversaciones a través de llamadas y mensajes de WhatsApp en los que se

realizan aclaraciones de su proceso de reincorporación y se anima a algunas PER como DIANA MAYERLY GARCIA

RINCON, UBEYMAR MARIN a continuar con sus estudios académicos con el programa de Arando la Educación.

Se realiza articulación con el nuevo enlace de reincorporación del AECTR LA GUAJIRA para el apoyo y

acompañamiento del proceso desde la ARN y se resalta su importante labor como líder de FARC dentro del

campamento.

6. Contribuir en la implementación de estrategias territoriales de

convivencia, reconciliación, Procesos y Proyectos de la ARN incluyendo

los comunitarios, a partir de las necesidades priorizadas de la población

objeto de la ARN, su grupo familiar y la comunidad, que se encuentren en

el espacio de atención asignado.

Se participa activamente en reunión de seguridad, liderada por el Ejército, en la cual se trata los temas de

convivencia y riesgo presentados en el AETCR, sin embargo, se solicita que la reunión se convoque nuevamente,

pues, no hubo presencia de personal FARC en la misma.

- Se articula con la profesional en salud, el seguimiento a las PER del AETCR con el fin de monitorear el estado de

salud de los mismos y estar alerta en posibles casos de Covid 19 u otros que requieran atención en salud como

gestantes, menores, enfermedades de alto costo, otros.

- Articulación con la OIM para el acceso a la asistencia técnica, administrativa e institucional de las cooperativas que

se encuentran desarrollando proyectos productivos aprobados por el CNR.

7. Realizar visitas domiciliarias e institucionales de acuerdo con las

necesidades de la población en el marco de los distintos Procesos y

Programas implementados por la ARN que se encuentren en el espacio

de atención designado.

Para el presente mes no se realizaron visitas a las instituciones, sin embargo, con SENA, OIM, FAO, MISION ONU,

Alcaldía Municipal, Fuerza Pública, ICBF, FINAGRO, Corporación Mundial de la Mujer, Nueva EPS, Banco Agraria,

otros, se realizó articulación para atender las necesidades de la población en el marco de los distintos Procesos y

Programas implementados por la ARN que se encuentran en el AETCR LA GUAJIRA.

8. Realizar el registro de la información según establezca la ARN, de

forma oportuna, confiable, y veraz, en lo referente a los Programas

implementados por la ARN en los cuales se participe.

En este mes se realizaron los siguientes registros de información:

- Informe de situaciones presentadas dentro del antiguo ETCR respecto a convivencia ciudadana.

- Planillas de asistencia de reincorporación y diligenciamiento de las mismas en la plataforma SIR.

- Reporte y seguimiento de síntomas y casos Covid 19

- Informe Mensual

- Consolidados de Información 

- Informe de afiliación en salud de las PER

- Informe de las actividades de programa "Salud para la Paz"

- Ficha de reincorporación

- Diagnostico Socio empresarial de las Cooperativas.

- Diligenciamiento de información comercial, técnica productiva, socio empresarial y demás de las Cooperativas.

- Reporte de las acciones desarrolladas en las políticas de reincorporación

- Reportes de salud.

- Información requerida para Mapeo de Actores.

- Registro de Postulados cursos SENA

- Información solicitada de las cooperativas y modos asociativos del AETCR.

- Registro de información en la plataforma SIR.

- Traslados y novedades.

9. Dar trámite a los documentos según procedimientos y plazos

establecidos dentro de los lineamientos de gestión documental

establecidos por la ARN, propendiendo por la correcta gestión de los

mismos.

Para el mes de mayo, se concertó y articulo con el equipo primario del Grupo Territorial Meta y Orinoquia y la

Administración Municipal de Mesetas, la inclusión de las políticas de reintegración y reincorporación, los contenidos

y acciones por la reconciliación y demás temas que vinculen a la poblacion en proceso de reincorporación dentro del

Plan de Desarrollo Municipal.
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NOMBRE(S): JUAN CARLOS SILVA HERNANDEZ

MASSIEL JANINE MENDOZA RAMIREZ

Fecha VoBo:

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demás normas 

que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la política de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link: 

http://www.reincorporacion.gov.co/es/atención/Paginas/politicas.aspx”

11. Desarrollar las demás actividades que le sean asignadas de acuerdo

al objeto del presente contrato.

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

10. Participar en los diferentes espacios de trabajo que establezca el

Supervisor del contrato y rendir en forma oportuna los informes que le

sean solicitados y participar en la elaboración de aquellos informes que

por su contenido y naturaleza estén dentro del ámbito del objeto

contratado.

Debido a la contingencia por el Covid 19, semanalmente se participó en las videoconferencias realizadas por equipo

primario del nivel regional, en la que se trataron temas de funcionalidad de todos los profesionales, se emitieron y

explicaron los contenidos que se refieren en los correos electrónicos; se recibe orientación y asesoría en las acciones

que se deben realizar.

Se ha dado cumplimiento a las obligaciones generales y requeridas por el contrato 295 de 2020.
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