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NOMBRE DEL SUPERVISOR/INTERVENTOR

OSCAR ENRIQUE POLO MEZA

NUMERO DE CTO DE INTERVENTORIA

N.A

DEPENDENCIA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA
CARGO ASESOR APOYO LOGISTICO
LOCALIDAD FONTIBON, ENGATIVA, SUBA Y USAQUEN

APOYO A LA SUPERVISION

LUIS EDUARDO DURAN ESTUPINAN

Datos del contrato supervisado:

NUMERO DE CONTRATO 9474-2024
FECHA DE CONTRATO 10/12/2024
FECHA APROBACION DE POLIZA 16 /12/2024

CONTRATISTA

UNION TEMPORAL DIGROND

CEDULA DE CIUDADANIA O NIT

901.895.227-3

PROYECTO 7946

VALOR $12.004.248.216
PLAZO 195 DIAS
FECHA ACTA DE INICIO 17/12/2024
FECHA TERMINACION PROYECTADA DEL 30/06/2025

CONTRATO

ADICION N. 1 DEL 1ER JULIO AL 15
SEPTIEMBRE 2025

$3.596.573.098

PRORROGA N.1

PRORROGA N. 1 DESDE 1ERO JULIO AL 15
SEPTIMBRE 2025

SUSPENSION

N.A

FUENTE DE FINANCIACION

RECURSOS DISTRITO Y ESTAMPILLA PROPERSONAS
MAYORES

OBJETO:

PRESTAR EL SERVICIO INTEGRAL DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA

SALVAGUARDAR LOS BIENES DE LA SDIS Y AQUELLOS QUE SE ENCUENTREN A SU CARGO Y DEBA

CUSTODIAR. - GRUPO No 1.

Bitacora de actividades: N.A

OBLIGACION

ACTIVIDAD SOPORTE

SITUACION FINANCIERA DEL CONTRATO O CONVENIO

VALOR INICIAL DEL CONTRATO:

$12.004.248.216

ADICIONES:

$3.596.573.098
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REDUCCIONES: N.A
VALOR TOTAL PAGADO A LA FECHA: $14.372.434.517

VALOR PENDIENTE POR EJECUTAR

$ 341.948.919

VALOR ANTICIPO: (EN CASO DE QUE

APLIQUE)

N.A

AMORTIZACION:

N.A

Az

Certifico que el valor autorizado por concepto de ANTICIPO esta de acuerdo al plan del

manejo de inversién del mismo.

Sl:___ NO APLICA:
X
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CONCEPTO VALOR A PAGAR
COSTO FIJO SERVICIO MES DE SEPTIEMBRE $886.437.878
DEL 01 AL 15 DEL 2025
COSTO VARIABLE
COSTO DE REALIZACION
OTROS
GRUPO 1
VALOR TOTAL DEL VALOR EJECUTADO
PAGO No. CONTRATO MES VALOR POR EJECUTAR

PAGO 12'3'2§'EMBRE $12.004.248.216 $729.402.144 $11.274. 846.072

PAGOEIOZZSENERO $11.274. 846.072 $1.714.655.293 $9.560.190.779

PAGOZFOEZERERO $ 9.560.190.779 $1.686.013.403 $7.874.177.376

PAGO MARZO 2025

$7.874.177.376

$1.686.013.403

$6.188.163.973

PAGO ABRIL 2025

$6.188.163.973

$1.686.016.403

$4.502.150.570

PAGO MAYO 2025

$4.502.150.570

$1.686.016.403

$2.816.137.167

PAGO JUNIO 2025

$2.816.137.167

$1.686.013.403

$1.130.123.764

ADICION

JPRORROGA $3.596.573.098 $ $4.726.696.862

PAGO JULIO $4.726.696.862 $1.732.900.283 $2.993.796.579
PAGO AGOSTO $2.993.796.579 $1.765.409.782 $1.228.386.797

PAGO 1 AL 15

SEPTIEMBRE $1.228.386.797 $886.437.878 $341.948.919

REPORTE DEL MONITOREO A LOS RIESGOS PREVISIBLES DEL CONVENIO O CONTRATO

Durante la presente ejecucion del contrato se ha cumplido con este requerimiento y en el periodo del mes de
SEPTIEMBRE desde el 1 al 15 del 2025, no se presentaron riesgos que puedan afectar el equilibrio econémico
del contrato.

SEGUIMIENTO CONTRACTUAL

1. CUMPLIMIENTO DEL OBJETO:
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A la fecha se cumple con lo establecido en el objeto del contrato y sus obligaciones. La empresa ha
atendido oportunamente las solicitudes realizadas por la SDIS, garantizando el cumplimiento de los
servicios contratados por la SDIS. El contratista ha demostrado compromiso en los procesos de

[

instalacion de servicios, seguimiento y control de lo estipulado en el contrato. Se realiza seguimiento a la
instalacion de medios tecnolégicos nuevos en las diferentes sedes del grupo 1 para cubrir en su totalidad
las unidades operativas asignadas a este grupo.

2. GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES:

2.1 OBLIGACIONES GENERALES
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ESTADO

(Registrar segun corresponda

| No OBLIGACIONES

OBLIGACION DEFICIENTE/ A OBSERVACION
MEJORAR/SATISFACTORIO/
SOBRESALIENTE/NO
APLICA)
Conocer y aplicar a | SATISFACTORIO

cabalidad el estudio previo,

anexo técnico, pliego de La UT DIGROND, firmé contrato No

Acuerdo: 20251022-124408-2¢9b21-79125783 | &

Firmado Electronicamente con AZSign
2025-10-22T14:32:19-05:00 - Pagina 4 de 33

dentro de los tres dias (3)
siguientes a la suscripcion
del contrato el acta de inicio
previo cumplimiento de los
requisitos de
perfeccionamiento y
ejecucidon y, suscribir las

condiciones, adendas, el 9474 el 10 de diciembre 2024, da inicio
Eg contrato y deméas de conformidad por las partes y se
gl documentos a fin de anexa el acta de inicio correspondiente.

ejecutar el mismo con

eficiencia y eficacia.

Suscribir 'y  presentar, | SATISFACTORIO

El contratista, firmd acta de inicio el 17
de diciembre 2024 de conformidad con

lo establecido en el proceso
contractual, para su respectiva
ejecucion.

modificaciones Si las
hubiere.
Suscribir dentro de los | SATISFACTORIO

cinco dias (5) siguientes a
su notificacion, el acta
liquidacién del Contrato.

El contrato se encuentra en etapa de
ejecucion; por ende, no aplica sino
hasta el momento de su terminacion y
cumplimiento del contrato.

Cumplir con las
obligaciones frente al
sistema de seguridad social
integral y parafiscales para
lo cual debera realizar los
aportes a que se refiere el
articulo 50 de la Ley 789 de
2002 vy el articulo 23 de la
Ley 1150 de 2007, en lo
relacionado con los
subsistemas de salud,
riesgos profesionales,
pensiones y aportes a las
cajas de compensacion
familiar, SENA e ICBF,
cuando haya lugar a ello,
de conformidad con las
normas y reglamentos que
rigen la materia.

SATISFACTORIO

Se ha cumplido hasta la fecha con las
obligaciones laborales, contractuales
y de seguridad social, de conformidad
con la normatividad vigente de las dos
empresas que conforman la unién
temporal. Se entregaron planillas
de pago de seguridad
Planillas de
Parafiscales digital
Planillas No 9492469667
Fecha de pago:09/10/2025

pago de

Planillas _de pago de Parafiscales
RONDACOL

Planillas No 9492988522

Fecha de pago:06/10 /2025
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5 Asumir el pago de salarios, | SATISFACTORIO . i )
honorarios, prestaciones e El contratista canceld a caba!ldad los
indemnizaciones de salarios del persqn.al de segundad.que
caracter laboral del presta sus servicios con la gnu_dad
personal que contrate para SDIS y realizaron el pago de néminas
la ejecucion del Contrato. eI_ _05/10/2025 empresa _Rondac_ol y

Digital 05/10/2025 y seguridad social.

6 Asumir el pago de los | SATISFACTORIO
impuestos,  gravamenes,
aportes y servicios de
cualquier género  que El contratista anexa certificacion del
establezcan las leyes

; ; representante legal, donde alafecha ha
colomb_|anas y dem_as cumplido con las obligaciones de
erogaciones necesarias ; .
para la ejecucion del |mpues_to_s de_ conformidad con la

. normatividad vigente.
Contrato. Es entendido que
todos estos gastos han sido
estimados por el contratista
al momento de
presentacion de la oferta

7 SATISFACTORIO Las poélizas fueron aprobadas a
Mantener  vigentes las cabalidad por el area de contratacion.
garantias exigidas por el Lo cual se encuentran vigentes a la
tiempo pactado en el fecha y publicadas en la plataforma
contrato, asi como de las secop L.
modificaciones que se
presenten en la ejecucion
del mismo.

8 Suministrar al supervisor | SATISFACTORIO El contratista ha suministrado la
del contrato toda la informacion requerida por el supervisor,
informacion que le sea ya que soporta la informacion
solicitada para verificar el necesaria para cumplir con las
correcto y oportuno obligaciones contractuales.
cumplimiento de las
obligaciones que contrae,
de acuerdo con los
articulos 4° y 5° de la Ley
80 de 1993.

9 Presentar los informes | SATISFACTORIO El contratista presenta informe de
sobre la ejecucion del ejecucion de cada una de las
Contrato que le sean actividades que ha realizado en el
solicitados por el supervisor periodo establecido en el mes de
del mismo. SEPTIEMBRE 2025, del 1 al 15 donde

se hacen las diferentes actividades de
capacitacion, verificacion del servicio,
elementos de dotacion, novedades,
presentacion de los guardas
asignados, seguimiento de las
funciones de los supervisores,
actividades con el personal de
seguridad, Etc.

10 Presentar SATISFACTORIO

oportunamente
las facturas, los soportes
correspondientes y demas
documentos necesarios
para el pago.

El contratista presenta los cumplidos y
se relaciona con la prefactura, para su
respectiva verificacion de la prestacion
del servicio, en las unidades
operativas, cumpliendo a cabalidad con
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las respectivas facturas y
documentacion  necesaria  como,
Resolucién de facturacion, RUT de la
empresa, pagos de nominas a los
Guardas y pago de Parafiscales

11 Responder ante las | SATISFACTORIO

autoridades competentes .
- Para este periodo no se han
por los actos u omisiones resentado hechos /o
que ejecute en desarrollo P - y
responsabilidades frente a las
del contrato, cuando en ; .
S circunstancias presentadas en un acto
ellos se cause perjuicio a la -
L o u omisiones de acuerdo con la
administracién o a terceros -
P p Normatividad.
en los términos del articulo
52 de la Ley 80 de 1993.

12 Pagar a la Secretaria todas | SATISFACTORIO
las sumas y costos que la Desde el inicio del contrato y a la fecha
misma deba asumir, por no se ha presentado novedades frente
razon de la accion que a esta obligacion, ni afectacion a
contra ella inicien terceros terceros, con relacién a la ejecucion del
que hayan sufrido dafios contrato.
por causa del contratista
durante la ejecucion del
Contrato.

13 Reparar los dafios e | SATISFACTORIO A la fecha de ejecucion del contrato no
indemnizar los perjuicios se ha presentado ningln suceso que
que cause a la Secretaria implique reparar dafos e

incumplimi i izaci .
or el incumplimiento del ndemnizaciones
Contrato u omision de
alguna de sus obligaciones.

14 Contar con todos los | SATISFACTORIO Se ha cumplido hasta la fecha con la
equipos y dotacion de obligaciéon, ya que se encuentran
seguridad necesaria para instalados equipos y la dotacién del
ejecutar el servicio objeto personal, de acuerdo con el Anexo
de contratacion. Técnico y de conformidad con la

normatividad vigente.

15| Cubrir la totalidad de los | SATISFACTORIO Se anexa certificado firmado por el RL
gastos de la prestacion del correspondiente al pago de salarios,
servicio,  tales ~ como donde se evidencia la obligacion al dia
salarios, honorarios, para el mes de SEPTIEMBRE del 1 al 15
transporte, equipos, 2025, asi mismo las obligaciones
insumos, y todos los costos contractuales y de seguridad social, de
derivados ~ objeto  de conformidad con la normatividad
contratacion. vigente.

16 Asumir todos los costos en | SATISFACTORIO

que incurra la SDIS para
resolver una accion judicial
0 reclamacion interpuesta
por Terceros y por la cual
deba responder o le sea
imputable AL
CONTRATISTA. Se
consideran imputables al
contratista todas las
acciones y omisiones de su

En el periodo comprendido en el mes
de SEPTIEMBRE 1 al 15de 2025y en la
verificacion de acciones de
reclamacion, no se recibi6 ninguna
situacion especial en las Localidades
donde se presta el servicio de
seguridad
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personal y proveedores, asi
como del personal al
servicio de estos Ultimos.
Por lo anterior la
SECRETARIA, procedera a
notificarle a la mayor
brevedad para que EL
CONTRATISTA adopte
bajo su propia costa todas
las medidas necesarias
para resolver el conflicto y
evitar perjuicios a LA
SECRETARIA. SI EL
CONTRATISTA no logra
resolver la controversia en
el plazo que fije LA
SECRETARIA, la misma
podra hacerla directamente
y EL CONTRATISTA
pagara a la SDIS en los
términos previstos en esta
clausula

17

Acatar y aplicar de manera
diligente las observaciones
y recomendaciones
impartidas por el supervisor
del Contrato.

SATISFACTORIO

Para este periodo comprendido se ha
acatado y se mantiene comunicacion
permanente, con los coordinadores de
la empresa de seguridad, para dar
solucibn a las  Observaciones
realizadas durante el periodo de
SEPTIEMBRE del 1 al 15 2025.

18

Asistir a las reuniones que
sean convocadas por el
supervisor del Contrato,
segun las necesidades del

servicio y demas
situaciones de emergencia,
reuniones tanto
presenciales como

virtuales, para revisar el
estado de ejecucion del
mismo, el cumplimiento de
las obligaciones a cargo del
contratista o cualquier
aspecto técnico referente al
mismo.

SATISFACTORIO

Se ha cumplido hasta la fecha con las
reuniones  convocadas por la
supervision 'y coordinadores para
atender las novedades, solicitudes de
presentacion del servicio, asi mismo la
revision de cumplidos el 2-3 de octubre
2025 en nivel central, por parte de la
entidad y/o supervision.

19

Apoyar la finalidad de la
politica de gestibn del
talento humano de Ila
Secretaria  Distrital  de
Integracibn ~ Social es
contribuir al mejoramiento
de la gestion institucional,
proporcionando las
condiciones necesarias
para que la secretaria
pueda contar con el talento
humano con las

SATISFACTORIO

El contratista mantiene una
comunicacién permanente con los
referentes administrativos de acuerdo
con los parametros establecidos del
contrato y valores agregados por parte
de la empresa para seguir con la
misionalidad de la entidad SDIS.
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caracteristicas y
condiciones requeridas
para cumplir con los
objetivos derivados de su
actual naturaleza y para
conformar un entorno y
condiciones de trabajo que
promuevan el desarrollo y
bienestar de las y los
servidores publicos y los
contratistas, en
condiciones de dignidad,
justicia, y equidad, para lo
cual observa los principios
de humanizacion, igualdad,
participacion,
transparencia, convivencia
y solidaridad, economia y
equilibrio

20 Identificar los procesos, | SATISFACTORIO
procedimientos, Se ha cumplido con esta obligacién de
instructivos  lineamientos, acuerdo con las reuniones
protocolos, formatos, permanentes que se realizan con el
riesgos, indicadores, area de apoyo logistico, bajo la
acciones de mejora Yy supervision a las Subdirecciones,
demas directrices visitas a cada una de las Unidades
aplicables a su gestion, Operativas por parte del personal
acogerlos e incorporarlos Autorizado
en sus actividades diarias.

21 Realizar la publicacion de | SATISFACTORIO Mensualmente se adjuntan al SECOP

los informes de la ejecucion
en la plataforma SECOPII

I, todos los informes de Ejecucidn que
se realizan durante el mes por parte del
personal de la empresay supervisién al
contrato, asi mismo se imparten
recomendaciones para el cargue de la
calidad de informacion, realizando un
seguimiento mensual del cargue de los
pagos ya cancelados.

2.2 OBLIGACIONES ESPECIFICAS

No

OBLIGACIONES

OBLIGACION

ESTADO

OBSERVACION
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ofrecidos en la propuesta | RIO respectiva revisién de los precios ofertados, se
econdmica durante el plazo mantienen como se establecié en la propuesta
del contrato 'y  sus economica y teniendo en cuenta la normatividad
adicciones. existente para la regulacion de estos por parte
de la Superintendencia de vigilancia para el afio
2025.
Mantener vigentes todas | SATISFACTO | El contratista UT DIGROND, contrato No. 9474
licencias, permisos, | RIO del 10 diciembre de 2024, informa que las dos
autorizaciones y demas empresas Seguridad Digital y Rondacol., cuenta
documentos necesarios con licencia de funcionamiento se adjunta PDF
para operar durante la resolucién. Se adjunta resolucién
ejecucion del contrato
Instalar los medios | SATISFACTO El contratista de la UT DIGROND informa que
tecnolégicos requeridos por | RIO todas las unidades cuentan con el circuito
la SDIS a partir de la cerrado de television en funcionamiento y se
adjudicacién del proceso realiza el mantenimiento adecuado de estos
equipos, por parte del proveedor empresa CIS,
la cual dio inicio al remplazo de los equipos que
tengan mas de 18 meses de uso de acuerdo con
el anexo técnica asi:
* Tecnologia digital triplex
* De alta definicidn y grabacion en tiempo real
* Almacenamiento digital de 180 dias
calendario
* Camaras a color, lentes entre 6 a 10mm,
segun la necesidad, auto iris, sensibilidad
adecuada para vision nocturna o con emisores
infrarrojos, los equipos que se usan en
exteriores deberan tenerla proteccion adecuada
en sus contenedores
Poner en funcionamiento | SATISFACTO | La UT DIGROND; teniendo en cuenta el anexo
los medios tecnolédgicos | RIO técnico, cumple la obligacién de la mano con el

requeridos por la SDIS a
partir de la firma del acta de
inicio.

socio estratégico la empresa CIS, lainstalacién en el
plazo acordado, los Medios Tecnoldgicos
instalados en el grupo #1 se encuentran en
normal funcionamiento y en excelentes
condiciones.

Instalar 'y poner en
funcionamiento los medios
tecnoldgicos adicionales o
cambios que surjan durante
el plazo de ejecucion del
contrato, dentro de los cinco
(5) dias calendario
siguientes contados a partir
de la solicitud formulada por
el supervisor.

SATISFACTORIO

Para este periodo NO se realizaron instalacion de
camaras adicionales, durante el mes de
SEPTIEMBRE del 1 al 15 de 2025




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

PROCESO GESTION CONTRACTUAL

FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O
INTERVENTORIA

Cadigo: FOR-GEC-002

Version: 2

Fecha: Memo 12023037454 —
01/12/2023

Pagina: 10de 5

El contratista  deberéa
actualizar los estudios de
seguridad de las unidades
operativas asignadas en un
plazo no mayor dos (2)
meses.

SATISFACTORIO

El contratista 17 de FEBRERO 2025 entregé el
informe de estudios de seguridad a la supervision
del contrato. Asi mismo mes a mes se entregaran
recomendaciones o0 a actualizaciones de
seguridad de acuerdo con la solicitud de la
supervision.
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Poner a disposicion de la
SDIS el talento humano
(coordinador, supervisor y
vigilantes o] guardas)
idéneo, capacitado y
suficiente de acuerdo con el
anexo técnico durante todo
el plazo de ejecucion del
contrato.

SATISFACTORIO

La UT DIGROND tiene como politica de
Seleccién asegurar que el personal sea el mas
competente, calificado, de valores éticos y
morales, con las condiciones fisicas y mentales
aptas al cargo vacante para la prestacion del
servicio, dentro de algunos items de seleccion se
resalta: Verificar que el aspirante no tenga
antecedentes judiciales, penales o tener quejas
por maltrato fisico, violencia sexual, y /o violacion
de los derechos humanos. TTHH de la empresa
expide certificacidn sobre este tema mes a mesy
se entrega la misma

Se adjunta PDF certificacién antecedentes.

Asumir el costo del
coordinadora y
supervisores de vigilancia
conforme a la necesidad del
grupo adjudicado.

SATISFACTORIO

En la pre factura, como en los cumplidos; se
puede evidenciar que no estan contemplados
estos costos ya que la empresa asume los costos
de coordinacion y supervision de acuerdo con las
necesidades, asegurando que todos los
dispositivos de seguridad y responsabilidades
sean cubiertos adecuadamente.

Cumplir con todos los
ofrecimientos realizados en
la propuesta, y solicitados en

el estudio previo, anexo
técnico y/o pliego de
condiciones, durante la

ejecucion del contrato.

SATISFACTORIO

El contratista ha venido cumpliendo con los
ofrecimientos al contrato asi:

e Se cumple con el personal de Inclusién
Social de talento humano con enfoque
diferencial, a la fecha se ha entregado
formatos que cumplen esta condicion.

e Se asignaron y se mantienen 5 tripletas
de supervisores para el Grupo #1
distribuidos asi: 3 supervisores Localidad
Usaquén, 3 supervisores Localidad Suba,
3 supervisores Localidad Engativa
Pueblo, 3 supervisores Engativa, 3
supervisores Fontibén, para un total de 15
supervisores, igualmente un coordinador
y el costo es asumido por la UT
DIGROND.

e Cuadro de inclusién social:
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INCLUSION SOCIAL
EMFOQUE CANTIDAD
MADRE CABEZA DE FAMILLA 7B
OTRD 3
POBLACION WICTIMA DEL CONFLICTD
ARRADD 8
LGETI &
PADRE CABEZA DE FAMILIA 8
PERSDMA EN CONDICION DE
DISCAPACIDAD &
RAIZAL 1
ADULTO MAYOR 3
AFRODESCENDIENTE 1
INDIGENA 2
TOTAL 116

Se cumple a cabalidad con la asignacién de
camioneta para las diferentes visitas a campo por
parte de la SDIS.

10

Recibir todos los bienes
objeto de vigilancia
debidamente inventariados,
los cuales deben coincidir
plenamente con el listado
de bienes suministrado por
la SECRETARIA en cada
unidad operativa

SATISFACTORIO

La empresa UT DIGROND, el dia 10 de
diciembre del 2024 Inicio la verificacion de los
inventarios de los bienes de la entidad que se
encuentran en las diferentes unidades operativas
que conforman el grupo No. 1, a través de firma
del acta tripartita establecida en cada una de las
diferentes sedes y por parte de la empresa
saliente, con el Referente Administrativo y
referente de inventarios de cada localidad.

11

Entregar los bienes de la
SECRETARIA
debidamente inventariados,
el cual debe igualmente,
coincidir con el listado de
bienes suministrado por la
SDIS a través del area de
inventarios, al momento de
terminar el contrato.

SATISFACTORIO

El contratista, el dia 17 de diciembre del 2024, Se
realiz6 revision de listados de inventarios de las
diferentes Unidades Operativas. A la fecha no se
presenta ningun reporte de perdidas como se
puede evidenciar en las certificaciones de
prestacion del servicio.

Se levantaron actas de inventarios con sus
respectivos listados, los cuales se entregaran en
cada Unidad Operativa y Subdireccion en PDF.
Asi mismo se entregaran sin novedad al final del
contrato.

12

Allegar el certificado vigente
de aptitud psicofisica del
personal, expedido por una
instituciéon autorizadas por
la Direccion General de
Sanidad Militar.

SATISFACTORIO

En el contrato no se solicitd servicio del talento
humano con armas, sin embargo, la empresa en
las politicas de contratacion, solicito a su
personal la realizacion de los examenes de
Ingreso para su capital humano.

13

En cada puesto de
vigilancia de las unidades
operativas y nivel central,
deber4d contar con una
minuta para el registro del
cambio de turno y las
novedades diarias, ingreso
6 salida de bienes ylo
personas entre
dependencias de la SDIS,
entre otros.

SATISFACTORIO

La UT De acuerdo con cada uno de los servicios
asigno para este cumplimiento las siguientes
minutas:

(1) minuta de puesto

(2) minuta de ingreso y salida de personal
(3) minuta ingreso y salida de elementos
Se les reitera a los sefiores coordinadoras el
cumplimiento de este procedimiento durante
el mes de SEPTIEMBRE del 1 al 15 del 2025
se retroalimento una vez méas al personal
sobre el diligenciamiento de las tres minutas




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

PROCESO GESTION CONTRACTUAL

FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O
INTERVENTORIA

Cadigo: FOR-GEC-002

Version: 2

Fecha: Memo 12023037454 —
01/12/2023

Pagina: 12de 5

vl

- Pagina 12 de 33

asignadas al puesto de trabajo y revision de
inventarios.

Az

Firmado Electronicamente con AZSign

BOGOT/\

Acuerdo: 20251022-124408-2¢9b21-79125783 | &

2025-10-22714:32:19-05:00

14 Garantizar las  visitas | SATISFACTORIO | Se han realizado cada una de las visitas de
moviles establecidas en las acuerdo a cronograma interno atendiendo los
especificaciones técnicas, diferentes requerimientos de inicio del contrato e
de acuerdo con el estudio indicado en las Obligaciones contractuales y
previo y/o anexo técnico y/o ambientales, tanto de supervisibn como el
pliego de condiciones. coordinador y funcionarios de Sistema de

seguridad en el trabajo, acuerdo al cronograma.
N® | LOCALIDAD APELLIDOS NOMBRES NSON:\I?}:‘SIEE
1 REELI;RGAUNEZ RICARDO ADOLFO 3203035764
] CRISTHIAN
| 2| ENGATIVA | £oNQUE CARDENAS CANILO 3182684609
3 VELAZCO PELAYO WILFREDIZ 3133765182
i SAMNCHEZ MESA OMAR FERNANDO 3057200338
_5 FONTIBON BELTRAN LUNA EDWIN ALBERTO 3212606495
6 VAMNEGAS ALEIDYS 1055918089
PERLAZA
_7 RODRIGUEZ CARLOS ARTURO 3144347203
3 Engiil\{"A C?if::?;:] AMDRES FELIPE 3028578571
9 E:\ENN“SE';(: JAVIER 3115948621
£ NAVAS GAONA AMDRES CAMILO 3123742491
£ USAQUEN AGUIRRE RUIZ JHON JAIRO 3027548716
12 RINCON GUTIERREZ | MARCO ANTONIO 3057984531
E SABOGAL SANCHEZ FREDY YECID 3132192612
£ SUBA JNIMENEZ GALVIS CARLOS EDUARDO 3118054212
15 BECERRA FONSECA OSKAR FABIAN 3003103730
Vincular para la ejecucion | SATISFACTORIO | E| personal vinculado al grupo N 1. De la

15 | del contrato, personal empresa UT DIGROND, certifica que es idéneo,
idoneo y capacitado capacitado y que cumple a cabalidad con los
cumpliendo con las normas requisitos, con el perfil establecido por el contrato
vigentes y dando la induccién necesaria para cumplir con

la misionalidad de la entidad SDIS. En el informe
de gestidn se relaciona el personal que ingreso.

16 SATISFACTORIO

Expedir al personal
vinculado para la ejecucion
del contrato, la credencial
de identificacién de
conformidad con el articulo
87 del Decreto Ley 356 de
1994, modificado por el
articulo 103 del Decreto 019
de 2012 y demas nomas
que las modifiguen o
adicionen, la cual debera

Se esta realizando el proceso de acreditacion
con la superintendencia de Vigilancia y seguridad
privada del personal nuevo de guardas que
fueron contratados para prestar el servicio de
vigilancia en las diferentes unidades operativas
del grupo No.1 SDIS, entregandole su respectivo
Carnet, cumpliendo con el sistema de calidad de
la empresa, los colaboradores se encuentran
inscritos en la pagina de la superintendencia de
vigilancia y seguridad privada
(https://www.supervigilancia.gov.co) en la APO
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17 El contratista  debera | SATISFACTORIO | | a empresa realiza las verificaciones al personal
certificar mensualmente asignado al Contrato mediante las plataformas
mediante informe los de la Policia Nacional, Medidas Correctivas,
antecedentes de los Contraloria, Personeria y Procuraduria se expide
vigilantes y supervisores, certificaciéon del mes de SEPTIEMBRE del 1 al 15,
informando a esta entidad del 2025 en general de todos los vigilantes, el
cualquier tipo de novedad contratista certifica y valida la informacion del
durante la ejecucién del personal mensual de todos los guardas.
contrato.

18 Todo el personal del | SATISFACTORIO | En este mes no se present6 quejas de malos
servicio de vigilancia debera tratos por parte del personal seguridad, hacia los
observar un trato funcionarios de la SDIS; o poblacién en general,
respetuoso hacia los ni queja por parte del contratista, toda vez que la
funcionarios/as y usuario/as empresa estd realizando capacitaciones de
de la SDIS, lo mismo que atencion al cliente en cada una de las unidades
para con todos los operativas
ciudadanos que requieran Se entrega protocolo de atencidn a la ciudadania:
la atencién de la misma.

B ]

19 Dotar a cada guarda de | SATISFACTORIO | La empresa UT DIGROND le entreg6 a cada
seguridad, de uniforme, guarda dos uniformes para la prestacién del
calzado, kit de invierno, servicio, con una chaqueta y zapatos de acuerdo
radio y/o equipos de con las obligaciones establecidas,
comunicacion apropiados al La comunicacion con las diferentes unidades es
personal de vigilancia para mediante celular e internamente donde lo
la prestacion del servicio, de requiera es por medio de radios punto a punto,
conformidad con las normas en las localidades de (Usaquén y Suba)
vigentes, y lo establecido en celulares (Engativd y Fontibén) en todos los
el Anexo Técnico. puestos para sus reportes y comunicacion.

20 SATISFACTORIO

Garantizar la proteccién y
tratamiento de los datos
personales a los que tienen
acceso los guardas
destinados a la ejecucion
del contrato, en
cumplimiento de la Ley
1581 de 2012

La empresa certifica y garantiza la proteccion de
datos tanto de su personal, como el que tiene
acceso ellos, no solo la proteccion de bienes y
personal fisico; toda vez que la empresa los
capacita y les da las directrices para la aplicacion
especial de la ley 1581 de 2012. Esto incluye
controlar el acceso a areas donde se manejen o
almacenen datos sensibles.".
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21 Mantener vigente la | SATISFACTORIO El contratista de La UT DIGROND entrega PDF
certificaciéon donde conste licencia de funcionamiento de la Academia #
gue la escuela de 20204440015157 ACADEMIA DE VIGILANCIA
capacitacién y Y SEGURIDAD
entrenamiento en vigilancia PRIV ADA NUEVA ORIENTAL LTDA.
y seguridad privada y los Se encuentra vigente a la fecha, se adjunta pdf
departamentos de resolucion en la cual se autoriza el Plan
capacitacién, cuentan con Educativo Institucional en Seguridad privada
el plan educativo PEIS.
institucional en seguridad
privada - PEIS, aprobado
por la Superintendencia de
Vigilancia 'y  Seguridad
Privada, dando
cumplimiento a la
Resolucién 6999 del 28 de
septiembre de 2012,
expedida por la
Superintendencia de
Vigilancia y  Seguridad
Privada y deméas normas
gque la modifiqguen o
adicionen.

22 cumplimiento a la | SATISFACTORIO | La UT DIGROND desde el inicio del contrato N°

Resolucién 6999 del 28 de 9474 del 10 diciembre de 2024, adjunta
septiembre de 2012, compromiso de la academia; que capacita el
expedida por la personal, de las empresas que presta el servicio
Superintendencia de en las UO de la SDIS.
Vigilancia y  Seguridad
Privada y demas normas
gue la modifiqguen o
adicionen

23 Cumplir con los programas | SATISFACTORIO El contratista Permanentemente retroalimenta
de capacitacion y al personal de vigilantes sobre el buen trato a en

entrenamiento de su
personal de conformidad
con lo establecido en el
Decreto 356 de 1994 y la
normatividad
complementaria 'y  sus
correspondientes
actualizaciones, durante el
plazo de ejecucion. En caso
del personal que tenga a
cargo la manipulacién de
los medios tecnolégicos,
debera cumplir con la
capacitacién especifica del

mismo, en el manejo
adecuado de los medios
tecnolégicos que seran

utilizados con ocasion de la
prestacion del servicio.

la atenciébn a la ciudadania en general,
inspecciones y controles de acceso, como se
relaciona a continuacion:
CAPACITACION EJECUCION
CONTRATO:

DEL

e Induccién UT DIGROND - Cumplié

e Induccién Entidad SDIS - Cumplié

e Taller de Genero agosto

e Control Acceso - Cumplio

¢ Riesgo Publico

e Cddigo Infancia y Adolescencia

e Consignas y Protocolos - Cumplio

e Atencion a la Ciudadania

¢ Plan Integral de Gestion Ambiental —
Cumplié.

e Seguridad de menores — Cumplié

Procedimientos de seguridad - Cumplié

Se anexa certificaciones personales y nota de las
evidencias de las capacitaciones realizadas al
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24 Prestar entrenamiento vy | SATISFACTORIO | Para este periodo la empresa capacito y  se
capacitacion sobre labores retroalimento al personal de vigilantes sobre el
particulares  que  debe buen trato a en la atencion a la ciudadania en
realizar el vigilante, segun general, consignas especificas, generales
instrucciones del supervisor inspecciones y controles de acceso, informacion
designado po r la esta de manera digital para seguir contribuyendo
SECRETARIA, las cuales en la politica Ambiental ahorro de papel.
deben constar por escrito y Asi como lo establece las obligaciones
cumplirse estrictamente. contractuales y el cronograma de capacitaciones.

25 Suministrar  sin costo | SATISFACTORIO | La UT DIGROND, atiende la obligacion,
adicional para la Secretaria, cubriendo las diferentes novedades presentadas
el personal emergente por ausencias o incapacidades del personal de
necesario para reemplazar vigilantes, refuerzos de eventos, dando
inmediatamente al (los) cumplimiento a los servicios facturados, se cubre
vigilante (s) que falten a su con personal del mismo contrato preferiblemente.
turno Se atiende oportunamente todos los

requerimientos de instalaciones de servicios de
Vigilancia Humana, se prestan apoyos
adicionales a diferentes eventos de la entidad.

26 Rotar a los vigilantes dentro | SATISFACTORIO | Se da cumplimiento para rotar a los vigilantes
de los puestos de vigilancia dentro de los puestos de vigilancia objeto del
objeto del contrato maximo contrato maximo cada 5 meses, o previa solicitud
cada 5 meses, o0 previa del supervisor del contrato designado por la
solicitud del supervisor del SECRETARIA, o cuando existan motivos que la
contrato designado por la justifiqguen, autorizado por la supervisién o apoyo
SECRETARIA, o cuando a la supervision del contrato, contenido que se
existan motivos que la encuentra especifico en el informe de gestion.
justifiguen.

27 SATISFACTORIO

Reportar todo cambio de
personal que se efectlie
durante la ejecucién del
contrato, en las condiciones
sefialadas en el estudio
previo y/o anexo técnico y/o
Pliego de condiciones. En
caso de ser necesario y
debidamente justificado el
cambio de algun
coordinador y supervisor
para la prestacién del
servicio, el contratista
deber4d  reportarlo  por
escrito a la Unidad
Operativa y al Supervisor
del contrato, indicando las
razones que lo justifican y
anexando la hoja de vida y
soportes de la misma para

Para este periodo el contratista realiza los
diferentes controles con el personal de guardas y
no se han presentado situaciones relevantes o
graves que ameriten el cambio necesario con el
personal, la empresa UT DIGROND, seguiran
realizando los seguimientos preventivos y asi
evitar alguna situacibn que nos altera la
excelente prestacion del servicio a la fecha.
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28

Los vigilantes que sean
cambiados por faltas graves
en el servicio de alguna de
las sedes o dependencias
no podran volver a laborar
en ninguna de las sedes de
la Secretaria, durante la
ejecucion del contrato y sus
prérrogas si las hubiere.

SATISFACTORIO

La UT DIGROND, reporta un caso de mala atencién a
usuarios y funcionarios en la unidad operativa Casa
LGBTI, localidad de Suba, por parte de una vigilante
del dispositivo, la empresa realiza traslado del puesto
de trabajo y posteriormente de manera voluntaria
presento la carta de renuncia la guarda.

29

El contratista debera prestar
los  servicios en la
ubicacion, puestos y turnos

que le indique la
supervision, conforme al
anexo técnico, estas
variaciones deben  ser

atendidas por el contratista
en un término no superior
de ocho (8) horas, contadas
a partir de la solicitud del
supervisor sin que esto
genere reclamaciones
posteriores a la
SECRETARIA.

SATISFACTORIO

Para este periodo la UT DIGROND cumple y
viene cumpliendo de conformidad a lo estipulado
en el contrato, la informacion de los vigilantes,
nombre, numero de cedula, numero de celular y
ubicacion de puesto. Se entrega archivo por este
item.

30

El coordinador de vigilancia
debera realizar minimo una
vez al mes, una visita a
cada unidad operativa del
grupo adjudicado y debera
dejar constancia de ello
mediante informe de visita y
las demas visitas que se
soliciten por parte del
supervisor que sea
designado por la Entidad

SATISFACTORIO

El contratista realiza el cronograma y el
coordinador realiza las visitas a las Unidades
Operativas, imparten recomendaciones,
capacitaciones, atienden solicitudes, por parte de
los coordinadores y hace recorridos a todas las
instalaciones verificando alguna vulnerabilidad o
riesgo en las U.O.

31

Garantizar jornadas de
trabajo al personal
vinculado para la prestacion
del servicio, observando
estrictamente el
cumplimiento de las normas
laborales 6 del régimen de
trabajo asociado, sin
exceder la intensidad
horaria de jornada de ley y
demas normas laborales del
personal 6 la sefialada en
tal régimen asociativo.

SATISFACTORIO

El contratista envia La programacion del personal
de vigilancia asignado al dispositivo de seguridad
del Grupo No 1 en las diferentes unidades
operativas, y estas estan acorde con las normas
laborales vigentes, por ejemplo, Las tripletas
trabajan dos de dia, dos de noche y descansan
dos dias. Los diurnos laboran cinco de dia y
descansan dos. Los nocturnos laboran cuatro
turnos y descansas dos.

Lo cual no sobrepasan las horas semanales
permitidas por ley, todos los turnos adicionales
son cancelados a los vigilantes en su pago de
némina, en caso de que se preste el servicio.
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32

Garantizar que el personal
vinculado para la prestacion
del servicio, no se presente
al lugar de ejecucion bajo
efectos de alcohol o
sustancias psicotropicas, ni
encontrarse bajo  sus
efectos en el ejercicio de
sus funciones.

SATISFACTORIO

Se ha cumplido hasta la fecha con esta
obligacién sin haberse presentado ninguna
Situacion de esta indole, se realizan las
recomendaciones. Anexan digitalmente con todo
el personal. Se anexa PDF Politica de
Prevencion de Consumo de Alcohol Drogas
dando asi el cumplimiento a la obligacién
contractual.

33

El contratista so6lo podra
utilizar armas definidas en
el anexo técnico y debera
adoptar todas las medidas
necesarias para evitar la
pérdida o extravio del
armamento, por lo cual
debera empotrar cajillas de
seguridad, en cada una de
las sedes de la Secretaria

que lo requieran. El
personal que utilice
armamento autorizado,

debera portar uniforme y
llevar consigo la credencial
de identificacion vigente y la
fotocopia del permiso (salvo
conducto) para tenencia o
porte.

SATISFACTORIO

Para este periodo y siguiendo las directrices de
la entidad a la fecha No Aplica, ya que no hay
armamento asignado al contrato en ninguna
unidad operativas, del contrato SDIS. Sin
embargo, el contratista se encuentra
debidamente certificado por las entidades y
empresas competentes.

34

Elaborar y presentar al
supervisor, al finalizar el
tercer mes de ejecucion del
contrato, un informe escrito
y en medio magnético,
(incluyendo material filmico
o fotografico de las
instalaciones) de
evaluacion de las
condiciones de seguridad
de las diferentes
dependencias o sedes
donde se preste el servicio
de vigilancia. Asi mismo
deber elaborar y presentar
estudios e iniciativas
orientados a mejorar la
prestacion del servicio,
cuando lo considere
necesario o el supervisor
del contrato lo solicite

SATISFACTORIO

Se realizaron las visitas periddicas a cada unidad
operativa verificando las vulnerabilidades que se
presentaron durante los dos primeros meses y
exponiéndolas Nuevamente en el tiempo
establecido y en Alertas de seguridad en el grupo
No.1l, también se actualizan mes a mes las
recomendaciones de seguridad que se presenten
a los coordinadores en cada Unidad Operativa y
supervisores el contrato
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35

Presentar mensualmente el
informe de ejecucion del
contrato, en donde se
evidencien el cumplimiento
del objeto y obligaciones
contractuales.

SATISFACTORIO

El contratista realiza y presenta el informe de
ejecucion de cada una de las actividades que se
ha realizado en el periodo establecido en el mes
de SEPTIEMBRE del 1 al 15 del 2025 donde se
hacen las diferentes actividades de capacitacion,
verificacion del servicio, elementos de dotacion,
presentacion de los guardas asignados,
seguimiento de las funciones de los
supervisores, novedades, toma de lectura de
medidores, actividades con el personal de
seguridad, Etc.
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36

Informar ala SECRETARIA,
inmediatamente sobre
cualquier evento que ponga
en peligro 6 atente contra el
estado de conservacion y
seguridad de los bienes y
personas en todas las
sedes vigiladas.

SATISFACTORIO

En las diferentes visitas realizadas se realizan las
recomendaciones de seguridad al personal de
cada Unidad operativa y de igual forma en las
Subdirecciones, realizando el seguimiento
necesario, mensualmente se realizan alertas de
seguridad las cuales se le informan a cada
Subdireccién para la mejora necesaria, teniendo
una comunicacion permanente las 24 horas del
dia los 7 dias de la semana, Los Reportes
realizados via WhatsApp, email y se entregan en
fisico donde se reporta la ocurrencia de
novedades, fugas visibles de manera mensual
igualmente dafio de infraestructura detectados.
Se viene cumpliendo con la toma de lectura de
medidores de agua de las unidades operativas.

37

El contratista debera
entregar un informe a la
SDIS, en el plazo que
sefiale la supervision del
contrato, sobre la necesidad
de implementar o no un
sistema de control de
acceso para los predios
distintos al nivel central y
que estén a su cargo.

SATISFACTORIO

El contratista, a través de sus supervisores y en
las visitas realizadas a las Unidades Operativas
en relacién con la solicitud de implementar un
sistema de control de acceso en los predios
distintos al Nivel Central, como son las
Subdirecciones de Usaquén, Suba, Engativa y
Fontib6n y tras realizar una evaluacion
preliminar de las condiciones actuales,
queremos informar que, lamentablemente, no
es viable proceder con la instalacién de
dicho sistema en este momento debido a la
falta de infraestructura adecuada.
Razones que sustentan esta imposibilidad:
1. Infraestructura tecnolégica
insuficiente: Los predios en cuestion
no cuentan con una red de
telecomunicaciones 0
infraestructura de datos que permita
la integracion del sistema de control
de acceso. La instalacién de nuevos
cables, redes o puntos de acceso
seria costosa y requeriria un
proyecto adicional de
modernizacion de la infraestructura,
lo cual no esta contemplado en el
alcance actual.
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2. Condiciones eléctricas no aptas:
Los puntos de instalacion

requeririan un sistema eléctrico
estable y adecuado para alimentar
dispositivos de control, cerraduras
electronicas y sistemas de
monitoreo. Actualmente, algunos de
los predios no cuentan con la
capacidad eléctrica suficiente para
soportar estos equipos sin realizar

AZ
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modificaciones significativas en la
red eléctrica.

3. Limitaciones de espacio vy
adecuacién de los puntos de
acceso: Para garantizar la
efectividad de un sistema de control
de acceso, se requiere la
adecuacién de espacios para la
instalacion de lectores de tarjetas,
sistemas biométricos o céamaras
de seguridad, lo cual no es factible
en algunos predios debido a la falta
de espacio o la disposicion de los
accesos.

4. Problemas operativos y de
seguridad: La instalacion de un
sistema de control de acceso en
condiciones de infraestructura
inadecuada podria generar fallos
operativos que afectarian la
funcionalidad del sistema,
comprometiendo la seguridad de los
predios y dificultando su gestion.
Ademas, la falta de una red de
respaldo o sistema de alimentacion
ininterrumpida (UPS) en algunos de
los predios podria poner en riesgo la
continuidad de operacion del

sistema.
38 | El  contratista  debera | SATISFACTORIO | F| contratista certifica sobre la No viabilidad
entregar en el plazo que de instalar estos controles de acceso, dando
sefiale la supervision del cumplimiento a esta Obligacién, bajo el

contrato, un informe de
recomendaciones sobre los
ajustes que requiriera el
sistema de control de
acceso.

informe técnico.
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39

El contratista debera
mantener un registro y
protocolos actualizados de
los lugares en los cuales se
encuentren las armas con
permisos  vigentes de
tenencia o porte, que
utilizaran los vigilantes que
prestaran servicio en la
Secretaria.

SATISFACTORIO

Para esta obligacion No Aplica, toda vez que
no se ha adquirido este servicio con
armamento al Grupo No 1, en ninguna
unidad operativa.

Az

Firmado Electronicamente con AZSign
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40

Asumir los costos de
instalacion, puesta en
funcionamiento,
mantenimiento (preventivo,
correctivo y /o reemplazo de
equipos y/o repuestos) y/o
reubicacién de los medios
tecnoldgicos, mientras dure
la prestacion del servicio,
velando por que los mismos
se encuentren en
funcionamiento  todo el
tiempo requerido y las
alarmas funcionen y se
monitoreen las 24 horas del
dia

SATISFACTORIO

El contratista viene asumiendo todos los
costos por las diferentes instalaciones de
medios tecnolégicos MT y su debido
funcionamiento, cumpliendo a cabalidad con
este requerimiento como se establece en el
anexo técnico, realizando el respectivo
mantenimiento correctivo en donde sea
requerido, para garantizar el buen
funcionamiento de los MT.

41

Reponer los bienes a él
encomendados, en caso de
que ocurra dafo y/o
siniestro por pérdida 6 hurto
de estos, en las
dependencias donde el
contratista presta el
servicio, y  que se
establezca que hubo
negligencia, omision,
impericia y/o falta de
vigilancia y custodia del
servicio de Vvigilancia,
conforme a lo establecido
en el Anexo Técnico de esta
contratacion

SATISFACTORIO

En el periodo comprendido en el mes de
SEPTIEMBRE del 1 al 15 del 2025, y en la
verificacion de inventarios por Inicio de Contrato,
dando cumplimiento NO se present6 la novedad
con relacién a la pérdida de bienes.

42

En caso de que el medio
tecnolégico haya requerido
minimo dos
mantenimientos correctivos
y/o cuando se requiera para
la correcta prestacion del
servicio, el contratista
debera cambiarlo por uno
nuevo con su respectiva
puesta en funcionamiento
sin costo adicional para la
Entidad.

SATISFACTORIO

Se viene cumpliendo con el ofrecimiento desde el
inicio del contrato N° 9474 del 10 diciembre de
2024., A la fecha se han realizado cambio de
cableado y cdmaras de vigilancia, monitores,
elementos dafiados por cambios por bajon de
energia, cuando ha sido necesario.
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43 El contratista bebera contar | SATISFACTORIO | | a empresa contrato técnicos encargado del
con un técnico especialista control y quienes presentan el informe de medios
disponible para atender los tecnolégicos de las distintas actividades que
requerimientos de medios hace el técnico en las localidades durante el mes
tecnolégicos y presentar de SEPTIEMBRE del 1 al 15, del 2025,
mensualmente informe mantenimiento preventivo solucionando
emitido por el técnico imprevistos presentados y reportados, se anexa
encargado en el manejo, informe en la obligacion contractual
reparacién y mantenimiento
de los medios tecnoldgicos
realizados durante el mes.

44 El contratista ~ debera | SATISFACTORIO | Se realizé verificacion de los discos duros de los
garantizar un diferentes CCTV  para  garantizar el
almacenamiento digital de almacenamiento de los registros obtenidos
CCTV de minimo ciento durante los dias establecidos y los que fue
ochenta (180) dias necesario por tiempo cambiarlos se realizo, de
calendario, en cada una de acuerdo alos controles de los técnicos asignados
las unidades operativas en al contrato con la capacidad de 4 a 6 teras.
las cuales se hayan
instalado medios
electrénicos.

45 SATISFACTORIO El contratista ha cumplido con la obligacién, asi

Se requiere que se realice
backupdel almacenamiento
digital cada ciento ochenta
(180) dias con el fin de
garantizar  custodia vy
almacenamiento de una
copia de seguridad de las
video grabaciones.

mismo se hace entrega de certificacién mensual
por parte del proveedor y soporte en tecnologia,
donde certifica que la instalacion de los medios
tecnolégicos que se vienen prestando al grupo
#1 (CCTV, alarmas de panico), en las
localidades de Usaquén, Suba, Engativd y
Fontibon de la SECRETARIA DISTRITAL DE
INTEGRACION SOCIAL SDIS, cumplen con las
siguientes caracteristicas y las cuales no
superan los 18 meses de uso, con una
capacidad de almacenamiento digital de ciento
ochenta dias (180) dias calendario y con
Backup de almacenamiento digital de ciento
ochenta dias (180) dias con el fin de garantizar
custodia y almacenamiento, cabe resaltar que
los sistemas se encuentran en normal
funcionamiento.

* Tecnologia digital triplex

* De alta definicion y grabacion en tiempo real

* Almacenamiento digital de 180 dias
calendario

* Camaras a color, lentes entre 6 a 10mm,
segln la necesidad, auto iris, sensibilidad
adecuada para visién nocturna o con emisores
infrarrojos, los equipos que se usan en
exteriores deberan tener la proteccion
adecuada en sus contenedores
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46 El contratista se obliga a | SATISFACTORIO | Al contratista desde el inicio, se le dan las
conservar los archivos, directrices para garantizar que Los archivos y
consignas, libros, CDs, documentos diligenciados hasta la fecha estaran
cuadernos de minuta y debidamente almacenados en las Oficinas de la
demés documentos UT DIGROND.
relativos a la ejecucion del
contrato, debidamente
identificados 'y por un
término no inferior a cinco
(5) afios, después de
finalizado el contrato.

47 Garantizar que el parque | SATISFACTORIO | | 3 empresa pone a disposicién de los
automotor que ponga a auditores de la SDIS e interventor del
disposicion a la Entidad, Contrato, los respectivos vehiculos de
cumpla ~~ con  las acuerdo con las especificaciones técnicas
especificaciones sefialadas para la prestacion del servicio
en el anexo técnico, para la
ejecucion  del contrato,
garantizando una eficiente y
eficaz ejecucion del
contrato

48 El contratista se | SATISFACTORIO | Durante el lapso comprendido entre SEPTIEMBRE
compromete a coordinar del 1 al 15 del 2025, no se presentan novedades
con el supervisor del imprevistas que afecten el servicio, se mantienen
contrato la manera mas los servicios de acuerdo con los pliegos desde el
oportuna, agil y efectiva de momento de su instalacion y se cumple en el
solucionar los  servicios Contrato
imprevistos que se
presenten para atender
necesidades del servicio.

49 Entregar al supervisor del | SATISFACTORIO | E| contratista cumpli6 con la entrega de dos
contrato designado por la teléfonos celulares a la Supervision del contrato.
Secretaria dos equipos de
comunicacion celular por 1. EQUIPOS ENTREGADOS
grupo, que cuenten con las Se entregd en 6ptimas condiciones tanto en
caracteristicas tecno!ogqufts apariencia como en funcionalidad lo siguiente:

y d? comunicacion a. Equipos celulares (02) marca ZTE BLADE
Ir;eciso"’::f;apargpg?tfn”;'za; b. IMEI: 860074061224200 - 86407406122408
! . L, c. Nimeros 3116039691 - 3116034611
permanente comunicacion 4 A i0s Caia v Caread
entre el supervisor, el apoyo - Accesorios Laja y Largador
a la supervision de la SDIS 2. PLAN_AS.IGNADO )
y el contratista. a. Voz ilimitada a todo destino
b. Datos ilimitados
50 N. A N. A




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

PROCESO GESTION CONTRACTUAL

FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O
INTERVENTORIA

Cadigo: FOR-GEC-002

Version: 2

Fecha: Memo 12023037454 —
01/12/2023

Pagina: 23de 5

=

- Pagina 23 de 33

Az

Firmado Electronicamente con AZSign

BOGOT/\

Acuerdo: 20251022-124408-2¢9b21-79125783

2025-10-22714:32:19-05:00

51 Participar en las actividades | SATISFACTORIO | Al contratista se le informa que desde la
complementarias supervision y de la mano con las unidades
propuestas por la SDIS, con operativas, se realizan capacitaciones al
la finalidad de mejorar la personal de vigilancia, sobre las obligaciones
prestacion del servicio. complementarias a realizar en cada uno de los

puestos de trabajo y /o programas a implementar,
para la mejora del servicio de las tres localidades
de las diferentes actividades a realizar

La UT compromete a participar activamente en
todas las actividades  complementarias
propuestas, aportando experiencia,
conocimientos y disposicién para llevar a cabo
las acciones que se consideren necesarias para
mejorar de manera integral la prestacion del
servicio, asi como para contribuir al desarrollo de
un entorno de trabajo colaborativo y eficiente.

52 El contratista debera dentro | SATISFACTORIO | Se coordinard con el area e SDIS las

del primer mes de ejecucion capacitaciones o actualizacién para el personal
del contrato garantizar la que esta certificado de “Taller de Formacion en
logistica (espacios Genero y Derechos de las Victimas en Violencia
adecuados, material 'y para Personal de Servicios adscritos a la SDIS” y
ayudas audiovisuales), para “Sensibilizacion Ruta Interna de Atencién en
desarrollar la capacitacion Comisarias de Familia” se esta por definir fecha
“Taller de Formacion en con la SDIS.
Genero y Derechos de las
Victimas en Violencia para
Personal de  Servicios
adscritos a la SDIS” que
brindara la SDIS a través de
la Subdireccién para la
familia a todos los
operadores del servicio de
vigilancia que estén o vayan
a prestar el servicio a través
del presente contrato.

53 El contratista debe | SATISFACTORIO El contratista y la SDIS desde el area de apoyo
certificarse como empresa logistico, cumple con esta Obligacion se
familiarmente responsable entregara carta de aceptacion para la obtencién
a través de la obtencion del "Sello Empresas que Tejen y Protegen
"Sello Empresas que Tejen Familias" estrategia a cargo de la subdireccién
y  Protegen  Familias" para las familias de la secretaria Distrital de
estrategia a cargo de la Integracion Social, se asistira a las reuniones
subdireccion  para  las programas por la entidad frente a esta
familias de la Secretaria Obligacion
Distrital de Integracion
Social

54 El contratista  deberd | SATISFACTORIO | Se viene cumpliendo desde el inicio del contrato
informar a la SDIS los N° 9474 del 10 diciembre de 2024, se realizan los

cambios de personal con la
finalidad de que los mismos
sean capacitados por la
Subdireccion para la
Familia, en la capacitacion
“Taller de Formaciéon en
Género y Derechos de las
Victimas en Violencia para

cambios de personal por renuncias, se procede a
informar a la supervision del contrato y a cada
Unidad Operativa, la Subdireccion y Supervision
del contrato, para el tramite y al personal junto
con la empresa, s brindan las capacitaciones y
talleres asociados a lo ofrecido inicialmente en el
contrato, se ha cumplido a cabalidad, para este
periodo.
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55

El coordinador debera
realizar visitas a todas las
sedes (contactando a la
encargada o al encargado
de punto) objeto del
presente contrato, para lo
cual debera elaborar un
cronograma y presentarlo a
la entidad 5 dias habiles
después de suscrita el acta
de inicio. Asi mismo debera
allegar la constancia de la
realizacion de las visitas

SATISFACTORIO

El contratista elabord un cronograma de visitas
para el mes de SEPTIEMBRE del 1 al 15, del 2025
visitaron las unidades operativas asignadas al
grupo No 1 en las cuales se adelantaron
Informes y se verific6 mediante lista de chequeo
la prestacion del servicio, teniendo presente que
se aproxima la finalizacién del contrato, es
prudente la organizacion de todos los insumos
para el respectivo empalmen.

56

Asumir los riesgos que
correspondan, de
conformidad con lo
establecido en el numeral
“RIESGOS PREVISIBLES
AVALADOS POR LA
DIRECCION DE ANALISIS
Y DISENO ESTRATEGICO
QUE PUEDEN AFECTAR
EL EQUILIBRIO
ECONOMICO DEL
CONTRATO” sefialados en
la matriz de riesgos.

SATISFACTORIO

El contratista, mediante la ejecucidon ha venido
cumplido a la fecha con esta obligacion,
realizando los controles mensuales por al area
encargada verificando y controlando la
prestaciobn  del servicio instalacion @y
desinstalacion de servicios de seguridad en las
unidades operativas del grupo N 1, la empresa
esta en condiciones de asumir los riesgos
establecidos en el estudio previo y que puedan
afectar el equilibrio econémico del contrato, si se
llegasen a materializar

57

Dar cumplimiento a las
acciones establecidas en el
numeral “OBLIGACIONES
AMBIENTALES” del anexo
técnico, y demas
lineamientos ambientales
determinados por la SDIS
en la ejecucioén del contrato.
Lo anterior, sin costo
adicional para la Entidad.

SATISFACTORIO

La contratista anexa en el informe de gestion la
presente obligacion que el personal de
seguridad, del grupo N 1, se capacita y se les
informa los temas a que hace referencia esta
Obligacién especialmente con el dia de apagoén
ambiental, dia de Movilidad Sostenible, control
de fugas ocultas, PIGA, etc, para que se realice
y se deje evidencia de la actividad desarrollada,
cada aclarar que esto no genera costo adicional
al contrato.
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Vincular y mantener durante
la ejecucién del contrato el
equipo de trabajo minimo de
mujeres, conforme a lo
establecido en el Decreto
Distrital 332 del 29 de
diciembre de 2020, “Por
medio del cual se establecen
medidas afirmativas para
promover la participacion de
las mujeres en la
contratacion  del  Distrito
Capital”, modificado por el
Decreto 634 de 2023, so
pena de la imposicion de
multas, sanciones y demas
consecuencias previstas en
el contrato y en las demés
normas aplicables.

SATISFACTORIO

El contratista conoce a cabalidad la norma
establecida en el Decreto Distrital 332 del 29 de
diciembre de 2020, “Por medio del cual se
establecen medidas afirmativas para promover la
participacion de las mujeres en la contratacion del
Distrito Capital” garantizando los porcentajes
establecidos en el mismo para la ejecucion del
contrato.

Se le recomienda aplicarla en las diferentes
contrataciones de la empresa, teniendo en cuenta
esta obligacién y mensualmente informa mediante
escrito la cantidad de personal femenino y
masculino que este asignado al contrato de la
SDIS.

Contratacién mujeres: 247

Contratacién hombres: 105

Total 352

Mas del 50% son mujeres las que contrata la UT
DIGROND.

DESCRIPCION

MUJERES 247
HOMBRES 105
TOTAL 352

Titulo del grafico

<D

= MUJERES = HOMBRES
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Cuando hubiere lugar a ello,
prestar el servicio de
vigilancia y  seguridad
privada utilizando medio
canino atendiendo la
normatividad respectiva en
especial lo sefialado en la
Resolucién 02601 de 2003

SATISFACTORIO

A el contratista se le informa seguir las Directrices
de la SDIS, del area de apoyo logistico, para que
este presto a atender cualquier solicitud de apoyo
0 instalacién de servicio en el caso que sea
requerido. Y se anexa la licencia en PDF.

expedida por la

Superintendencia de

Vigilancia y  Seguridad

privada.

Ejecutar las deméas que | SATISFACTORIO | E| contratista Garantiza la comunicacién
correspondan para el permanente con los referentes administrativos,
cumplimiento del objeto coordinadores y directivos, supervisores de

contratado, de acuerdo con
la naturaleza del mismo y
aguellas que la Constitucion
y las leyes determinen.

acuerdo con los parametros establecidos en el
contrato y valores agregados por parte de la
empresa para garantizar la correcta prestacion el
servicio y el cumplimiento de la misionalidad de
la entidad SDIS

Plan de Gestidn Integral de Residuos 2024
Manifestacién Calidad Elementos Papeleria

Se impartié capacitacion PIGA al personal de
vigilantes del grupo #1 mes a mes.

2.3 OBLIGACIONES AMBIENTALES

contrato, con el fin de que
se realicen cuando se
encuentre en las
instalaciones de la SDIS.

0

L

5

o OBLIGACION ESTADO OBSERVACION

Q

—

o

o

o

pd

1 Comunicar las buenas | SATISFACTORIO El contratista Durante la
practicas ambientales capacitacion mensual en temas
establecidas ] eln PI'OS ambientales como el apagén, PIGA
F;ggtzacrroisal dee Gestigg etc, al personal de seguridad les
Ambiental - PIGA al rebcl:p rd"’?ra los pl’OtOC(;)|ObS y
personal que participe en el obligaciones que ,e, emos
desarrollo  del presente presentar en la prestacion del

servicio con el medio ambientes,
trasladando estos valores en lo
posible a las familias para poder
estar en un buen uso de esta
obligacion quedando en los
listados de asistencia y registro
fotografico del informe de gestion

Para este periodo se informa que se
realiza la socializacion de manera
permanente a todo el personal sobre el
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plan PIGA, para que conocimiento y
aplicacién.

Se comparte con todo el personal el
material entregado por la entidad y que
hace referencia a este item. Se
capacita al personal sobre este tema
mes a mes.

Presentar los documentos
gue demuestren la gestion
integral de los residuos
peligrosos, cuando estos se
generen durante la
ejecucién del contrato, de
acuerdo con la normatividad
legal vigente.

SATISFACTORIO

El contratista certifica que para este
periodo ha cumplido con la
obligacién y no se generé manejo
de residuos Peligrosos. El
contratista Se dara cumplimiento al
plan de gestibn de residuos,
cuando se generen.

Entregar el(los) informe(s) y
la documentacion
relacionada con la
ejecucion del contrato de
manera digital de acuerdo a
los lineamientos de gestién
documental, la supervision
del contrato y en
cumplimiento de la politica
cero papeles de la
SECRETARIA DISTRITAL
DE INTEGRACION
SOCIAL. En caso de
presentarse observaciones
sobre los informes o
documentacién
suministrada se deberan
entregar los documentos
ajustados en un plazo no
mayor a los cinco (5) dias
calendario posterior a la
notificacion.

SATISFACTORIO

Durante la ejecucién del contrato, el
contratista presenta los informes
digitales, certificacion y acata la politica
del CERO PAPEL, y asi mismo
realizara las correcciones necesarias
que se presenten, manejando medios
tecnolégicos de acuerdo con la
establecido en esta Obligacion

Proveer  productos de
papeleria tales como libros
de minutas, carpetas, libros
de control de entradas y
salidas, entre otros,
elaborados en materiales
reciclables, para su uso en
la ejecucidn del contrato.

SATISFACTORIO

Durante la ejecucion del contrato, la
empresa adquirio minutas y
documentos asignados a las unidades
operativas, que cumplen con las
normas ambientales, las cuales se
verifican constantemente en las visitas
y por parte de los supervisores y
motorizados que apoyan el contrato en
las unidades operativas. Como se
anexo en la certificacion material
reciclado.
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Realizar el "APAGON
AMBIENTAL” de acuerdo
con lo establecido en lo
establecido en los articulos
2 y 5 del Acuerdo 403 de
20009.

SATISFACTORIO

El contratista a la fecha ha cumplido
con la obligacion los dias 8 de cada
mes de 08:00 a 09:00 pm, por medio
del personal de guarda quienes son
los encargados de apagar las luces en
las diferentes areas y participando
activamente con las campafas
realizadas por SDIS, informando al
personal encargado de cada Unidad
operativa de lo realizado y dejando
registro en minuta, evidencia
fotografica del inicio y termino del
mismo, asi como también en el
informe de gestion.

Apoyar las tomas de los
datos del contador o
medidor del agua realizadas
en las unidades operativas,

para la identificacion de
fugas ocultas, en
articulacion con los

responsables ambientales y
de las unidades operativas
en las que el personal del
contratista realice la
ejecucion del contrato.

SATISFACTORIO

El contratista actualmente esta
cumpliendo con esta obligacién ya que
los guardas de seguridad son los
gestores informativos y aplicables en
llevar registro escrito en un libro, del
control en el consumo periédico del
recurso hidrico en cada unidad
operativa.

Igualmente se reporta oportunamente
cualquier fuga visible que se detecte.

Participar en las diferentes

estrategias que sean
establecidas desde el
Equipo de Gestion

Ambiental de la SDIS para
ser implementadas en las
Unidades Operativas; estas
estrategias incluyen dias de
la movilidad sostenible (dias
sin  carro), campafas,
semanas de  caracter
ambiental (Semana de la
Bicicleta, semana de la
Reduccion de Pérdidas o
Desperdicios de Alimentos
y Semana del Medio
Ambiente), procesos de
intervencién y seguimiento
ambiental, divulgaciones,
socializaciones de
lineamientos ambientales y
otras encaminadas al
cumplimiento de objetivos y
metas ambientales de la
SDIS.

SATISFACTORIO

El contratista a lo largo de la ejecucion,
y de la mano con los coordinadores dan
cumplimiento con esta obligacién
mediante el proceso informativo de los
guardas, quienes son los impulsadores
de recordar y registrar en minuta, al
personal de las diferentes actividades
implementadas para garantizar el
cumplimiento de la  actividad
denominada Movilidad Sostenible. Y
todas las actividades relacionadas para
participar en todas las actividades o
estrategias que disponga la Entidad.
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3. RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS ACERCA DEL DESEMPENO DEL CONTRATISTA:

Se solicita que en cada visita realizada a la unidad operativa el supervisor se
entreviste con el encargado para conocer novedades, observaciones vy
recomendaciones de esta unidad y sean trasmitidas a la supervision del contrato.
Se solicita reforzar la revisién de bolsos, maletas y paquetes en general tanto a la
entrada como a la salida de cada unidad operativa.

Se recomienda continuar con las rotaciones y traslados de los guardas de vigilancia
en las diferentes unidades operativas, garantizando el buen servicio y seguridad de
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estas.

e Se solicita impartir la informaciéon a todos los puestos de vigilancia sobre el
diligenciamiento completo, con letra legible y buena ortografia de todas las minutas,
libros de control y libros de servicios que estén en las unidades operativas.

4. DECLARACIONES Y PROPUESTAS DEL CONTRATISTA ANTE UN EVENTUAL DESEMPENO DEFICIENTE
O A MEJORAR DE LAS OBLIGACIONES:

Al presente informe se evidencia un cumplimiento en las obligaciones contractuales satisfactorio.

5 RELACION DE PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES:
SEGURIDAD DIGITAL LTDA N — PLANILLA 9492469667

ITEM PERIODO DE PAGO FECHA DE PAGO VALOR
ANO - MES ANO - MES - DIA
SALUD 2025-10 2025-10-09 $8.981.000
PENSION 2025-09 2025-10-09 $36.094.900
ARL 2025-09 2025-10-09 $9.981.000
CAJA DE 2025-09 2025-10-09 $8.981.000
COMPENSACION
FAMILIAR
SEGURIDAD RONDACOL- N PLANILLA: 9492988522
ITEM PERIODO DE PAGO FECHA DE PAGO VALOR
ANO - MES ANO - MES - DIiA
SALUD 2025-10 2025-10-06 $7.995.600
PENSION 2025-09 2025-10-06 $31.885.200
ARL 2025-09 2025-10-06 $8.457.600
CAJA DE 2025-09 2025-10-06 $13.311.600
COMPENSACION
FAMILIAR

6. RESULTADO ESPERADO AL MOMENTO DE FINALIZAR EL CONTRATO:

El cumplimiento del objeto y las obligaciones generales contraidas a la firma del contrato.

7. RIESGOS EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS:

Hasta el momento no se ha evidenciado riesgo en el manejo de los recursos. Dando respuesta
oportuna a las necesidades del servicio.

8. ¢ EXISTE PLAN DE MEJORAMIENTO? SI

cumplimiento):

NO

X [En caso afirmativo indique el nivel de
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9. ENTREGO INFORME DE EJECUCION?

Sl X NO

RELACIONAR SOPORTES DEL INFORME: RELACIONAR
SOPORTES DEL INFORME:

Facturas para pago talento humano del mes de septiembre, desde el
01 al 15 del 2025.

Cuadro de facturacién del mes septiembre del 1 al 15 del 2025.
Certificado de antecedentes de los guardas, supervisores y
coordinador.
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Soportes del personal de inclusién social.

10. PROCEDE PAGO EN ESTE PERIODO?

SIX NO

EN CASO DE PROCEDER PAGO SE ANEXA AL PRESENTE
INFORME CERTIFICACION PARA PAGO

11. INFORMACION CUALITATIVA Y CUANTITATIVA DE LA EJECUCION DEL CONTRATO/CONVENIO, DE
ACUERDO CON LAS METAS DEL PROYECTO AL QUE PERTENECE: N.A.

12. OTRAS OBSERVACIONES RELEVANTES DEL SUPERVISOR:

e EIl contratista cumplié con las obligaciones generales y especificas establecidas en el
contrato firmado por ambas partes.

e El Contratista realiz6 durante el periodo mencionado en esta certificacién sus actividades y
compromisos.

e EI Contrato ha desarrollado de manera normal durante el periodo certificado, sin
inconvenientes de tipo técnico, administrativo, financiero, contable y juridico.

e La supervisiéon aprob6 y valido el cumplimiento de las obligaciones especificas como se
menciona en el informe de actividades.

e Enla UO Comunidad de cuidado el bosque, albergue popular, Se solicita el cambio de una
unidad por multiples factores que generan insatisfaccion en el personal de la unidad, y en
las personas mayores, sin embargo, a la fecha el cambio no se ha realizado, el contratista
nos manifiesta que se realizara la rotacién del personal bajo la autorizacién de la supervision
del contrato para corregir dichas novedades.

e Enla UO JI Manuelita, solicita revisar camaras ya que se perdié un alimento que estaba en
la nevera y se requiere verificar lo sucedido, la supervision solicito allegar los videos y
adicional reubicar las cAmaras al contratista.

e En general el contratista presto servicios cumplidamente de manera puntual acorde a las
obligaciones contractuales, con una gran mayoria de felicitaciones por parte de los directivos
de las unidades operativas en agradecimiento por el excelente servicio prestado.

e continuar con las recomendaciones de las evidencias por parte del recorredor del edificio, el
contratista se continuard enviando registro fotografico de las revistas y novedades
encontradas en los recorridos.

o El contratista cumple con lo pactado en las obligaciones contractuales, y finaliza el
contrato el 15 de septiembre 2025, si novedad, como se establece en las actas de
inventario de Bienes de la SDIS y las demas obligaciones que hubiera lugar.
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El pago se realiza de conformidad con los precios ofertados por el contratista en su propuesta
econdmica y los respectivos aumentos autorizados por la Superintendencia de Vigilancia en la
resolucién para cada afio de ejercicio.

Para este pago del mes de septiembre del 1 hasta al 15 del 2025, se afectan recursos del
PROYECTO 7946 por valor de $886.437.878 asi:

Para un total por talento humano fuente distrito $846.667.307,00 factura DIGR 38, y talento
humano fuente estampilla $39.770.571,00 factura DIGR 39,
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privada; expedida por la superintendente de vigilancia y seguridad privada para el 2025.

En virtud de la nueva regulacién establecida en la Ley 2466 de 2025 la superintendencia de
vigilancia y seguridad privada expidio la resolucién 20251000059517CS del 8 de agosto del
2025 “Por la cual se actualiza la tarifa minima regulada de los servicios de vigilancia y seguridad
privada”. En esta nueva resolucioén la superintendencia consider6 que a través de la Ley 2466
del 25 de junio de 2025, se modificaron normas laborales que impactan el sector de la vigilancia
y seguridad privada. Particularmente se indicé que los articulos 10 y 14 modificaron el Cédigo
Sustantivo del Trabajo en lo relativo a la remuneracion del trabajo diurno y nocturno, y la
remuneracion en dias de descanso obligatorio, en relacion con lo anterior es de precisar que
se realizo el ajuste y para este periodo se pagaran lo establecido en la reforma laboral.

FECHA DE ELABORACION: 20/10/2025

FIRMA DEL SUPERVISOR

Elaboré: LUIS EDUARDO DURAN ESTUPINAN
Apoyo a la Supervision contratos de vigilancia.

Elaboré: KAIRA ALEXANDRA SIERRA SANCHEZ
Apoyo a la Supervision contratos de vigilancia

Revis6: Dayana Santiago
Apoyo a la Supervision
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