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PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT)

OBJETO DEL CONTRATO:

BOGOTA D.C. - GRUPO TERRITORIAL ARN BOGOTA

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompañamiento a la población objeto de atención de la ARN en el acceso a los beneficios

sociales y económicos definidos en la normatividad vigente y la ejecución de planes y programas según los lineamientos técnicos y metodológicos establecidos de acuerdo con el objeto

de la Entidad.

VERSIÓN : V-4

INFORME DE ACTIVIDADES

2. Aplicar los instrumentos de caracterización establecidos para el 

diseño e implementación de los planes y programas que lidera la 

Entidad, la formulación de los Planes de Trabajo de la población objeto 

de atención, el seguimiento a las Unidades de Negocio y la estrategia 

de acompañamiento post, de acuerdo con los lineamientos dispuestos 

por la Entidad.

OBLIGACIONES
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

1.  Promover acciones que fortalezcan la participación activa e 

ininterrumpida de las personas objeto de atención, ubicadas en los 

distintos espacios y contextos asignados, de acuerdo a los lineamientos 

institucionales establecidos, las necesidades de la población y el 

contexto territorial.

En MAyo, se continua con la atención telefonica ya que la cuarentena obligatoria fue prolongada por decreto

presidencial dos veces. A la fecha reporta la siguiente población teniendo en cuenta las nuevas asignaciones,

traslados salientes y cambios de estado de PPR: 13,86% PPR Activos esta cifra aumento ya que se asigno un

traslado entrante. 1,80% Inactivos, 76.51% PDC, 2,41% en EIPB pues se realiza la activación en región de una

PPR en EIPB, 4,21% PPR en Causal Sobreviniente y 1,20% en estado Suspendido para un global de 166

Personas asignadas. 

Efectivamente este mes se logró tener atención a 23 PPR de 26 PPR Activas e Inactivas (88%). Si bien, se logra

las atenciones de todas las PPR activas, ha sido un proceso complejo pues la atención se torna un poco

compleja por las necesidades que aún expresan los participantes en este tiempo, así mismo aumenta la

demanda de atención no solo, al cumplimiento de la meta, sino tambien; a la orientación de otras necesidades

que las PPR presentan en su día a día

ERIKA JOHANNA VELANDIA AVILA

1.016.030.745

DEL 01  DE MAYO AL 31 DE MAYO DE 2020

ESTADO No PPR PORC

Activo 23 13,86

Inactivo 3 1,807

Culminado 127 76,51

EIPB (Abandono) 4 2,41

EIPB (Causal Sobreviniente) 7 4,217

Perdida de Beneficios 0 0

Fallecidos 0 0

Retiro Voluntario 0 0

Suspendido 2 1,205

Total 166 100

POBLACION ASIGNADA

CATEGORIA
ACTIVO 

HOMBRE

INACTIVO 

HOMBRE

CULMINADO 

HOMBRE

ACTIVO 

MUJER

INACTIVO 

MUJER

CULMINADO 

MUJER

12 3 72 11 0 18

8,22 2,05 49,32 7,53 0,00 12,33

2 6 3 0 3

1,37 0,00 4,11 2,05 0,00 2,05

10 3 64 8 0 15

6,85 2,05 43,84 5,48 0,00 10,27

0 0 4 0 0 0

0,00 0,00 2,74 0,00 0,00 0,00

0 0 5 0 0 1

0,00 0,00 3,42 0,00 0,00 0,68

0 0 0 0 0 1

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,68

6 2 38 9 0 14

4,11 1,37 26,03 6,16 0,00 9,59

3 0 3 0 0 0

2,05 0,00 2,05 0,00 0,00 0,00

3 1 38 2 0 4

2,05 0,68 26,03 1,37 0,00 2,74

      CARACTERIZACION POBLACIÓN

Género

Jóvenes 

Adultos   

Adultos Mayores

Afrodescendientes

Indigena

Ex FARC

Otros GAI

Ex AUC
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SEGUIMIENTO A UN: En el marco del comunicado de las medidas para enfrentar y mitigar el impacto de la

emergencia sanitaria en los procesos productivos individuales y colectivos R y R, recibido el 06 de abril del

presente año. El Punto 1.2 refiere realizar el seguimiento ISUN telefonciamente y adjutnar fotos enviadas por los

PPR/PDC. Para el periodo, se tienen asignadas 21 ISUN (20 Isun a Unidades de Negocio y 1 Isun de Vivienda).

A la fecha, se reporta:

• Una ISUN que corresponde al GT Meta ya que la UN y el PDC se encuentran en Puerta de Oro

.

• Dos ISUN donde se establecen contacto, pero no pueden hacer llegar las fotos ya que son herramientas y

según los PDC se encuentran en las obras donde trabajaban

• 3 ISUN entregadas para cargue al SIR

• 1 ISUN se reporta, pero la entrega fue parcial, solo se le realizó entrega de un proveedor pues la siguiente

entrega entro en los tiempos donde se generó posteriormente la emergencia sanitaria. Se envió acta de contacto

con proveedor.

• Dos ISUN sin AEIB pues las entregas se cruzaron con el inicio de la emergencia sanitaria. En abril se enviaron

las actas de contacto con los proveedores.

• Cuatro ISUN donde no se ha logrado establecer contacto.

3. Concertar el Plan de Trabajo de la ruta de acompañamiento con las 

personas objeto de atención que le sean asignadas, con fundamento en 

sus características, su grupo familiar, el entorno comunitario y las 

dinámicas socioeconómicas y culturales del territorio, de acuerdo con 

los lineamientos de la Entidad.

ENTREGA DE BIENES: En el marco del comunicado de las medidas para enfrentar y mitigar el impacto de la

emergencia sanitaria en los procesos productivos individuales y colectivos R y R, recibido el 06 de abril del

presente año. El Punto 1.1 refiere realizar contactos telefonicos con los Proveedores que aún estan pendiente de

las entregas manifestando el tiempo de entrega de los insumos a los beneficiarios, en cuanto se levante la

medida de cuarentena. Se hace envío de 6 Actas de comunicación con los proveedores y se informa a los

beneficiarios esta gestión.

ACOMPAÑAMIENTO POSCULMINACIÓN: No se realiza seguimiento Posculminación para el periodo

Frente a la población asignada en grupos de PPR Activos, PPR Inactivos y Personas Culminadas; se presenta la

siguiente caracterización por grupo hetareo:

HOMBRES: Corresponde al 59.59% de la población global. Frente a su estado, el 11,38% esta activo y el

58.68% culminado. El 3,59% responde al ciclo vital de juventud y se encuentra en estado activo y el 1,80%

culminado; en el ciclo vital de adultez el 7,19% esta activo y 54.59% culminado. El 0.60% esta en el ciclo vital

Adulto Mayor en estado activo y el 2, 40% responde a población culminada.

Frente a la pertenecia a los grupo, ExFarc responde el 8.38% de la población activa y 24.55% culminada. ExAuc

responde al 1.80% activo y 31,14% Culminado. frente a otros GAI, el 1,20% esta activo y el 2.99% Culminada.

La PPR registrada como adulta mayor, se realizó su solicitud y postulación para ser caracterizado por

Componente Especifico como Adulto Mayor, esta postulación fue aceptada en el modulo y se registra bajo este

componente. La PPR no recibirá pago alguno por esta caracterización, pero se realizará postulación para

exoneración de servicio social.

MUJERES: Corresponde al 19.86% de la población global. Frente a su estado, el 5.99% esta activo y el 10.78%

culminado. Frente a ciclo vital el 1,20% responde al ciclo vital de juventud activa y el1.20% culminada. En el ciclo

vital de adultez el 4,79% esta activo y el 14,37% culminado.

Frente a la pertenecia a los grupo, ExFarc responde 5,39% de la población activa y el 10,18% culminada. ExAuc

responde al 0.60% en estado activo y el 5.39% culminado.

Para el mes de Mayo, se realiza la actulizacion trimestral de las Tasas de Desocupación de 22 PPR activos, se

realiza actualización de 2 Censos de Familia en el SIR y se tiene 1 PdT en Caracterización por asignacion a

traslado entrante en este mes.

2. Aplicar los instrumentos de caracterización establecidos para el 

diseño e implementación de los planes y programas que lidera la 

Entidad, la formulación de los Planes de Trabajo de la población objeto 

de atención, el seguimiento a las Unidades de Negocio y la estrategia 

de acompañamiento post, de acuerdo con los lineamientos dispuestos 

por la Entidad.

Para el mes de Mayo 22 PdT se encuentran En Ejecución y 1 PdT En Elaboración por ser nuevo ingreso. Los

PdT de las PPR Inactivas se solicitó aval para poder ser evaluados por cambio situacional. Los PdT se

encuentran en los tiempos correspondientes de acuerdo a su ruta e ingresos. 

Estado PPR

Linea 

Base

# total de 

lineas 

base

Linea base

# lienas base 

aplicados

Censo 

Familiar

# total de 

censos

Censo 

Familiar

# de censos 

modificados

Tasa de 

desocupació

n

# de tasas 

aplicadas

Concepto de 

Reintegración

# de conceptos 

actualizados

Habitat

# de visitas 

realizadas

Módulo de 

caracterización

# de 

caracterizacion

es en 

desarrollo

Activo N/A N/A 0 2 22 0 0 1

INSTRUMENTOS DE CARACTERIZACIÓN

En 

Ejecución

En 

Elaboración
Evaluado Finalizado

PDT 

validación

PDT 

acompañamiento
Sin PdT

Activo 22 1 0 0 0 0 0

Inactivo 0 0 3 0 0 0 0

22 1 3 0 0 0 0

95,652174 4,347826087 13,04347826 0 0 0 0

Estado PPR

ESTADO DE PLANES DE TRABAJO

Total
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Para el mes de mayo, no se tiene población objeto de FA. Actualmente se tiene a dos PPR estudiando su

validación secundaria: 1 PPR en modalidad virtual con el Centro Educativo San Pablo y 1 PPR con el Instituto El

Triangulo.

Actualmente, las PPR objeto de FpT son: 3 PPR interesadas en vinculación, 3 PPR que se debe gestionar Acta

de Retiro Voluntario del Beneficio, 2 PPR que actualmente se encuentran estudiando en FA, 2 PPR se debe

Gestionar Acta de Culminación del Benefecio y 1 PPR viculando a la Universidad, se encuentra cursando 4to

semestre de Comercio Exterior y se debe gestionar acta de Culminación excepcional. 

Se realiza la consulta frente al estado de afiliación al SGSSS en las páginas del ADRES, Comprobador de

Derechos, RUAF y Sisben. El 93% de la población asignada cuenta con su respectivo rotulo de Población

especial y estan afiliados al SGSSS en sus regimenes contributivo o subsidiado. Las PPR que se encuentra en

estado retirado o sin afiliación, se revisa con el Profesional de Salud las gestiones pertinentes, encontrando que 1

PPR se encuentra afiliada en Regimen Especial Militar. Respecto a la ora PPR retirada, con la Profesional de

Salud se establece poder solicitar una afiliación oficiosa para poder afiliarlo y mostrar toda gestión de contacto

que se ha intentado establecer.

Para este mes, se realizó gestión de 1 portabilidades a la ciudad de Bogotá, así mismo se realizó apoyo a

gestión en la consecución de citas medicas de control prenatal a una PPR con 8 meses de embarazo.

Se realizó apoyo en gestión de autorización de medicación a la esposa de un PDC con enfermedad crónica para

el municipio de Mesitas del Colegio, Cundimarca, para que reciba atención primaria en salud en el municipio.

No se realizaron ofertas de vinculación de FA ni de FpT para el mes de Mayo

Para el periodo, se hizo la aplicación de los siguentes codigos para las actividades desarrolladas: 

Para el mes de Mayo, se encuentran cargados todos los acuerdos de los PdT En Ejecución, dos acuerdo se

reprograman ya que responden a la Meta de Formalizacion de la UN y por la Emergencia Sanitaria, no se ha

podido realizar dicha gestión. Las asistencias indiviales corresponden a los 22 Acuerdos trabajados y un DC-PdT

tomado para un traslado entrante asignado.

Población 

objeto
Complementario

Operario 

/ Auxiliar
Técnico Tecnológico Universitario

Activo 9 0 0 0 0 1

ESTADO 

PPR

POBLACIÓN ESTUDIANDO FpT

No. 

Aplicaciones
Observaciones / proyección

4
Atención vi rtual  para  la  identi ficación de pos ibles  s intomas  de 

COVID-19

1 PdT En Elaboración

1.1.2.1 1  Identi ficación de vínculos  en redes  de apoyo interpersonales

1.1.4.1 3 Conoce qué es  un plan de vida  en el  marco de la  legal idad

2.1.2.1 2
Identi ficación de las  a l ternativas  para   su vinculación a  actividades  

económicas

2.1.2.2  Valoración de oportunidades  y desafíos  del  contexto.

2.3.1.2 2  Comprens ión del  modelo de negocios

2.3.1.3 2 Formal ización de la  Unidad de Negocios

2.5.1.2 4 Conocimiento de servicios  y productos  financieros

3.4.1.1 1  Identi ficación de creencias  sociocultura les .

3.4.1.2 1 Autoevaluación de creencias  sociocultura les  asociadas  a  la  crianza.

HAB 4.3.1.2 1 Conocimiento de estrategias  de planeación financiera.

EDU 6.2.1.3 2 Vinculación y permanencia  en procesos  educativos .

7.2.2.2 2 Comprens ión de la  importancia  de las  acciones  de Servicio Socia l

7.2.2.3 1 Certi ficación de las  Acciones  de Servicio Socia l

8.1.1.2 1 Reflexión Comportamientos  Y Acti tudes  Personales

8.1.6.2 1
Importancia  Manejo De Emociones  A Través  De Herramientas  De 

Resolución Pacífica  De Confl ictos

CID

SEG

Codigo

ATEV_0754

DC-PdT

PRO

FAM

PER

Población 

objeto

Personas sin 

vinculación
Ciclo 1 Ciclo 2 Ciclo 3 Ciclo 4 Ciclo 5 Ciclo 6

Validación 

Primaria

Validación 

Secundaria

Activo 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1

ESTADO 

PPR

POBLACIÓN ESTUDIANDO FA

Activo Suspendido Retirado
Sin 

afiliación

Activo 24 0 2 0

ESTADO 

PRR

ESTADO DE VINCULACIÓN EN SALUD

Estado PPR

# de PDT 

en 

ejecución

# de 

Acuerdos 

del mes

# de 

Acuerdos 

cargados 

en SIR

# de 

acuerdos 

cumplidos

# de 

acuerdos 

en proceso

# de 

acuerdos 

no cumplio 

con justa 

causa

# de 

acuerdos sin 

seguimiento

# de 

asistencias 

familiares

# de 

asistencias 

individuales

Activo 22 22 22 20 0 2 0 0 23

Inactivo 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ACUERDOS DE LOS PLANES DE TRABAJO
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8. Participar en la implementación de acciones y escenarios locales 

relacionados con la convivencia, la construcción del Tejido Social y la 

reconciliación según los lineamientos dispuestos por la Entidad y con 

fundamento en las necesidades identificadas de la población asignada, 

su grupo familiar y la comunidad receptora.

En este mes, cambió la situación laboral de los PPR por el tema de la cuarentena, ya que se dedicaban a

actividades temporales o a la informalidad no han podido laboral, otros PPR firmaron licencias no remuneradas,

pocos estan trabajando en casa o su lugar de trabajo. Se identifico el siguiente panorama laboral:

-Se identifica PPR que aún se encuentran laborando, ya que trabajan en el área del abastecimiento de alimentos,

área de la seguridad y en el área de la salud. Se les realiza seguimiento frente a las nociones basicas de

autocuidado en especial las PPR que trabajan en el sector de la salud.

-Aumento la cantidad de PPR mujeres dedicadas las labores del hogar pues trabajaban en actividades

informales y en el momento no pueden continuarse, si bien lo contemplan de una manera positiva al pasar más

tiempo con su familia, reconocen las dificultades economicas que esto acarrea.

-Tres PPR lograron ubicarse en municipios a trabajar en el área de la agronomia. Manteniendo un ingreso

constante en el hogar.

-Una PPR que trabaja como cotero en Abastos, pero por su edad (62 años) no ha sido vuelto a llamar para

trabajar. Tres PPR que estaban trabajando con vinculación laboral se encuentran con Licencia No Remunerada,

con uno de ellos se radica denuncia ante el Ministerio de Trabajo con el Radicado: 02EE2020410600000034081

Frente a las ofertas a vinculación laboral se ofertan los procesos presentados por la ARN y tambien ofertas

recibidas de actores externos:

Las acciones de Servicio Social, se proyectan sea la linea transversal y de priorización en los Planes de Trabajo,

para el mes de abril no se realizan vinculaciones, pero si se realizan seguimientos a las personas vinculadas

para propender por su cumplimiento, revisando las posibles opciones ante la situación actual de salud pública. 

Se esta pendiente del Certificado de Cumplimiento de una PPR, ya que por la contingencia, la responsable del

seguimiento del Servicio Social no alcanzo a reunirse con el encargado

6. Propender por el acceso y permanencia en actividades conducentes 

a la generación de alternativas productivas sostenibles para la 

población objeto de atención asignada y su grupo familiar, mediante al 

acceso a los Beneficios de Inserción Económica, proyectos productivos 

y servicios de inclusión laboral e inclusión financiera, de acuerdo con 

sus capacidades, el contexto económico y la normatividad vigente.

9. Participar en los diferentes espacios de trabajo que establezca el 

Coordinador Grupo territorial o Punto de Atención para hacer 

seguimiento al cumplimiento del Plan de Acción.

7. Propender por la culminación del proceso de reintegración de la 

población asignada de acuerdo con los procedimientos, instructivos y 

lineamientos de la Entidad.

Para el mes de mayo, no se realizan postulaciones en el modulo de culminación, pero se realiza una

identificación de los PPR objetos de la misma y los faltantes que se deben subsanar para poder postularlos

5. Gestionar acciones con los actores estratégicos del contexto 

territorial en el marco de la estrategia de corresponsabilidad, para la 

visibilización de las Políticas de Reintegración y Reincorporación, la 

obtención de beneficios dirigidos a la población asignada, asi como 

para la  implementación de las acciones y escenarios locales 

relacionados con la convivencia, la construcción del tejido social y la 

reconciliación.

No se genera reuniones de seguimiento con Actores Externos

SERVICIOS
No. FAMILIARES 

POSTULADOS

No. PPR/PDC 

POSTULADOS

Ciudadania
Diplomado Paz y Cultura como 

Reconciliación

Proyecto IRENE - 

Observatorio de Paz
0 0

Cursos Virtuales SENA 0 0

Agencia Publica de Empleo 

SENA
SENA 0 2

Beca de Formación Tecnica en 

Cocina
MANQ´A 0 0

Mercaton de Campo a Tu Casa
Secretaria Distrital de 

Desarrollo Economico
0 0

SERVICIOS OFERTADOS ARN

Servicio ofertado

Empleabilidad

2

1

14

0

0

0

9

26

ESTADO DE PPR ASS

Sin registro

Abandono con justa causa

Certificado

Registrado

Retirado por no inicio

Exonerado de SS

Vinculado

TOTAL

FECHA REUNIÓN Y/O ACTIVIDAD TEMAS GENERALES TRATADOS

13/05/2020 Capacitación Metodos de Operación FpT

18/05/2020
Reunion Misional 

Reintegración

Presentación y Analisis del Tablero de Control 

Reintegración

21/05/2020
Verificación de Puestos de 

Trabajo
Seguimiento a condiciones de Trabajo en Casa
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NOMBRE(S):

ERIKA JOHANNA VELANDIA AVILA

Fecha VoBo:

11. Registrar oportunamente en el Sistema de Información para la 

Reintegración –SIR, la información referente a la población asignada, la 

estrategia de corresponsabilidad y la participación en acciones o 

escenarios locales relacionados con la convivencia, la (re)construcción 

del Tejido Social y la reconciliación, conforme a los procedimientos, 

instructivos y lineamientos establecidos por la Entidad de forma 

oportuna, confiable, y veraz.

12. Gestionar la documentación generada de acuerdo a los 

procedimientos y plazos establecidos por el grupo de gestión 

documental de la Entidad.

Por contingencia, no se realizan entregas documentales

10. Elaborar oportunamente informes que le sean solicitados y 

participar en la elaboración de documentos que por su contenido y 

naturaleza estén dentro del ámbito del objeto contratado.

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demás normas que 

modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la política de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link: http://www.reincorporacion.gov.co/es/atención/Paginas/politicas.aspx”

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

Cumplimiento de las obligaciones generales contenidas en el contrato. Se cumplieron las obligaciones generales y las demás contenidas en el contrato

13. Desarrollar las demás actividades que le sean asignadas de 

acuerdo al objeto del presente contrato.

Por la contingencia, no se reliza día base. Se apoyan la siguientes actividades: 

-En cada contacto con los PPR, se les preguntó y hablo sobre los sintomas y cuidados que se deben tener ante el 

COVID-19, esto quedo registrado bajo el codigo ATEV_0754

-Se realiza atención a solicitud de PPR de ayuda ante caso de presunta VIF en su hogar, se realiza

acompañamiento, activación de ruta y seguimiento para garantia de No Repetición.

-Se realiza acompañamiento telefonico y apoyo en la creación de cuentas bancarias para la recepción del apoyo

de emergencia a la población beneficiaria del Decreto 570 de 2020. Se realiza una revisión si las PPR están

vinculadas a otros programas y apoyos al gobierno para poder enviar una información eficaz de los beneficiarios

a este decreto.

-Se realiza apoyo en interposición de PQRSD a familiar de PDC para obtener información sobre indemnización,

ante la Unidad de Victimas

FECHA INFORMACIÓN ENTREGADA ÁREA ENTREGADA

3/05/2020 ISUN para cargar José Luque

4/05/2020 Seguimiento Acuerdos mes de Abril Genny Herrera

6/05/2020 Planilla de Atencion para Cargue Nolis Luna

ISUN para cargar José Luque

Subsanación Mapa de Riesgos Genny Herrera

Planilla de Atencion para Cargue Nolis Luna

8/05/2020 Planilla de Atencion para Cargue Nolis Luna

11/05/2020 Acta de Atención de Presunta VIF a PPR

Eunice Esquivia

Carolina Cetina

Genny Herrera

Carolina Pinzon

12/05/2020 Planilla de Atencion para Cargue Nolis Luna

Reporte Portabilidad Exitosa Liliana Gil

Base de Afiliación a Salud Yenny Ruiz

18/05/2020 Planilla de Atencion para Cargue Nolis Luna

19/05/2020 ISUN para cargar José Luque

20/05/2020 Información Afiliación PPR Liliana Gil

7/05/2020

15/05/2020

SI NO SI NO SI NO N/A SI NO

Activo 23 0 23 0 11 1 11 23 0

Inactivo 3 0 3 0 3 0 0 3 0

FIDELIZACIÓN INFORMACIÓN SIR

ESTADO PPR
Coda Cédula Libreta militar Telefono - dirección - 

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 5


