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OBJETO DEL CONTRATO:
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41.104.250

DEL 01  AL 31 DE MAYO DE 2020 - 

Bogotá D.C.  (GT - ARN Bogotá)

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales para el acompañamiento a la población objeto de atención de la ARN en el acceso a los beneficios 

sociales y económicos definidos en la normatividad vigente y la ejecución de planes y programas según los lineamientos técnicos y metodológicos establecidos de acuerdo con el 

objeto de la Entidad. 

OBLIGACIONES
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

1. Promover acciones que fortalezcan la participación activa e

ininterrumpida de las personas objeto de atención, ubicadas en los

distintos espacios y contextos asignados, de acuerdo con los

lineamientos institucionales establecidos, las necesidades de la

población y el contexto territorial.

La población asignada es de 174 PPR, entre los cuales 29 PPR se encuentran activos, 1 inactivo, 126

culminados, 8 en EIPB y 7 en Causal sobreviniente. La PPR inactiva no ha sido posible ubicarla, sus numeros

de contacto estan fuera de servicio. En este periodo, las PPR son atendidas de manera telefónica debido a la

contigencia generada por el COVID-19, según MEM20-004535. Se logró atender las 29 PPR activas que

representa el 96% en atenciones. Para este mes las PPR son beneficiadas por el decreto 570, donde se

especifica que recibiran un apoyo economico excepcional por tiempo de tres meses, aquellos que esten activos

en el proceso que no reciben beneficios economicos propios del proceso de reintegración y no hagan parte de

apoyos de otros programas del estado; otros PPR son acogidos por la resolución 842 que contempla el apoyo

economico a PPR que hayan asistido entre enero a marzo y quienes recibirán el valor mayor que haya sido

desembolsado durante esos meses y en el mes de mayo se verá reflejado el apoyo en sus cuentas bancarias.

Tanto la resolución 842 y el decreto 570, son socializados con las PPR beneficiadas.

2. Aplicar los instrumentos de caracterización establecidos para el

diseño e implementación de los planes y programas que lidera la

Entidad, la formulación de los Planes de Trabajo de la población

objeto de atención, el seguimiento a las Unidades de Negocio y la

estrategia de acompañamiento post, de acuerdo con la normatividad y

lineamientos dispuestos por la Entidad.

Para este periodo 3 PdT presentan caracterizaciones en desarrollo, teniendo en cuenta que estan en la fase de caracterizar

a las PPR para abordar posteriormente las dimensiones que se trabajaran según las necesidades encontradas en cada

participante. Se realizaron 2 encuestas de habitat de manera virtual, que permitieron conocer cuales son las condiciones

actuales de la PPR en su habitat.

En cuanto a las Isun, se aborda de manera telefónica la información relacionada con la evolución del proyecto

productivo, lo cual permite tener el conocimiento si los insumos estan o no en funcionamiento, lo cual se

soporta a traves de registros fotograficos que envían las PPR o PDC al profesional.

Se relaciona 5 ISUN priorizadas por vencimiento en fechas de aplicación, de las cuales 1 es asociativa, aunque

se logró contactar a una de las PPR responsable del proyecto, proporcionó la información de la unidad de

negocio pero está pendiente que envíe el registro fotografico; 1 unidad productiva es de región la cual está

ubicada en el municipio de Chía Cundinamarca y no fue posible contactar a la PDC; 1 proyecto en ganadería

que funciona en el Huila aunque la PPR refirió que se encuentra en funcionamiento está pendiente el registro

fotografico. Finalmente 2 ISUN que fueron efectivas y se envian al técnico para el registro de la información en

el sistema. El otro seguimiento corresponde a 1 de vivienda, pero la PDC está pendiente por enviar el certificado 

de libertad y tradición. En cuanto a la estrategia de acompañamiento Post, se realiza las llamadas a 5 PDC para 

la aplicación de la encuestas de productividad y visita domiciliaria, pero solo 2 son efectivas.

ESTADO PPR No. PPR

Inactivos 1

EIPB por Causal 7

EIPB por Abandono 8

GESTIÓN REALIZADA RESULTADO DE LA GESTIÓN

A la población inactiva, la jurídica envía la notificación correspondiente a su domicilios o 

pagina web para que se comunique con el GT y se active en el proceso.
A la fecha no se ha logrado activar a la PPR

Ninguna Ninguna

A la población en este estado, la jurídica envía la notificación correspondiente a sus 

domicilios o pagina web para que se comuniquen con el GT y se reactiven en el proceso
A la fecha no se ha logrado reactivar a las PPR

ESTADO No PPR

Activo 29

Inactivo 1

Culminado 126

EIPB (Abandono) 8

EIPB (Causal Sobreviniente) 7

Cambio de Proceso 1

Perdida de Beneficios 0

Fallecidos 0

Retiro Voluntario 0

Suspendido 2

Total 174

POBLACION ASIGNADA

Estado PPR
Linea Base

# total de lineas base

Linea base

# lineas base aplicadas

Censo 

Familiar

# total de 

censos

Censo 

Familiar

# de censos 

modificados

Tasa de 

desocupación

# de tasas 

aplicadas

Concepto de 

Reintegración

# de conceptos 

actualizados

Habitat

# de visitas realizadas

Módulo de 

caracterización

# de caracterizaciones 

en desarrollo

Activo 30 0 30 0 0 0 2 3

INSTRUMENTOS DE CARACTERIZACIÓN

Categoría ACTIVOS INACTIVOS CULMINADO TOTAL

Hombres 21 1 92 114

Mujeres 7 0 34 41

Jóvenes 5 0 2 7

Adultos Mayores 0 0 0 0

Afrodescendientes 1 0 6 7

Indigena 2 0 2 4

Ex FARC 23 1 67 91

Otros GAI 2 0 5 7

Ex AUC 3 0 54 57

      CARACTERIZACION POBLACIÓN
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4. Propender por el cumplimiento de los acuerdos concertados en los

planes de trabajo de las personas objeto de atención que le sean

asignadas y sus grupos familiares a través de acciones y/o actividades

de atención, gestión, acompañamiento e intervención.

Los acuerdos cuentan con el seguimiento mensual a través del arpa. Las actividades planteadas dentro de los

PdT, se orientaron por vía telefónica y como evidencia las PPR realización algunas tareas sencillas que

enviaron como parte de su cumplimiento a los acuerdos establecidos, sin embargo no con todos se abordó de

la misma manera por diferentes razones, entre ellas por las caracteristicas del equipo, otros por el tiempo

debido a los trabajos que ya reanudaron o por difcultades economicas para incluir datos en el celular. Entre los

temas que se abordó responden en su mayoría a la categoría cognitiva frente a conocimientos del concepto de

habitos saludables, identificación de programas de promocion y prevención en salud, identificación de

actividades de servicio social, descripción de vínculos familiares y sociales, derechos y deberes familiares,

intereses y elección de ofertas para formación para el trabajo. Por otro lado, se motiva a las PPR a participar de

los talleres a nivel familiar relacionados con el tema de Crianza con amor.

5. Gestionar acciones con los actores estratégicos del contexto

territorial identificados en el marco de la estrategia de

corresponsabilidad, para la visibilización de las Políticas de

Reintegración y Reincorporación, la obtención de beneficios dirigidos a

la población asignada, así como para la implementación de las

acciones y escenarios locales relacionados con la convivencia, la

construcción del tejido social y la reconciliación.

A traves de la asesora de comunidades se mantiene el vínculo con la Fundación Challeger, con la cual está

pendiente la toma de decisiones frente al abordaje con la población de quienes participan en el proceso de la

estrategia mambrú y reconciliación de mujeres, despues que se levante el aislamiento preventivo obligatorio.

Sin embargo se ha planteado la posibilidad de intervenir con la comunidad por medio virtual, para lo cual se

hace necesario que la Fundación envíe una caracterización de la población especialmente quienes presenten

mayor vulnerabilidad para tomar medidas estrategicas que permitan la atención de estas personas, cumpliendo

los objetivos que contempla la estrategia. Con relación a los servicios sociales, se plantea la alternativa de

poder desarrollar este tipo de actividad por mecanismos virtuales que permitan avanzar a las PPR en su ruta de

reintegración y por ende a realizar una culminación exitosa, para lo cual se hace necesario que los

profesionales que hacen parte del comite de comunidades comiencen en la busqueda de instituciones u

organizaciones que puedan brindan la oportunidad del desarrollo del servicio social, teniendo en cuenta que

exiten 240 PPR que no han iniciado o cumplido con las horas totales de esta actividad. 

En cuanto a la población objeto FA y FPT se encuentra:

Con relación a FA, actualmente se encuentra estudiando 1 PPR. En cuanto a FPT 11 son objeto de este

componente, sin embargo a la fecha 2 PPR están realizando un tecnico. En los dos servicios tanto Fa Y FpT,

las PPR no han accedido a matricularse para estudiar por dificutaldes de tiempo o desinteres a las mismas

porque sus propositos radican hacia actividades laborales. Se socializa con las PPR las ofertas en Manq’a –

SENA – CEIL – San Pablo.

La PPR que aparece retirado en salud en este periodo, la Profesional de salud, ya gestionó para la afiliación a

capital salud.

3. Concertar el Plan de Trabajo de la ruta de acompañamiento con las

personas objeto de atención que le sean asignadas, con fundamento

en sus características, su grupo familiar, el entorno comunitario y las

dinámicas socioeconómicas y culturales del territorio, de acuerdo con

los lineamientos de la Entidad.

5 PdT que se encuentran en elaboración, de los cuales 2 corresponden a PPR que no cuentan con la

aplicación de la prueba EMP y según lineamientos operativos no pueden pasar a ejecución hasta que se

indiquen nuevas directrices al respecto; lo otros 3 PdT hacen parte de las PPR que están en fase de

caracterización porque el mes anterior fueron evaluados por finalización del ciclo. Los 3 PdT evaluados hacen

referencia a 1 traslado entrante, 1 de un PPR inactivo y 1 que está pendiente subir la atención en visita

domiciliaria telefonica para que se active nuevamente el ciclo del PdT.

Con relación a las atenciones de las PPR, se trabajó de acuerdo a las actividades programadas dentro de los

planes de trabajo de manera virtual, es decir telefonicamente, whatsapp o por videollamadas, algunos enviaron

tareas sencillas que se les indicó, sin embargo otros no les fue facil realizar trabajos escritos por carencia de un

medio telefonico que les permitiera adjuntar la información, razon por la cual, se hace mas de tipo

conversacional; por otro lado, se continua reforzando el autocuidado y el acatamiento de protocolos sanitarios

sugeridos para la prevención del contagio de la enfermedad. Para este periodo no se reportaron casos de VIF,

ni tampoco sintomas por gripa, o sospechas de contagio por Covid-19. 

Activo Suspendido Retirado Sin afiliación

Activo 29 0 1 0

ESTADO PRR

ESTADO DE VINCULACIÓN EN SALUD

En Ejecución En Elaboración Evaluado Finalizado PDT validación PDT acompañamiento Sin PdT

Activo 22 5 2 0 0 30 0

Inactivo 0 0 1 0 0 0 0

Estado PPR
ESTADO DE PLANES DE TRABAJO

Estado PPR
# de PDT en 

ejecución

# de Acuerdos del 

mes

# de 

Acuerdos 

cargados en 

SIR

# de acuerdos 

cumplidos

# de acuerdos en 

proceso

# de acuerdos no 

cumplio con justa 

causa

# de acuerdos sin 

seguimiento

# de asistencias 

familiares

# 

d

e 

a

s

i
Activo 22 22 22 22 0 0 0 0

Inactivo 0 0 0 0 0 0 0 0

ACUERDOS DE LOS PLANES DE TRABAJO

Población objeto
Personas sin 

vinculación
Ciclo 1 Ciclo 2 Ciclo 3 Ciclo 4 Ciclo 5 Ciclo 6

Activo 6 5 0 0 0 0 1 0

ESTADO PPR

POBLACIÓN ESTUDIANDO FA

Población objeto Complementario
Operario / 

Auxiliar
Técnico Tecnológico Universitario

Activo 11 0 0 2 0 0

ESTADO PPR

POBLACIÓN ESTUDIANDO FpT
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9. Participar en los diferentes espacios de trabajo que establezca el

Coordinador Grupo territorial o Punto de Atención para hacer

seguimiento al cumplimiento del Plan de Acción.

7. Propender por la culminación del proceso de reintegración de la

población asignada de acuerdo con los procedimientos, instructivos y

lineamientos de la Entidad.

Las PPR avanzan en su ruta de reintegración y se tiene en cuenta aquellas que han cumplido con todas las

actividaddes para la postulación a una culminación exitosa, según los lineamientos exigidos por la Entidad.

8. Participar en la implementación de acciones y escenarios locales

relacionados con la convivencia, la construcción del Tejido Social y la

reconciliación según los lineamientos dispuestos por la Entidad y con

fundamento en las necesidades identificadas de la población

asignada, su grupo familiar y la comunidad receptora.

De acuerdo a la información de la tabla se tiene un total de 6 PPR sin realizar el servicio social con quienes se

ha reforzado de manera virtual la sensibilización frente a la importancia de realizar esta actividad y se les ha

ofertado las que se encuentran vigentes en las diferentes localidades entre las que se puede mencionar el

Geriatrico del Cariño del Patriarca, Bellavista, Funrec, Mi Segundo Hogar, Challenger, como tambien se ha

mencionado la otra opción para cumplir con este compromiso que está relacionado con actividades

autogestionadas que les permita avanzar en la ruta de reintegración hasta lograr una culminación éxitosa. Toda

vez, que se retomen las actividades de manera presencial y se reanuden los servicios en cada una de las

instituciones.

6. Propender por el acceso y permanencia en actividades conducentes

a la generación de alternativas productivas sostenibles para la

población objeto de atención asignada y su grupo familiar, mediante al

acceso a los Beneficios de Inserción Económica, proyectos productivos

y servicios de inclusión laboral e inclusión financiera, de acuerdo con

sus capacidades, el contexto económico y la normatividad vigente.

Dentro de las actividades productivas que realizan las PPR se encuentra que 12 PPR presentan vinculaciones

laborales de tipo informal en oficios relacionados con la construcción, aseo y cocina, 11 PPR desarrollan

trabajos con empresas en vigilancia principalmente, talleres de soldadura, almacenes de cadena entre otros. 2

PPR cuentan con su negocio propio del cual generan ingresos para sus familias y 2 que no han logrado

vincularse laboralmente.  

Para este periodo no se postuló convocatorias para empleo, sin embargo, se envío información en la matriz de

empleabilidad solicitada por el comité de inclusión laboral de aquellas personas que están desocupadas

laboralmente, las cuales se verifican a traves de la actualización del instrumento tasa de desocupación . Se

tuvo encuenta información sobre ofertas publicadas en la Agencia Pública de empleo Sena. 

Sin registro 6

Abandono con justa 

causa
1

Certificado 19

Registrado 0

Retirado por no inicio 0

Exonerado de SS 0

Vinculado 4

TOTAL 30

ESTADO DE PPR ASS

BUSCAN EMPLEO
TRABAJA en una 

empresa
Ama de casa

Trabajan con una 

persona
Negocio Propio Ocupacion Temporal

INCAPACIDAD PERMAMENTE 

PERO BUSCA EMPLEO

Activo 2 11 2 12 2 0 0

Inactivo 0 1 0 0 0 0 0

Total 2 12 2 12 2 0 0

ESTADO PPR

ACTIVIDAD PRODUCTIVA

FECHA REUNIÓN Y/O ACTIVIDAD TEMAS GENERALES TRATADOS

8/05/2020
Reunión virtual Microsof 

Teams

En esta reunión de tipo virtual se tiene la 

capacitación sobre el manejo de la 

aplicación de Microsof Teams para el 

desarrollo de actividades o reuniones  

grupales que se requiera abordar.

13/05/2020 Reunión virtual de equipo

La reunón que se llevó acabo de manera 

virtual, estuvo relacionada con metodos 

operacionales en Fa Y FPT, donde se 

resolvió inquietudes a traves de algunas 

ejemplos sugeridos por los profesionales 

en el area de Fa y FpT según casos que a 

la fecha se han presentado con las PPR. 

Por otro lado, se abordó con la asesora la 

aclaración de correos electronicos que se 

han remitido en las diferentes fechas a los 

profesionales,durante este periodo. 

26/05/2020 Reunion virtual comunidades

En la reunión se estableció algunas 

medidas que se pueden abordar para la 

atención de la población que hacen parte 

de los procesos de Mambrú y 

reconciliación de mujeres. Por otro lado, 

las estrategias que se pueden incluir para 

el desarrollo de las actividades de servicio 

social, mientras el trabajo aún se realice 

de manera virtual.

26/05/2020 Seguimiento individual

La asesora misional realiza seguimiento 

con cada profesional en el cual se aborda 

el cumplimiento de indicadores 

relacionados con asistencias de PPR, 

planes de trabajo, aplicación de ISUN en 

PdN,  vivienda y monitoreo post.
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NOMBRE(S):

NELY YOLANDA QUIÑONES CORTES

Fecha VoBo:

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

10. Elaborar oportunamente los informes que le sean solicitados y

participar en la elaboración de documentos que por su contenido y

naturaleza estén dentro del ámbito del objeto contratado.

Actualmente todas las PPR activas e inactivas que se encuentran asignadas  cuentan con su documento de 

identificación,  Los 9 PPR que no cuentan con libreta militar se tienen en cuenta para el envío de información a 

la juridica cuando se requiera la verificación de los estados actuales en el distrito.

Las planillas se entregan de manera virtual, teniendo en cuenta que la atención se realiza de manera no 

presencial y se registra de manera digital y sin firmas en cumplimiento de las directivas de cuarentena 

preventiva obligatoria por COVID-19

Se recibió asesoría frente al manejo de correspondecia especialmente en gestión documental según 

lineamientos establecidos en el instructivo de SIGOB, con el fin de mantener el control y trazabilidad 

correspondiente y para tal efecto se debe mantener el contacto con el técnico de gestión documental toda vez 

que se requiera.

Para este periodo no aplicó esta obligación.

Se han cumplido las obligaciones generales y los demás ítems relacionados con el contrato.  

11. Registrar oportunamente en el Sistema de Información–SIR, la

información referente a la población asignada, la estrategia de

corresponsabilidad y la participación en acciones o escenarios locales

relacionados con la convivencia, la construcción del Tejido Social y la

reconciliación, conforme a los procedimientos, instructivos y

lineamientos establecidos por la Entidad de forma oportuna, confiable,

y veraz.

12. Gestionar la documentación generada de acuerdo con los 

procedimientos y plazos establecidos por el grupo de gestión 

documental de la Entidad.

13. Desarrollar las demás actividades que le sean asignadas de

acuerdo al objeto del presente contrato.

Cumplimiento de las obligaciones generales y demás contenidas en el

contrato.

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demás normas 

que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la política de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link: 

http://www.reincorporacion.gov.co/es/atención/Paginas/politicas.aspx”

FECHA INFORMACIÓN ENTREGADA ÁREA ENTREGADA

5,6,7,8/05/2020 Certificaciones bancarias Profesional Especializado adminsitrativo

18/05/2020 Gestion interna Profesional Especializado adminsitrativo

18/05/2020 Afiliación a Salud Profesional de salud

26/05/2020 PPR acceso a BIE Asesor Misional

26/05/2020 Mercaton del campo a tu casa Asesora de corresponsabilidad

26/05/2020 Reporte PdT Asesora Misional

SI NO SI NO SI NO N/A SI NO

Activo 28 1 29 0 13 9 7 28 0

Inactivo 1 0 1 0 1 0 0 2 0

Telefono - dirección - localidadLibreta militarCédulaCoda
ESTADO PPR

TIPO DE DOCUMENTO FOLIOS FECHA ENTREGA

Planillas de Asistencia FA 1 5/05/2020

Planillas de Asistencia 

Psicosocial
10 6,7,8,13,17,18,26/05/2020

Formato visitas Isun 8 27/05/2020
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sociales y económicos definidos en la normatividad vigente y la ejecución de planes y programas según los lineamientos técnicos y metodológicos establecidos de acuerdo con el 

objeto de la Entidad. 
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