7 Cédigo FBS 042
Urivebgeass ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS - CONTRATACION Version 2
DIRECTA
Fecha 06-02-2025
Contenido del Estudio Previo
A. DESCRIPCION DE LANECESIDAD .....cocecreveveveoeoeresssssssseseseessesssssosssssssssssssseessssssssssssssssssssssesessssssssssssssssssssn 2
B, JUSTIFICACION ........ooooooeeeeeeeeee e eeee s sessesssssssssssess s eessssssssssssssssssesssenesssssssnsnnnes 4
C. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR ....ooovvvvvvvvoemesmmssssssseeeesssssssosssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssnnes 6
D.  ESPECIFICACIONES TECNICAS: ........oooiiiiesseessseeceeesesssoosssssssssssssesessssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssnnnes 7
1. CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS NACIONES UNIDAS — UNSPSC:........ccoomrmmrrrrrrreeneee 7
2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS ...........oooiiiiissessssereeesessososessssssssssssseeeessssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssss s 7
22 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA......oreoreereveveceeeessessssssseeeeeesssssssesssssssssessesesssssssssssssssssssssssssneesees 7
3. TIPODE CONTRATO ..oooreineeeeeevevevooesssssssssssseeeesssssssssssssssss s ssssssssssssss s sssssssssssssssss s 10
4. PLAZODE EJECUCION ..o seeessssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssses s 10
5. SUPERVISION .......oooooooeeeeiseseseeeeeeeseseoooesessssssss s essss oo sssssssssssssssssss s sesssssssssssssssssssss e 11
B.  FORMA DE PAGO:........ceiiimmemeineeeeeesvsooosesesssssssssssseesssssssssssssssssss s ssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssneesess 11
E. FUNDAMENTO JURIDICO ... sesseesssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssseesssssssnsnnns 12
F.  ANALISIS ECONOMICO Y VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO .........ooooeessseneeeeeeeseseseesssssssssssseeeessssssennnns 12
1. ESTUDIO DEL SECTOR Y ESTUDIO DEL MERCADO ........ceevvevoeeeeeeeeseesseeeeeeeeeesveseeeesssssssssseeeesssssssnenenes 12
2. SOLICITUD DE COTIZACIONES...........coomieisesmmseseeeeeesessesossssssssssssssessessssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssseesess 12
3. VALOR OFICIAL DEL PROCESO.......oooooveeoeeoeeoiiesssseeeeeeeeeseeeeeesssssssssssseseesessessssssssssssssseseeesssssssssnsssssssssn 13
G.  CRITERIO DE SELECCION.......oovvovvooeeeeeeeissssesseeeeeeeeveseoeesssssssssseseeesssssssssssssssssssssesessssssssssssssssssssssssnsesesssssssnnnns 13
H.  ANALISIS DE RIESGOS QUE DEBEN SER AMPARADOS POR EL CONTRATISTA ............ccoeiieismmresnnreeerrrrrrionnns 13
. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS .......omorerirereeeeeeeeeeeecessseesseeeeeessesseeeessssssseeseeeeeee 14
J. PENALIDAD, MULTAS E INDEMNIDAD ......ooovvvvvoooeeerereeesssseeeeeseesessosssssssssssseseessssssssssssssssssssssesesssssssssssssssssssn 15
K. ELABORACION.........covoooeeeeeseceeeeeeeeseeesseeosssseeeesssesssssesssssssssesssesssssssesssesssssssasssessssssssssssesssesssaassesssssssssssneessonns 16
www.itm.edu.co
Direccion: Calle 73 No. 76A - 354, Via al Volador
Teléfono: (+604) 440 51 00 Fax: (+604) 440 51 02 / Medellin - Colombia / Cédigo Postal: 050034 Alcaldia de Medellin

INSTITUCION UNIVERSITARIA ADSCRITA AL MUNICIPIO DE MEDELLIN RY[e][WsYN VI[N =210 e7-Yeilel ]

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién



Cédigo FBS 042

T
ritiictan ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS - CONTRATACION Version 3
DIRECTA
Fecha 06-02-2025

Fecha de elaboracion: 16 octubre de 2025

Rector )
ALEJANDRO VILLA GOMEZ
INSTITUTO TECNOLOGICO METROPOLITANO

ASUNTO: Estudio previo para la suscripcién por un afio de un sistema de prevencion de plagio Turnitin.

Respetado Rector

El Departamento de Biblioteca, Extensién Cultural y la Editorial ITM, dependencia responsable en la institucion de gestionar
y prestar servicios especializados para el acceso, recuperacion, sistematizacion, conservacion, uso y difusién, en medios
fisicos y virtuales, de informacion y conocimientos en los campos del saber tecnologico, cientifico y cultural, para el apoyo
de la docencia, la investigacién y la extension del Instituto Tecnologico Metropolitano, requiere satisfacer la siguiente

necesidad:

A. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

1. AREA DE NEGOCIOS Y CENTRO DE COSTOS

Codigo Area de | Nombre Area de | Cédigo Centro de | Nombre Centro de Costos
Negocio Negocio Costos Nuevo
N.A. N.A. 1015164106325 Biblioteca Robledo

La INSTITUCION UNIVERSITARIA ITM, de Medellin, es una Institucion Universitaria de caracter publico y del orden
distrital reorganizada mediante acuerdo 042 del 18 de septiembre de 1991, que ofrece el servicio de educacién superior
para la formacion integral del talento humano con excelencia en la investigacion, la innovacién, el desarrollo, la docencia,
la extension y la administracion, que busca habilitar para la vida y el trabajo con proyeccion nacional e internacional desde
la dignidad humana y la solidaridad, con conciencia social y ambiental.

Para el desarrollo de su objeto social, la Institucién implementa el sistema integrado de gestién con el fin de asegurar la
calidad institucional a través de la integracion de herramientas de gestibn en aspectos de competitividad,
medioambientales, seguridad, salud de sus trabajadores, tecnologia, recursos, capacidades y la academia. El sistema se
compone de procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacion entendidos estos como:

e Procesos Estratégicos, definen las directrices, politicas y metas

e Procesos Misionales, son la razén de ser de la Institucion, se definen las funciones sustantivas de la
Docencia, la Investigacion y la Extensién.

e Procesos de Apoyo, son los que provisionan, racionalizan y optimizan los recursos, ademas de
gestionar acciones para el fortalecimiento financiero y la administracion del talento humano para el correcto
funcionamiento de los procesos estratégicos, misionales y de evaluacion.

e Proceso de Evaluacion denominado Administracion Integral de la Gestion, ejecuta actividades de
seguimiento, evaluacion y monitoreo, que buscan el mejoramiento continuo del servicio educativo y de la
administracion, asi como la integracion de los diferentes sistemas de gestion del ITM.

www.itm.edu.co
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MAPA DE PROCESOS
M __ , |
- . e ' : »000 |
i PROCESOS APOYO
| NECESIDADES Y EXPECTATIVAS PARTES INTERESADAS |
i‘ DEL ENTORNO j Gestin de Cultura Clantica y Tecroldgica 3

Geszidn de Laborsmonos N
Gestitn Fancera

Adcpuisicion de Banes, Obras y Serviclos
Adriristracion de Beres
Gestion ded Talento Humano

Dentro del mapa de procesos se resalta la participacion del proceso de apoyo de GESTION DE CULTURA CIENTIFICA'Y
TECNOLOGICA que tiene por objetivo Fomentar una cultura cientifica y tecnoldgica en la comunidad ITM, a través de
estrategias integrales orientadas a los procesos de aprendizaje, investigacion y la cultura, para la apropiacion social del
conocimiento y que comprende dentro de su alcance la identificacion de las necesidades de aprendizaje, investigacion y
la cultura de la comunidad ITM, hasta la verificacion del cumplimiento de los productos y servicios ofrecidos en el Sistema
de Bibliotecas, Extensién Cultural y la Editorial ITM.

La Direccion Operativa del Departamento de Biblioteca, Extensién Cultural y Editorial ITM es la dependencia responsable
en la institucion de liderar el proceso de apoyo, de gestionar y prestar servicios especializados para el acceso,
recuperacion, sistematizacién, conservacion, uso y difusion, en medios fisicos y virtuales, de informacién y conocimientos
en los campos del saber tecnoldgico, cientifico y cultural, para el acompafiamiento a la docencia, la investigacién, la
extension y la administracion del Instituto Tecnolégico Metropolitano.

Dentro de las actividades del proceso, de manera especifica desde el Sistema de Bibliotecas se contemplan entre otras la
siguiente:

e Identificar y recibir las necesidades institucionales, recursos y servicios bibliograficos

e Planear la seleccién y adquisicion de las fuentes de informacion bibliograficas en formato papel y electronico
(Realizar suscripcién a plataformas, bases de datos y recursos bibliograficos en formato fisico y electrénico que
sirvan como apoyo directo a los procesos de docencia, investigacion y extension)

www.itm.edu.co
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o |dentificar y recibir las necesidades institucionales de publicacién de textos

Por su parte, en el Plan de Desarrollo 2022-2025 Hacia una era de Universidad y Humanidad, en su linea estratégica 1
“Educacién para una era de universidad y humanidad” cuyo objetivo estratégico es: “Fortalecer el modelo de formacion
fundamentado en una educacion pertinente, diversa, inclusiva, equitativa y de calidad, bajo procesos innovadores de
ensefanza-aprendizaje que potencien capacidades multiples y contribuyan al desarrollo sostenible dentro de las nuevas
tecnologias”, a través del programa «Transformacion educativa para la cobertura y permanencia en la educacion superior»,
y del proyecto 240131 “fortalecimiento de la calidad educativa, bajo procesos innovadores de ensefianza aprendizaje
dentro de las nuevas tecnologias ITM”, en el cual se pretende dar cumplimiento a los objetivos misionales institucionales
y garantizar el buen funcionamiento de la dependencia, se encuentra el indicador de producto: “Suscribir las bases de
datos de alto impacto”; en este sentido se solicita se autorice la renovacion de la suscripcion a la plataforma Turnitin.

Esta contratacion permitira cumplir con la ampliacién de cobertura, contribuir a la innovacién y competitividad del ITM, que
se verd reflejada en el cumplimiento de las metas proyectadas en contar con bibliotecas universitarias alineadas a
estandares internacionales, dentro de lo cual en algiin momento se puede requerir la adquisicion de Material bibliografico
fisico y electrénico y bases de datos bibliograficas de alto impacto, realizar publicaciones bajo estandares internacionales,
ofrecer experiencias para el fomento de la cultura cientifica y tecnolégica, participacion del ITM en ferias del libro locales,
nacionales e internacionales y participar activamente en redes y alianzas en el ambito local, regional, nacional e
internacional para el intercambio y generacion de nuevo conocimiento.

2. TIPO DE PROYECTO Y ORIGEN DE LOS RECURSOS

TIPO DE PROYECTO ORIGEN DE LOS RECURSOS EJE TEMATICO
APOYO INVERSION Linea estratégica 1:
Educaci6n para una era de
universidad y humanidad

B. JUSTIFICACION

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD O PROBLEMA INSTITUCIONAL QUE SE PRETENDE SATISFACER

De acuerdo con las responsabilidades del Departamento de Bibliotecas y Extensién Cultural en el Plan de Desarrollo
institucional 2022-2025, «Hacia una era de universidad y humanidad», requiere de herramientas que permitan la
articulacion de la ciencia, la tecnologia y la innovacién con el compromiso social para el logro de un modelo sostenible
para la humanidad.

En este sentido, se solicita renovar la suscripcién a la plataforma Turnitin Originality Check® Originality la cual esta
disefiada para apoyar el trabajo de los instructores y es utilizada para promover la importancia de los derechos de autor y
la correcta aplicacién de las reglas de citado en los documentos escritos. Esta solucién es de gran valor para que los
instructores guien el desarrollo del pensamiento critico (destreza que analiza y cuestiona la informacién, puntos de vista y
conclusiones, para discernir qué es lo relevante y expresarlo clara y precisamente siguiendo una légica imparcial) y la
habilidad de la expresion por escrito, una aptitud altamente demandada por los empleadores.

El programa Turnitin Originality Check® esta disefiado para apoyar el trabajo de los instructores y es utilizado para
promover la importancia de los derechos de autor y la correcta aplicacion de las reglas de citado en los documentos

www.itm.edu.co
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escritos. Esta solucién es de gran valor para que los instructores guien el desarrollo del pensamiento critico (destreza que
analiza y cuestiona la informacion, puntos de vista y conclusiones, para discernir qué es lo relevante y expresarlo clara y
precisamente siguiendo una légica imparcial) y la habilidad de la expresion por escrito, una aptitud altamente demandada

por los empleadores. Algunas de las bondades del desarrollo tecnolégico son:

e Reportes de similitud completos Para apoyar la cultura de la originalidad, Turnitin Originality Check® ofrece a
sus usuarios la confianza de que los documentos de texto de los estudiantes son comparados con las bases de
datos mas extensas del mundo. Para facilitar su lectura, el sistema resalta en colores el contenido similar

encontrado y sus fuentes.

e Puntaje de similitud que da confianza Cada reporte de similitud genera un puntaje que es el porcentaje de
texto coincidente o similar que se ha descubierto, lo que permite a los instructores identificar facilmente a los
estudiantes que estan tratando de tomar atajos y a los que tienen desafios y necesitan mas el apoyo del educador

e Filtros y exclusiones Esta funcion permite a los instructores establecer parametros para el reporte de similitud
y eliminar coincidencias insignificantes al excluir citas, bibliografia o coincidencias que se encuentran dentro de
un determinado porcentaje de palabras. Manipulaciones al texto Los instructores pueden identificar rapidamente
los trabajos que han sido manipulados deliberadamente para eludir los algoritmos de verificacion de integridad

e Borradores ilimitados Permite a los estudiantes ver sus reportes de similitud y recibir retroalimentacion
formativa inmediata que pueden utilizar para evaluar su propio trabajo y autocorregirse antes del envio final. ETS
e-rater® Grammar Check Proporciona un resumen y retroalimentacion sobre errores gramaticales, de uso,
mecanicos, de estilo y ortograficos. La retroalimentacion incluye ejemplos adaptados segun los niveles de g

Este desarrollo tecnologico es un producto de la empresa Turnitin' que tiene como mision Garantizar la integridad de la
educacion global y mejorar significativamente los resultados del aprendizaje2. Turnitin ofrece sus servicios a mas de 18,000
instituciones de todo el mundo y es un aliado para fomentar el pensamiento, la escritura y la investigacion originales a
través de un conjunto de soluciones, incluyendo Turnitin Originality Check® Originality con reconocimiento de inteligencia

artificial en trabajos escritos.

Para responder por esos criterios de calidad se exige cumplir con buenas practicas en derechos de autor de acuerdo con
el Estatuto de Propiedad Intelectual del ITM, del cual se deriva el riesgo «Plagio por parte de los autoresy, en el que se ha

determinado que uno de los controles para la mitigacidn de este riesgo es contar con un sistema anti plagio.

Teniendo en cuenta el impacto que tendria la materializacion de este riesgo en el ITM, se requiere contratar uno de los
sistemas mas robustos del mercado para el control de coincidencias en el proceso de escritura, pero que adicional a los
sistemas tradicionales permite revisar entre pares revisar el trabajo de los autores y detectar citas incorrectas o

posibilidades de plagio

El sistema que se propone es el tnico en el mercado con una patente que no solo compara coincidencias con el contenido
de Internet, sino que permite comparar los textos con una base de datos de su propiedad, que cuenta con un depdsito
exclusivo de la plataforma de mas de 10 billones trabajos, codigos de programacion y articulos cientificos indexados que
permite comparar los textos a nivel mundial y generar un reporte de coincidencias en pocos minutos, funcionalidad que no

ofrecen los otros productos del mercado.

L https://latam.turnitin.com/

2 https://latam.turnitin.com/acerca-de-nosotros/
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La institucién ha hecho uso de esta herramienta tecnoldgica esta-bajo la modalidad de licencia anual desde agosto de
2018, la cual permite a la editorial ITM y a la comunidad cientifica y académica de la institucién realizar el reconocimiento
de la actividad intelectual del ITM, sin embargo, su ultimo uso se adquiri6 mediante el contrato CV 19336 de 2024 y se
encuentra préximo a expirar el termino de uso adquirido el 04 de noviembre de 2025.

El software es comercializado directamente por el fabricante y a través de las cadenas de distribuidores, para el caso de
Latinoamérica se hace por TURNITIN DE MEXICO S. DE R.L. DE C.V., del grupo Turnitin LLC para América Latina quien
certifica que la sociedad ITIS Support SAS, con NIT: 830.080.928-2, es el proveedor exclusivo para Colombia.

Iniciar
sesion

Contactar a
ventas

Soporte

z'l__l turnitin Por qué Tumitin  Productes  Recursos  Aliados  Centro de medios Q S

Dallas

Greenhill Towers,

14131 Midway Road, Suite 540,
Addison, Texas, 75001

Estados Unidos

Oakland

Av. Vasconcelos 755

PISO 3 Interior 301

Del Valle San Pedro Garza Garcia
Nuevo Leon 66220

1920 Broadway #205
Oakland, California 94612
Estados Unidos

(866) 816-5046

Alemania Selul

Subbelrather Strasse 15A, Room,303-376, Gasan Digital 1-ro
Colonia, 50823 171,

Geumcheon-gu, Sell (Gasan-dong
Gasan SK V1 Center), Repiblica de
Corea

+82 (0) 2 3498 5902

Newcastle

6th Floor, Wellbar Central

36 Gallowgate

Newcastle upon Tyne NE1 4TD
United Kingdom

+44 (0)191 681 0200

Alemania
+49 221 65 08 40 99

Por todo lo anterior, la presente contratacion solo se puede realizar con el proveedor ITIS Support SAS, dado que este es
el Unico distribuidor de las plataformas y recursos listados en las especificaciones técnicas y que se requieren para apoyar
los diferentes procesos misionales de la academia, la investigacion, la extension, e incluso la administracion.

C. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR

1. OBJETO: Renovacion de licencia de Turnitin Originality Check® Originality, por un afo, para el periodo 2025 -
2026, como apoyo a las labores de la Editorial ITM en la produccién de libros y a los procesos académicos y de
investigacion del ITM.

2. ALCANCE DEL OBJETO: Para dar cumplimiento con el contrato, el contratista debera suministrar el acceso a
todas las herramientas de la plataforma Turnitin Originality Check® Originality, incluyendo su
acompafiamiento, garantia y respaldo; capacitacion al personal de la biblioteca dentro del mes siguiente a la
firma del acta de inicio; el acceso a los recursos debera ser habilitado de forma inmediata tras la firma del acta
de inicio y puestos en funcionamiento, para la consulta por parte de la Editorial ITM y toda la comunidad
académica del ITM.
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D. ESPECIFICACIONES TECNICAS:

VALOR
ITEM|  ESPECIFICACIONES TECNICAS | CANT| UNITARIO | %DEIvA | VALORDEL | VALOR TOTAL
IVA ANTES DE IVA
SIN IVA
Turnitin Originality Check + Originality®
(incluido el detector de IA) suscripcién
anual para 7,000 estudiantes de la
. ; 0
1 c_omunldad educativa y 21,000 eqtregas 1 |$156.817.280 0% $0 $ 156.817.280
(incluye acceso a docentes, estudiantes,
investigadores y  editores).  Incluye
integracién a LMS.

VALOR TOTAL ANTES DEL IVA | $ 156.817.280
VALOR DEL IVA $0
VALOR TOTAL IVA INCLUIDO | $ 156.817.280

Nota 1: este proceso esta exento de IVA / Ley 1943 del 28 de diciembre del 2018. ARTICULO 476. SERVICIOS
EXCLUIDOS DEL IMPUESTO A LAS VENTAS - IVA: 20. Adquisicion de licencias de software para el desarrollo comercial
de contenidos digitales, de acuerdo con la reglamentacion expedida por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y
Comunicaciones. 21. Suministro de paginas web, servidores (hosting), computacion en la nube (cloud computing).

Nota 2: El precio ofertado incluye todos los costos relacionados con legalizacion, impuestos, importacion, administracion,
variaciones monetarias, derechos laborales, prestaciones sociales y pérdidas, y correspondera dentro del area comercial
del oferente cerciorarse y calcular todas estas variables, por lo tanto, el ITM no sera responsable por reclamaciones que
tengan como causa los elementos antes descritos.

1. CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS NACIONES UNIDAS - UNSPSC:

CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS DE LA ONU
GRUPO SEGMENTOS FAMILIAS CLASES PRODUCTOS
E 43 23 1
Difusién de tecnologias de 23 Software de Software de manejo de
Productos de , > j
, informacion y Software consultas y base de datos orientada al
uso final o - .
telecomunicaciones gestion de datos objeto

2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS
2.1. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

El contratista debera cumplir el contrato de conformidad con las especificaciones técnicas y la propuesta econdémica
presentada para el proceso, los requerimientos que en virtud del contrato le haga el supervisor del contrato ejecutando las
actividades que se encaminen al cabal cumplimiento y ejecucion de sus obligaciones contractuales, descritas asi:

www.itm.edu.co
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a.  Cumplir con el objeto del contrato en la forma dentro del plazo establecido en el contrato, de conformidad
con las especificaciones técnicas sefialadas en los estudios previos y la propuesta presentada.

b.  Contar con la infraestructura necesaria para el cumplimiento del contrato.

c. Presentar junto con la factura o cuenta de cobro, el certificado del pago de aportes a la seguridad social y
parafiscal del personal utilizado para la ejecucién del contrato.

d. Realizar el licenciamiento del sistema de prevencion de plagio Turnitin Originality Check Originality por el
término de 1 afio

e. Realizar soporte 24/7 de la plataforma y realizar el mantenimiento correspondiente a ella

f. Acatar las recomendaciones del supervisor, como enlace directo entre el ITM y el Contratista.

g. Presentarfacturas correspondientes al cobro de las actividades realizadas durante la ejecucion del contrato.

h.  Abstenerse de facturar por encima del presupuesto disponible, de acuerdo con el valor del contrato.

i.  Garantizar que el suministro, cumpla con las especificaciones técnicas, de acuerdo con las 6rdenes que
emite el supervisor del contrato.

j- Informar por escrito al supervisor, las quejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en
el desarrollo del objeto contractual.

k.  Atender los requerimientos que sean formulados por el supervisor y para efectos de ejecutar en debida
forma el contrato.

. Informar por escrito al supervisor, las quejas, dudas, reclamos y demas inquietudes que puedan surgir en
el desarrollo del objeto contractual.

m. Validar todas las direcciones IP suministradas por el ITM para permitir el acceso de toda la comunidad
académica desde todos los campus donde se le indique al proveedor, y permitir el acceso remoto a las
colecciones de manera simultanea.

n.  Suministrar estadisticas de uso y acceso de la comunidad académica a solicitud del ITM
Toda comunicacién entre el ITM y el contratista deberd constar por escrito con copia al supervisor del
contrato.

p. Elcontratista se compromete legal y contractualmente con el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el trabajo de acuerdo con el decreto 1072 de 2015, la resolucidn 0312 de 2019 y, con las demas normas
vigentes en Colombia, y, se responsabiliza del personal contratado por su cuenta y riesgo para la ejecucion
del objeto contratado con el ITM, a cumplir las disposiciones referentes a SG-SST, y, lo establecido en la
Resolucion 202401144 del 25 de junio de 2024, POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA EL NUEVO
MANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO - SG-SST PARA CONTRATISTAS DEL
INSTITUTO  TECNOLOGICO  METROPOLITANO - ITM”.  https://www.itm.edu.co//wp-
content/uploads/personal/2024/Resolucion-202401144.pdf

q. El contratista y/o empleador debera dar cumplimiento a la norma NTC-ISO 14001 de 2015, que establece
el Sistema de Gestion Ambiental SGA en lo que aplique.

. Constituir las garantias y entregar los documentos necesarios para la legalizacion y ejecucion del contrato.

s.  Atender de forma directa por su cuenta y riesgo, los reclamos por garantias que realice la institucién para
el efecto deberan asumir los costos de traslados, reparaciones y/o reposiciones a que alla lugar, segun el
protocolo de garantia del fabricante y los derechos y obligaciones consagrados en la Ley 1480 de 2011

2.2. OBLIGACIONES FRENTE AL SG-SST

NOTA:

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO PERSONA JURIDICA: Soportado en la legislacién vigente en términos de los
estandares minimos en SG-SST, el proponente persona juridica deberé presentar la certificacion emitida por la ARL
correspondiente y/o el resultado del registro de la autoevaluacion ante el Ministerio de Trabajo, en donde se evidencie el
resultado de la evaluacion de los estandares minimos de su Sistema de Gestion en SST del afio inmediatamente anterior,
mayor o igual al 65%.
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2.3. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA FRENTE A LA POLITICA PUBLICA DE COMPRA INNOVADORA,
SOSTENIBLE Y SOCIALMENTE RESPONSABLE DE MEDELLIN Y SU CONGLOMERADO” ADOPTADA
MEDIANTE ACUERDO 016 DE 2020

El Instituto Tecnoldgico Metropolitano ITM tiene como una de sus buenas practicas dentro de los procesos de contratacion
el incluir criterios diferenciadores que permitan materializar los compromisos adquiridos con la implementacion del Acuerdo
016 de 2020 y el Decreto Reglamentario 0310 de 2022, que establecen los lineamientos para la Compra Publica Sostenible
en el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin, de la mano de la normativa nacional, llegando a
impactar de manera positiva a la sociedad, al medio ambiente y la innovacién.

De acuerdo con lo establecido en el Acuerdo 016 de 2020, reglamentado por el Decreto 0310 de 2022, las compras
publicas sostenibles, socialmente responsables e innovadoras son:

e  Compra Publica Sostenible (CPS): Para Colombia, la compra sostenible es la satisfaccion de las necesidades
mediante la adquisicion de bienes y servicios con criterios que consideren aspectos ambientales, incluyendo la
utilizacion eficiente de recursos naturales a lo largo de su ciclo de vida; aspectos econémicos que se ajusten a
los principios de eficacia, eficiencia, oportunidad y transparencia; y aspectos sociales que consideren estandares
de vanguardia en sus procesos de produccién y/o suministro.

e  Compra Publica Social o Socialmente Responsable (CPSR): Es la satisfaccion de las necesidades mediante la
adquisicién de bienes y servicios que generen empleo local y promuevan igualdad de oportunidades para
poblacion en condicion, situacién o posicion de vulnerabilidad social, como las personas en condicién de
discapacidad, la poblacién LGTBIQ+, afrodescendiente, indigena, victimas del conflicto armado, personas
pospenadas, migrantes, jovenes, mujeres victimas de violencia basada en género y/o jefas de hogar, poblacién
campesina y personas mayores.

e Compra Publica Innovadora (CPI): Es una herramienta de compra publica que fomenta la innovacion vy el
desarrollo de los proveedores del Estado desde la demanda de bienes y servicios de las entidades estatales que
no pueden ser satisfechas por el mercado, permite que las entidades estatales adquieran nuevas y mejores
soluciones innovadoras para satisfacer sus necesidades, mejorando la forma como éstas cumplen su misién y
entregan bienes, obras y servicios a los ciudadanos; permite crear o desarrollar algo nuevo o encontrar nuevas
y mejores formas de hacer las cosas o prestar un servicio a las personas.

Por consiguiente, una vez verificados los criterios de establecidos en cada uno de los anexos se advierte que el bien que
se pretende adquirir no se encuentra de las categorias priorizadas, asi mismo :

e  Este contrato corresponde a un producto tecnolégico especializados, excluyendo la adquisicion de bienes fisicos
0 repuestos.

e Larenovacion de la suscripcion solo puede ser prestada por un proponente, toda vez que tienen la exclusividad
de la distribucion en Colombia. Por lo tanto, no se presentan condiciones que justifiquen la inclusién de criterios
de innovacién o sostenibilidad en el acuerdo mencionado.

e La naturaleza del Objeto requiere que el proveedor garantice la continuidad del servicio y las actualizaciones
necesarias, lo que limita la aplicacion de criterios de sostenibilidad.

Por todo lo anterior, no son aplicables los criterios para la presente contratacion.
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2.4. OBLIGACIONES DEL ITM

1)  Expedir el certificado de Registro Presupuestal del contrato.

2) Efectuar los pagos estipulados en el contrato en la forma y oportunidad previstas en el mismo.

3) Designar el supervisor para vigilar el cumplimiento del objeto contractual dentro del término de ejecucion y demas
condiciones establecidas, este deberd dar cumplimiento a la normatividad relacionada y al manual de
Supervision e Interventoria aprobado por la Entidad.

4) Prestar toda la colaboracion necesaria para la debida ejecucion del contrato.

5)  Suministrar al CONTRATISTA la informacion requerida para el desarrollo del objeto contractual.

6) Vigilar el cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que se deriven del presente contrato

3. TIPO DE CONTRATO

COMPRAVENTA
4. PLAZO DE EJECUCION: Quince (15) dias calendario, contados a partir de la firma del inicio en la plataforma
SECOP I
www.itm.edu.co
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5. SUPERVISION:
SUPERVISOR PRINCIPAL: Profesional Universitario — Bibliotecélogo (Jorge Eliécer Toloza Bustamante)

SUPERVISOR SUPLENTE: Director Operativo Departamento de Biblioteca y Extensién Cultural (Mauricio
Vanegas Gil)

6. FORMA DE PAGO:

Se realizard un Unico pago previo recibo a satisfaccion expedido por el supervisor del contrato, previa
presentacion de la factura o cuenta de cobro, adjuntando el comprobante del pago de aportes al sistema de
seguridad social y parafiscales. No habra lugar a anticipos.

El pago se surtira con sujecion a los procedimientos de la Institucién.

El contratista, debera presentar las facturas correspondientes al cobro de las actividades realizadas durante la
ejecucion del contrato, las cuales deberan ser cargadas en el expediente electrénico del contrato en Secop Il'y
ademas, debera enviarlas al correo electronico 800214750@factureinbox.co; este es el tnico medio autorizado
para recibir las facturas, que deberan estar acompanadas de los siguientes documentos:

e RUT actualizado

e Certificacion Bancaria

o Certificado de parafiscales y seguridad social
e Resolucion de Autorizacion de la DIAN

Las facturas de venta o documentos equivalentes deben cumplir como requisito minimo las normas fiscales
vigentes establecidas en el Estatuto Tributario.

En la factura o documento equivalente se debe hacer alusidn al nimero de contrato, la dependencia responsable,
nombre del supervisor designado o funcionario responsable y detallar en la factura el concepto del bien o servicio
que se esta vendiendo o prestando.

Previo a la entrega de la factura el contratista debera suministrar la informacion relacionada anteriormente para
la aprobacion por parte de la Supervision.

EI CONTRATISTA autoriza expresamente a la INSTITUCION, para descontar de sus pagos, honorarios y demas
emolumentos facturados, las sumas de dinero que por error le sean pagadas. Asi mismo, autoriza la deduccién
correspondiente a impuestos y similares que las normas establezcan para este tipo de pagos.

Los impuestos, tasas, retenciones y contribuciones que surjan del contrato seran asumidas por el contratista,
para cuyos efectos se haran las retenciones del caso y se cumpliran las obligaciones fiscales determinadas en
la Ley. Para el efecto se han identificado las siguientes obligaciones municipales:

Retencion de Ica del 2x1000

Tasa prodeporte y recreacion 1.3%
Estampilla para la justifiia familiar 2%
Retencidn por servicios de licenciamiento

ANENENEN
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E. FUNDAMENTO JURIDICO

1. MODALIDAD DE SELECCION
La modalidad de este proceso de contratacion es la Contratacion Directa.
La modalidad de seleccién se fundamenta juridicamente en el literal g) del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007
“g) Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado”
Y en el articulo 2.2.1.2.1.4.8., del Decreto 1082 de 2015
“Contratacién directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se considera que no existe pluralidad de
oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los

derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio
nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacion”.

En el caso concreto nos encontramos en la causal precitada por cuanto ITIS SUPPORT SAS. es el Gnico proveedor
exclusivo autorizado en Colombia para las soluciones de Turnitin® que incluyen el servicio de suscripcion de Turnitin

Originality Check®, Turnitin Feedback Studio® y iThenticate®..

Se adjunta carta de exclusividad indicando que ITIS SUPPORT SAS. es el distribuidor exclusivo de TURNITIN y se autoriza
a ITIS Support SAS. para la venta y comercializacion de las herramientas de TURNITIN.

F. ANALISIS ECONOMICO Y VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

1. ESTUDIO DEL SECTOR Y ESTUDIO DEL MERCADO

Dandole cumplimiento al articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, que establece: “Deber de anélisis de las
Entidades Estatales. La Entidad Estatal debe hacer durante la etapa de planeacion el analisis necesario para conocer el
sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional,
técnica, y de analisis de riesgo. La Entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en los Documentos del Proceso”,
el Instituto Tecnol6gico Metropolitano realizé el analisis de la informacién necesaria para conocer el sector que desarrollara
el objeto contractual:

** EL ESTUDIO DEL SECTOR Y DEL MERCADO HACEN PARTE COMO DOCUMENTO ANEXO A ESTOS
ESTUDIOS PREVIOS

2. SOLICITUD DE COTIZACIONES:

Dado que es un proceso de contratacidn directa donde el proveedor suministra carta de exclusividad de distribucion del
producto a contratar, se solicitd cotizacion directa al proveedor a través de correo electrénico; el proveedor con fecha del
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01 de octubre de 2025 suministré a través de correo electronico, la cotizacion oficial por valor de $ 156.817.280 (ciento
cincuenta y seis millones ochocientos diecisiete mil doscientos ochenta pesos)

3. VALOR OFICIAL DEL PROCESO:

El valor estimado para esta contratacion es corresponde a los valores que tiene estipulado el contratista ITIS Support por
un valor de $ 156.817.280 (ciento cincuenta y seis millones ochocientos diecisiete mil doscientos ochenta pesos)
(Exento de IVA — Art. 478 del E.T), respaldados en el siguiente Certificado de Disponibilidad Presupuestal.

cbp RUBRO
NUMERO | PRESUPUESTAL CONCEPTO VALOR
24470 2320201004 Productos metalicos y paquetes de software $156.817.280

G. CRITERIO DE SELECCION

La plataforma y herramientas objeto de la contratacion son productos licenciados y de uso exclusivo de TURNITIN y de
acuerdo con el certificado de exclusividad anexo a los estudios previos, Itis Support SAS es la Unica autorizada para
comercializar las plataformas y herramientas de Turnitin en Colombia. Por estas razones so6lo es posible realizar la
contratacién con Itis Support SAS la cual cuenta con la exclusividad en Colombia para realizar el objeto de la presente
contratacion.

H. ANALISIS DE RIESGOS QUE DEBEN SER AMPARADOS POR EL CONTRATISTA

La politica para el manejo del riesgo contractual del Estado para los diferentes procesos, consagra como principio rector,
que estos corresponden a las Entidades Estatales, las cuales deben asumir sus propios riesgos por su caracter publico y
el objeto social para el que fueron creadas o autorizadas y, a los contratistas, aquellos riesgos determinados por el objeto
que persiguen en el cumplimiento de su actividad; siendo entonces la asignacién adecuada una herramienta que minimiza
el costo de la mitigacion del riesgo, logrando asignar cada riesgo a la parte que mejor lo controla:

e Riesgo Previsible: Son los posibles hechos o circunstancias que por la naturaleza de la actividad a ejecutar es
factible su ocurrencia.

o Riesgo Imprevisible: Son aquellos hechos o circunstancias donde no es factible su previsién, es decir el
acontecimiento de su ocurrencia, tales como desastres naturales, actos terroristas, guerra o eventos que alteren el
orden publico.

CLASE TIPIFICACION DEL RIESGO ASIGNACION DEL
RIESGO
www.itm.edu.co
Direccion: Calle 73 No. 76A - 354, Via al Volador
Teléfono: (+604) 440 51 00 Fax: (+604) 440 51 02 / Medellin - Colombia / Cédigo Postal: 050034 k .
INSTITUCION UNIVERSITARIA ADSCRITA AL MUNICIPIO DE MEDELLIN IYJ[e][W:\sY:§ ¥[X]=s10]ef.Yoilo! | Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién




la oferta presentada al
IT™M

presentada al ITM

4T Cadigo FBS 042
M )
bfnsif;é?s“iia'rﬂia; ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS - CONTRATACION Version 12
Reacreditada en Alta Calldad DIRECTA
Fecha 06-02-2025
PROPONENTE
No. DESCRIPCION OBSERVACIONES IT™ YIO
CONTRATISTA
No firma del contrato | En caso de que el CONTRATISTA se
1 por parte del rehuso6 a firmarlo, no estuvo de X
proponente y/o acuerdo con el clausulado. Riesgo que
CONTRATISTA. asume el CONTRATISTA.
Hace referencia a cualquier clase de
Incumlimiento del incumplimiento por parte del
P CONTRATISTA, antes, durante y
2 contrato por parte del . B X
CONTRATISTA posterior a ‘Ia orden de iniciacién del
' contrato. Riesgo que asume el
CONTRATISTA.
Demora en la
;(:K;Zign dglportuna Riesgo que asume el CONTRATISTA,
Administrativos, CONTRATISTA de las | Srendo en cuenia due fe.
legales facturas corrgsponqe a éste Fener planes de
documéntales 3 (correctamente contingencia y/o calidad para que las X
vio diigenciadas y facturas se elaboren correctamente y
regulatorios. firmadas) y/o cuentas radu?uen opfortundament(? de acuerdo
de los gastos con lo manifestado en el contrato.
reembolsables.
Causada por parte del
Demora en la CONTRATISTA, por no radicar
leqalizacion del completa, correcta y oportunamente la
4 cogntrato or parte del documentacion de legalizacion, segin X
CONTR A{)TISpT A el instructivo y/o lo manifestado en el
' contrato. Riesgo que asume el
CONTRATISTA.
Errores involuntarios . .
5 que hayan quedado en Hace referencia a cualquier error que
se pueda presentar en la oferta X

. ANALISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTIAS

De conformidad con lo establecido en la SECCION 3 SUBSECCION 1, del decreto 1082 de 2015, del Régimen de
garantias, cuando el ITM asf lo considere solicitara las siguientes:

CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
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El contratista seleccionado para la ejecucién del contrato constituira, a favor del ITM, como mecanismo de cobertura del
riesgo derivado del incumplimiento de las obligaciones legales o contractuales, cualquiera de las garantias autorizadas por
el Decreto 1082 de 2015, a saber: Cumplimiento del contrato. Este amparo cubre a la Entidad Estatal de los perjuicios
derivados de: (a) el incumplimiento total o parcial del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al contratista; (b) el
cumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando el incumplimiento es imputable al contratista; (c) los dafios
imputables al contratista por entregas parciales de la obra, cuando el contrato no prevé entregas parciales; y (d) el pago
del valor de las multas y de la clausula penal pecuniaria., asi:

e De Cumplimiento del Contrato: Cubrira al ITM de los perjuicios directos derivados del incumplimiento total o
parcial de las obligaciones nacidas del contrato, asi como de su cumplimiento tardio o su cumplimiento defectuoso,
cuando ellos son imputables al contratista garantizado. Este amparo comprende ademas siempre el pago de las
multas y de la clausula penal pecuniaria que se hayan pactado en el contrato por una cuantia equivalente al veinte
por ciento (20%) del valor total del contrato y con una vigencia igual a su plazo y doce (12) meses més.

o De calidad y correcto funcionamiento de los bienes: Cubrira al ITM por los perjuicios que se le ocasionen como
consecuencia de los perjuicios imputables al contratista garantizado que se deriven de la mala calidad o
deficiencias técnicas de los bienes o equipos objeto del contrato de acuerdo con las especificaciones técnicas o
por el incumplimiento de los parametros o normas técnicas establecidas para el respectivo bien o equipo, por el
equivalente al d veinte por ciento (20%) del valor total del contrato y con una vigencia igual a su plazo y doce (12)
meses mas.

. PENALIDAD, MULTAS E INDEMNIDAD
1. MULTAS: En caso de mora o incumplimiento total o parcial, por parte de EL CONTRATISTA, de alguna de las
obligaciones surgidas del presente contrato, sin perjuicio de la declaratoria de caducidad del contrato, podra EL
ITM imponer multas diarias sucesivas equivalentes al DOS POR CIENTO (2%) del valor total del contrato, sin
que llegue a superar el DIEZ POR CIENTO (10%) del valor del contrato. El contratista autoriza al ITM a la
deduccion del valor correspondiente por este concepto del saldo que se le adeude en virtud de la ejecucién del
presente contrato.

2. CLAUSULA PENAL: En caso de declaratoria de caducidad o incumplimiento del contrato EL ITM cobrara a titulo
de clausula penal pecuniaria una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato, después de
agotar el procedimiento establecido en el articulo 86 de la Ley 1474 de 2011. El valor una vez hecho efectivo, se
considera como pago parcial de los perjuicios causados.

3. CLAUSULA DE INDEMNIDAD: EL CONTRATISTA mantendra indemne al ITM de toda reclamacion, demanda,
acciones legales o similares provenientes de terceros que tenga como causa toda accion u omisién de EL
CONTRATISTA, y que con ellas haya ocasionado dafios, lesiones y/o perjuicios materiales y/o morales en la
integridad personal y/o patrimonial de los mencionados terceros durante la ejecucién del contrato
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K. ELABORACION

SOLICITANTE
TECNICO:

\o(se,é Soloze
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