ANEXO C

MATRIZ DE IDENTIFICACIÓN, VALORACIÓN Y ASIGNACIÓN DE RIESGO


	Denominación del bien o servicio
	CONTRATAR LA CONSULTORÍA PARA REALIZAR EL DIAGNÓSTICO DEL NIVEL DE IMPLEMENTACIÓN DE LA NORMA NTC 6047 “ESPACIOS DE SERVICIO AL CIUDADANO EN LA ADMINISTRACIÓN PÚBLICA” EN ÁREA DE ATENCIÓN AL CIUDADANO EN EL DISTRITO TURÍSTICO Y CULTURAL DE CARTAGENA DE INDIAS, CON EL FIN DE IDENTIFICAR AVANCES, BRECHAS Y ACCIONES DE MEJORA
	Anexo No.
	

	
	
	Fecha
	

	Elaborado de conformidad con la metodología propuesta por la Agencia Nacional para la Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente, detallada en el “Manual para la Identificación y Cobertura del Riesgo en los Proceso de Contratación", fuente: https://www.colombiacompra.gov.co/manuales-guias-y-pliegos-tipo/manuales-y-guias.



	No.
	Clase
	Fuente
	Etapa
	Tipo
	


Descripción (Qué puede pasar y, cómo puede ocurrir)
	

Consecuencia de la ocurrencia del evento
	Probabilidad
	Impacto
	Valoración del riesgo
	Categoría
	¿A quién se le asigna?
	

Tratamiento/Controles a ser implementados
	Impacto después del tratamiento
	¿Afecta la ejecución del contrato?
	
Responsable por implementar el tratamiento
	
A partir de cuándo se inicia el tratamiento
	

Cuando se completa el tratamiento
	Monitoreo y revisión

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Probabilidad
	Impacto
	Valoración del riesgo
	Categoría
	
	
	
	
	



¿Cómo se realiza el monitoreo?
	


Periodicidad

	





1
	General
	Interno
	Planeación
	Riesgos Operacionales
	



Que la modalidad de selección no sea adecuada para los servicios que requiere la Entidad
	

Que el oferente seleccionado no satisfaga cabalmente las expectativas y necesidades de la Entidad
	





1
	





4
	





5
	Medio
	Entidad
	Revisión de la necesidad y Modalidad de selección en la elaboración de estudios previos
con Acompañamiento de la Dirección Administrativa y Financiera y la Dirección Jurídica
de la Entidad
	





1
	





1
	





2
	Bajo
	





No
	


Dirección Administrativa de Apoyo Logístico -
Oficina Asesora Jurídica
	




Al construir la necesidad
	



Antes de elaboración estudios previos
	

Monitoreo de las etapas precontractuales y asesoramiento con Dirección Administrativa y Dirección
Jurídica
	




Cronograma de Contratación

	





2
	General
	Interno
	Planeación
	Riesgos Operacionales
	



Que el proceso de contratación no sea coherente con la misión, objetivos y metas de la Entidad
	


Que la contratación exceda la competencia y/o la misión de la Entidad
	





1
	





4
	





5
	Medio
	Entidad
	Revisión de la necesidad y Modalidad de selección en la elaboración de estudios previos
con Acompañamiento de la Dirección Administrativa y Financiera y la Dirección Jurídica
de la Entidad
	





1
	





1
	





2
	Bajo
	





No
	


Dirección Administrativa de Apoyo Logístico - Oficina Asesora Jurídica
	




Al construir la necesidad
	



Antes de elaboración estudios previos
	

Monitoreo de las etapas precontractuales y asesoramiento con Dirección Administrativa y Dirección
Jurídica
	




Cronograma de Contratación
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	No.
	Clase
	Fuente
	Etapa
	Tipo
	


Descripción (Qué puede pasar y, cómo puede ocurrir)
	

Consecuencia de la ocurrencia del evento
	Probabilidad
	Impacto
	Valoración del riesgo
	Categoría
	¿A quién se le asigna?
	

Tratamiento/Controles a ser implementados
	Impacto después del tratamiento
	¿Afecta la ejecución del contrato?
	

Responsable por implementar el tratamiento
	
A partir de cuándo se inicia el tratamiento
	

Cuando se completa el tratamiento
	Monitoreo y revisión

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Probabilidad
	Impacto
	Valoración del riesgo
	Categoría
	
	
	
	
	



¿Cómo se realiza el monitoreo?
	



Periodicidad

	



3
	Específico
	Externo
	Planeación
	Riesgos Operacionales
	
La incorrecta especificación técnica de la descripción del servicio y en cuanto a la unidad de medida
	
Que se pidan elementos y cantidades incorrectas a las necesidades de la Entidad
	



3
	



4
	



7
	Medio
	Entidad
	Especificar la descripción técnica y las unidades de medida de cada servicio antes de realizar el estudio para minimizar el
riesgo
	



1
	



1
	



2
	Bajo
	



No
	


Dirección Administrativa de Apoyo Logístico
	


Al construir la necesidad
	


Antes de elaboración estudios previos
	
Monitoreo de las etapas precontractuales y asesoramiento con el coordinador del UIC de la DAAL
	

Acorde al Cronograma de Contratación

	



4
	General
	Externo
	Selección
	Riesgos Operacionales
	



Riesgo de colusión
	


La adjudicación inapropiada del contrato
	



1
	



4
	



5
	Medio
	Contratista
	
Diseño de procedimiento de adjudicación para minimizar el riesgo de colusión
	



1
	



1
	



2
	bajo
	



Si
	

Dirección Administrativa de Apoyo Logístico
	

En el momento de la evaluación
	


Asignación del contrato
	Monitoreo y asesoramiento con el coordinador del UIC de SECRETARIA General  para Valoración de la probabilidad de
la colusión
	


Cronograma de Contratación

	



5
	General
	Interno
	Selección
	Riesgo operacional
	Riesgo de seleccionar aquellos que no cumplan con la totalidad de los requisitos habilitantes o se encuentren incursos en alguna inhabilidad
o incompatibilidad
	
Trasgrede el principio de transparencia y economía propios de la contratación estatal
	



1
	



5
	



6
	Alto
	Entidad / Contratista
	


Capacitación del personal evaluador
	



1
	



2
	



3
	medio
	



Si
	


Grupo evaluador de la entidad
	

Al momento de la selección del personal
	


Asignación del contrato
	

Evaluación a luz de los Pliegos Definitivos y/o Adendas si las hubiere
	


Cronograma de Contratación
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	No.
	Clase
	Fuente
	Etapa
	Tipo
	


Descripción (Qué puede pasar y, cómo puede ocurrir)
	

Consecuencia de la ocurrencia del evento
	Probabilidad
	Impacto
	Valoración del riesgo
	Categoría
	¿A quién se le asigna?
	

Tratamiento/Controles a ser implementados
	Impacto después del tratamiento
	¿Afecta la ejecución del contrato?
	

Responsable por implementar el tratamiento
	
A partir de cuándo se inicia el tratamiento
	

Cuando se completa el tratamiento
	Monitoreo y revisión

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	Probabilidad
	Impacto
	Valoración del riesgo
	Categoría
	
	
	
	
	



¿Cómo se realiza el monitoreo?
	



Periodicidad

	



6
	Específico
	Interno
	Selección
	Riesgos Operacionales
	

Falta de conocimiento por parte de los evaluadores
	


Mala escogencia del Contratista
	



1
	



2
	



3
	Bajo
	Entidad
	


Capacitación del personal evaluador
	



1
	



1
	



2
	bajo
	



No
	


Grupo evaluador de la entidad
	

Al momento de la selección del personal
	


Asignación del contrato
	

Verificar que el grupo evaluador conozca el proceso a evaluar
	


Cronograma de Contratación

	

7
	General
	Externo
	Contratación
	Riesgo operacional
	


Riesgo de que no se firme el contrato
	

Obstruye la ejecución del contrato
	


1
	


3
	


4
	Bajo
	Contratista
	

Seguimiento para la suscripción del contrato
	


1
	


2
	


3
	medio
	


Si
	

Coordinador Unidad de Contratación
	


Desde la adjudicación
	


Hasta la Legalización
	


Verificación suscripción
	


Cronograma del proceso

	


9
	General
	Interno
	Contratación
	Riesgo operacional
	
Riesgo asociado con el incumplimiento de la publicación o el registro presupuestal del contrato
	Que los recursos destinados a la financiación del compromisose desvíen a otro fin.
	


1
	


3
	


4
	Bajo
	Entidad
	

Seguimiento en el requisito de ejecución
	


1
	


1
	


2
	bajo
	


Si
	Grupo integrado por Coordinación Unidad Contratación ysupervisor
designado entidad
	

Desde la Suscripción del contrato
	


Hasta la Legalización
	

Vigilancia estricta de la reserva presupuestal
	


Diario
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