Giron, 27 de octubre de 2025

Doctor :

JOSE ALEJANDRO RUEDA TURIZO
Jefe Oficina de Contratacion

Alcaldia de Girdn

Asunto: RADICACION CORRESPONDIENTE AL DESEMBOLSO Nro. 8 DEL
CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 290 DEL 20 DE MARZO DE 2025

Por medio del presente oficio, realizo entrega de la de DESE'MBOL.SO Nro. 08 del
Convenio interadministrativo N.° 290 DEL 20 DE MARZO DE 2025, que tiene como
objeto:  "CONVENIO INTERADMINISTRATIVO FORTALECIMIENTO DEL
SUBCOMPONENTE SUBSIDIO A LA OFERTA Y CUMPLIMIENTQ DE LOS
ASPECTOS DE CALIDAD Y OPORTUNIDAD EN PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD GESTION DE PRODUCCION Y GESTION FINANCIERA DE LA CLINICA
GIRON E.S.E DEL MUNICIPIO DE GIRON, SANTANDER.”

Atentamente,

IA DEL PIL R FLOREZ GALVIS
REP. C.€ 63.479.160

CLINICA GIRON E.S.E -NIT. 890.203.242-7
CONTRATISTA/CONV. 290 DEL 20 DE MARZO DEL 2025
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8 ///// CLINICA NIT: 890203242 - 7 - CLINICA GIRON E.S.E
. CLL 33 n°25 -36 -
| \\\/ GIRONL... Teléfono: 6076159800

Progresa la Salus recepciondefactura@clinicagiron.gov.co

O

Fecha de expedicién :2025-10-27 18:08:43

| CUFE:56eaccab46d3affce 1e0ce75ea86e14d4919¢501 ¢5b23d2936dbb787dach8b0aa50348c7eb4d69ecd556063fh 12dcbbd

'!’OAT::cay,'wDZSHKshINPAP?WkcﬁRYEZZIOzIS:mUDOHSBLQN",' I3CKHIgJ12dgghC; - 240Q1r20%gB0pPpEFQVFFH: vBIiTISJalr. ¥ €:Qs “ExBED:OMMDSXmV‘iEGlM'LXIZ\.'EdeSIK',iPJOGAND-’{ySKENI
|uﬂsﬁjeziﬁcl‘KWGlnleN\l A0MLFYYILZOIRINASAT 1 q OSONTJKGRCERAWT UK we= 18 S - R e ! |
' | Factura electrénica de venta |
, v | Nro: ~ FE87073
|]Fecha de vencimiento: 2025-11-27 Tipo de operacion: SS-CUFE Fecha inicio; 2025-10-01

Tipo de negociacion: Crédito Medio de pago: Instrumento no definido Fecha final: 2025-10-26 !
|| Administradora: MUNICIPIO DE GIRON b e AAAAMMDD

INit: 890204802 - 6 (Fecha Expedicion: 2025-10-27

Direccion: CARRERA 25 NO 30 32 PARQUE PRINCIPAL |Contrato Nro: 290-2025

Teléfono: 0376463030 Modalidad: Capitado
| Giudad: GIRON S | | __|Régimen: Vinculad __ Sty

 concEPTO T ,_ fin j
ACTA DE PAGO DESEMBOLSO Nro. 8 DEL 01 DE OCTUBRE AL 26 DE OCTUBRE 2025 CONVENIO INTERADMINISTRATIVO Nro.
290 DEL
20 DE MARZO DE 2025 CON OBJETO "CONVENIO INTERADMINISTRATIVO FORTALECIMIENTO DEL SUBCOMPONENTE ;
SUBSUDIO A LA OFERTA Y CUMPLIMIENTO DE LOS ASPECTOS DE CALIDAD Y OPORTUNIDAD EN PRESTACION DE
'SERVICIOS DE SALUD GESTION DE PRODUCCION Y GESTION FINANCIERA DE LA CLINICA GIRON E.S.E DEL MUNICIPIO DE
'GIRON SANTANDER"

.Valvotj en letras: CIENTO OCHO MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL CIENTO TRES PESOS CON SETENTA CENTAVOS

SUBTOTAL: 108,587,103.70
Facturador Aceptado por COPAGO: 0.00
|VALOR A PAGAR: 108,587,103.70

_______ |

Facturacion por computador autorizado segin Resolucion DIAN 18764087078071 de 13 01 2025 autoriza prefijo FE de 69465 a 100000 con vigencia de 12 meses esta factura
cambiaria de compraventa se asimila a sus efectos a la letra de cambio

Factura electrénica generada por software propio de CLINICA GIRON E.S.E con nit 00890203242 - 7
Impreso por: HIBS Elaborado por: HJBS

Version dei raporte: 07.10.2019 16:56




; ) I A N Formulario del Registro Unico Tributario : e 0 0 1

2, Concepto [0 t 2| Actualizacion

4. Ndmero de formulario 141115321829
77072124899 J 0014111 ‘3 I( lll
/“““\_
\;
5. Nomero de Identificacian Tributaria (NIT) 6. DV | 12, Direccion seccional j./buzén electronico
8 g 0 2 0 3 2 4 2 7 Impuestos y Aduanas de Bucaramanga ’/; \ \ /? L y
IDENTIFICACION \ > </\\ :
24. Tipo de contribuyente 25, Tipo de documento ! 26. Numero de Identificacig r},»«\\\s /C/ A
Persona juridica 1 \\ /' /ﬂ\
Lugar de expedicién 28. Pais : 29. Departamento e \ 4 ({q,&,z\adfﬁuﬁmpm
v ¥~ Y
! 31. Primer apellido = 32. Segundo apellido 33. Primer nombre }/{ \\) ( Mam/s nombres
e i

35. Razén social

CLINICA GIRON E.S.E. /?:\J SO

36. Nombre comercial ‘;/\\\'\\{\\} 37‘_I\$igkg«\:y“wy
NN
/;, N
\f’/// N
38. Pais 39. Departamento /.m\ ‘) \_ﬂ/’} ; 40. Ciudad/Municipio
s 2 'y B
COLOMBIA 1 6 9 |Santander / (\”:; F—, / 6 8 | Girén ! 30 7
41. Direccion principal S :
CL33 25 36
42, Correo electronico gerencia@clinicagiron.gov.co T \ /,
43, Cédigo postal . }44. Teléfond 14 > &/\ \\5 076159 8 0 0|45. Teléfono 2
— \ CLASIFICACION
Activ{id‘ad-ag__némica S~/ ; Ocupacién
Actividad principal Ac\\vu g;\ \, Otras actividades 52. Nomero
46. Codigo  47. Fecha inicio actividad 48, Codi \d Fech |co<scuv'}ad 50. Codigo 1 2 51. Cadigo . establecimientos
1
|86 10][1997,06,04]|| "\H\\\ O l iF el | | |
(\\Y\JJ { “\'@esponsablhdades. Calidades y Atributos
1 2 3 { @\ 3 BT DS R 2N 3R AR S S R S TR S8 B0 RS20 R 2 22 23 24 25 26
|

s comels ' |7 [1 4l sls Q%& A\\k Cabedp B e Tee] S o e i R S SN |

06- Ingresos y patrimonio. )’ oA /}
/ N
{ 07- Retencion en |a fuente a titulo de \rent

N
14- Informante de exogena NS »::;/
16- Obligacion facturar por ingresos b|enes//: \
42- Obligado a llevar contabilidad \\ / f
52 - Facturador electrénico A\\ E
\ N
Usu\én..s aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
l ‘ I ‘ ‘ ‘ i ‘ l J . 55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Codigo ! : ‘57. Modo ¢ l I
1 12 13 14 15 16 17 18 19 20
e A e e B B — | '
IMPORTANTE: Sin perjuicio de l@s actualizaciones a que haya lugar, la i ipcién en el Registro Unico Trib ari -RUT-, tandra wgoncia indefinida y mxamsecuom;a no se sxignra sY rdnovaclon

“Para uso exelusivo de Ia DIAN e i TS

59, Anexos St D NO 2 . 60. No. ds Folios: [E

La informacién suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacién, suspensidn Sin perjuicio de las verificaciones que la DIAN realice.
y'cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar Firma autorizada:

inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionaforios o de suspension, segun el caso, Paragrafo del articulo 1.6.1.2.6 del Decreto 1625
del 2016. De igual manera al formalizar el tramite el usuario fue informado y acepta Ia politica de
tratamiento de datos ley 1581 de 2012. 984. Nombre FLOREZ GALVIS MARIA DEL PILAR
{ Firma del solicitante:

985, Cargo Representante legal Certificado

Fecha generacion documento PDF: 23-10-2025 02:29:14PM




; ) I A N Formulario de! Registro Unico Tributario . .

Pagina 2 de 4  Hoja2
Espacio reservado para la DIAN ; 4. Nimero de formulario : 141 115321 829
l
(415)7707212489984(8020) 000014111532182 9
gt
: AN
5. NOmero de Identificacion Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccion seccional 1}4.&3uzc‘m electronico
SR QR (003 a2 s D (7 Impuestos y Aduanas de Bucaramanga ; /
Caracteristicas y formas de las organizaciones
3 : s,d/éf\._ / :
iati 64. Entidddes q institutos de Heiéc iplico de ord ional, depart: tal,
62. Naturaleza 3 63. Formas asociativas munidpa é%ﬁair izadosw ico de orden nacional, departamental 2 3
65. Fondos 66. Cooperativas SZ{,WE 2 fr_n\o\s\ \<;/
68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas R&q%?@ry \\_5) 2
GRS T A
= E b o 7%
Constitucion, Registro y Ultima Reforma ‘»\ \\‘"’/Z s\\\i/ 7 Composicion del Capital
Documento 1. Constitucion 2 Reforha 3
7 NI MG
LT NN
71. Clase 0 3 : 03 XN e 82. Nacional 10 %
Pl A\\\ PN \/\ (,\\ % 0
72. Nimero 11 4 4 (7) NN NG :
73. Fecha 190706014 2 60 3% S 83. Nacional publico 15500 08 S H05 T
. 3 \ W \
74. Numero de notaria — N 0
S (O /,/ e — W k,/ /
75. Entidad de registro 4 5 84. Nacional privado 080 %
¢ 7 f
— 7&‘&4&
76. Fecha de registro 1997060 4 . / \2\0 ]/:/G;‘:Q\S 3l
77. No. Matricula mercantil MAS \i. \ )
78. Departamento 6 8 ‘ & 2
79. Ciudad/Municipio 3 0 7 R 85. Extranjero 0 %
Bl :
Vigencia \ e 3 X 86. Extranjero publico 052800 %
80. Desde 199706 h
a4 flaste 209 gl D) ! ; 87. Extranjero privado QEar D%
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control !/“\::\\/
Superintendencia Nacional de Salud \\\\ x/; 10
(‘ e . o
{ N Estado y Beneficio
ltem 89. Estado actual N}éché bio deestado 191, Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 92. DV

L

=N |
1 8 3 lzg‘ft/ﬁ:'r\;e;oyoﬂ 5 :
N F !

. s \3/ an ‘ o

Vinculacién econémica

95. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) de la 96. DV.

93. Vinculacidn | g4 Nombre del grupo econémico yio empresarial Matriz o Contro ante

economica
i

97. Nombre o razon socia! de la matriz o controlante

170. Numero de identificacion tributaria [ 171. Pais 172. Nimero de identificacion tributaria
otorgado en el exterior ¢ sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razon social de la saciedad o natural dei exterior con EP

Fecha generzcién documento PDF: 23-10-2025 02:29:14PM




oA N Formulario del Registro Unico Tributario ; -
Representacion ; '

Pagina 3 4 Hoja 3
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 14111 5321 829
/ S \
5. NUmero de Identificacian Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccion seccional \ 154.18uzon electronico
8 Q0T o ORI AN SNy Impuestos y Aduanas de Bucaramanga /«\‘\\ //2
1 Representacion \ // %\/ NN,
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacion ; P ac? o
REPRS LEGAL PRIN 18 Iz 0 2 4 % | V/f\ )
100. Tipo de documento 101.'Namera de identificacion <\ R%ﬁ«ﬁumern de tarjeta profesional
. A [ {
2 Cédulade Ciudadani 1 3 |g 3.4 7 9 1 6 0 2 \Y?/J ; ‘:\ \Jr\w/ )}
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. anef/r;ombre \ :; /i e 107. Otros nombres
Fa
FLOREZ |GALVIS [MARIAL N/ / ‘\\ /} |DEL PILAR
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110, Razén social representante Ieg;l/\ \> (,\\
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio repres cu)Q \ M)
AN
100. Tipo de documento 101. Namero de identificacion RN \/ / /> \\} 102. DV | 103. Numero ie tarjeta profesional
2 N \\J> \M,//> / I
104. Primer apellido 105. Segundo apellido b4 Q 3"*“": 106. Primefinefbre 107. Dtros nombres
e T
| ONSTEN
108. Numero de I|dentificacion Tributaria (NIT) 109. DV/{ 110. Raznnsoc}:z( ffrﬁan!ante\lf‘f\ :
J / ‘,» e 5 )
98. Representacion 99. Feqhé‘nmc?}rc;\a:epm%mon <
o Q.\ SN l : | J
100. Tipo de documento 101. Numero de vdenufcac:on\ 102. DV [ 103. NGmero de tarjeta profesional
: 7 // l
104. Primer apellido 105. Seg\gnan\apel\@o 106. Primer nombre 107. Otros nombres
N /\\\\
antl
108. Namero de Identificacion Tributaria (NIT) \\@ DV go,gamn;\omax representante legal
DAY ‘\"-,
98. Representacion \ / Q ,\?qcha inicio ejercicio representacion
(7 SN e
100. Tipo de documento .0‘} N re de @'cac 102. DV | 103. NGmero de tarjeta profesional
B |
104. Primer apellido g /1H\5§u«!;undo apellido 106. Primer nombre 1D?._Otras nombres
N/ : l
i N
108. Namero de Identificacion Tr‘ibutari{@ N 109. DV 110. Razon social representante legal
£ Y i l
98. Representacion 4 99. Fecha inicio ejercicio representacion
] 1 | -
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 2 102. DV | 103. Namero cle tarjeta profesional
; |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 7 107, Qtros nombres
108. Numero de identificacion Tributaria (NIT) . 109. DV | 110. Razén social representante legal

Fecha generacion documento PDF: 23-10-2025 02:29:14PM




DILARN]

Formulario del Registro Unico Tributario
Revisor Fiscal y-Contador

P4gina 4 de 4 Hoja 5
Espacio reservado para la DIAN 4. Niimero de formulario 141115321829
70721248998 |‘3 l
’“"“\
5. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) ,  6.DV | 12. Direccion seccional i \ / ,«Buz(:n electrénico
8902032 42 Impuestos y Aduanas de Bucaramanga /&;::Q\g /2 \'-‘Q/
G
Revisor Fiscal y Contador /\\ / / <
124. Tipo de documento 125. Numero de identificacion 12‘6~,\1\\.ﬁ \;}I/Numer profesional
E CéduladeCiudadania 1 3 | 3 2 7 1 9 0 2 AUe5 ~7 A D
§ 128. Primer apellido 129. Segundo apellido 130. Primer nombre \ \? 13)1 biros nombres.
g REINA IBALAGUERA |MARTA )//\ FELIA
£ {132, Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 133. DV | 134. Sociedad o firma designada
| Q\
1
& | 135. Fecha de nombramiento <<§?, S
20240701| AR
136. Tipo de documento 137. Numero de identificacion /"/ N \/ ) \\ S’(V)DV 139. Numero de tarjeta profesional
a /L \ \>
: |
?=:. 140. Primer apellido 141. Segundo apellido /..\ 14‘2,‘P?mer W i 143. Otros nombres
21 Tl & |
z | (> |
£ | 144. Numero de Identificacion Tributaria (NIT) 145. DV | 146. Sociedad quwn\}iu; \\
) /£ < '/\> :
2 J CLEATIAN
& [147. Fecha de nombramiento }/,j/\ \'\\/ / \/ Do S
1 ad N NN
i 1 ‘.»- N < N - -
148. Tipo de documento 149. Numero de identificacion //(‘““\\\ 150. DV | 151. NUmero de tarjeta profesional
' |152. Primer apellido 153. Segundé‘a\peﬁ?\w é \_7 154. Primer nombre 155. Otros nombres
)
3 ' <« N 8 I
5 {156. Numero de [dentificacion Tributaria (NIT) /]:\{ Tﬁ@,{aoc: \.ﬁ’esngnada
Q
<( \'-|///
159. Fecha de nombramiento ; 2::‘ \\ \\,:7 Q b
. “ }1 Y \\
| :‘.\ N N
NG NN T
7/ Noir”’ N S/
{ {/ ; /(/\ N’

Fecha generacion documento PDF: 23-10-2025 02:29:14PM




GIRON

ALCALDIA MUNICIPAL DE

Cadigo: OC-F.15 | P4g.1de 2
Version: 01 :
Fecha de Aprobacion: 19/01/2021

OFICINA DE CONTRATACION

Proceso: GESTION Y DESARROLLO DE LA
CONTRATACION.

ACTA DE PAGO

ACTA DE PAGO DESEMBOLSO Nro. 8

TIPO DE CONTRATO:

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO

CONTRATO No. Y FECHA:

290 DEL 20 DE MARZO DE 2025

| CONTRATISTA:

CLINICA GIRON E.S.E- Rep-Maria del Pilar Flérez
Galvis C.C 63.479.160 de Bucaramanga

CLINICA GIRON ESE — - CONV.
INTERADMINISTRATIVO 290 DEL 20 DE MARZO
DE 2025

Nit o C.C. No.

890.203.242-7

OBJETO:

"CONVENIO INTERADMINISTRATIVO
FORTALECIMIENTO DEL SUBCOMPONENTE
SUBSIDIO A LA OFERTA Y CUMPLIMIENTO DE
LOS ASPECTOS DE CALIDAD Y:
OPORTUNIDAD EN PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD GESTION DE
PRODUCCION Y GESTION FINANCIERA DE LA
CLINICA GIRON E.S.E DEL MUNICIPIO DE
GIRON, SANTANDER.”

VALOR INICIAL:

MIL  TRESCIENTOS  SEIS  MILLONES
TRESCIENTOS CINCUENTA Y UN - MIL
QUINIENTOS NOVENTA Y SEIS PESOS M/CTE
($ 1.306.351.596,00)

VALOR ADICIONAL:

N/A

PLAZO INICIAL:

DOSCIENTOS OCHENTA Y OCHO (288) DIAS

PLAZO ADICIONAL.:

N/A

SUPERVISOR:

CAROLINA PITA ALVAREZ
Directora Administrativa de planeacion y
aseguramiento en salud

FECHA DE INICIACION:

MARZO 21 DE 202

ACTA DE : e N/A -
SUSPENSION '~ [N [N N

ACTA DE 3 SEs N/A
REINICIACION . ey

FECHA DE TERMINACION:

DICIEMBRE 31 DE 2025

NUEVA FECHA DE TERMINACION

N/A

MUNICIPIO:

Giron — Santander

OFICINA GESTORA:

SECRETARIA LOCAL DE SALUD

VALOR POR PAGAR

CIENTO OCHO MILLONES  QUINIENTOS
OCHENTA Y SIETE MIL CIENTO TRES PESOS

PERIODO DE PAGO:

CON SETENTA CENTAVOS M/CTE
($108.587.103.70)
DESDE: N/A

HASTA: N/A

En Girén, A los veintisiete (27) dia del mes de octubre de 2025, se reunieron, la Doctora
CAROLINA PITA ALVAREZ Directora administrativa de Planeaciéon y Aseguramiento en
Salud, en calidad de Supervisor; y la contratista CLINICA GIRON E.S.E representada
legalmente por la Doctora MARIA DEL PILAR FLOREZ GALVIS identificada con cédula




ALCALDIA MUNICIPAL DE

GIR()N
Cadigo: OC-F.15 | Pag. 2 de 2
Version: 01
Fecha de Aprobacion: | 19/01/2021

QOFICINA DE CONTRATACION

Proceso: GESTION Y DESARROLLO DE LA
CONTRATACION.

ACTA DE PAGO

de ciudadania N° 63.479.160 de Bucaramanga quien comparece en nombre propio como
Contratista, con el fin de elaborar la presente acta de pago correspondiente al
desembolso Nro. 8 del presente convenio de acuerdo con las actividades ejecutadas y
consignadas en el informe de actividades, el cual hace parte integral de la presente acta,
asi como del informe del supervisor.

Asi mismo, se deja constancia que se verifico el cumplimiento o no de las obligaciones
del Contratista frente a los aportes al sistema de seguridad social, de conformidad con el
articulo 50 de la ley 789 de 2002.

VALOR DEL CONTRATO: $ 1.306.351.596,00
VALOR DEL ADICIONAL: 20
VALOR PAGADO ACTA Nro. 1: $ 325.761.311,10
VALOR PAGADO ACTA Nro. 2: $ 108.587.103.70
VALOR PAGADO ACTA Nro. 3: $ 108.587.103.70
VALOR PAGADO ACTA Nro. 4: $ 108.587.103.70
VALOR PAGADO ACTA Nro. 5: $108.587.103.70
VALOR PAGADO ACTA Nro. 6 $ 108.587.103.70
VALOR PAGADO ACTA Nro. 7: $ 108.587.103.70
SALDO A PAGAR EN PRESENTE ACTA $ 108.587.103.70
SALDO POR EJECUTAR:  $220.480.559

SON: CIENTO OCHO MILLONES QUINIENTOS OCHENTA Y SIETE MIL CIENTO
TRES PESOS CON SETENTA CENTAVOS M/CTE ($108.587.103,70)

Para constancia de lo anterior se firma la presente acta por los que en ella intervinieron,

a los tres (27) dias del mes de octubre de 2025.

CAROLINA Pry’A ALVAREZ MARIA DEL PILAR FLORqZ GALVIS
SUPERVISOR CONTRATISTA

: 4

/
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Pago PSE

B i1l ~ P ~ " '/,
Resultado de su transaccion

Estado o : Valor del pago
Aprobado : $ 37.025.000,00
Nimero de aprobacion » Motivo
00583814 Pago de seguridad Social Integrado
Fecha del pago : Referencia 1
06/10/2025 : 10.10.11.80
Hora del pago : Referencia 2
10:09 AM NIT
Nimero de producto origen Referencia 3
************6320 g : 5 890203242
Destino del pago 06digo tnico CUS

ASOPAGOS 1831583814

| S Es) ; Banco Oauivinaa 5.4, Tooos 105 derochos reservado 2017. 52 DAVIVE




W cLinicaci

. REV. FIS-CER-021/2025

LA SUSCRITA REVISORA FISCAL PRINCIPAL ANTE LA CLINICA DE GIRON ESE
IDENTIFICADO CON NIT. 890203242-7

CERTIFICA QUE:

» Laempresa cancel6 los aportes al sistema de salud asi: salud periodo: octubre 2025,
~ pensiones periodo: septiembre y riesgos profesionales periodo: septiembre, a la caja
de compensacion familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) y
Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA); dando cumpllmlento a exigencia prevista

" en el Articulo No.50 de la Ley 789 de 2002.

Las declaraciones de autoliquidacion de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral
del mes de septiembre de 2025 y salud periodo octubre 2025, relacionadas con los
afiliados y a sus ingresos base de cotizacion, fueron presentadas en los términos de
vencimiento a los plazos previstos, por lo tanto, no se encuentra en mora por dicho
concepto.

v

» Por consiguiente, de acuerdo con el parrafo anterior, y teniendo como base de
verificacion la planilla integral de aportes e informacion suministrada por la
administracién, la empresa se encuentra al dia con el pago de la salud perioclo octubre
2025, pension periodo septiembre, riesgos profesionales, caja de compensacion,
ICBF y SENA, periodo septiembre.

> Este informe es para uso exclusivo de la empresa, dentro de Iqs procesos y tramites
propios de su objeto social y no debe ser utilizado para ningun otro proposito.

Expedida en Bucaramanga a los siete (07) dias del mes de octubre de 2025, de acuerdo al
Articulo N° 50 de la Ley N° 789 del 27 de diciembre de 2002. -

gyt &
MAETA ELIA REINA BALAGUERA

Revisor Fiscal Principal

T.P. 15742 -T
® gerencia@clinicagiron.gov.co CLINICA GIRON E.S.E.
% 607 615 - 9800 , Progresa la salud

www.clinicagiron.gov.co : Calle 33 #25-36 / Giron Santander




secHa e acEnTo  23-MAY-1959

BUCARAMANGA
{SANTANDER) »
LUGAR DE NACIMIENTD
1.55 B+
ESTATURA 38 B¢ :
12-AG0-1977 BUCARAMANGA
FECHA Y LUBAR DE EXPEDICION

U2 231133442







JUNTA CENTRAL
DE CONTADORES

Certificado No:

DR BEPRPEO 2B ®E

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
' UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico MARTA OFELIA REINA BALAGUERA identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 63271902 de BUCARAMANGA (SANTANDER) Y Tarjeta Frofesional No
15742-T Sl tiene vigente su inscripcién en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de

Inscnpcnon

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * ¥ * * % ¥ * ¥ X% % %k k kk &1& &%k k k k ko k

***************t*******#********************************»*ﬂ'*********

P R R i I T IS I TR TR R R I R

Dado en BOGOTA a los 30 dias del mes de Septlembre de 2025 con v19enC|a de (3) Meses,
contados a pattir de la fecha de su expedicion.

1 /L{( f'.l v& ;
SANDRA MILENA B
DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado
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INFORME 08 INDICADOR DE CALIDAD
CLINICA GIRON E.S.E

OBJETIVO

Calcular el tiempo promedio de espera para la asignacion de citas de medicina
general en la Clinica Girén E.S.E

JUSTIFICACION

Con el fin de contribuir con una experiencia de nuestros pacientes La Clinica Girén
ESE optimizar la eficiencia del sistema de asignacion de citas de medicina general
a través de los canales de atencién virtual y presencial, disminuyendo las barreras

@ gerencia@clinicagiron.gov.co : CLINICA GIRON E.S.E.
& 807 615 - 9800 ' Progresa la salud
www/.clinicagiron.gov.co Calle 33 #25-36 / Girdn Santander
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de acceso a nuestros servicios de salud y garantizando calidad y oportunidacl en la
atencion médica brindada.

CANALES DE ATENCION
ATENCION TELEFONICA CALL CENTER 607 6158889

Del 01 de OCTUBRE del 2025 al 26 de OCTUBRE se asignaron 6256 citas de
medicina general a través del CALL CENTER, asignadas de la siguiente manera

por EPS:
ASIGNACION DE : orn '
CITAS POR CALL NUEVA EPS |SANITAS | COOSALUD TOTAL
: EPS
CENTER A
MEDICINA : ' :
GENERAL 2840 544 2870 2 6256
PORCENTAJE 45.39% 8.69% 45.89% 0.03% |100,00%
PORCENTAIE
.0,03%
45.89%_,
8,69%. .~ e
wNUEVAEPS = SANTAS = COOSALUD = OTRAEPS
Fuente: GD
@ gerencia@c!inicagiron.gov.co' . CLINICA GIRON E.S.E.
. 607 615 - 9800 : : i ‘Progresa la salud

wwwi.clinicagiron.gov.co Calle 33 #25-36 / Girdn Santander
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Asi mismo, la oportunidad de agendamiento de las citas fue de la siguiente
manera: :

OPORTUNIDAD DE ; : 40
AGENDAMIENTO 0DIAS |1 DIA |2 DiAS |3 DIAS |MAS |TOTAL

DIAS
OPORTUNIDAD DE
AGENDAMIENTO 667 4084 |352 63 1090 |5256

OPORTUNIDAD DE AGENDAMIENTO

4500 i
4084

4000
3560
3000

2500

667
s .
0 -

0Dias 1DIA 2DiAS " 3Dias 40 MASDIAS

352

Fuente: GD

Como se muestra en la figura anterior, de las 6256 citas por medicina general
agendadas se repartieron de la siguiente manera: 667 fueron asignadas para un
mismo dia, 4084 se asignaron para con un (1) dia de diferencia al agendamiento,
352 asignaciones de citas con dos (2) dias de diferencia, 63 asignaciones de citas
con tres (3) dias de diferencia y finalmente de 4 o mas dias se asignaron 1090
citas de medicina general esto dentro del periodo del 01 de OCTUBRE al 26 de

OCTUBRE 2025.
@ gerencia@clinicagiron.gov.co - CLINICA GIRON E.S.E.
¢, 607 615 - 9800 ' Progresa la salud

® www.clinicagiron.gov.co  Calle 33 #25-36 / Girén Santander
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ASIGNACION PRESENCIAL DE CITAS POR MEDICINA GENERAL PUNTO DE

ATENCION EN SALUD MALPASO Y CIUDADELA NUEVO GIRON

En las sedes las cuales pertenecen a la Clinica Girén E.S.E, de manera presencial
se realizaron el agendamiento de un total de citas descritas a continuacion: -

SEDES

# PAS MALPASO

= PAS NUEVO GIRON

De tal forma que 1028 personasse dirigiéfdn’a éétés pue.st‘os dé .a.tencién‘ en salud
(PAS) ubicados en el sector de NUEVO GIRON Y MALPASO, optimizando una

atencién oportuna a los usuarios.

ASIGNACION DE CITA MEDICINA GENERAL A TRAVES DE LINEA
3176613287 Y 3508716072 - ~

Esta linea exclusiva de WhatsApp se encuentra dispuesta para usuarios
zonificados en la CLINICA GIRON ESE de las EPS: Sanitas, Coosalud, Nueva

CLINICA GIRON E.S.E.
Progresa la salud

@ gerenéia@cﬁnicagiron.gov.co
Calle 33 #25-36 / Girén Santander

% 607 615 - 9800
wwiaclinicagiron.gov.co
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EPS y Salud total, por medio de la cual pueden realizar solicitudes de: cmas de
medicina general.

Durante el periodo correspondiente y de conformidad con el indicador 01 nos
permitimos socializar la relacion de citas asignadas a través de la linea
3508716072 en el horario de atencion 8:00 am a 12:00 pm. Del 01 al 26 de
OCTUBRE se asignaron 569 citas de medicina general de la 'siguiente manera por
EPS:

569 79 0 490

100% 13.88% 0% 86.12%

PORCENTAJE DE ASIGNACION DE CITAS LINEA
3508716072

13,88%

BE, 1296 e

= INASISTENCIA = CANCELADAS = ASISTIDAS

Asi mismo, a partir del segundo semestre de la vigencia 2025 la linea telefénica
3176613287, ya que esta linea originalmente se encontraba inicialrnente
designada para la recepcion, indicaciones y/u observaciones que llegasen a la

CLINICA GIRON E.S.E.
Progresa la salud
Calle 33 #25-36 / Giron Santander

@ gerencia@clinicagiron.gov.co
L. 607 615 - 9800
wwanw.clinicagiron.gov.co
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oficina SIAU; por tal motivo, durante el 01 de OCTUBRE al 26 de OCTUBRE del
2025 esta linea tuvo un total de cero (0) agendamientos de citas.

Asi mismo, la oportunidad de agendamiento de las citas fue de la siguiente
manera:

490 37 196 210 45 ' 2

OPORTUNIDAD DE AGENDAMIENTO POR LA
LINEA 3508716072

mODIAS ®1DIA m2DIAS =3DIAS ®40OMASDIAS

CLINICA GIRON E.S.E.
Progresa la salud
Calle 33 #25-36 / Giron Santander

@ gerencia@clinicagiron.gov.co
L 607 615 - 9800
www.clinicagiron.gov.co
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i

Como se evidencia en la tabla anterior 37 citas de medicina general fueron

asignadas para el mismo dia,

196 citas se asignadas con un (1) dia de

oportunidad, 210 citas designaron con dos (2) dias de oportunidad, 45 citas
asignadas con tres (3) dias de oportunidad y 2 citas a cuatro o mas dias.

CANALES DE VIRTUALES

Finalmente, se relaciona a continuacion las citas de medicina general solicitadas a
través de pagina web, correo electrénico y redes sociales:

AGENDAMIENTO DE CORREO . PAGINA WEB REDES
CITAS CANAL VIRTUAL | ELECTRONICO SOCIALES
TOTAL ASIGNADAS 31 0 0

Asi mismo, en el periodo de ejecucién del mes de OCTUBRE del 2025 se
asignaron unicamente 31 citas por canales adicionales como lo fue el correo
electrénico, la pagina web la cual es un sitio alternativo que permite poner quejas y
reclamos no se evidencio la solicitud de asignacion de citas; por otra parte, las
redes sociales de la institucion hubo pronunciamiento de cuales son los cenales
de comunicacion para agendamiento de citas, pero no una solicitud directa, por lo
cual en el mes de OCTUBRE no'se asignaron citas por este canal.

35 g
31
30

20
15

10

CORREO ELECTRONICO

@ gerencia@clinicagiron.gov.co
%, 807 615 - 9800
www.clinicagiron.gov.co

TOTAL ASIGNADAS

9

PAGINA WEB

0

REDES SCCIALES

CLINICA GIRON E.S.E.
Progresa la salud
Calle 33 #25-36 / Giron Santander
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OFICINA ATENCION AL CIUDADANO S|AU

Con el fin de brindar un fortalecimiento a la poblacion beneficiaria de la ESE la
atencion al usuario SIAU ubicada en la sede principal de la Clinica Girén E.S.E
cuenta con médicos exclusivos para la atencién a medicina general en caso de
gue ningun canal de los mencionados puedan ser usados por nuestros usuarios, a
continuacion, se relacionan el nimero de citas asignadas por médico:

_ _— —
DR. ENRIQUE QUINONEZ 28
DR. GUSTAVO PRADA - - 13

TOTAL i 177

Durante el mes de OCTUBRE de la vigencia 2025 se asignaron un fotal de 177
citas de medicina general solicitadas de manera presencial en la sede principal de

la Clinica Girén E.S.E

Oportunidad de agendamiento citas de medicina general sede principal mes
de OCTUBRE '

Durante el mes de ejecucién se muestra a continuaciéon la oportunidad de
agendamiento de las citas de medicina general por la sede principal corno se

muestra en la siguiente tabla:

AGENDAMIENTO 12 87 39 36 3 177
PORCENTAJE DE : P A i ! A
AR 6.77% 49.15% | 22.03% | 20.36% | 1.69% %,

1

@ gerencia@clinicagiron.gov.co
. 607 615 - 9800 .
www.clinicagiron.gov.co

CLINICA GIRON E:S.E.
Progresa la salud
Caile 33 #25-36 / Girén Santander
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PORCENTAJE DE AGE?;EDAMIENTO

| 1,69%

.6,77%
/

22,03% ... 49.15%

= ODIAS w1DIA w2DIAS = 3DIAS 8 4DIAS O MAS

De las 177 citas asignadas de medicina general en sede principal, se encontro que
el 6.77% de la poblacion fue atendida el mismo dia de su solicitud, el 49.15% a un
dia de oportunidad, el 22.03% a dos dias de oportunidad, el 20.36% a tres dias y
finalmente encontrando que un 1.69% de la poblacién fue atendida a cuatro o mas

dias después de su solicitud

Gerente
Clinica Giron E.S.E.

CLINICA GIRON E.S.E.
Progresa la salud
Calle 33 #25-36 / Giron Santander

@ gerencia@clinicagiron.gov.co
<, 807 615 - 9800
® www.clinicagiron.gov.co
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INFORME 08 DE PRODUCCION DE SERVICIOS DE SALUD
CLINICA GIRON ESE

b CLINICA

OBJETIVO

Describir el funcionamiento de los servicios habilitados en los horarios repcrtados en el
REPS con soporte de produccién por sede: Mantenimiento de la prestacmn de servicios de
salud habilitados, en las sedes y horarios establecidos.

JUSTIFICACION

El presente informe da a conocer los servicios de salud habilitados en Clinica Giron y sus
puntos de atencion: sede principal, sede Girosalud IPS, sede Ciudadela Nuevo Giron y
Sede Malpaso, considerando fundamentales y estratégicos los horarios de atencion para
continuar con la atenciéon de nuestra poblacién capitada. Correspondiente al mes de

@ gerencia@clinicagiron.gov.co WEET CLINICA GIRON E.S.E.
%, 607 615 - 9800 - . Progresa la salud
www.clinicagiron.gov.co Calle 33 #25-36 / Giron Santander
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OCTUBRE de la vigencia 2025 con el fin de lograr la excelencia y la calidad en la atencion
en salud, la institucion continda con el proceso de capacitacion y formacion a su personal
médico para evaluar la experiencia de los pacientes y sus familias; la optimizacion de los -
costos de la atencién conservando la calidad; la satisfaccion de los grupos de interés
involucrados en la atencién en salud; y humanizacion en el servicio, temas fundamentales
que dan continuidad a nuestros servicios '

SERVICIOS HABILITADOS Y HORARIOS DE ATENCION

1. CLINICA GIR6N E.S.E SEDE PRINCIPAL
Direccion: Calle 33 No. 25-26

 CobiEg NOMBRE DE SERVICIO DIAS DE ATENCION HORARIO

NOMBRE DE LA SEDE SERV
TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00
Clinica Girén ESE 749 | GINECOLOGICAS :
Clinica Girén ESE 744 | IMAGENES DIAGNOSTICAS — IONIZANTES - LHNES S DOMINGS 24 HORAS
 Clinica Girén ESE 739 | FISIOTERAPIA S UNES AR 07:00 A 17:00
Clinica Giron ESE 740 EgﬁgSXﬁ;OLOGlA e Reneny . LUNESAVIERNES 07:00 A 17:00
Clinica Girén ESE 729 | TERAPIA RESPIRATORIA ’ LUNES A DOMINGO 24 HORAS
Clinica Girén ESE 714 | SERVICIO FARMACEUTICO LUNES A DOMINGO 24 HORAS
: TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO e e 2 e
Clinica Girdn ESE 712 | CLINICO ;
Clinica Giron ESE 706 | LABORATORIO CLINICO LUNES A DOMINGO 24 HORAS
Clinica Giron ESE 1101 | ATENCION DEL PARTO LUNEOSNDOMINEO S 24 HORAS
Clinica Girén ESE 1102 | URGENCIAS ; LUNES A DOMINGO 24 HORAS
Clinica Giron ESE 1103 | TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO LUNES A DOMINGO 24 HORAS
Clinica Girén ESE 420 | VACUNACION LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00
Clinica Giron ESE 344 | PSICOLOGIA LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00
| Clinica Girén ESE 342 | PEDIATRIA LUNES A VIERNES 07:00 A 17:00
Clinica Girén ESE 334 | ODONTOLOGIA GENERAL sl LUNEDCVIERINES 000 RTR00
Clinica Giron ESE 333 | NUTRICION Y DIETETICA LUNES A VIERNES 07:00 A 12:00
Clinica Girén ESE 328 | MEDICINA GENERAL ' LUNES A V'ERNE§ 07:00 A 17:00
Clinica Giron ESE 320 | GINECOBSTETRICIA LUNES A VIERNES . 0700 A17:00
Clinica Giron ESE 312 | ENFERMERIA LUNES A VIERNES . 07:00 A 17:00
Clinica Giron ESE 130 | HOSPITALIZACION PEDIATRICA LUNES A DOMINGO 24 HORAS
Clinica Girén ESE 129 | HOSPITALIZACION ADULTOS LUNES A DOMINGO 24 HORAS
@ gerencia@clinicagiron.gov.co CLINICA GIRON E.S.E.
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2. PUNTO DE ATENCION EN SALUD GIRO SALUD IPS

‘ Direccion: Calle 29 N 25-07.

copico

NOMBRE DE LA SEDE otRv, NOMBRE DE SERVICIO f DIAS DE ATENCION HORARIO |
~| TOMA DE MUESTRAS DE ;
CUELLOUTERINOY LUKES A SABADO e el )
PAS GIRO SALUD 749 | GINECOLOGICAS SABADO 8:00 A 12:00
~ | TOMA DE MUESTRAS DE Z : :
PAS GIRO SALUD 712 | LABORATORIO CLINICO LS IERIE 06:00 A 09:30 AM ‘
: $7:00 A 12:00-14:00 A 17:00
PAS GIRO SALUD 312 | ENFERMERIA HeN=s ehe ) SABADO 8:00 A 12:00
_ v 07:00 A 12:00-14:00 A 17:00
PAS GIRO SALUD 38| MEDICINA GENERAL SHUIES AR B0 SABADO 8:00 A 12:00
: 07:00 A 12:00-14:00 A 17:00
LUNES A SABADO : .
| PAS GIRO SALUD 334 | ODONTOLOGIA GENERAL | SABZBO Do E200

3. PUNTO DE ATENCION EN SALUD MALPASO

Direccion: Calle 106 N 8-51 Barrio Malpaso

cobico NOMBRE DE SERVICIO  DIAS DE ATENCION HORARIO

NOMBRE DE LA SEDE

SERV
] TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y LUNES A VIERNES 07:00 A 18:00
PAS Malpaso 749 | GINECOLOGICAS
PAS Malpaso 712 I:(I?m?C%E NS IRAS DE L ABORRIORID. LUNES A VIERNES 07:00 A 18:00
PAS Malpaso 312 | ENFERMERIA LUNES A VIERNES 07:00 A 18:00
PAS Malpaso ' 328 | MEDICINA GENERAL LUNES A VIERNES 07:00 A 18:00
PAS Malpaso 334 | ODONTOLOGIA GENERAL prEs i EREe 07:00 A 18:00

4. PUNTO DE ATENCION EN SALUD CIUDADELA NUEVO GIRON

Direccion: Transversal 27 N 262 -37 Ciudadela Nuevo Giron

NOMBREDELASEDE  “Qpnv NOMBRE DE SERVICIO DIAS DE ATENCION HORARIO

TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y LUNES A VIERNES . 0700 A 16:00
PAS Ciudadela Nuevo Girén 749 | GINECOLOGICAS
TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO ] :
VIERNE 7:00 A 16:00
PAS Ciudadela Nuevo Girén - 712 | CLINICO LUNES A VIERNES 07:00
PAS Ciudadela Nuevo Girdn 312 | ENFERMERIA LUNES A VIERNES 07:00 A 16:00
‘| PAS Ciudadela Nuevo Giron . 328 | MEDICINA GENERAL LUNES A VIERNES 07:00 A 16:00
@ gerencia@clinicagiron.gov.co CLINICA GIRON E.S.E.
¢, 607 615 - 9800 : Progresa la salud
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PAS Ciudadela Nuevo Giron 334 | ODONTOLOGIA GENERAL LUNES A VIERNES 07:00 A 16:00
PAS Ciudadela Nuevo Girén 420 | VACUNACION LUNES A VIERNES 07:00 A 16:00

Por otra parte, con el fin de evidenciar la habilitacion de los servicios en la pagina
REPS Santander invitados, anexamos evidencia:

Departamento Municipio| Codigo Sede Prestador Sede

Nombre Sede Prestador

Santander GIRCN 6830700720 01 |Clinica Girdin ESE 129 ~-HOSPITALIZACION ADULTOS " IDHSS0018617
Santander GIRCK  |6830700720 01 |Clinica Girdn ESE 130 -HOSPITALIZACION PEDIATRICA DHSS50018618
Santander GIRON 6830700720 01 |Clinica Girén ESE 312 ~ENFERMERIA DHSS0018622
Santander GIRCN 16830700720 01 |Clinica Giron ESE 326 -GINECOBSTETRICIA DHSS0018623
Santander GIRON  {6830700720 01 |Clinica Girdn ESE 328 -MEDICINA GENERAL DHS80018626
Santander GIRON 16830700720 21 |Clinica Girdn ESE 333 -NUTRICION Y DIETETICA DHSS0018628
Santander GIRON 16830700720 031 |Clinica Girdn ESE 334 ~-ODONTOLOGIA GENERAL DHSSG018629
Santander GIRON  |6830760720 01 IClinica Girén ESE 342 -PEDIATRIA DHS50018632
Santander GIRON - {6830700720 .01 {Clinica Giron ESE 344 -PSICOLOGIA DHSS0018633
Santander GIRON 16830700720 01 |Clinica Girén ESE 420 -VACUNACION 7 DHSS0018635
Santander GIRON  |6830700720 01 |Clinica Girdn ESE 706 -LABORATORIO CLINICO DHSS0018638
Santander GIRON  i68307GD720 01 |Clinica Girdén ESE 712 -TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO cumco " IDHSS0018637
Santander GIRON _ 16830700720 01 |Clinica Girdn ESE 714 -SERVICIO FARMACEUTICO DHSS0018638
Santander GIRCN 6830700720 01 |Clinica Girdén ESE 725 -TERAPIA RESPIRATORIA DHSS0018640
Santander GIROM  |6830700720 01 [Clinica Girdn ESE 739 -FISIOTERAPIA DHSS0018641
Santander GIRON  |6830700720 01 |Clinica Girdn ESE 740 -FOROAUDIOLOGIA ¥/0 TERAPIA DEL LENGUASE DHSS0018642
Santander GIRON  |6830700720 01 [Clinica Girbn ESE. 744 -IMAGENES DIAGNOSTICAS - IONIZANTES DHSS0018643
Santander GIRON  |6830700720 01 IClinica Girdn ESE 749 -TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERING Y GINECOLOGICAS  DHSS0018644
Santander GIRON 6830700720 01 (Clinica Girén ESE 1101-ATENCION DEL PARTO DHSS0018545
Santander GIRON 16830700720 01 (Clinica Girdn ESE 11102-URGENCIAS DHSS0018646
Santander GIRON 6830700720 01 (Clinica Girén ESE 1103-TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO DHSS0018647 .
Santander GIRON 6830700720 05 IpaS Malpaso 312 -ENFERMERIA DHSS0020308
Santander GIRON = 16830700720 05 iPAS Malpaso 328 -MEDICINA GENERAL DHSS0020309
" saptander GIRON 16830700720 05 |PAS Malpaso 334 -ODONTOLOGIA GENERAL DHSS0020310
Santander GIRON 16830700720 05 |PAS Malpaso 420 -VACUNACION DHSS0020311
Santander GIRON . 6830700720 05 |PAS Malpaso 712 -TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO DHSS0020312
Santander GIRON 16830700720 05 |PAS Malpaso 745 -TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERING Y GINECOLOGICAS  |DHSS0020313
Santander GIRGOK  |6830700720 07 |PAS Ciudadela Nuevo Giron |312 -ENFERMERIA DHSS0020248
Santander GIRON 6830700720 07 IPAS Ciudadela Nuevo Giron 1328 -MEDICINA GENERAL DHSS0020245
Santander GIRON 16830700720 07 IPAS Ciudadela Nuevo Giron 1334 -ODONTOLOGIA GENERAL DHSS0020250
Santander GIRON 6830700720 07 IPAS Ciudadela Nuevo Giron 1420 -VACUNACION DHSS0020251
Santander GIRON 6830700720 37 |PAS Cudadela Nuevo Giron |712 -TOMA DE MUESTRAS DE LABORATCRIO CLINICO DHSS0020252
Santander GIRON 16830700720 07 |PAS Ciudadels Nuevo Giron |74% -TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLOGICAS _ |DHSS0020253
Santander GIRON 16830700720 11 [PAS GIRO SALUD 312 -ENFERMERIA DHS50636471
Santander GIRON 6830700720 11 [PAS GIRO SALUD 328 -MEDICINA GENERAL DHSS0636472
Santander GIRCN 6830700720 11 {PAS GIRO SALUD 334 ~-ODONTOLOGIA GENERAL DHSS0636473
Santander GIRON 16830700720 11 |PAS GIRO SALUD 712 -TOMA DE MUESTRAS DE L ABORATORIO CLINICO DHSS0636474
Santander GIRON 6830700720 11 {PAS GIRO SALUD 1749 -TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERING Y GINECOLOGICAS ~ |DHSS0636475

i

gerencia@clinicagiron.gov.co:
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INFORME DE PRODUCCION CONSULTA EXTERNA MES DE OCTUBRE

PROMOCION Y MANTENIMIENTO

CONSULTA POR MEDICINA
GENERAL PRIMERA

" | INFANCIA 69 11 53 = 133
CONSULTA POR MEDICINA
GENERAL INFANCIA 29 8 4 ; - 81

CONSULTA POR MEDICINA -
GENERAL ADOLESCENCIA 28 10 32 - 70

CONSULTA POR MEDICINA :
GENERAL JUVENTUD ‘ 27 5 18 = 50

CONSULTA POR MEDICINA | -
GENERAL ADULTEZ 58 15 71 3 144
CONSULTA POR MEDICINA - '
GENERAL VEJEZ (> 60

ANOS) 24 4196 28 g 58

' | TAMIZACION CANCER DE
MAMA (VALORACION .
CLINICA DE MAMA) _ 185 49 174 - 408

" | CONSULTA POR MEDICINA
GENERAL PARA CANCER :
DE COLON Y RECTO 93 15 96 : 204
TAMIZAJE PARA EL ;

CANCER DE PROSTATA

(TACTO RECTAL) 34 Sk 38 . 75
EDUCACION INDIVIDUAL - ;
MEDICINA'GENERAL 300 65 316 - 681
EDUCACION GRUPAL ;
MEDICINA GENERAL 204 47 202 - 453
TOTAL 2357
® gerencia@clinicagiron.gov.co CLINICA GIRON E.S.E.
%, 607 615 - 9800 _ : Progresa la salud
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' PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD ENFERMERIA

DESCRIPCION DEL SERVICIO
ENFERMERIA

NUEVA
EPS

SANITAS

COOSALUD

OTRAS
EP$

CONSULTA DE PLANIFICACIQN
FAMILIAR POR ENFERMERIA
MUJERES

247

41

220

CONSULTA DE PLANIFICACION
- FAMILIAR - ENFERMERIA
HOMBRES

CONSULTA POR
PROFESIONAL DE
ENFERMERIA PRIMERA
'INFANCIA

81

12

68

161

CONSULTA DE PRIMERA VEZ
POR ENFERMERIA INFANCIA

19

. 34

57

CONSULTA DE PRIMERA VEZ
POR ENFERMERIA
ADOLESCENCIA

19

29

54

gerencia@clinicagiron.gov.co
& 607 615 - 9800
www.clinicagiron.gov.co

CLINICA GIRON E.S.E.

Progresa la salud
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TOMA NO QUIRURGICADE |
MUESTRA O TEJIDO VAGINAL 204 - 34 182 1 420
PARA ESTUDIO CITOLOGICO

ESTUDIO DE COLORACION
BASICA EN CITOLOGIA
VAGINAL, TUMORAL Y/O
FUNCIONAL

196 31 167 0 394

EDUCACION INDIVIDUAL POR
ENFERMERIA 104 s s 0 222

EDUCACION GRUPAL POR
ENFERMERA 79 15 90 0 184

v}
£
o
7
B
&
2
“
s
b=
ir
L
P
32
=
1]
£

m OTRASEPS COOSALUL

EDUCACION GRUPAL POR ENFERMERA (5™ 30
y s B AR SR ;8

EDUCACION INDIVIDUAL POR ENFEMERIA o 77 101
PR AT R R ’1(“4

ESTUDIO DE COLORACION BASICA EN
CITOLOGIA VAGINAL, TUMORAL Y/O...
TOMA NOQUIRURGICA DE MUESTRA O
TENDO VAGINAL BARA ESTUDICO..

CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR 30

ENEERMERIA ADOLESCENCIA e 19
CONSULIA DE PRIMERA VEZ POR = 34
ERNEERMERIA INFARCIA e 10
CONSULTA POR PROFESIONALDE 68 :
ENEERMERIA PRIMERA INFANCIA  Modfeminan 81 .
CONSULTA DE PLANIFICACION FAMILIAR -
ENFERMERIA SOMBRES s 3
CONSULTA DE PLANIFICACION FAMILIAR |, . i a0
" A
POR ENFERMERIA MUJERES ggi:‘“; A 129‘"':3:,:”«;;&,-3&& SR R SR N 2
C 50 §56.9) 150 200 250 300

CLINICA GIRON E.S.E.
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PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD ODONTOLOGIA

DESCRIPCION DEL
SERVICIO
ODONTOLOGIA

APLICACION DE
SELLANTES DE
FOTOCURADO EN
FOSETAS Y
FISURAS (CADA
DIENTE)
CONTROL DE -

PLACA 430 80 419 6 0 935
BACTERIANA :

CONTROL DE
PLACA"
BACTERIANA EN
PROTESIS DENTAL

SALUD OTRAS
MIA EPS

NUEVA

EPS SANITAS | COOSALUD

TOTAL,

288 59 410 4 0 761

EDUCACION :
INDIVIDUAL POR 442 93 435 6 0 966
ODONTOLOGIA

TOPICACION DE

FLUORENBARNIZ | 187 40 206 4 0 437

WOTRASEPS mSALLID MIA COOSALLID 3 SANITAS @ NUEVAEPS

[OPICACION DE FLUOR EN BARNIZ R w206
] R

6

=DUCACION INDIVIOUAL POR ODONI QLOGIA . : ‘ _83’_” R
i R SRR S R s i SRR B b
CONTROL DF PLACA BACTERIANA EN PROTESIS 5
DENTAL 2
: : X 6 ; >
CONTROL DE PLACA BACTERIANA  fs s e . s 419
FEmmE R R TR I e 430

APLICACION DE SELLANTES DE FOTOCURADO EN | 4
FOSETAS Y FISURAS (CADA DIENTE]

0 S50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

gerencia@clinicagiron.gov.co ~ CLINICA GIRON E.S.E.
L 607 615 - 2800 Progresa la salud
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CONSULTA DE
PRIMERA VEZ POR

ODONTOLOGIA
GENERAL

375 73 376 6 0 830

CONSULTA DE
PRIMERA VEZ POR

ODONTOLOGIA
GENERAL_GESTANTE

CONSULTA DE
CONTROL O DE

SEGUIMIENTO POR 541 94 532 0 0 1167
ODONTOLOGIA ot

GENERAL

CONSULTA DE
CONTROL POR ;
ODONTOLOGIA 2 0 1 SFEA g 3
GENERAL s Yo
GESTANTES
CONSULTA DE
URGENCIAS POR
ODONTOLOGIA
GENERAL

EXODONCIA DE _
DIENTE PERMANENTE | 39 13 35 0 0. 87
MULTIRRADICULAR ' -

EXODONCIA DE :
DIENTE PERMANENTE 34 12 32 0 0 78

'UNIRRADICULAR

EXODONCIA DE _
DIENTE TEMPORAL e i 11 0 0 25
MULTIRRADICULAR

12 1 13 0 0 26

@ gerencia@clinicagiron.gov.co CLINICA GIRON E.S.E.
. 607 615 - 9800 Progresa la salud.
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EXODONCIA DE
DIENTE TEMPORAL 7 0 8 (6} 0 15
UNIRRADICULAR
OBTURACION DE UNA
SUPERFICIE %
ADICIONAL EN 183 31 231 0 0 - 445
RESINA DE '
FOTOCURADO
OBTURACION DE UNA
SUPERFICIE EN
RESINA DE
FOTOCURADO
OBTURACION
DEFINITIVA DE UNA St 1 :
SUPERFICIE 5 0 0 0 0 5
ADICIONAL EN =5
IONOMERO DE VIDRIO
OBTURACION DENTAL :
CON IONOMERO DE 30/ 1 38 0 0 69
VIDRIO '
OBTURACION :
"TEMPORAL POR o, 3 19 0 0 49
DIENTE SOD

DETARTRAJE
SUPRAGINGIVAL 281 62 261 0 1 594

406 64 405 0 0 875

PUNTO DE ATENCION EN SALUD GIROSALUD

@ gerencia@clinicagiron.gov.co CLIiNICA GIRON E.S.E.

¢, 607 615 - 2800 ' ; ' Progresa la salud
www.clinicagiron.gov.co _ Calle 33 #25-36 / Giron Santander
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INFORME DE PRODUCCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
FONOAUDIOLOGIA Y TERAPIA DEL LENGUAJE :

Es fundamental informar que segun la CONSTANCIA DE HABILITACION EN EL
REGISTRO ESPECIAL DE PRESTADORES SERVICIOS EN SALUD (REPS) la Clinica
Girén actualmente cuenta con servicio habilitado de fonoaudiologia, sin embargo, en el
periodo comprendido entre el 01 de OCTUBRE al 26 de OCTUBRE no se ha brindado Ia
atencion a pacientes durante dicha vigencia '

INFORME DE PRODUCCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
NUTRICION i

Durante el periodo comprendido entre el 01 de OCTUBRE del 2025 al 26 de OCTUBRE del
2025, se llevo a cabo la atenciéon de 167 personas las cuales fueron atendidas por los
contratistas de la Clinica Girén E.S.E como se muestra a continuacion: '

TOTAL DE ATENCIONES

@ gerencia@clinicagiron.gov.co : : CLINICA GIRON E.S.E.

& 607 615 - 9800 Progresa la salud
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TOTAL DE ATENCIONES -

G

326

» NUEVAEPS = SANITAS = COOSALUD = OTROS

Como se ve en la grafica anterior, se evidencia que el mayor grupo poblacional pertenece

a la EPS COOSALUD de los cuales asistieron 126 personas a consultas por nutricion, en

segundo lugar, se encuentra la NUEVA EPS con un total de 78 personas que asistieron a

consulta por nutricion, finalmente de la EPS SANITAS asistieron 8 personas a consulta de
~ nutricion y 0 personas perteneciente a otra EPS. '

INFORME DE PRODUCCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
PSICOLOGIA

Durante el periodo comprendido entre el 01 de OCTUBRE del 2025 al 26 de OCTUBRE de
la misma vigencia, se atendieron un total de 127 pacientes por consulta por Psicologia, de
los cuales se ven reflejados en la tabla a continuacion:

TOTAL DE
ATENCIONES

gerencia@clinicagiron.gov.co CLINICA GIRON E.S.E.
& 607 615 - 9800 : . Progresa la salud
www.clinicagiron.gov.co Calle 33 #25-36 / Giron Santander
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TOTAL DE ATENCIONES

G

46 .

s NUEVAEPS = SANITAS = COOSALUD = OTROS

Asi mismo, se observa que la EPS con mayor indice poblacional asistente en la Clinica
Girén E.S.E en atencion por Psicologia durante el mes de OCTUBRE fue la COOSALUD
EPS con un total de 46 pacientes atendidos; asi mismo, la NUEVA EPS asistieron a
consulta un total de 32 usuarios y en menores proporciones la EPS SANITAS con 11
usuarios atendidos y 3 consultas por EPS independiente.
INFORME DE PRODUCCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
GINECOBSTETRICIA

Durante el periodo ejecutado correspondiente al 01 de OCTUBRE del 2025 al 26 de
OCTUBRE del 2025, como se muestra en la tabla siguiente se logra evidencias la cantidad
de pacientes atendidos en el servicio de ginecobstetricia:

TOTAL DE
ATENCIONES }

gerencia@clinicagiron.gov.co | CLINICA GIRON E.S.E.
¢ 607 615 - 9800 : Progresa la salud
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TOTAL DE ATENCIONES

3.

40

m NUEVAEPS = SANITAS = COCSALUD = OTROS

Durante el periodo comprendido entre el 01 de OCTUBRE al 26 de OCTUBRE del 2025 se
tuvo un total de 54 usuarias atendidas por consulta por Ginecobstetricia, de las cuales 29
de estas pacientes corresponden a la EPS COOSALUD, 3 de la NUEVA EPS, 1 de EPS
SANITAS y 10 atenciones de otras EPS. -

Asi mismo, se evidencia que las EPS con mayor participacion son la EPS COOSALUD y la
NUEVA EPS teniendo 205 asistencias por parte de las mujeres pertenecientes a la NUEVA
EPS y 204 mujeres de la EPS de COOSALUD, finalmente la EPS SANITAS tuvo un total
de 49 mujeres que asistieron; finalmente se evidencié que hubo 2 tomas de muestra
correspondientes a otras EPS. .

INFORME DE PRODUCCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
URGENCIAS

Durante el periodo ejecutado entre el 01 de OCTUBRE del 2025 al 26 de OCTUBRE del
2025 se recibieron un total de 1828 de las cuales se reflejan las asistencias de la siguiente

manera
@ gerencia@clinicagiron.gov.co : CLINICA GIRON E.S.E.
¢ 607 615 - 2800 Progresa la salud
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CONSULTA DE URGENCIAS POR MEDICINA GENERAL ' ‘ 1929

CONSULTA DE URGENCIAS POR MEDICINA
GENERAL

952
977

s HOMBRES & MUJERES

Asi mismo, se refleja_ljn total de consultas de urgencias por parte de rhujeres de 977 y 952
hombres, siendo estas un total de 1929 consultas por urgencias por medicina general.

-INFORM.E DE PRODUCCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
" TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO

Durante el periodo comprendido entre el 01 de OCTUBRE del 2025 al 26 de OCTUBRE del
2025, se llevé a cabo el transporte asistencial basico de los cuales se describen de la

siguiente manera.

gerencia@clinicagiron.gov.co CLINICA GIRON E.S.E.
. 607 615 - 9800 Progresa la salud

www.clinicagiron.gov.co | Calle 33 #25-36 / Giron Santander




T e e S e A N e e e




Progresa la Salud

CARTA  Cédigo: GCAS-FR-05 FECHA DE APROBACION: 06/09/2024 Version: 00  Pag.18 de 29

total de traslados 86 ; 8 53 66 213

total de traslados

86

s NUEVAEPS = SANITAS: = COOSALUD =QTROS

Asi mismo, de las 213 de los cuales: 86 de estos usuarios corresponden a la NUEVA EPS,
8 usuarios de la EPS Sanitas, 53 de la EPS COOSALUD y 66 de otras ZPS u otras
entidades, Dando un total de 213 personas trasladadas durante el periodo comprendido
entre octubre i

INFORME DE PRODUCCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
URGENCIAS MES DE OCTUBRE DEL 2025

En el mes de OCTUBRE , se llevaron a cabo la visita en el servicio de urgencias de un
total de 2728 pacientes de los cuales fueron asignados en los traiges de la siguiente
manera:

@ gékéncia@cﬁlinicégiron.gov.co CLINICA GIRON E.S.E.
¢, 607 615 - 9800 ; Progresa la salud
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6 39 1237 1218 . 228 2728
0,21% 1.44% - 45.36% 44.64% 8.35% 100%

Asi mismo, en la siguiente grafica se logra evidenciar de manera visual la cantidad de triage
designados desde el servicio de urgencias ;

PORCENTAIE DE ATENCION EN TRIAGES

0.21% . 1,44%

45,36%

44.64%..7 Y

= TRIAGE T # TRIAGE! # TRIAGEH  » TRIAGE VY m TRIAGEY

INFORME DE PRODUCCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
HOSPITALIZACION PEDIATRICA

Durante el periodo comprendido entre el 01 de OCTUBRE del 2025 al 26 de OCTUBRE
del 2025, se evidencia un total de 7 pacientes pediatricos distribuidos en la tabla que se

refleja a continuacion:

PACIENTES 5

CLiNICA GIRON E.S.E.
Progresa la salud

Calle 33 #25-36 / Giron Santander
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INFORME DE PRODUCCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
HOSPITALIZACION ADULTO \

Durante el periodo comprendido entre el 01 de OCTUBRE de.l 2025 al 26 de CCTUBRE
del 2025, se evidencia un total de 33 pamentes distribuidos en la tabla que se refleja a
continuacion:

PACIENTES ' 19 14 3

INFORME DE PRODUCCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO DE
TERAPIAS FISICAS INTEGRALES

En el mes de OCTUBRE, se brindd el servicio de terapias fisicas integrales (f|5|oterap|a)
un total de 231 personas las cuales asistieron de manera intramural a la CLINICA GIRON
E.S.E como se muestra a continuacion:

TLDE Bk

MUESTRAS 230 0 0 S UAR 231 ‘
PROCESADAS :
TOTAL DE MUESTRAS PROCESADAS
250 530
200
150
100
50
QO (4] % 1
3 NUEVA EPS SANITAS COOSALUD b OIRAS EPS
@ gerencia@clinicagiron.gov.co : CLINICA GIRON E.S.E.
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Asi mismo, se adjunta la disposicion por EPS el total de asistentes los cuales se vieron
beneficiados al adquirir estos servicios de las terapias fisicas integrales relacionadas desde
la E.S.E Clinica Girén. v |

INFORME DE PRODUCCIQN Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO
ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA

R T T T . s
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ENFERMERIA INFANCIA (9 ANOS) .
‘CONSULTA POR MEDICINA GENERAL INFANCIA (10 ANOS) 0
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL INFANCIA (6 ANOS) i
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL INFANCIA (8 ANOS) .
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL PRIMERA INFANCIA (1 ANO - 18 MESES) 26
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL PRIMERA INFANCIA (2 ANOS - 29
MESES) 20
‘CONSULTA POR MEDICINA GENERAL PRIMERA INFANCIA (3 ANOS) -
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL PRIMERA INFANCIA (5 ANOS ) 2
CONSULTA POR PROFESIONAL DE ENFERMERIA INFANCIA (7 ANOS) o
CONSULTA POR PROFESIONAL DE ENFERMERIA PRIMERA INFANCIA (18 A 23
MESES) 28
CONSULTA POR PROFESIONAL DE ENFERMERIA PRIMERA INFANCIA (30 A 35
MESES) : 23
CONSULTA POR PROFESIONAL DE ENFERMERIA PRIMERA INFANCIA (30 :
MESES A 36 MESES) - 22
@ gerencia@clinicagiron.gov.co i CLINICA GIRON E.S.E.
¢ 607 615 - 9800 : Progresa la salud
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CONSULTA POR PROFESIONAL DE ENFERMERIA PRIMERA INFANCIA (4

ANOS) CONSULTA POR PROFESIONAL DE ENFERMERIA PRIMERA INFANCIA
(4 ANOS) : : 20

‘CONSULTA POR ENFERMERIA PRIMERA INFANCIA (2 MES A 3 MESES]. 17

Durante el mes de OCTUBRE del 2025 se brindd la atencion en las diferentes consultas a'

la poblacion en la primera infancia, siendo estas un total de 361 usuarios, quienes se vieron
beneficiados del servicio suministrado por la clinica Girén E.S.E

INFORME DE PRODU’CCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIO
ATENCION A LA PROCESOS RESPIRATORIOS

En el mes de OCTUBRE , se brind6 el servicio de terapias respiratorias a un total de 24
personas, las cuales asistieron de manera intramural a la CLINICA GIRON E.S.E como se
muestra a continuacion: .

Usuarios 11 1 3 4 19

Fuente: GD
gerencia@clinicagiron.gov.co CLINICA GIRON E.S.E.
t,. 607 615 - 9800 : Progresa la salud
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TERAPIAS RESPIRATORIAS

= NUEVAEPS = SANITAS = COOSALUD = OTRAS

Desde el servicio de procesos respiratorios en la clinica Girén E.S.E, se atendieron un total
de 19 usuarios los cuales asistieron desde las diferentes areas; asi mismo, se distribuyeron
de la siguiente manera: once (11) usuarios de la NUEVA EPS, 1 usuario ‘de la EPS
SANITAS, 3 usuarios de la EPS COOSALUD y finalmente 4 usuarios de las demas EPS
atendidos en la sala infecciones respiratorias agudas (ERA).

INFORME DE PRODUCCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD SERVICIOS
MES DE OCTUBRE

RADIOGRAFIA
LATERAL, DECUBITO LATERAL, OBLICUAS O ~ 273
LATERAL)
RADIOGRAFIA DE RODILLA AP LATERAL 53
RADIOGRAFIA DE COLUMNA LUMBOSACRA 112
RADIOGRAFIA DE MANO 88

@® gerencia@clinicagiron.gov.co CLiNICA GIRON E.S.E.

L. 607 615 - 9800 Progresa la salud
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RADIOGRAFIA DE PIE (AP, LATERAL Y )
OBLICUA) 87
RADIOGRAFIA DE HOMBRO 74 :
RADIOGRAFIA DE TOBILLO (AP, LATERAL Y ’ z
ROTACION INTERNA) i
RADIOGRAFIA DE CADERA O ARTICULACION
COXO-FEMORAL (AP, LATERAL) : o
RADIOGRAFIA DE CADERA COMPARATIVA 46 i
RADIOGRAFIA DE SENOS PARANASALES 46 ' '
RADIOGRAFIA DE CODO 45
RADIOGRAFIA DE ANTEBRAZO 39
RADIOGRAFIA DE REJA COSTAL 31
RADIOGRAFIA DE PUNO O MUNECA 30
" RADIOGRAFIA DE COLUMNA CERVICAL 30
RADIOGRAFIA DE CRANEO SIMPLE ' 28
RADIOGRAFIA DE COLUMNA DORSOLUMBAR 25
RADIOGRAFIA DE ABDOMEN SIMPLE R
RADIOGRAFIA DE PIERNA (AP, LATERAL) 20
RADIOGRAFIA DE FEMUR AP Y LATERAL 10
RADIOGRAFIA DE CLAVICULA 9
RADIOGRAFIA DE RODILLAS COMPARATIVAS '
POSICION VERTICAL (UNICAMENTE VISTA 8
ANTEROPOSTERIOR)
RADIOGRAFIA DE CARA PERFILOGRAMA 8
RADIOGRAFIA DE HUESOS NASALES 6
RADIOGRAFIA DE CAVUM FARINGEO 6
RADIOGRAFIA DE ARTICULACION .
TEMPOROMAXILAR ATM
RADIOGRAFIA DE ARTICULACIONES x E |
SACROILIACAS _ : |
RADIOGRAFIA DE HUMERO - A
RADIOGRAFIA DE COLUMNA UNION CERVICO i
: DORSAL
RADIOGRAFIA DE ARTICULACIONES =
ESTERNOCLAVICULARES
RADIOGRAFIA DE SACRO COCCIX 3
RADIOGRAFIA DE ESTERNON 2
RADIOGRAFIA COMPARATIVA DE PIES CON -
APOYO (AP Y LATERAL)
RADIOGRAFIA DE OMOPLATO 2
RADIOGRAFIA PARA DETECTAR EDAD OSEA >
[CARPOGRAMA] +
RADIOGRAFIA TANGENCIAL O AXIAL DE :
ROTULA '
@ gerencia@clinicagiron.gov.co CLINICA GIRON E.S.E.
& 607 615 - 9800 ' .~ Progresa la salud
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RADIOGRAFIA DE BASE DE CRANEQO . 1
RADIOGRAFIA DE MAXILAR SUPERIOR ‘ 1

VACUNA ANTIRRABICA AMPbLLA | 40

VACUNA CONTRA RABIA 1

VACUNACION COMBINADA CONTRA HAEMOPHILUS INFLUENZAE :
TIPO B, DIFTERIA,TETANOS,TOS FERINA Y HEPATITIS B

(PENTAVALENTE) 4 MESES | 2

VACUNACION COMBINADA CONTRA SARAMPION PAROTIDITISY |
 RUBEOLA (SRP) (TRIPLEVIRAL) 55 2
 VACUNACION CONTRA INFLUENZA 3
 VACUNACION CONTRA INFLUENZA 7 MESES 1

VACUNACION CONTRA DIFTERIA TETANOS Y TOSFERINA DPT 5

ANOS 2

VACUNACION CONTRA FIEBRE AMARILLA  ADULTOS ' 6

VACUNACION,CONTRA HEPATITIS A 2

VACUNACION CONTRA INFLUENZA 42

VACUNACION CONTRA NEUMOCOCO 12 MESES 2

VACUNACION CONTRA POLIOMIEL_.ITIS VOP 5 ANOS | 2

VACUNACION CONTRA POLIOMIELITIS VOP 6 MESES . 2

VACUNACION CONTRA VARICELA 2
gerencia@clinicagiron.gov.co : CLINICA GIRON E.S.E.
& 607 615 - 9800 . ' Progresa la salud
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VACUNACION CONTRA VARICELA PRIMERA INFANCIA (8 DIAS A 5

ANOS) : 2

VACUNACION CONTRA VIRUS PAPILOMA HUMANO [VPH] T 20
VACUNA ANTIRRABICA AMPOLLA 40

VACUNA CONTRA RABIA - 1

VACUNACION COMBINADA CONTRA HAEMOPHILUS INFLUENZAE
TIPO B ,DIFTERIA,TETANOS,TOS FERINA Y HEPATITIS B

(PENTAVALENTE) 4 MESES 2
VACUNACION COMBINADA CONTRA SARAMPION PAROTIDITIS Y
RUBEOLA (SRP) (TRIPLEVIRAL) 2
VACUNACION CONTRA INFLUENZA 3
VACUNACION CONTRA INFLUENZA 7 MESES ' o
VACUNACION CONTRA DIFTERIA TETANOS Y TOSFERINA DPT 5
ANOS . 2
VACUNACION CONTRA FIEBRE AMARILLA  ADULTOS 6
VACUNACION CONTRA HEPATITIS A 2

VACUNACION CONTRA INFLUENZA

EXAMENES DE LABORATORIO | CANTIDAD DE EXAMENES

HEMOGRAMA IV HEMOGLOBINA
HEMATOCRITO RECUENTO DE ERITROCITOS
INDICES ERITROCITARIOS LEUCOGRAMA
RECUENTO DE PLAQUETAS INDICES

PLAQUETARIOS Y MORFOLOGIA ) 214
@ geréncia@clinicagiron.gov.co CLINICA GIRON E.S.E.
¢, 607 615 - 9800 - Progresa la salud
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VIRUS DE INMUNODEFICIENCIA HUMANA 1Y 2 |-
ANTICUERPOS

GLUCOSA SEMIAUTOMATIZADA
[GLUCOMETRIA]

SODIO EN SUERO U OTROS FLUIDOS

HEMOCLASIFICACION SISTEMA RH [ANTIGENO
RH D] POR MICROTECNICA

ALCOHOL ETILICO EXAMEN FISICO
EMBRIAGUEZ

APLICACION O CAMBIO DE YESO PARA
INMOVILIZACION EN MIEMBRO INFERIOR
(MUSLO

VIRUS DE INMUNODEFICIENCIA HUMANA 1Y 2
ANTICUERPOS PRUEBA RAPIDA PARA VIH
ADOLESCENCIA (12 A 17 ANOS)

PRUEBA RAPIDA TREPONEMICA
ADOLESCENCIA (12 A 17 ANOS)

CCLORACION GRAM Y LECTURA PARA
CUALQUIER MUESTRA

HEMOCLASIFICACION SISTEMA RH [ANTIGENO
RH D] EN TUBO

PRUEBA RAPIDA PARA VIH ADULTEZ (29 A 59
ANOS)

EXTENDIDO DE SANGRE PERIFERICA
ESTUDIO DE MORFOLOGIA

APLICACION DE FERULA SOD

@ gerencia@clinicagiron.gov.co CLINICA GIRON E.S.E.

% 607 615 - 9800 | Progresa la salud
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APLICACION O CAMBIO DE YESO PARA
INMOVILIZACION EN MIEMBRO SUPERIOR
(EXCEPTO MANO)

GLUCOSA EN SUERO U OTRO FLUIDO
DIFERENTE A ORINA GLICEMIA BASAL
- |ADULTO MAYOR

AUTOPSIA [NECROPSIA] COMPLETA

GLUCOSA PRE Y POST CARGA DE GLUCOSA

FOSFATASA ALCALINA

COPROCULTIVO

1
Total general : : 909
MARIA DEL PILAR FLOREZ GALVIS
 GERENTE
CLINICA GIRON E.S.E.
® gerencia@clinicagiron.gov.co : CLIiNICA GIRON E.S.E.
L 607 615 - 9800 Progresa la salud
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INDICADOR 4 GESTION FINANCIERA

1. OBJETIVO

Informe de los ingresos, costos y gastos correspondientes al Periodo 01 de Julio de 2025
hasta el 30 de Septiembre de 2025, CONVENIO INTERADMINISTRATIVO 510 DEL DE
-2025 DE LA CLINICA GIRON E.S.E., con el fin de Garantizar la suficiencia financiera para
la prestacion de servicios de salud.

2. JUSTIFICACION

Determinar los ingresos, costos y gastos de operacionales de la CLINICA GIRON ESE, en
los diferentes puntos de atencion en salud de: Sede Principal Clinica Girén, Sede
Ciudadela Nuevo Girén, Sede Giro Salud IPS SAS y Sede Malpaso

3. ANALISIS
SEDE
e o o CUNICA | CIUDADELA [SEDE GIRO SALUD SEDE
GIRON NUEVO IPS SAS MALPASO
GIRON Stk
SERVICIOS DE SALUD 2.466.587.735 | 426.869.620 | 3.723.114.560 | 271.496.459
TRANSFERENCIAS -SUBVENCIONES | 415.896.558 | 71.975.387 627.762.195 45.777.590
OTROS INGRESOS 253.589.596 | 43.886.416 382.772.971 27.912.519
ITOTAL 3.136.073.888 542731.422  A4.733.649.726  345.186.568 |

4. INGRESOS TRIMESTRALES

SEDE CLINICA GIRON
Servicios en Salud 24 Horas Urgencias: Valor Total $3.136.073.888
Corresponde a: Actividad principal que es la prestacion de servicios en salud, en
consultas de urgencias, hospitalizacion, observacion, vacunacién y procesamientos
de laboratorios, por la modalidad de Capita y eventos. Los contratos por Capita son::
Salud Total, Nueva EPS, Sanitas y Coosalud y los eventos son: SOAT y ARL.

SEDE CIUDADELA NUEVO GIRON
Prestacion de Servicios en Salud. Valor Total $542.731.422
Corresponde a los servicios de medicina general, odontologia, enfermeria, toma de
muestras de laboratorio, citologias y los servicios de vacunacion.

SEDE GIRO SALUD IPS SAS
Prestacion de Servicios en Salud. Valor Total $4.733.649.726
Corresponde a los servicios de medicina general, odontologia, enfermerfa, toma de

muestras de laboratorio y citologias

gerencia@clinicagiron.gov.co CLINICA GIRON E.S.E.
L 607 615 - 9800 , Progresa la salud
www.clinicagiron.gov.co Calle 33 #25-36 / Giron Santander
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SEDE MALPASO
Ingresos por prestacion de servicios en salud: Valor $345.186.568
Correspondiente a los servicios -de medicina general, odontologia, enfermeria, toma de
muestras de laboratorio, citologias y vacunacion.

5. GASTOS TRIMESTRALES

COSTOS Y GASTOS OPERACIONALES
CLINICA SEpE i
CIUDADELA e =
DESCRIPCIO/SEDE GIRON |\ Evo Giron | SALUD IPSSAS|  MALPASO
COSTOS DE VENTAS
Servicios de salud 3.783.811.481 | 654.829.401 | 5.711.357.200 | 416.482.821
» Gastos Operacionales de
| de Administracion y Operacién
{Sueldos y Salarios 106.852.874 18.492.043 | 161.285.766 11.761.259
|Contribuciones Imputadas (Mesadas Pensionales) 27.186.727 4.704.956 41.036.164 2.992.434
!Contribuciones Efectivas 30.956.209 5.357.306 46.725.891 3.407.339 ;
\Aportes Sobre la Nomina 5.747.400 994.650 8.675.236 632.614
{Prestaciones Sociales 37.820.785 6.545.295 57.087.415 4.162.921
iGastes de Personal Diversos 50.586.940 8.754.616 76.356.892 5.568.087.
Generales : 380.841.206 65.908.680 574.848.979 41.919.060
Imptos, Contribuciones y Tasas 2.865 496 4.324 315
Amortizacion y provisiones - 823.827 |- 142.572 |- 1.243.501 - 90.678
Otros Gastos
Ajuste por Diferencia en Cambio 1.029 178 1.553 113
Financieros 89.966 15.570 135.797 9.903
Perdida por actualizacion de inventarios ©.734.942 1.165.554 10.165.850, 741.313
iGastos Diveros 615.913.163 106.590.418 | 929.671.072 67.793.349
! TOTAL 1.261.910.279 | 218.387.189 | 1.904.751.437 | 138.898.028

SEDE CLINICA GIRON

Gastos Operacionales Valor $1.261.910.279

Entre los gastos podemos encontrar los pagos realizados por concepto de salarios y
prestaciones sociales realizados al personal médico de planta y administrativo y los demas
gastos que permiten la funcionalidad de la Clinica Giron E.S.E., en los servicios de consulta
externa y urgencias. :

SEDE CIUDADELA NUEVO GIRON
Gastos Operacionales Valor $218.837.189 :
Entre los gastos podemos encontrar los pagos realizados por concepto de salarios y
prestaciones sociales realizados al personal y los demas gastos que permiten la
funcionalidad, para la prestacién del servicio de la Sede Ciudadela Nuevo Giron.

gerencia@clinicagiron.gov.co CLINICA GIRON E.S.E.
¢ 607 615 - 9800 Progresa la salud
www.clinicagiron.gov.co : Calle 33 #25-36 / Girén Santander
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: SEDE GIRO SALUD IPS SAS
Gastos Operacionales Valor Total $1.904.751.437
Entre los gastos podemos encontrar los pagos realizados por concepto de salarios y
prestaciones sociales realizados al personal y los demas gastos que permiten la
funcionalidad, para la prestacion del servicio de la Sede GIROSALUD IPS SAS.

SEDE MALPASO
Costos y Gastos Operacionales: $138.898.028
Corroxoon e a los pagos realizados por concepto de salarios y prestamones sociales al
personal asistencial y a su vez el cumplimiento contractual del espacio locativo para la
funcicnzlidad de la prestacion a los servicios de salud de la Sede Malpaso.

Clinica Giréon E.S.E.

Proyecto: MONICA SILVA CAPACHO %
Directora Administrativa Financiera (E)
gerencia@clinicagiron.gov.co CLINICA GIRON E.S.E.
& 607 615 - 9800 : Progresa la salud
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REV. FIS-CER-022/2025(1/2)

LA SUSCRITA REVISORA FISCAL PRINCIPAL
DE CLINICA DE GIRON ESE
IDENTIFICADA CON NIT. 890.203.242-7

CERTIFICA QUE:

De acuerdo con la validacion realizada en el sistema de informacion contable se determinaron
los Ingresos y Costos Gastos del periodo 1 de julio de 2025 hasta el 30 de septiembre de 2025
de la siguiente manera:

SEDE
DESCRIPCION /SEDE ; CLINICA CIUDADﬁLA SEDE GIRO SALUD SEDE
' GIRON NUEVO IPS SAS . MALPASO
GIRON
SERVICIOS DE SALUD 2.466.587.735 | 426.869.620 3.723.114.560 271.496.459
TRANSFERENCIAS -SUBVENCIONES 415.896.558 | 71.975.387 627.762.195 45.777.590
OTROS !NGRESOS 253.589.596 | 43.886.416 382.772.971 27.912.519
ITT)TAL 3.136.073.888 542.731.422 4.733.649.726 345.186.568
COSTOS Y GASTOS OPERACIONALES
CLINICA SEDE SEDE GIRO SEDE
CIUDADELA
DESCRIPCIO/SEDE Dl . |NUEVO GIRON DR MEEES0
; COSTOS DE VENTAS
Servicio: de salud 3.783.811.481 | 654.829.401 | 5.711.357.200 | 416.482.821
‘ Gastos Operacionales de
de Administracion y Operacion
Sueldos y Salarios 106.852.874 18.492.043 161.285.766 11.761.259
Contribuciones Imputadas (Mesadas Pensionales) 27.186.727 4.704.956 41.036.164 2.992.434
Contribu-:ibnes Efectivas 30.956.209 5.357.306 46.725.891 3.407.339
Aportes Sobre la Nomina 5.747.400 994,650 8.675.236 632.614
Prestaciones Sociales 37.820.785 6.545.295 57.087.415 4.162.921
Gastos o Personal Diversos 50.586.940 8.754.616 76.356.892 5.568.087
Generalcs : 380.841.206 65.908.680 574.848.979 41.919.060
Imptes, Contribucionesy Tasas 2.865 496 4.324 315
Amortiz cion y provisiones - 823.827 |- 142572 | . 1.243.501 |- 90.678
Otros Gastos
Ajustvr our Diferencia en Cambio 1.029 178 1.553 113
Financic o 89.966 15.570 135.797 9.903
Perdida ; actuahzacmn de inventarios 6.734.942 1.165.554 10.165.850 741.313
Gastos Z, 'oros 615.913.163 106.590.418 929.671.072 67.793.349
= TOTAL 1.261.010.279 | 218.387.189 | 1.904.751.437 | 138.898.028
@ gerencia® - /inicagiron.gov.co CLINICA GIRON E.S.E.

L. 607615-2C000
@& wwweclin - agiron.gov.co

Progresa la salud
Calle 33 #25-36 / Giron Santander
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REV. FIS-CER-022/2025(2/2)

Exped 4 en Girdn, el veintisiete (2 7) dia del mes de octubre del afio dos mil veinticinco (2025),
a solicilud de la Secretaria de S=/u« Local.

2D

JFELIA REINA BALAGUERA
Revisor Fiscal Principal
T.P. 15742 - T
@ gerencia@clinicagiron.gov.co ' : CLIiNICA GIRC)N ES.E.
L 607 615 - 2800 _ : : Progresa la salud

@ wwwi.clinicagiron.gov.co : ~ Calle 33 #25-36 / Giron Santander
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ASEGURAMIENTO EN SALUD

INFORME DE SEGUIMIENTO Y GESTION DE AUDITORIA AL CONVENIO DE

COMPONENTE CALIDAD

FECHA PRESENTACION: octubre de 2025

PERIODO EVALUADO: octubre de 2025

SUBSIDIO A LA OFERTA SUSCRITO CON LA CLINICA DE GRION E.S.E

OBJETIVO: Seguimiento a la prestacion del servicio de medicina general de la ESE
Clinica Girén en términos de accesibilidad y oportunidad a través de los

diferentes canales ofrecidos por la ESE (call center — Presencial- WhatsApp)

METODOLOGIA: Se realiza un total de cinco (05) llamadas durante tres (4) semanas
(periodo 1 al 27 de octubre); se realiza una (1) solicitud de citas de forma presencial
en el SIAU de la ESE Clinica Girén, tres (03) solicitudes de cita a la linea WhastApp
para zona rural, mediante la estrategia usuario oculto para evaluar la eficiencia y
eficacia de la accesibilidad y oportunidad en la prestacion de servicios de medicina
general en la E.S.E CLINICA GIRON.

A. LLAMADAS AL CALL CENTER CLINICA GIRON (Linea 607-6158889)

: Tiempo Promedio de | Tiempo Promedio de
Mes Servicio CLlat\m:uLas L'[otal,dde :orcei?;?ézgj Espera para la Espera para
oNEaach QIecas £c asighacion de Responder llamada
cita
octubre Medicina 0 5 0% NO APLICA 48 minutos
General
Tiempo promedio de espera para asignacidén de citas
Tiempo Promedio
Mes Servicio Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 de Espera para
asignacion
Medicina
etiibie General|N/A N/A N/A N/A N/A

ﬁlAlcaldiaDeGimn /@Alcaldia—Giron @@alcaldiagiron ° @AlcaldiaGiron

Direccion: Carrera 25 No. 30 ~ 32, Parque Principal. San Juan de Girén ~ Santander
Horario de Atencion: Lunes a Viernes de 8:00 am. a 12.00m y de 02:02 p.m. a 06:00p.m.
PBX: {+57) 607 7 646 30 30/ Linea Fax: (+57] 607 7 646 68 61
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Jueves 2 de octubre

Se realizo tres (1) intento de llamada al teléfono 607 6158889 para asignacién de cita,

duracion de la llamada 55 minutos, pero se finaliza la llamada dado que no se recibe
respuesta.

Hinke LB Qe Lol VIR

v T4
%% 5511

Clinica Giron ESE

(£07) 61588589

miércoles 15 de octubre

Se realizo una llamada al teléfono 607 6158889 para asignacién de cita, después 46
minutos se corta la llamada y no se logra la asignacion de cita.

M2 2009, Dt

W 46:24

Clinica Giron ESE

(607) 6158885

Silerciar

Y T

0/A|caldiaDeGiron /@Alcaldia~Giron @@alcaldiagiron o @AlcaldiaGiron

Direccion: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal. San Juan de Giron - Santander
Horario de Atencion: Lunes a Viernes de 8:20 am. a 12:00m y de 32:00 p.m. a 86:08p.m.
PBX: (+57} 607 7 646 30 3@/ Linea Fax: (+57) 607 7 645 68 61

DIRECCION DE PLANEACIONY
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jueves 16 de octubre de 2025
Se realizo una llamada al teléfono 607 6158889 para asignacién de cita, se da un
tiempo de espera de 46 minutosy no se logra respuesta por parte de la linea telefénica.

NRZOL' O (GRS |

Y& 4614

Clinica Girdon ESE

(607) 6158889

Martes 21 de octubre de 2025
Se realizo una llamada al teléfono 607 6158889 para asignacion de cita, se da un
tiempo de espera de 46 minutos y no se logra respuesta por parte de la linea telefénica.

N52 940" 0+

5 4609

Clinica Giron ESE

(607) 6156889

o /AlcaldiaDeGiron /@AIcaIdia~Ginon ®@alcaldiagiron o @AlcaldiaGiron

Direccion: Carrera 25 No. 30 - 82, Parque Principal, San Juan de Giron - Santancler
Horario de Atencion: Lunes a Viernes de 8:0% am. a 12:00m y de 0220 p.m. a 08:00p.m.
PBX: (+57) 807 7 G486 30 3@/ Linea Fax: (+57) 607 7 846 68 61

DIRECCION DE PLANEACIONY




GIRON | Nenumente

CARTA Cédigo: GD-F.01 Pag.4de 9 |
| ASEGURAMIENTO EN SALUD

Miércoles 22 de octubre de 2025
Se realizo una llamada al teléfono 607 6158889 para asignacién de cita, se da un
tiempo de espera de 47 minutos y no se logra respuesta por parte de la linea te efénica.

nBLoon- OnF aa

Vor 47:04

Clinica Giron ESE

(607) 6158889

B

U o)

Teciada Sifenciar Bocing

B. LINEAWHATSAPP HABILITADAS PORLAESE

Se realiza a través de usuario oculto la solicitud de cita para medicina general alalinea
telefénica 3508716072 para arearural, donde se pudoidentificar lo siguiente:

Linea WhastApp 3508716072 (linea para poblacidon residente en area rural)

e Lalinea WhatsApp 3227349398 presenta un tiempo promedio de respuesta de
3 horasy 51 minutos para la asignacion de citas de medicina general, calculado
a partir de los tres casos verificados (6, 15y 16 de octubre de 2025).

e Endosde loscasosrevisados, se logré la asignacién exitosa de cita de medicina
general contiempos de atencidn inferiores a un (1) dia habil; en uno de los casos
no se obtuvo respuesta por parte de la E.S.E. dentro del horario establecido.

e La linea exclusiva para la poblacién ubicada en zona rural mantiene un
funcionamiento adecuado en la mayoria de los casos, evidenciandose
oportunidad en la respuestay gestion de las solicitudes, aunque se recomienda
fortalecer la atencion en horarios de la tarde para garantizar cobertura continua
y evitar solicitudes sin respuesta.

Lunes 06 de octubre de 2025 (linea para poblacion residente en area rural).
Se solicita cita de medicina general a través del canal de WhatsApp dispuesto para las
veredas (3227349398). La solicitud fue atendida el mismo dia, evidencidandose
disponibilidad de agenda y programandose la cita en la E.S.E. Clinica Girén para el dia

o /AlcaldiaDeGiron /@Alcaldia—Giron @@alcaldiagiron o @AlcaldiaGiron

Direccion: Carrera 25 No. 30 ~ 32, Parque Principal, San luan de Giron -~ Santander
Horario de Atencion: Lunes a Viernes de 8:00 am. & 12:00m y de 82:00 p.m. 2 96:00p.m.
PBX: (+57) 807 7 646 30 30 / Linca Fax: (+57) 607 7 646 68 61
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siguiente habil. ELtiempo de respuesta promedio fue de 4 horas y 12 minutos, desde el
primer mensaje del usuario (11:13 a.m.) hasta la confirmacién de la cita por parte de
la E.S.E. (3:25 p.m.). Posteriormente, se realiza recordatorio sobre la citologia y se
remite informacion complementaria sobre horarios, preparacién previa a la toma y
punto de atencién. La gestion fue oportunay permitié garantizar la atencion er el corto
plazo, reflejando un acompanamiento efectivo y continuidad en el servicio.

175295 00 W as il B 1752 @ X0 @ O %l §

& 9 WhatsApp Girén Urbano... g » 3

€ e WhatsApp Girén Urbano.. Rg +

8APD o SLINICA ORON £.8.2
e Racordatorss o Chs Meccn

§ Horario! 7:00 am 12:00 PM
Agendamiento de citas de vereda. -Clase
de cita(Medicina general, Odontologia,
Crecimienta y Desarrollo, Riesgo
Cardiovascular, planificaclén)

Para solicitud de cita enviarlos
siguientes datos:

1. Nombre y apellidos

2. Tipo de documentos y numero
3 EPS a la cual pertenece

4. Nurnero de teléfono

5. Direccion {nombre de la vereda)
6. Fecha de nacimiento Y fugar

7. Nombre de quién la solicita

programa control de planificacion
152

Recuerde que tiene pendiente realizarse
fa citolegia

;. 7:00pma 12:00 y de
2:00pm @ 4:00pm LUNES a VIERNES.

£ditgdo 15,26

8. Horario de la cita? - 5
“ tdol e 3 i 7:00am 2 11:00am SABADOS: Debe
ﬁdrea I‘ 4 Disiandines facturarantes de pasar, es por orden
. ju '? JeLLY s noincz 1 de llegada. (Se reparte una cantidad de
ﬁedmaslgsi.ldﬂ‘?&q.q - fichos por jornada) . Punto de atencion:
2 i o CALLE 29 #25-07 Esquina, Giron Centro,
221249938 IPS: Girosalud (ALAMEDA)
estrellala chocoa §

¥ PREPARACION PARA LA TOMA:

§ *S dies antes.no haber tenido relaciones

8 sexualesy no haberse aplicado ningdn
tipo de Gvulos, cremas vaginales y
duchas.

i +Menstriacion finalizada S dias antes

i £l dia de la Toma solo lavar conagua'y

¢ jabdénla zona,

Bucaramanga
' Andrea juliana Diaz
~+ En fa maiiana
h [ Queddatents .,

1 *DIRECCION PAS ALAMEDA GIRON
i CENTRO:® CALLE 29 #25-07 Esquina,
‘;si RiranCentro 1PS: Girasalid (8¢ AMEDAY.

@],

Miércoles 15 de octubre de 2025 (linea para poblacion residente en area rural).
Se solicita cita de medicina general a través del canal de WhatsApp dispuesto para las
veredas (3227349398). El mensaje fue enviado a las 2:50 p.m. con la respectiva
solicitud y datos requeridos. Sin embargo, no se recibio respuesta por parte de la
E.S.E., a pesar de encontrarse dentro del horario habitual de atencién indicado (lunes
aviernes de 7:00 a.m. a 12:00 p.m.). La falta de respuesta impidio la gestion oportuna
de la cita y refleja la necesidad de fortalecer la disponibilidad y seguimiento del canal
de comunicacién para garantizar la atencion a la poblacion rural.

O/AlcaldiaDeGiron /@Alcaldia-Giron @@alcaldiagimn ° @AlcaldiaGiron

Direccion: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, San juan de Giron - Santander
Horario de Atencion: Lunes a Viernes de 8:30 am. a 12:0@m y de ©2:00 p.m. a 06:00p.m.
PBX: (+57) 607 7 646 30 30/ Linca Fax: (+57) 607 7 846 68 61

ASEGURAMIENTO EN SALUD
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1753 # 5 Do Lo XUY |

&~ e WhatsApp Girén Urbano.. Qg = §

un dia para

¥ Muchas graci
Es_aemmos pode

o de citas de veredn, -C
na general, Odontol
satrolio, Rieego
utar, planificacién)
ara solicitud de cita enviar fos
{guientes datos:
Y. Nombre y apeflidas
2. Tipo de dotumentos y nimero
3. EPS 0 1o cual pertencoe
4. Nimero de teléfono

Miércoles 16 de octubre de 2025 (linea para poblacidon residente en area rural).
Se solicita cita de medicina general a través del canal de WhatsApp dispuesto para las

veredas (3227349398).

La solicitud fue atendida el mismo dia, evidenciandose

disponibilidad de agenda y programéndose la cita en la E.S.E. Clinica Giron para el dia
siguiente habil. El tiempo de respuesta promedio fue de 2 horas y 57 minutos, desde el
primer mensaje del usuario (10:02 a.m.) hasta la confirmacidon de la cita por parte de
la E.S.E. (12:59 p.m.). Posteriormente, el usuario informo la cancelaciéon de la cita a la

1:00 p.m.,
y permitié garantizar una
seguimiento del servicio.

1212 ® et}

< e Citas Giron

16 de octubre de 2025

B Los mensajes y las |lamadas es(én

cifrados de exwemo aextremo. Sololas

persenas en este chat pueden leerios,
escucharlc! mpartirlos. Obtén mas
Rrmacién,

Buenos dias para solicitar una cita
médica por favor 102 8.7 &

[ Horarlo: 7:00 am 12:00 PM
Agendamiento de citas de vereda.
-Clase de cita(Medicina general,
Odontologfa, Crecimiento y
Desarrollo, Riesgo Cardiovascular,
planificacion)

Para solicitud de cita enviar los
sigulentes datos:
1. Nombre y apellidos
2. Tipo de documentos y nimero
3. EPSa lacual perienece
4, Numero de teléfono
5. Direccion (nombre de la
vereda)
6. Fecha de natimiento Y Jugar
7. Nombre de qulén la solicita
8 Horaro dela cta?  wguiu m

Oscar Dominguez Grimaldos
(2 Mensaje

v i

atencion eficiente,

7 M) B3 #

Lt

12129

&« @ Citas Giron

<, Nompre: de quien fasolicita
8.Horarlodelacita?  1puoy 1

Oscar Dominguez Grlmaldos
Cc 91473881

Nueva EPS

2186776276

Vereda Lagunegtas
04/10/1974 Bucaramanga
Oscar Dominguez Grimaldos

CUMCA SBON TR K
Raccrdaboriy on SR Hbbce

Reuuerde llegar 20 minutos antes
.de 1a hora asignada ! 2855 m
T SDIRECCION PAS ALAMEDA

GIRON CENTROX CALLE 29
#2507 Esquing, Giron Centro. IPS:
Girosalud (ALAMEDA) 1owtp m

iMuchas gracias por preferirnos!
Esperamos noder servirte.

la cual fue confirmada por la entidad a la 1:42 p.m. La gestion fue cportuna
con

adecuada comunicacion y

Recuerde llegar 20 minutos antes

de 1a hora asignada 1 1259 i,
T *DIRECCION PAS ALAMEDA

GIRON CENTRO* CALLE 29 i

#25-07 Esquina, Girén Centro. IPS:

Girpsalud (ALAMEDA) 12 i

iMuchas gracias por preferirnos!
Esperamos poder sepvirte
nuevamente. § eyt
Buenas tardes.
Deseo cancelar la cita por fuerza
L mayor.

Vigrnos
Lacitafuecancelada 5450

iMuchas gracias por preferirnos!
Esperamos poder servirte

nuevamente. B ks o

5 @

& Mensaje

@ @ 4

o/AlcaldlaDeGlr‘on . /@Alcaldia-Giron ® @alcaldiagiron o @AlcaldiaGiron

Direccion: Carrera 2

5 No. 30 - 32, Parquie Principal. San juan de Giron - Santander

Horario de Atencion: Lunes a Viernes de 8:00 am. a 12:80m y de 9200 p.m. a 96:00p.m.
PBX: (+57) 607 7 646 30 30/ Linca Fax: (+57) 607 7 646 68 61
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C. CITA PRESENCIAL
Eldiajueves 23 de octubre de 2025 a las 09:55 a.m, se realiza a través de usuario oculto

con CC 91177192 solicitud de cita de medicina general de formapresencialen el SIAU
de la ESE Clinica Girén, donde se evidenciolo siguiente:

* Serealiza asignacion de cita de medicina general de forma inmediata no mayor a 3
dias

Eficienciay Eficacia en las lamadas

« Eficiencia: Ollamadas contestadas /5 llamadas totales realizadas = 0%
« Eficacia:Ocitasasignadas/0Osolicitudes=%
e TiempoPromediode Esperaparalaasignacidon de cita: medicina

general = NO APLICA porque no se pudo establecer comuniacion

e Tiempo Promedio de Espera para Responder llamada: 48 minutos

EficienciayEficacia en las lineas WhatsApp

« Eficiencia: 2 solicitudes por WhatsApp contestadas / 3 solicitudes por
WhatsApp realizadas = 66,67 %

« Eficacia: 2 citas asignadas / 3 solicitudes = 66,67 %

« Tiempo Promedio de Espera para la asighacion de cita (medicina general):
inferior a un (1) dia habil.

« Tiempo Promedio de Espera para responder la informacion solicitada:
1.2 solicitud: 4 horas y 12 minutos
2.2 solicitud: sin respuesta
3.2 solicitud: 2 horas y 57 minutos
Promedio general de espera: 3 horas y 35 minutos.

Eficienciay Eficacia para solicitud de cita de medicina general presencial
« Eficiencia: 1 solicitudes presencial contestadas/ 1 Solicitudes presencial
realizadas =100%
« Eficacia: 1citasasignadas/1solicitudes =100%

G/AlcaldiaDeGimn /@Alcaldia-Giron @@alcaldiagiron ° @AlcaldiaGiron

Direccion: Carrera 25 No. 30 ~ 32, Parque Principal. San luan de Giron - Santander
Horario de Atencion: Lunes a Viernes de 8:00 am. a 12:00m y de 0200 p.m. a 08:0Cp.m.
PBX: {+57) 607 7 646 20 30 / Linea Fax: (+57) 607 7 646 68 61

| ASEGURAMIENTOEN SALUD |
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e TiempoPromedio de Espera paralaasignacién de cita: medicina
general=Menos de tres (3) dias

e Tiempo Promedio de Espera para Responder llamado: 15 minutos

Proporciéndellamadas efectivas al CallCenter. Meta:=70%

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Asignacion de citas de medicina general

0%

Medicina general

Tiempo promedio para la asignacion de cita de primera vez de medicina general.

Meta 3 dias

Tiempo promedio para la asignacion de citas
(En dias)

Resumen del indicador

Medicina general

Canal de

Cita asignada

Promedio de dias en

Promedio tiempo

HET Intentos OLarante la asignacion de de espera
comunicacion exito e iitas Ssienacion
Llamadas telefdnicas 0| NO APLICA 48 minutos
Solicitud de cita por 3 hora's y 35
WhatsApp 2 |<1dias minutos
Solicitud de cita
Presencial 1|< 3dias 15 minutos

< 3 dias (solo para
solicitudes 4 horasy 13
TOTAL 3 | efectivas) minutos

0/AlcaldiaDeGir‘on /@Aicaldia-Gimn @@alcaldiagimn o @AlcaldiaGiron

Direccion: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, San Juan de Giron - Santander
Horario de Atencidn: Lunes a Viernes de 8:00 am. & 12:00m y de 92:00 p.m. a 08:00p.m.
PBX: (+57) 607 7 646 30 30/ Linca Fax: {(+57) 607 7 646 68 51
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Durante el mes de octubre de 2025, se realizaron un total de nueve (9) intentos de
solicitud de asignacién de citas de medicina general a través de los diferentes
mecanismos de atencién: llamadas telefdnicas, linea WhatsApp y atencién
presencial. Del total de solicitudes, tres (3) citas fueron asignadas exitosamente,
todas dentro de un plazo inferior a tres (3) dias habiles. El tiempo promedio de espera
para larespuesta o asignacion de citafue de 4 horasy 13 minutos, evidenciandose que
el canal presencialy la linea WhatsApp mantienen la mayor efectividad, mientras que
el canal telefénico presenté demoras significativas en la atencién y ausencia de
respuesta efectiva en las llamadas realizadas.

\\ (
e e JIQU" Lre
Elaboro: Laura Rocio Caicedo Quintero Elaboré: Jonatlhan Fab anEpez Colmenares
CPS 216-2025 CPS 215-2025 :

Supervisoé:
Directora de Planeacién y Aseguramiento en Salud

0/AlcaldiaDeGiron /@Alcaldia-Giron @@alcaldiagiron o @AlcaldiaGiron

Direccion: Carrera 25 No. 3@ - 32, Parque Principal, San Juan de Giron - Santander
Horario de Atencion: Lunes a Viernes de 8:00 am. a 12¢0m y de 92:00 p.am. a @5:00p.m.
PBX: (+57) 607 7 646 30 30/ Linca Fax: (+57) 607 7 546 68 61




DAVIVIENDA

CERTIFICA QUE

Que la “E.S.E CLINICA DE GIRON” - NIT 8902032427, posee en el Banco
Davivienda :

La cuenta de Ahorros denominada "ESE CLINICA GIRON - CUENTA MAESTRA”.
Cuenta numero: 0422 0000 6320
Fecha Apertura: junio 18 de 2015

La presente certificacion se expide a solicitud del cliente en Bucaramariga, el 10
de octubre de 2025.

Cordialmente,

PAULA ANDREA ROJAS LOPEZ
Asesora Senior Equipo de Experiencia de Cliente
Ecosistema de Gobierno
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INFORME MENSUAL DE PRODUCCION
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RESUMEN EJECUTIVO
SECRETARIA LOCAL DE SALUD

La Clinica Girén ESE cuenta con la habilitacion vigente para la prestaciéon de una amplia
gama de servicios de salud en sus diferentes sedes, garantizando cobertura integral y
atencion de calidad a la comunidad. Entre los servicios habilitados se incluyen areas de
hospitalizacion, consulta externa, apoyo diagndstico, laboratorio clinico, servicios
quirurgicos, atencion materno-infantil, programas de promocion y prevencion, asi como
terapias especializadas. Estas prestaciones se encuentran distribuidas estratégicamente
en sus sedes principales y sus sedes, como se puede evidenciar en el REPS.

SERVICIOS OFERTADOS

Caodigo Sede

Departamento Prestador Sede Nombre Sede Presta Servicio Distintivo
Santander GIRON |6830700720| 01 |Clinica Girén ESE 129 -HOSPITALIZACION ADULTOS DHSS50018617
Santander GIRON |6830700720| 01 |Clinica Girén ESE 130 -HOSPITALIZACION PEDIATRICA DHSS0018618
Santander GIRON |6830700720| 01 |Clinica Girén ESE 312 -ENFERMERIA DHSS0018622
Santander GIRON |6830700720| 01 |Clinica Girén ESE 320 -GINECOBSTETRICIA DHSS50018623
Santander GIRON [6830700720| 01 [Clinica Girén ESE 328 -MEDICINA GENERAL DHSS0018626
Santander GIRON |6830700720| 01 [Clinica Girén ESE 333 -NUTRICION Y DIETETICA DHSS0018628
Santander GIRON |6830700720| 01 |Clinica Girén ESE 334 -ODONTOLOGIA GENERAL DHS50018629
Santander GIRON |6830700720| 01 |Clinica Girén ESE 342 -PEDIATRIA DH550018632
Santander GIRON |6830700720| 01 |Clinica Girén ESE 344 -PSICOLOGIA DHSS0018633
Santander GIRON |6830700720| 01 |Clinica Girén ESE 420 -VACUNACION DHSS0018635
Santander GIRON |6830700720| 01 |Clinica Girén ESE 706 -LABORATORIO CLINICO DHSS0018636
Santander GIRON [6830700720| 01 [Clinica Girén ESE 712 -TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO DHSS0018637
Santander GIRON |6830700720| 01 |Clinica Girén ESE 714 -SERVICIO FARMACEUTICO DHSS0018638
Santander GIRON |6830700720| 01 |Clinica Girén ESE 729 -TERAPIA RESPIRATORIA DHSS0018640
Santander GIRON |6830700720| 01 |Clinica Girén ESE 739 -FISIOTERAPIA DHSS0018641
Santander GIRON [6830700720| 01 [Clinica Girén ESE 740 -FONOAUDIOLOGIA Y/O TERAPIA DEL LENGUAJE DHSS50018642
Santander GIRON |6830700720| 01 [Clinica Girén ESE 744 -IMAGENES DIAGNOSTICAS - IONIZANTES DHSS0018643
Santander GIRON |6830700720| 01 |Clinica Girén ESE 749 -TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLOGICAS|DHSS0018644
Santander GIRON |6830700720| 01 |Clinica Girén ESE 1101-ATENCION DEL PARTO DHS50018645
Santander GIRON |6830700720| 01 |Clinica Girén ESE 1102-URGENCIAS DHSS0018646
Santander GIRON [6830700720| 01 [Clinica Girén ESE 1103-TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO DHSS0018647
Santander GIRON [6830700720| 05 [PAS Malpaso 312 -ENFERMERIA DHSS0020308
Santander GIRON |6830700720| 05 [PAS Malpaso 328 -MEDICINA GENERAL DHSS0020309
Santander GIRON |6830700720| 05 [PAS Malpaso 334 -ODONTOLOGIA GENERAL DHSS0020310
Santander GIRON |6830700720| 05 |[PAS Malpaso 420 -VACUNACION DHS550020311
Santander GIRON |6830700720| 05 [PAS Malpaso 712 -TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO DHSS0020312
Santander GIRON 6830700720| 05 [PAS Malpaso 749 -TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLOGICAS|DHSS0020313
Santander GIRON |6830700720| 07 |PAS Ciudadela Nuevo Giron|312 -ENFERMERIA DHSS0020248
Santander GIRON |6830700720| 07 |[PAS Ciudadela Nuevo Giron|328 -MEDICINA GENERAL DHS50020249
Santander GIRON 6830700720| 07 |PAS Ciudadela Nuevo Giron|334 -ODONTOLOGIA GENERAL DHSS0020250
Santander GIRON |6830700720| 07 |PAS Ciudadela Nuevo Giron|420 -VACUNACION DHSS0020251
Santander GIRON [6830700720| 07 |PAS Ciudadela Nuevo Giron|712 -TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO DHSS0020252
Santander GIRON [6830700720| 07 |PAS Ciudadela Nuevo Giron|749 -TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLOGICAS|DHSS0020253
Santander GIRON |6830700720| 11 [PAS GIRQ SALUD 312 -ENFERMERIA DHSS0636471
Santander GIRON |6830700720| 11 [PAS GIRQ SALUD 328 -MEDICINA GENERAL DHSS0636472
Santander GIRON |6830700720| 11 [PAS GIRO SALUD 334 -ODONTOLOGIA GENERAL DHS550636473
Santander GIRON [6830700720| 11 |[PAS GIRO SALUD 712 -TOMA DE MUESTRAS DE LABORATORIO CLINICO DHS50636474
Santander GIRON 6830700720 11 |PAS GIRO SALUD 749 -TOMA DE MUESTRAS DE CUELLO UTERINO Y GINECOLOGICAS|DHSS0636475
1

Direccion: Carrera 25 No. 30 - 32, Parque Principal, San Juan de Girén - Santander
Horario de Atencion: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. a 12:00m y de 02:00 p.m. a 06:00p.m.
PBX: (+57) 607 7 646 30 30/ Linea Fax: (+57) 607 7 646 68 61
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SITUACION EVIDENCIADA

Para el mes de octubre se tiene la siguiente produccion de los servicios ofertados:
PROMOCION Y MANTENIMIENTO

PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD MEDICINA GENERAL

. TOTAL,
DESCRIPCION DEL SERVICIO MEDICO GENERAL GENERAL
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL PRIMERA INFANCIA 133
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL INFANCIA 81
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL ADOLECENCIA 70
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL JUVENTUD 50
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL ADULTEZ 144
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL VEJEZ (> 60 ANOS) 58
TAMIZACION CANCER DE MAMA (VALORACION CLINICA DE MAMA) 408
CONSULTA POR MEDICINA GENERAL PARA CANCER DE COLON Y
204
RECTO
TAMIZAJE PARA EL CANCER DE PROSTATA (TACTO RECTAL) 75
PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD ENFERMERIA
DESCRIPCION DEL SERVICIO ENFERMERIA TOTAL
CONSULTA DE PLANIFICACION FAMILIAR POR ENFERMERIA MUJERES 508
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CONSULTA DE PLANIFICACION FAMILIAR - ENFERMERIA HOMBRES 5
CONSULTA POR PROFESIONAL DE ENFERMERIA PRIMERA INFANCIA 161
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ENFERMERIA INFANCIA 57
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ENFERMERIA ADOLESCENCIA 54
TOMA NO QUIRURGICA DE MUESTRA O TEJIDO VAGINAL PARA 420
ESTUDIO CITOLOGICO
ESTUDIO DE COLORACION BASICA EN CITOLOGIA VAGINAL, TUMORAL 394
Y/O FUNCIONAL

PROMOCION Y MANTENIMIENTO DE LA SALUD ODONTOLOGIA

DESCRIPCION DEL SERVICIO ODONTOLOGIA TOTAL

APLICACION DE SELLANTES DE FOTOCURADO EN FOSETAS Y FISURAS

(CADA DIENTE) 761
CONTROL DE PLACA BACTERIANA 935
TOPICACION DE FLUOR EN BARNIZ 437

SERVICIOS DE ODONTOLOGIA TRATAMIENTO

DESCRIPCION DEL SERVICIO ODONTOLOGIA GENERAL TOTAL
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ODONTOLOGIA GENERAL 830
15
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CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ODONTOLOGIA
GENERAL_GESTANTE

CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ODONTOLOGIA

GENERAL 1167
CONSULTA DE CONTROL POR ODONTOLOGIA GENERAL GESTANTES 3
CONSULTA DE URGENCIAS POR ODONTOLOGIA GENERAL 26
EXODONCIA DE DIENTE PERMANENTE MULTIRRADICULAR 87
EXODONCIA DE DIENTE PERMANENTE UNIRRADICULAR 78
EXODONCIA DE DIENTE TEMPORAL MULTIRRADICULAR 25
EXODONCIA DE DIENTE TEMPORAL UNIRRADICULAR 15
OBTURACION DE UNA SUPERFICIE ADICIONAL EN RESINA DE 445
FOTOCURADO

OBTURACION DE UNA SUPERFICIE EN RESINA DE FOTOCURADO 875
OBTURACION DEFINITIVA DE UNA SUPERFICIE ADICIONAL EN 5
IONOMERO DE VIDRIO

OBTURACION DENTAL CON IONOMERO DE VIDRIO 69
OBTURACION TEMPORAL POR DIENTE SOD 49
DETARTRAJE SUPRAGINGIVAL 594
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En el mes de octubre, se llevaron a cabo en el servicio de urgencias un total de
1828 pacientes de los cuales fueron asignados en los Triage de la siguiente

manera:
MES DE OCTUBRE TRIAGE
TRIAGE | TRIAGE Il | TRIAGE lll | TRIAGE IV | TRIAGE V TOTAL
6 39 1237 1218 228 2728
0,21% 1.44% 45.36% 44.64% 8.35% 100%
TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO
MOVIMIENTOS Y TRASLADOS ASISTENCIAL BASICO TOTAL
Total, de traslados 213
HOSPITALIZACION
HOSPITALIZACION MUJER HOMBRE TOTAL
PEDIATRICA
PACIENTES 5 2 7
HOSPITALIZACION MUJERES HOMBRE TOTAL
ADULTO
PACIENTES 19 14 33
OTROS SERVICIOS
Suma de
Etiquetas de fila Cantidad
VACUNACION 234
LABORATORIOS 909
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CONSULTA POR NUTRICION Y DIETETICA 167
CONSULTA POR PSICOLOGIA 127
CONSULTA POR ESPECIALISTA EN GINECOLOGIAY 54
OBSTETRICIA
RADIOGRAFIAS 606
TERAPIA FISICA 231
TERAPIA RESPIRATORIA 24

OBSERVACION: para el mes de octubre no se presenta produccion para los
servicios de pediatria y fonoaudiologia.

o/
A ITAA;V{AREZ
Supervisor

Alcaldia Municipal de Girén

ul\JLYPA A&leh@ AQQS

LA AGUILAR ARIAS
Auditor de Salud CPS 217
Secretaria Local de Salud Municipio de Girdn
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