‘. aportes Resumen General de Pago

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono ExonerngFSENA e
CC 1047488449 LOBO PENA DIANA MARCELA INDEPENDIENTE PRINCIPAL escallonvilla calee 30 f #55- | CARTAGENA-BOLIVAR 6725863 Si
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2025-10 2025-10 1881103233 9493769336 | 2025/11/13 2025/10/27 | BANCO DAVIVIENDA 0 $522,400
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. | Identificacion Nombres Codigo |Dias 1BC Aporte Codigo |Dias 1BC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Dias 1BC Aporte
Sucursal: PRINCIPAL (1 Afiliados) $1,800,000 $288,000 $1,800,000 $225,000 $1,800,000
Centro de Trabajo: PRINCIPAL ( 1 Afiliados) $1,800,000 $288,000 $1,800,000 $225,000 $o $0 $1,800,000 $9,400 $0 $0
Ciudad: CARTAGENA Depto: BOLIVAR ( 1 Afiliados) $1,800,000 $288,000 $1,800,000 $225,000 $o $0 $1,800,000 $9,400 $0 $0
1 |cc |1o474ss449 |LOBO DIANA |25»14 | 30 $1,800,000 $288,000  EPSO10| 30 $1,800,000 $225,000 0 0 S0 14-23] 30 $1,800,000 $9,400| 0 S0 $0
Total Afiliados( 1) $1,800,000 $288,000 $1,800,000 $225,000 $0 $0 $1,800,000 $9,400 $0 $0
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3portes Resumen General de Pago

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
CC 1047488449 LOBO PENA DIANA MARCELA INDEPENDIENTE PRINCIPAL escallonvilla calee 30 f #55- | CARTAGENA-BOLIVAR 6725863 Si
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2025-10 2025-10 1881103233 9493769336 | 2025/11/13 2025/10/27 | BANCO DAVIVIENDA 0 $522,400

RESUMEN DE PAGO

CODIGO AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E VALOR A PAGAR
INCAPACIDADES
AFP (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $288,000 $0 $0 $288,000
COLPENSIONES 25-14 900,336,004 7 1 $288,000 $0 $0 $288,000
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $9,400 $0 $0 $9,400
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 6 1 $9,400 S0 S0 $9,400
EPS (ADMINISTRADORAS: 1) 1 $225,000 $0 $0 $225,000
EPS SURA (ANTES SUSALUD) EPS010 800,088,702 2 1 $225,000 $0 $0 $225,000

1 $522,400 S0 S0 $522,400

Pagina 2 de 2 2025/10/27 11:25 AM



CUENTA DE COBRO REGIMEN SIMPLIFICADO

Documento Equivalente a Factura, (Art.3 Dec.522 de 2003)

Ciudad y Fecha: | Cartagena de Indias, 27 de Octubre de 2025 | Cuenta Cobro No. Izl

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT. 806.000084-2

DEBE A:

DIANA MARCELA LOBO PENA
IDENTIFICACION No. 1047488449

LA SUMA DE:
$4,500,000
Cuatro Millones Quinientos Mil pesos 00 M/CTE

POR CONCEPTO DE:

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE DEL
CONTRATISTA COMO PROFESIONAL EN FINANZAS Y NEGOCIOS CON MAESTRIA EN
ADMINISTRACION Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E IDONEIDAD REQUERIDAS POR
LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA PARA ACTIVIDADES MISIONALES Y/O
ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE OFICINA DE CONTROL INTERNO O LA
DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO..

| Desembolso No. | 9 | Periodo reportado: | Del 01 de Octubre al 30 de Octubre del 2025 |
Entidad Bancaria: BANCO DAVIVIENDA SA Tipo de Cuenta: AHORRO
Cuenta Bancaria No. 058500049836 Titular de la Cuenta: | DIANA MARCELA LOBO PENA

Diana Lobe F

DIANA MARCELA LOBO PENA
1047488449



;ERSONERIA

/

PERSONERIA DISTRITAL DE

CARTAGENA

GESTION ADMINISTRATIVA Y

FINANCIERA

FORMATO DE INFORME DE

ACTIVIDADES

Cadigo: GA-F-005

Version: 2

Fecha de aprobacion (di/m/a):
22/04/2016

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No.CO1.PCCNTR.7455070

OBJETO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR PARTE DEL CONTRATISTA COMO
PROFESIONAL EN FINANZAS Y NEGOCIOS CON MAESTRIA EN ADMINISTRACION Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA
E IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA PARA ACTIVIDADES MISIONALES Y/O
ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE OFICINA DE CONTROL INTERNO O LA DELEGADA, OFICINA O

DEPENDENCIA A LA QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO.

VALOR DEL CONTRATO |$ 49500000

PLAZO DE EJECUCION 321 DIAS

FECHA FIRMA

CONTRATO 11 de Febrero del 2025
FECHA INICIO

CONTRATO 11 de Febrero del 2025

DOCUMENTO DE

IDENTIFICACION: 1047488449
NOMBRE DEL <
CONTRATISTA: DIANA MARCELA LOBO PENA
VALOR PAGO PARCIAL: {4500000
PERIODO DE
ACTIVIDADES: Del 01 de Octubre al 30 de Octubre del 2025
ACTIVIDADES REALIZADAS
No. |Radicado Fecha Nombre de la Actividad Asunto |Descripcion
2025-10- [INFORME DE CONTROL INFORME PRELIMINAR BASADA EN RIESGOS GESTION
1 2510021047488449153044 02 INTERNO NOMINA
2025-10- |[ELABORACION DE ACTAS DE ACTA DE CIERRE DE AUDITORIA INTERNA BASADA EN
2 2510021047488449153046 02 REUNION RIESGO NOMINA
INFORME DEFINITOVO ALMACEN 2025, SE REALIZARA
3 2510141047488449154695 i225-10- K\IUFI?I'IB(’\DAREIADIEI\'IZ':'NEI;:\YA? DE "PLAN DE MEJORAMIENTO CON LAS OBSERVACIONES
REGISTARDAS.
INFORME DEFINITOVO NOMINA 2025, SE REALIZARA
2025-10- [INFORME DEFINITIVO DE !
4 |2510141047488449154696 14 AUDITORIA INTERNA PLAN DE MEJORAMIENTO CON LAS OBSERVACIONES

REGISTRADAS.

Diara Lobe

DIANA MARCELA LOBO PENA
1047488449




‘ PERS ONERIA
DE CARTAGENA DE INDIAS
Defender tuy derechoy ey Nuestro- deber

Cartagena de Indias, 27 de Octubre del 2025

CERTIFICADO DE REVISION DE CUENTAS DE COBRO

Luego de la revision en la cuenta de cobro para el(a) contratista DIANA MARCELA LOBO PENA,
identificado(a) con cedula de ciudadania No. 1047488449, con el contrato de servicios No.
CO1.PCCNTR.7455070 en su cuota No. 9 encontramos:

1. La documentacién anexada se encuentra dentro de los lineamientos juridicos y legales que se
exigen para su pago.

2. El pago de su seguridad social fue verificado en la plataforma de liquidacién.

3. El pago de la seguridad social esta bajo las condiciones de ley; el IBC es igual o superior al 40%
de la cuota del contrato.

4. Se evidencia y verifica el pago a los aportes parafiscales de salud, pension y ARL.

5. Se verifica que el periodo de pago de la seguridad social es el correcto y coincide con el periodo
de las actividades.

6. Se verifica que la cuenta ya cumplié con su periodo de actividades.

CONCLUSION: LA CUENTA DE COBRO SE ENCUENTRA EN ESTADO VIABILIZADO PARA LA
SUPERVISION DE ACTIVIDADES.

Reviso,
F"

L]
!

i
LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR
73138667



PERSOMERIA DISTRITAL DE CARTAGENA

CENBTAGE
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GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

- i1

QBIRITG
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Fran 3

ERSONERIA T FORMATO DE INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATO.
| — (Art. 83 Ley 1474/2011 — Art. 4.5 Res. 1224001 de 2018)
CODHGO: GA-F-018 VERSION: 4 [  FECHA DE APROBACION :(d-m-a): 13/05/2021

INFORME DE CONTROL TECNICO, ADMINISTRATIVO, FINANCIERO, CONTABLE, Y JURIDICO SOBRE EL
CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO.

1. INFORMACION ADMINISTRATIVA, TECNICA Y JURIDICA DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7455070
1.1 Lugar y fecha de suscripcion: Cartagena de Indias, 11 de Febrero del 2025
1.2 Tipo de Contrato: Prestacion de servicios

Nombre: DIANA MARCELA LOBO PENA
CC/NIT: 1047488449

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
NIT: 806000084-2

1.5 Supervisor: Nombre: ANSELMA PATRICIA ARANZA PERALTA

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES TEMPORAL POR
PARTE DEL CONTRATISTA COMO PROFESIONAL EN FINANZAS Y NEGOCIOS CON
MAESTRIA EN ADMINISTRACION Y DE CONFORMIDAD A LA EXPERIENCIA E
1.6 Objeto: IDONEIDAD REQUERIDAS POR LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA PARA
ACTIVIDADES MISIONALES Y/O ADMINISTRATIVAS REQUERIDAS POR EL AREA DE
OFICINA DE CONTROL INTERNO O LA DELEGADA, OFICINA O DEPENDENCIA A LA
QUE SEA ASIGNADO PARA APOYO.

1.3 Contratista:

1.4 Contratante:

1.7 Plazo: 321 DIAS

1.8 Plazo Otro Si:

1.9 Polizas:

1.10 Fecha de Inicio: 11 de Febrero del 2025
2. INFORMACION FINANCIERA Y CONTABLE DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7455070

2.1 CDP No: 14

2.2 CDP OTROS SI No:

2.3 CRP No: 79

2.4 CRP OTRO SI No:

2.5 Valor del contrato: $ 49500000

2.6 Valor del Otro SI: $

2.7 Valor parcial: $ 4500000

3. CONTROL DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7455070

El suscrito Supervisor, por medio del presente informe certifica que ha revisado a través del sistema SIAP y/o
SECOP Il el informe de actividades presentado por el contratista y los soportes de estas, para acreditar el
cumplimiento del objeto contractual durante el periodo de ejecuciéon comprendido entre Del 01 de Octubre al 30 de
Octubre del 2025 y que dicho informe de actividades satisface el cumplimiento las obligaciones contraidas en el
Contrato, por lo que se reciben a satisfaccion. Asi mismo se informa, que el Contratista anexé a través del sistema
SIAP y/o SECORP Il su factura o cuenta de cobro con la documentacién exigida para el tramite de pago, la cual fue
objeto de verificacion por la Direccion Administrativa de la Personeria de Cartagena, respecto a la informacion
financiera, periodos de pago y de seguridad social del contratista.

Conforme con lo anterior, se expide el presente informe para el pago de los servicios prestados, el
28 de Octubre del 2025.

ANSELMA PATRICIA ARANZA PERALTA
22793867



INFORME PRELIMINAR AUDITORIA INTERNA
BASADA EN RIESGOS NOMINA 2025

VIGENCIA 2025

Presentado a: BIENVENIDA GULFO AYOLA

Jefe de Oficina Talento Humano
JAZMIN MENDOZA URUETA

Asistente Administrativa
Presentado Por: ANSELMA PATRICIA ARANZA PERALTA
Jefe de Oficina de control interno

Proyectado Por: SAUL CORREA MUNOZ
Profesional universitario

Fecha: 1 octubre 2025




PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Codigo: GE-F-010

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL Versién: 4
FORMATO DE INFORME DE AUDITORIA. EVALUACION Y | Fecha de aprobacion:
SEGUIMIENTO 0410912024
FECHA DE . . _
EMISION DEL | D19 | ! Mes: [ 10 | Afo: | 2025
INFORME

INFORME PRELIMINAR NOMINA

Referencia (tema).

Responsable del informe ANSELMA PATRICIA ARANZA PERALTA

Proceso o subproceso TALENTO HUMANO-NOMINA

bresentad BIENVENIDA GULFO AYOLA
resentado a JAZIMIN MENDOZA URUETA




PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Codigo: GE-F-010

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL Version: 4

FORMATO DE INFORME DE AUDITORIA. EVALUACION Y | Fecha de aprobacion:

SEGUIMIENTO 04/09/2024

Aspecto Evaluable (Unidad
Auditable):

TALENTO HUMANO - GESTION NOMINA

Objetivo general:

Verificary evaluar la eficacia, eficiencia, legalidad y
control del proceso de ndmina, asegurando el
correcto cdlculo, registro y pago de las
remuneraciones del personal de planta de la
enfidad, en cumplimiento con las normativas
laborales, tributarias y las politicas internas de la
organizacion.

Objetivos especificos:

Verificar el cumplimiento de la normativa legal y
laboral vigente, incluyendo leyes laborales, fiscales,
de seguridad social y demds regulaciones
aplicables.

Evaluar la exactitud en el cdiculo de salarios,
deducciones y aportes (INSS, IR, vacaciones, horas
extras, aguinaldo, etc.), garantizando que sean
correctos y se apliquen conforme a la legislaciéon y
politicas internas.

Comprobar la existencia de controles internos
adecuados en el proceso de ndmina para prevenir
errores, fraudes o pagos indebidos.

Evaluar el uso y la seguridad de los sistemas
informdaticos utilizados en el procesamiento de la
némina, incluyendo accesos, respaldos vy
actualizaciones.

Alcance:

La auditoria intferna se realizé desde el 4 de julio
hasta el 4 de septiembre 2025 se enfocard en las
operaciones realizadas entre 1 de diciembre del
2024 hasta el presente:

1. Matriz de riesgos de procesos, riesgos de

2




PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Codigo: GE-F-010

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL Version: 4

FORMATO DE INFORME DE AUDITORIA. EVALUACION Y | Fecha de aprobacion:
SEGUIMIENTO 04/09/2024

corrupcién y evaluaciéon de controles. SIGPER

2. Revisar la documentacion del proceso, funcion de
la naturaleza de sus actividades, requisitos legales o
reglamentarios que apliquen, procedimientos.

3.Formulacion, Registro de indicadores de gestion y
seguimiento en el aplicativo SIGPER.

4. Liquidacién de ndmina.

5. Liguidacidén vacaciones.

6. Liguidacion primas.

7. Liguidacion seguridad social y parafiscales.
8. Liguidacién de bonificaciones.

9. Novedades (incapacidades, embargos, libranzas,
otros).

10. otros

Criterios: Normas intfernacionales de Auditorias Interna
Guia de Auditorias basadas en Riesgos V4 Funcion
PUblica.

Ley 87 de 1993

El Cédigo de Comercio

Codigo Sustantivo de Trabajo.

Contaduria general de la nacion.

Estatuto tributario.

Decreto 2029 de 2016

Decreto 691 de 1994

Decreto 1158 de 1994

Decreto 1045 de 1978

Decreto 1042 de 1978

Decreto 2418 de 2015

Decreto 451 de 1984




PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Codigo: GE-F-010

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL Version: 4
FORMATO DE INFORME DE AUDITORIA. EVALUACION Y | Fecha de aprobacion:
SEGUIMIENTO 04/09/2024
Metodologia: Cada etapa de la auditoria interna con enfoque

basado en riesgos (entendimiento del proceso,
evaluaciéon del riesgo, pruebas de recorrido y de
validacion de controles), se desarrollé asi:

Lectura y revision de la documentacion vigente.

e Mesas de trabajo presenciales con los
funcionarios que intervienen en el proceso
auditado.

e Andlisis de la informacion requerida para el
desarrollo de la auditoria.

e Inspeccién de documentos relacionados con
la ejecucion de la auditoria.

e Pruebas de recorrido y de efectividad de
controles virtuales y/o fisicas.

Riesgo Posibilidad de pérdida reputacional por presentar
informes de auditoria no ajustados a la realidad
debido a la manipulacion de los informes
presentados buscando favorecer a un tercero o a
un proceso.
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PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Codigo: GE-F-010

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL Version: 4
FORMATO DE INFORME DE AUDITORIA. EVALUACION Y | Fecha de aprobacion:
SEGUIMIENTO 04/09/2024

INTRODUCCION

De conformidad con lo establecido en el articulo 9° de la Ley 87 de 1993 le
corresponde a la Oficina de Control Interno asesorar a la Alta direccion en la
continuidad de los procesos administrativos, la reevaluacidon de los planes
establecidos y en la infroduccién de los correctivos necesarios para el
cumplimiento de las metas u objetivos previstos; en desarrollo de tales funciones, el
articulo 17 del Decreto 648 de 2017 identifica la evaluacion y seguimiento como
uno de los principales tépicos que enmarcan el rol de las Oficinas de Control
Interno.

De igual forma, teniendo en cuenta que el articulo 6° del Decreto 648 de 2017,
establece que le corresponde a la Oficina de Conftrol Interno en cada entidad
“Medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los demds controles
adoptados por la entidad, asi como asesorar y apoyar a los directivos en el
desarrollo y mejoramiento del Sistema Institucional de Conftrol Interno a través del
cumplimiento de los roles establecidos”, mediante la formulacidon de
recomendaciones y observaciones para lograr el cumplimiento de las funciones y
objetivos misionales, y dando cumplimiento a lo dispuesto en el Programa Anual de
Auditorias para la vigencia 2025, se permite presentar el Informe de Auditoria.
Resumen de los hallazgos u observaciones encontradas.

Declaracién: Esta auditoria fue realizada con base en el andlisis de diferentes
muestras aleatorias seleccionadas y se fundamenta en el siguiente soporte
documental: procesos y procedimientos del Sistema de Gestion de la entidad,
pdagina web, SIAP, normas internas y externas. Una consecuencia de esto es la
presencia del riesgo de muestreo, es decir, el riesgo de que la conclusidén basada
en la muestra analizada no coincida con la conclusidn a que se habria llegado en
caso de haber examinado todos los elementos que lo componen.

En aplicacion del articulo 2.2.21.4.8 del Decreto 648 de 2017, la Oficina de Control
Interno incorpora los siguientes instrumentos para la actividad de auditoria interna:

a) Codigo de Etica del Auditor Interno que tendrd como bases fundamentales,
la integridad, objetividad, confidencialidad, conflictos de interés y competencia
de éste.
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b) Estatuto de auditoria, en el cual se establezcan y comuniquen las directrices

fundamentales que definirdn el marco dentro del cual se desarrollardn las
actividades de la Unidad u Oficina de Control Interno, segun los lineamientos de las
normas infernacionales de auditoria.

Metodologia: Cada etapa de la auditoria interna con enfoque basado en riesgos
(entendimiento del proceso, evaluacion del riesgo, pruebas de recorrido y de
validacion de controles), se desarrollé asi:

. Mesas de trabajo presenciales con los funcionarios que intervienen en el
proceso auditado.

. Andlisis de la informacion requerida para el desarrollo de la auditoria.
. Inspeccion de documentos relacionados con la ejecucion de la auditoria.
. Pruebas de recorrido y de efectividad de controles virtuales y/o fisicas.

Importante: De los reportes y evidencias suministradas por el drea en las entrevistas
y la informacién registrada en los diferentes Sistemas de Informacion Institucional,
dependerdn los resultados y las conclusiones que la Oficina de Conftrol Interno
describa en el informe.

Carta de Representacion: 14 de Julio 2024 se recibid, mediante correo electrénico
de la lider del proceso, el documento “Carta de Representacion” diligenciado y
firmado, como responsable de que toda la informacion requerida para la
realizacion de la auditoria es veridica, cumple con los criterios de calidad y se
entrega oportunamente a la Oficina de Control Interno, en cumplimiento del
Articulo 16 del Decreto 648 de 2017, mediante el cual se adiciond al Capitulo 4 del
Titulo 21, Parte 2, Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, el Articulo 2.2.21.4.8., literal “b).

Limitaciones de la Auditoria: Las entrevistas se efectuardn de forma presencial y se
hard la revision documental directamente, la pdagina web, el Sistema Integrado de
Planeacion y Gestion-SIAP y el Sistema de Gestion Institucional-SIGPER.

Interpretacion de los resultados de la auditoria: Los aspectos evaluados en el
proceso de auditoria interna tienen la siguiente interpretacion segun sus resultados,
indicando el grado de cumplimiento de los controles establecidos en los riesgos
evaluados o el impacto que supone la carencia, debilidad o recurrencia de éstos.

7
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establecidos. No existen hallazgos sobre los asuntos evaluados.

La situacién observada denota una debilidad que expone de manera
indirecta o directamente a la entidad a un impacto negativo a nivel
operativo, o un riesgo que se pueda materializar y requiere de una
accioén correctiva.

Hallozgo Recurrente. Observado en seguimientos vy auditorias
anteriores internas y/o externas, el cual se presentard al Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno para el
establecimiento de lineamientos para las acciones de mejora a
implementar.

0 Se aplica adecuadamente la normatividad vigente y los controles

Norma 2410 Marco Internacional para la Practica Profesional de Auditoria Interna -
MIPPAI (versidon. 2016): Numeral 7. “Las observaciones y recomendaciones surgen
de un proceso de comparacion entre el Criterio (el estado correcto) y la Condicion
(el estado actual). Si el auditor interno encuentra diferencias entre ambos, esta serd
la base para elaborar el informe. Cuando la condicién cumple con el criterio
establecido, puede ser conveniente comunicar ese desempeno satisfactorio. Las
observaciones y recomendaciones se basan en los siguientes atributos:

* Criterio: Los estdndares, medidas, o supuestos utilizados al hacer una evaluacion
y verificaciéon (el estado correcto).

*Condicion: La evidencia, los hechos que el auditor inferno encuentra durante la
realizacion de su trabajo (el estado actual).

*Causa: La razén de la diferencia entre las situaciones esperadas y las reales.

* Efecto: El riesgo o exposicidon en que se encuentra la organizacién u otros terceros,
debido a que la condicidn no coincide con el criterio (el impacto de la diferencia).
Para determinar el grado de riesgo o exposicion, el auditor interno tiene en cuenta
el efecto que las observaciones y recomendaciones puedan tener sobre las
operaciones y los estados financieros de la organizacion.”

Entregables: Los asuntos identificados serdn socializados al Lider del Proceso y all
Comité Institucional de Control Interno; los entregables de Auditoria Interna serdn:

. Informe Ejecutivo con los resultados mds relevantes de la auditoria y
oportunidades de mejora identificadas.
. Informe Detallado con todo el resultado de la auditoria, ejemplos,

evidencias e informaciéon complementaria.

FORMATO DE INFORME DE AUDITORIA. EVALUACION Y | Fecha de aprobacion:
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INFORME DETALLADO RESULTADOS DE LA AUDITORIA INTERNA

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento con su Plan de Auditoria Anual 2025,
presenta el siguiente informe el cual se desarrollé a partir de la caracterizacion del
proceso y cada procedimiento descrito en el Sistema Integrado de Aplicaciones
de la Personeria de Cartagena- SIAP-, las funciones establecidas por la
RESOLUCION No. 251 (17 de Julio de 2023) POR MEDIO DE LA CUAL SE AJUSTA EL
MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES DE LOS EMPLEOS
DE LA PLANTA DE LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

andlisis de las Politicas, manuales y lineamientos para la estructuracion de la
planificacion presupuestal, gestion de proyectos, planeacion institucional,
plan estratégico institucional y plan de accidén anual, asi como del mapa de
riesgos institucional 2025.

De igual forma, la OCI precisa tener presente, que un hallazgo u observacion es el
resultado de la comparacion que se readliza entre un criterio y la situacion actual
encontrada durante la evaluacion a una entidad, drea o proceso; por lo tanto, a
continuacién, se describirdn los hechos y aspectos positivos o destacables del
proceso auditado, bajo el simbolo D@ y por ofra parte, los hechos detectados en
el ejercicio de auditoria, referente a deficiencias, desviaciones, irregularidades o
debilidades del proceso, se registran con el simbolo y por Ultimo, la recurrencia
de hallozgos u observaciones encontrados en seguimientos y auditorias
anteriores internas y/o externas, se presentardn al Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno, para el establecimiento de lineamientos para las
acciones de mejora a implementar

HECHOS RELEVANTES:

El auditor presenta los hechos mads relevantes (Fortalezas y Debilidades) y los
hallazgos encontrados en el desarrollo de la auditoria.
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Fortaleza:
- Se enconftrd disposicion del personal en la atencién de la auditoria.
- Cuentan con la tecnologia de un Software vigente de nombre TransforV2.
- El equipo humano auditado demostrd aptitud positiva frente a los cambios y
tienen disposicidon para las actividades de aprendizaje continuo, demostrando que
estdn capacitados para cumplir con sus funciones.
Debilidades:
- Debilidades en la aplicacién y socializacion de procedimientos.

- Debilidad en el manejo de la herramienta tecnoldgica software de
fransforv2

11
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1.

PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS - RESULTADOS DE LA AUDITORIA

REVISION 1. SIGPER - Modulo de riesgos.
El equipo auditor evidencia la formulacion y registro de 3 riesgos del proceso de
Gestion Nomina en el aplicativo SIGPER, sin embargo, se recomienda realizar
seguimientos a los controles identificados, en los tiempos establecidos, con el fin

que estos no se materialicen.

No.de
Riesgo

$QUE? IMPACTO

Posibilidad de pérdida
Econdmicay
Reputacional

Posibilidad de pérdida
Reputacional

Posibilidad de pérdida
Reputacional

COMO? CAUSA INMEDIATA PORQUETCAUSA RAIZ DESCRIPCION DEL RIESGO

por causacién de intereses, debido a | liquidacion extemporanes oinconsistencia Posibilidad de pérdida Econdmicay Reputacional por causacion de intereses, multas o
multas o sanciones de los entes enlaliquidacién de |aseguridad sodal v aportes sanciones de los entes de control como |z contraloria, debido ala liquidadon extemporaneo o
de control como |2 contraloria, parafiscales de los servidores publicos de la Personeria inconsistencia en |3 liquidacién de la seguridad social y aportes parafiscales de los servidores

Distrital publicos de la Personeriz Distrital

por quejas deterceras tales debido = omisiones o equivocaciones en el reporte de Pasibilidad de pérdidz Reputacional por quejas de terceros tales como bancos, cooperativas
«coma bances, cooperativasy |25 noved 2des de los servidores poblicos dela yotras entidades, debido 2 omisiones o equivocaciones en el reporte de l2s novedades de los

otras entidades, personeria distrital. servidores piblicos de |z personerfa distrital.

por |z liquidacién inoportuna de debids que no cuenta con un cronograma de Puosibilidad de pérdida Reputacienal por |z liguidacién inoportuna de las vacadones debido

las vacadiones vacaciones causadas. gue no cuenta con un cronograma de vacaciones causadas.

Anexo 1. Anexo de identificacién de riesgo vigencia 2025.

REVISION 2. SIGPER - Modulo de indicadores.
El equipo auditor evidencia la identificacion, registro y cargue de 2 indicadores en
la plataforma SIGPER correspondiente al proceso Gestion Nomina 2025.
sin embargo, la estructura de la formula no es medible por incoherencias en las
variables ademds el cargue de las evidencias de los seguimientos de gestiéon, se
recomienda realizar mesa de trabagjo con el equipo de planeacidn, con el fin de

reestructurar dichos indicadores.

3.2 Ira. Linea de Defensa Esta linea estd bajo la responsabilidad, principalmente, de los

lideres de Procesos, programas, procesos y proyectos y de sus equipos de trabajo.

Roles y Responsabilidades de la Ira Linea de Defensa El rol principal de la 1ra Linea de
Defensa es el mantenimiento efectivo de controles internos, la ejecucion de gestion de
riesgos y controles en el dia a dia. Para ello, identifica, evalda, controla y mitiga los riesgos
a través del "Autocontrol”.

Miden, analizan y mejoran los indicadores de gestion asociados a sus riesgos.
Los aspectos clave para el Sistema de Control Interno SCI a tener en cuenta por parte de

la 19 Linea de Defensa:

El conocimiento y apropiacién de las politicas, caracterizacién del proceso,
procedimientos, manuales, protocolos y otras herramientas que permitan tomar
acciones para el autocontrol en sus puestos de frabajo.
El seguimiento a los indicadores de gestion de los procesos e institucionales, segun
corresponda.

http://www.personeriacartagena.gov.co/portalweb/administracion/vistas/documentos/Resolucion%20047

%202024%20y%20Politica%20de%20C1%202024.pdf
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Unidad de Fuentede
1 Nm 0 Indicador Objetivo Categoria  Frequenda ~ Orientacion ~ Medida Informacion Formuls Numerador Formula Denominador
@1 iguidecién nomi Realzar seguim i6nde 2 iuidacn delanominaglobe delaplantade Disritalde ~ EFICACIA  MENSUAL  CRECIENTE  Cantided TRANSFORT Liquidaci | fecutad Liguidadi | requeridas
Cartagenade ndias
@ 2 LIQUIDACION REALIZAR SEGUIMENTOY LIQUIDACION CUMPLIMIENTODE VACACIONES POR ANO DE SERVICIO EFICACIA  MENSUAL  SOSTENIDO  Cntided TRANSFORT Numero deliquidacion del personal
VACACIONES LABORADO. efecutados slictada

Anexo 2. Anexo de identificacién de indicadores vigencia 2025.

REVISION 3. Liquidacion de cesantias e interés de cesantias.
El equipo auditor, verifica el cumplimiento de la normatividad laboral vigente,

particularmente con lo dispuesto en la Ley 50 de 1990, la Ley 344 de 1996, asi como
con los lineamientos establecidos en el articulo 45 de la Ley 1045 de 1978 y el
Decreto 1054 de 1938, en relacién con los factores salariales aplicables.

El equipo auditor verifico los periodos de cesantias causadas y pagadas por cada
empleado, con base en la informacién registrada en las resoluciones emitidas y en
el sistema TransforsWeb, los valores liquidados por concepto de cesantias
corresponden a lo estipulado por la ley y a las politicas internas de la entidad.
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Anexo 3. Anexo resolucion liquidacién intereses de cesantias y cesantias.

ALFONSO GARCIA MARRUGO

CESANTIAS

Sueldo

Auxilio de transporte
Auxilio de alimentacion
1712 Bonif serv prestados
1/12 prima de navidad
1/12 prima de servicos
1712 prima de vacaciones
Total Pago Cesantias

INTERESES DE CESANTIAS

wvalor cesantias x 12%

[

BUNIFILALIUN FUK SERVILIOUS FRES IADUS

2.532.603
200.000
92.458
105.525
240.619
122.108
127.196
3.420.509

de

Nombre:
=c-

cha de Ingreso -
Techa de Retiro -
Dhas Laborados
CESANTIAS

Susldo

CARLOS ARTURO QUINTANA Nombre:
T 7soss971 B

1-ene-24
3I1-dic-24
360

10.269.878

Aauxilio de transporte s -
o de al i ES -
112 Bonif serv prestados $ 299.538
112 prima de navidad E 3 2955.713
112 pricna de servicos 440.392
1/12 prirma de vacaciones as58. 742
Total Pago Cesantias 12.424.263
INTERESES DE CESANTIAS
salor cesantias x 129% [ 1.aso.siz

ELIANA SIMANCAS TINOCO
CESANTIAS

Sueldo

Auxilio de transporte
Auxilio de alimentacion
1/12 Bonif serv prestados
1/12 prima de navidad
1/12 prima de servicos
1712 prima de vacaciones
Total Pago Cesantias

INTERESES DE CESANTIAS

valor cesantias x 12%

23.827.954

694.982
2.157.455
1.021.789
1.035.578
28.737.758

der

=C:
=echa de Ingreso -
Secha de Retiro -
Dias Laborados
CESANTIAS

Sueldo

CARLOS ARTURO QUINTAMNA

FIOBS59T7L

1-ene-24
31-dic-24
360

10.269.878

Aauxilio de transporte s -
il de i i = -
1/12 Bonif serv prestados ES 299.538
112 prirma de navidad E 955 713
VM2 prisnma de servicos 440.392
1L/12 prima de vacaciones A458.742
Total Pago Cesantia=s 12 424 263
INTERESES DE CESANTIAS
sator cesanuas x 129 [ aasesas

Anexo 3.1 Anexo verificacién de liquidacion intereses de cesantias y cesantias.
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REVISION 4. Liquidacién de vacaciones.

El equipo auditor verifica la liquidacion de vacaciones de los empleados de la
entidad, con el fin de asegurar el cumplimiento de la normatividad laboral vigente,
especificamente lo establecido en la Ley 1045 de 1978 y el Decreto 1054 de 1938.

Durante la auditoria se verifico, los periodos de vacaciones causados y disfrutados
por cada empleado, con base en la informacién registrada en las resoluciones
emitidas y en el sistema TransforsWeb, se corroboro que los dias de vacaciones a
disfrutar correspondan efectivamente a los generados, conforme a lo establecido

enlaley.

Se recomienda anexar el soporte novedades ya actualizado de la liguidacion

correspondiente en la carpeta de resoluciones de cada empleado, esta medida

permitird una mejor trazabilidad y mayor eficiencia en los procesos de revision

documental, se sugiere que la hoja de liguidacion de vacaciones incluya la fecha

de inicio y la fecha final del disfrute del periodo vacacional, lo cual facilitard una

verificacion mds precisa y contribuird a mejorar la trazabilidad del proceso.

Personeria Distrital de Cartagena de Indias 2%
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Anexo 4. Anexo resolucion liquidacion de vacaciones.
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Anexo 4.1. liquidacién de vacaciones.
m:zﬂgEﬂ"fﬁ:ﬁw STADGS BONIFICACION POR SERVICIOS PRESTADDS
‘> Basd ALBERTO POMARE S BADEL
3 e AT [E . SeeiAeT . S A R 7Y™
% 299,538 ' s 200,538
3 VACACIONES *
. | WACACIONES
ST Esems et
- iy : o i [Fecha de Final - 28 de Febrero 2025
3 as VECRCIONES i |Dias de vacaciones 1
B |sataric $  10.269.578 | —
# dulio de transporte : ::::I: de transparte ¢ assre
3 | Auxilbo de alimentacion . N .
| | Auxilio de alimentacion
1 12va Benifcacion p serv prost : 299.538 12va Bonificacion p serv prest $ 299.538
£ |12 va prima de serdcios A40, 302 1112 va prima de sanicios $ 440,392
1 |Vacaciones 11.009.808 | Wacaciones 11.009.608
g 009,
5 |total de vaciones f 30 3 365.994 I total de vaciones / 30 $ 366.994
S !
7 \valor de dia X dias de vacacionss G.OT2NTS r valos de dis x dias devacaciones 6.5972.879
E
'
¥ i
3 | PRIMA DE VACACIONES | PRIMA DE VACACIONES
1 | salario % 10.269.878 salans ¥ 10.269.878
2 Auxilio g oo napors ! Auilio de transporte
5 | Auxilio di_ lﬁﬂ‘_ﬁﬂ'll':i#‘ || Auxilie de alimantacion
& | 12va Bonificacion p serv prast 3 299,538 | | 12va Bonificacion p serv prast 3 299.538
5 |12 va prima de serdcios 3 440,352 i 112 va prima de senicios H 440.392
§ |tatal, prima de vacaciones S 11.009.808  § 5.504.908 | |\;0 pima de vacaciones 1 11.009.508 & 5.504.904
712 Wik PRIMA DE VACACIONES ] A58, 742 112 VA PRIMA DE VACACIONES % A58.742
3 | TOTAL VACACIONE S 13.162.441 TOTAL VACACIONES 13.162.441
Fl
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REVISION 5. Novedades.

El equipo auditor evidencia el control de la informacién de novedades, registradas
por todas las entidades externas donde notifican descuentos, embargos, entre
otros, la creacion de un correo especialmente para recibir este tipo de novedades,
novedades@personeriacartagena.gov.co

Ademds, evidencia la actualizacion de un formato donde se relacionan las
novedades por mes.

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA conso. GTH-F-om3

GESTION DEL TALENTO HUMANO VERSION. 1

FORMATO DE REGISTRO DE NOVEDADES FECHA DE APROBACION

Lcencn veow | reci
wem| W oewTIRCACION i [ QT P— e re—— remuEO N0 reramo omos | mecone | rmmcoe | TSI% | ossenvaciones
A

Anexo 5. Formato registro de novedades
REVISION 6. Embargos.

El equipo auditor redlizo revision de la ndmina de los empleados de la Personeria
Distrital, enfocada en verificar las novedades relacionadas con embargos judiciales
aplicados a los funcionarios de la entidad.

se compard la informacién contenida en la sabana generada por el sistema
Transform Web con los valores efectivamente descontados a los empleados por
concepto de embargo, asi como con los registros y comprobantes verificados por
el equipo auditor. Igualmente, se validé que las transferencias se realizaran a las
cuentas de los juzgados competentes, dentro de los plazos establecidos y
conforme a la normativa vigente.

En conclusion, la revisidon permitid confirmar que el manejo de embargos sobre los
ingresos de los servidores publicos se ajusta a la normativa vigente, principalmente
lo dispuesto en el Decreto 1510 de 1978, la Ley 909 de 2004 y la Ley 1437 de 2011,
normas que establecen los procedimientos, limites y garantias para que los
embargos respeten el derecho al debido proceso, la proteccién del salario minimo
vital y el bienestar econdmico del funcionario.
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SALARIO 2141829 -
sALWO 163673 30 CARSENAS PALMED ° W ° °
PENSION 165673 11 VERGARA AEVEDO o o [ o
32 VSAN NAVARROD o o o o
13 Bannos eoe ° ° e IS
NETO PARA TMBARGO 1.810.4%3 34 PATINO HERSERA 3349 157098 ° 6 swasss
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Anexo 6 revision descuento de embargos.

Anexo 6.1 comprobantes de pago embargos.

REVISION 7. Libranzas.
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El equipo auditor realizo la revision de la ndmina de los empleados de la Personeria
Distrital, con especial atencion en las novedades asociadas a los descuentos por
concepto de libranzas.

Se redlizd un cruce de informacién entre la sdbana generada por el sistema
Transform Web, los valores efectivamente descontados a los empleados y los
registros y comprobantes verificados por el equipo auditor. Asimismo, se validé que
las transferencias a las entidades acreedoras se efectuaran dentro de los plazos
establecidos y conforme a la normativa vigente.

Identificacion del deudor

*  Autorizacion escrita del descuento por ndmina

* Verificaciéon de la entidad operadora/acreedora

* Monto total del crédito y nUmero de cuotas

* Porcentaje y valor autorizado de descuento

* Cumplimiento de aspectos legales (Ley 1527 de 2012)

* Notificacion al tfrabajador de los descuentos realizado

No se detectaron inconsistencias en los descuentos aplicados por concepto de
libranza, los cuales fueron correctamente ejecutados a los funcionarios
correspondientes, conforme a las autorizaciones previas. Las fransferencias a las
entfidades recaudadoras se realizaron de manera oportuna y en cumplimiento de
la normativa vigente. El sistema Transform Web refleja de forma clara y detallada
las cuotas pagadas y pendientes de cada empleado, lo que contribuye a una
adecuada trazabilidad y control del proceso.

Se concluye que la gestion de las libranzas se ajusta a lo establecido en la Ley 1527

de 2012, verificdndose que los descuentos fueron voluntarios, autorizados por
escrito y no superaron el 50% del salario neto de los funcionarios.
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Libranzas, e
Libranzas
Nombres BANCO
ARANESA PERALTA
FADNTES ANGULO !
GULFO AvOLA 4
ESLIPFRARLA AR A, 3 | JAVIER EDUARDO VALETA RODRIGUEZ ]
LEAL WALIEMTE
FALORAING DLAT 4 JOHANMNA PATRICIA MARTINEZ FRANCO 750.000
VELEE AAANMIARRES
ALVAREZ TORRES 5 | JOSE JORQUIN ORTIZ MACHACON o
TORREGLOSA LERMIS
. P 6 | JUAN CARLOS CASTILLA CASTELLAR o
BARRIOS YEPEZ 7 | KARIN IRINA CABRALES ZAMBRANO o
FAARTIMNEZ FRANCO
B | KELY JOHANA KELSY CASTILLA o
9 | LEONOR HURTADO MALD 1.100.356
0 LLaN OSPINA BUELVAS 1.332.870
1 | LILIANA PATRICA OCAMPO CASTAREDA o
9 | MIGUEL SEBASTIAN MARTINEZ SANCHEZ B30.735
0 WARCISA ROBLES o
1 OsIRIS FRANCO CASTILLO +]
AAIGUEL SEBASTIAN 2 | SANDY DEL CARMEN LIAN BARRIDS o
3 | sAaUL CORRE MUNOZ o]
4 | VIMARYS ALICIA ALCALA REALES 1.117.417
2 5.131.378
3

Anexo 7. Revision descuento libranzas

Anexo 7.1 comprobante de pago
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REVISION 8. Sdbado liquidaciéon némina.

El equipo auditor reviso la nédmina de los empleados de la Personeria Distrital
correspondiente al mes de mayo, teniendo en cuenta que la misma incluyera todas
las novedades relacionadas con ingresos, retiros, incapacidades, permisos, valores
devengados y descuentos aplicables, conforme a las normas vigentes. Durante
esta jornada, se procedid a la verificacion de los puntos previamente senalados,
en atencidon a las inquietudes presentadas por el equipo auditor.

En desarrollo de la revision, se compard la informacién contenida en la sabana
generada por el sistema Transfors Web con los pagos efectivamente realizados a
fravés de la entidad financiera Davivienda. Se constatd que los pagos efectuados
coinciden con los valores netos registrados en la sabana y que las deducciones
correspondientes a salud, pension, riesgos laborales (ARL) y retencion en la fuente
fueron aplicadas correctamente. Asi mismo, se verificd que los pagos se realizaron
a las cuentas bancarias correctas de los empleados y dentro de los plazos
establecidos.

* Se compararon los pagos realizados a cada empleado, segin el estado de
cuenta proporcionado por Davivienda, con los totales netos indicados en la
sabana de Transfors Web.

* Se verificaron las fechas de los pagos, asegurando que se realizaran denfro de los
plazos establecidos (mensuales o quincenales, segun corresponda).

* Se constatd que los pagos se realizaron a las cuentas bancarias correctas de los
empleados, tal como estaba registrado en la sabana.

No se detectaron inconsistencias significativas, y todos los pagos se efectuaron
conforme a la normativa laboral vigente, incluyendo el respeto al salario minimo
legal, el auxiio de transporte y los beneficios legales tales como la prima de
servicios, cesantias e intereses, asi como las vacaciones.

En conclusidn, la revision permitid establecer que la ndmina del periodo en
mencidén cumple con lo dispuesto en el Coddigo Sustantivo del Trabajo, la Ley 100
de 1993, la Ley 1819 de 2016, el Decreto 1072 de 2015, y demds normas
complementarias que regulan las obligaciones del empleador en relacién con el
pago de salarios, aportes al sistema de seguridad social, prestaciones sociales,
retenciones tributarias y demds conceptos laborales incluidos en la ndmina.
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Anexo 8. verificacion sabana de nomina

Anexo 8.1 comprobantes de pago - resolucion
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HALLAZGO/OBSERVACION 1. DEBILIDAD EN LOS PROCEDIMIENTOS.

RIESGO IDENTIFICADO POR LA OCI: Posibilidad de pérdida reputacional por queja
del grupo de valor interno debido a la desarticulacion entre las actividades
desarrolladas y las descritas en los procedimientos.

Politica de control interno 2024 numeral 3.2 1ra. Linea de Defensa Esta linea estd
bajo la responsabilidad, principalmente, de los lideres de Procesos, programas,
procesos y proyectos y de sus equipos de trabajo.

Roles y Responsabilidades de la 1ra Linea de Defensa El rol principal de la 1ra Linea
de Defensa es el mantenimiento efectivo de controles internos, la ejecucién de
gestion de riesgos y controles en el dia a dia. Para ello, identifica, evalia, controla
y mitiga los riesgos a fravés del “Autocontrol”.

Miden, analizan y mejoran los indicadores de gestidon asociados a sus riesgos.

Los aspectos clave para el Sistema de Control Interno SCI a tener en cuenta por
parte de la 1? Linea de Defensa:

El conocimiento y apropiacién de las politicas, caracterizacion del proceso,
procedimientos, manuales, protocolos y ofras herramientas que permitan
tomar acciones para el autocontrol en sus puestos de trabajo.

http://www.personeriacartagena.gov.co/portalweb/administracion/vistas/documentos/Resolucion%20047
%202024%20y%20Politica%20de%20C1%202024.pdf

El equipo auditor evidencia que los procedimientos no se encuentran actualizados
acorde a las actividades correspondientes al drea de almacén.
Recomendacion:
Formular, actualizar y socializar procedimientos que hacen parte del
proceso.
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2. CONCLUSIONES

Agradecemos al drea de Talento humano - nomina la atencidn prestada a la
auditoria las cuales fueron fundamentales para nuestra revision y andlisis, Io que
permitié la presentacion de este informe.

3. RECOMENDACIONES GENERALES

La observacioén, recomendaciones y alertas presentadas por la Oficina de Control
Interno en sus informes tienen como fin Ultimo la mejora de los procesos o aspectos
respectivos, por lo que se espera sean consideradas por los responsables, como
una herramienta que contribuye en la realizacion de los ajustes, correcciones o
mejoras a que haya lugar de manera oportuna, y previa a posibles
pronunciamientos de parte de organismos externos de control.
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EQUIPO AUDITOR RESPONSABLE DEL INFORME PRELIMINAR DE AUDITORIA
Nombre Completo Responsabilidad Firma
(cargo)
SAUL CORREA MUNOZ Lider de auditoria E Wor Lo tadh
DIANA LOBO PENA Asesor externo HaAON foudco Wov
HELLEN FOLIACO MARUN Asesor externo

REVISION, AJUSTE Y APROBACION DEL INFORME PRELIMINAR DE AUDITORIA

Nombre Completo Responsabilidad Firma
(cargo)
Anselma Patricia Aranza Peralta Jefe de oficina de

control interno

(L)
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FECHA: 1 de Octubre 2025 HORA: 09:00 am PROXIMA REUNION:

LUGAR: PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA

NOMBRE DE QUIEN DILIGENCIA: SAUL CORREA MUNOZ

PROCESO: CONTROL Y SEGUIMIENTO

OBJETIVO: CIERRE DE LA AUDITORIA INTERNA BASADA EN RIESGOS AL PROCESO GESTION NOMINA

ASISTENTES:
NOMBRE CEDULA ENTIDAD CARGO
ANSELMA PATRICIA ARANZA PERSONERIA DISTRITAL DE JEFE DE OFICINA DE CONTROL
CARTAGENA INTERNO
BIENVENIDA GULFO AYOLA PERSONERIA DISTRITAL DE JEFE DE OFICINA TH
CARTAGENA
WILLIAN BELCKER PERSONERIA DISTRITAL DE AUX ADMINISTRTAIVO
CARTAGENA
JAZMIN MENDOZA PERSONERIA DISTRITAL DE TECNICO ADMINISTRTAIVO
CARTAGENA
SAUL CORREA PERSONERIA DISTRITAL DE PU OCI
CARTAGENA
INDIANA RAMIREZ PAJARO PERSONERIA DISTRITAL DE CONTRATISTA
CARTAGENA
HELLEN FOLIACO MARUN PERSONERIA DISTRITAL DE CONTRATISTA
CARTAGENA
DIANA LOBO PENA PERSONERIA DISTRITAL DE CONTRATISTA
CARTAGENA

ORDEN DEL DIiA

Control de asistencia
Agradecimiento
Hechos relevantes
Informe preliminar
Plan de mejoramiento
Compromisos

S e o

DESARROLLO

La reunion de cierre conto con los siguientes funcionarios Por parte del proceso auditado:
BIENVENIDA GULFO AYOLA -JAZMIN MENDOZA - WILLIAN BELCKER Lider del proceso Por
parte del auditor: ANSELMA PATRICIA ARANZA Jefe de oficina Asesora Control Interno SAUL
CORREA MUNOZ Lider de la Auditoria

AGRADECIMIENTO: Se agradeci6 al lider del proceso en mencidn y al equipo de trabajo que lo
conforman, por la atencidn brindada al recibir esta auditoria interna basada en riesgo.

HECHOS RELEVANTES: El auditor presenta los hechos mas relevantes como (Fortalezas y
Debilidades) y las observaciones encontradas en el desarrollo de la auditoria, el cual se realiza la
lectura de cada uno de ellos.

INFORME PRELIMINAR DE LA AUDITORIA: Se inicia la lectura y explicacion de cada una de
las observaciones encontradas en la auditoria interna basada en riesgo.

REVISION 1. SIGPER - Modulo de riesgos.

EL equipo auditor evidencia la formulacion y registro de 3 riesgos del proceso de Gestion
Némina en el aplicativo SIGPER, sin embargo, se recomienda realizar sequimientos a los controles
identificados, en los tiempos establecidos, con el fin que estos no se materialicen.

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartfagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co




PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Codigo: GQ-F-003

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL Version: 5

Fecha de aprobacion
FORMATO DE ACTAS (d-m-a): 6/08/2024

REVISION 2. SIGPER - Modulo de indicadores.

El equipo auditor evidencia la identificacion, registro y cargue de 2 indicadores en la plataforma
SIGPER correspondiente al proceso Gestion Nomina 2025.

sin embargo, la estructura de la formula no es medible por incoherencias en las variables
ademds el cargue de las evidencias de los seguimientos de gestion, se recomienda realizar mesa
de frabgjo con el equipo de planeacion, con el fin de reestructurar dichos indicadores.

REVISION 3. Liquidacién de cesantias e interés de cesantias.
El equipo auditor, verifica el cumplimiento de la normatividad laboral vigente, particularmente

con lo dispuesto en la Ley 50 de 1990, la Ley 344 de 1996, asi como con los lineamientos
establecidos en el articulo 45 de la Ley 1045 de 1978 y el Decreto 1054 de 1938, en relacion con
los factores salariales aplicables.

El equipo auditor verifico los periodos de cesantias causadas y pagadas por cada empleado,
con base en la informacién registrada en las resoluciones emitidas y en el sistema TransforsWeb,
los valores liquidados por concepto de cesantias corresponden a lo estipulado por la ley y a las
politicas internas de la entidad.

REVISION 4. Liquidacién de vacaciones.

El equipo auditor verifica la liquidacién de vacaciones de los empleados de la entidad, con el fin
de asegurar el cumplimiento de la normatividad laboral vigente, especificamente lo establecido
enlaLey 1045 de 1978 y el Decreto 1054 de 1938.

Durante la auditoria se verifico, los periodos de vacaciones causados y disfrutados por cada
empleado, con base en la informacion registrada en las resoluciones emitidas y en el sistema
TransforsWeb, se corroboro que los dias de vacaciones a disfrutar correspondan efectivamente a
los generados, conforme a lo establecido en la ley.

Se recomienda anexar el soporte novedades ya actualizado de la liquidacidn correspondiente
en la carpeta de resoluciones de cada empleado, esta medida permitird una mejor trazabilidad
y mayor eficiencia en los procesos de revision documental, se sugiere que la hoja de liquidacion
de vacaciones incluya la fecha de inicio y la fecha final del disfrute del periodo vacacional, lo
cual facilitard una verificacion mds precisa y contribuird a mejorar la trazabilidad del proceso.

REVISION 5. Novedades.

El equipo auditor evidencia el control de la informacién de novedades, registradas por todas las
entidades externas donde notifican descuentos, embargos, entre otros, la creacién de un correo
especialmente para recibir este tipo de novedades, novedades@personeriacartagena.gov.co
Ademds, evidencia la actualizacién de un formato donde se relacionan las novedades por mes.

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartfagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co




PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Codigo: GQ-F-003

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL Version: 5

Fecha de aprobacion
FORMATO DE ACTAS (d-m-a): 6/08/2024

REVISION 6. Embargos.

El equipo auditor realizo revision de la ndmina de los empleados de la Personeria Distrital,
enfocada en verificar las novedades relacionadas con embargos judiciales aplicados a los
funcionarios de la entidad.

se compard la informacion contenida en la sabana generada por el sistema Transform Web con
los valores efectivamente descontados a los empleados por concepto de embargo, asi como
con los registros y comprobantes verificados por el equipo auditor. Igualmente, se validé que las
transferencias se realizaran a las cuentas de los juzgados competentes, dentro de los plazos
establecidos y conforme a la normativa vigente.

No se detectaron inconsistencias significativas. Todos los descuentos por concepto de embargo
fueron aplicados correctamente, conforme a las érdenes judiciales, y se realizaron los pagos
correspondientes a los beneficiarios designados, respetando los limites legales establecidos.

En conclusion, la revisidon permitid confirmar que el manejo de embargos sobre los ingresos de los
servidores publicos se ajusta a la normativa vigente, principalmente lo dispuesto en el Decreto
1510 de 1978, la Ley 909 de 2004 y la Ley 1437 de 2011, normas que establecen los
procedimientos, limites y garantias para que los embargos respeten el derecho al debido
proceso, la proteccion del salario minimo vital y el bienestar econdmico del funcionario.
REVISION 7. Libranzas.

El equipo auditor realizo la revision de la ndmina de los empleados de la Personeria Distrital, con
especial atencién en las novedades asociadas a los descuentos por concepto de libranzas.

Se realizd un cruce de informacion entre la sdbana generada por el sistema Transform Web, los
valores efectivamente descontados a los empleados y los registros y comprobantes verificados
por el equipo auditor. Asimismo, se validd que las transferencias a las entidades acreedoras se
efectuaran dentro de los plazos establecidos y conforme a la normativa vigente.

Identificacién del deudor

*  Autorizacioén escrita del descuento por ndmina

* Verificacion de la entidad operadora/acreedora

* Monto total del crédito y nUmero de cuotas

* Porcentaje y valor autorizado de descuento

* Cumplimiento de aspectos legales (Ley 1527 de 2012)

* Notificacion al trabajador de los descuentos realizado

No se detectaron inconsistencias en los descuentos aplicados por concepto de libranza, los

cuales fueron correctamente ejecutados a los funcionarios correspondientes, conforme a las
autorizaciones previas. Las transferencias a las entidades recaudadoras se realizaron de manera

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartfagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co
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oportuna y en cumplimiento de la normativa vigente. El sistema Transform Web refleja de forma
clara y detallada las cuotas pagadas y pendientes de cada empleado, lo que contribuye a una
adecuada trazabilidad y control del proceso.

Se concluye que la gestidon de las libranzas se ajusta a lo establecido en la Ley 1527 de 2012,
verificdndose que los descuentos fueron voluntarios, autorizados por escrito y no superaron el 50%
del salario neto de los funcionarios.

REVISION 8. Sdbado liquidaciéon nomina.

El equipo auditor reviso la ndmina de los empleados de la Personeria Distrital correspondiente al
mes de mayo, teniendo en cuenta que la misma incluyera todas las novedades relacionadas
con ingresos, retiros, incapacidades, permisos, valores devengados y descuentos aplicables,
conforme a las normas vigentes. Durante esta jornada, se procedid a la verificacion de los puntos
previamente senalados, en atencién a las inquietudes presentadas por el equipo auditor.

En desarrollo de la revision, se compard la informacién contenida en la sabana generada por el
sistema Transfors Web con los pagos efectivamente realizados a fravés de la entidad financiera
Davivienda. Se constatd que los pagos efectuados coinciden con los valores netos registrados en
la sabana y que las deducciones correspondientes a salud, pension, riesgos laborales (ARL) y
retencion en la fuente fueron aplicadas correctamente. Asi mismo, se verificd que los pagos se
realizaron a las cuentas bancarias correctas de los empleados y dentro de los plazos
establecidos.

* Se compararon los pagos redlizados a cada empleado, segin el estado de cuenta
proporcionado por Davivienda, con los totales netos indicados en la sabana de Transfors Web.

* Se verificaron las fechas de los pagos, asegurando que se realizaran dentro de los plazos
establecidos (mensuales o quincenales, segun corresponda).

* Se constatd que los pagos se realizaron a las cuentas bancarias correctas de los empleados, tal
como estaba registrado en la sabana.

No se detectaron inconsistencias significativas, y todos los pagos se efectuaron conforme a la
normativa laboral vigente, incluyendo el respeto al salario minimo legal, el auxilio de transporte y
los beneficios legales tales como la prima de servicios, cesantias e intereses, asi como las
vacaciones.

En conclusion, la revision permitid establecer que la ndmina del periodo en mencidén cumple con
lo dispuesto en el Cddigo Sustantivo del Trabajo, la Ley 100 de 1993, la Ley 1819 de 2016, el
Decreto 1072 de 2015, y demds normas complementarias que regulan las obligaciones del
empleador en relacion con el pago de salarios, aportes al sistema de seguridad social,
prestaciones sociales, retenciones ftributarias y demds conceptos laborales incluidos en la
némina.

HALLAZGO/OBSERVACION 1. DEBILIDAD EN LOS PROCEDIMIENTOS.
El equipo auditor evidencia que los procedimientos no se encuentran actualizados acorde a las
actividades correspondientes al drea de almacén.

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartfagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co
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COMPROMISOS

Actividad

Responsable Fecha

Transcurrido el cierre de auditoria gestion Nomina se
envia informe preliminar con el fin de subsanar las Anselma Aranza
observaciones leidas e implementar plan de

mejoramientos.

Peralta/Saul Correa 1/10/2025
Munoz

Se dio por terminada esta actividad, habiéndose desarrollado los temas contenidos en esta acta y
comprometiéndose las partes a cumplir con los compromisos adquiridos en la misma.

FIRMAS DE LOS ASISTENTES

ey

NOMBRE:BIENVENIDA GULFO

NOMBRE:ANSELMA ARANZA

CARGO:JEFE TH

et (S

CARGO: JEFE DE OCI

)

NOMBRE:JAZMIN MENDOZA

NOMBRE:SAUL CORREA MUNOZ

[ diosn [Zw)@j

don foloco o

NOMBRE:INDIANA RAMIREZ

NOMBRE:HELLEN FOLIACO

CARGO:

CARGO:

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartfagena.gov.co

www.personeriacartagena.gov.co




PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Codigo: GQ-F-003

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL Version: 5

Fecha de aprobacion
FORMATO DE ACTAS (d-m-a): 6/08/2024

W '.-'.'/'-/ e o —
NOMBRE:DIANA LOBO PENA NOMBRE: WILLIAN ISAAC
CARGO: CARGO:

Personeria Distrital de Cartagena de Indias
Calle 31 (Av. Pedro de Heredia) No. 39-264, Barrio Amberes
e-mail: info@personeriacartfagena.gov.co
www.personeriacartagena.gov.co




INFORME DEFINITIVO DE AUDITORIA
INTERNA BASADA EN RIESGO DE GESTION
ADMINISTRATIVA-ALMACEN

VIGENCIA 2025

Presentado Por: ANSELMA PATRICIA ARANZA PERALTA
JEFE DE OFICINA CONTROL INTERNO

Proyectado Por: SAUL CORREA MUNOZ
Auditor Lider
DIANA LOBO PENA
Equipo Auditor
HELLEN FOLIACO MARUN
Equipo Auditor
Presentado a: IVAN GRANDETT QUINTANA
DIRECTOR ADMINISTRATIVO FINANCIERO
MILTON PADILLA
ALMACENISTA GENERAL

Fecha: 14 de octubre 2025




PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA

Cddigo: GE-F-010

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL

Version: 4

FORMATO DE INFORME DE AUDITORIA. EVALUACION Y

SEGUIMIENTO

Fecha de aprobacion:
04/09/2024

FECHA DE
EMISION DEL
INFORME

Dia: | 14 Mes:

10 | Ano: | 2025

Referencia (tema).

INFORME DEFINITIVO DE ALMACEN

Responsable del informe

ANSELMA PATRICIA ARANZA PERALTA

Proceso o subproceso

ALMACEN

Presentado a

IVAN GRANDETT QUINTANA
MILTON PADILLA




PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Codigo: GE-F-010

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL Version: 4

FORMATO DE INFORME DE AUDITORIA. EVALUACION Y | Fecha de aprobacion:

SEGUIMIENTO 04/09/2024

Aspecto Evaluable (Unidad
Auditable):

DIRECCION ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA AREA DE
ALMACEN

Objetivo general:

Evaluar la gestion de almaceén, la administracion de
sus riesgos y la eficiencia de los controles disenados
para la mitigacidon de los riesgos, aplicando las
técnicas y procedimientos de auditoria inferna con
el fin de verificar que cumplan con las normas y
procedimientos aplicables establecidos Régimen
General de contabilidad Publica, Plan General de
Contabilidad publica y Manual de procedimientos
infernos. y el cumplimiento de los planes de
mejoramientos del proceso.

Objetivos especificos:

Se Revisd y verifico el inventario de activos fijos, con
el fin de determinar su existencia y el estado de
cada uno de los bienes.

Verificar que los inventarios estén valorados, de
acuerdo con los principios bdsicos de la
contabilidad.

verificar el cumplimiento del Objetivo del
procedimiento de Manejo y Control de Inventarios.

Verificar el cumplimiento del Objetivo de los
procedimientos.

Alcance:

La auditoria interna se realizara desde el 4 de julio
hasta el 4 de septiembre 2025 se enfocard en las
operaciones realizadas entre 1 de enero del 2025
hasta el presente:

1. Matriz de riesgos de procesos, riesgos de
corrupcidén y evaluacién de controles. SIGPER
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2. Revisar la documentaciéon del proceso, funcion de
la naturaleza de sus actividades, requisitos legales o
reglamentarios que apliquen, procedimientos.
3.Formulacion, Registro de indicadores de gestion y
seguimiento en el aplicativo SIGPER.

4. Estado de las acciones de Mejora a los Planes de
mejoramiento suscritos en auditorias anteriores.

5. Inventarios de activos fijos.

6. Entradas y salidas de almacén (elementos de
consumo y muebles y enseres).

7. Inspeccion fisica de las bodegas para determinar
seguridad y adecuacion de las instalaciones.

8. Informacién reportada en el software contable.

9. Bajas del inventario.

10. Custodia activos por dependencias.

11. Ofros.
Criterios: Guia para la Prestacidon del Servicio Area de
Almacén Grupo de Servicios Administrativos Version

6.

Decreto 2170 de 2002.

Ley 87 de 1993.

Normas internacionales de Auditorias Internas.

Guia de Auditorias basadas en Riesgos Vé
Departamento Administrativo de la Funcidn PUblica-
DAFP.

El Cédigo de Comercio

El Codigo Sustantivo de Trabaijo.

Guia Contaduria general de la nacion.
Decreto 254 de 2000

Decreto 1510de 2013
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Decreto 254 de 2000
Decreto 222 de 1983
Decreto 2649 de 1993

Decreto 3019 de 1989

Metodologia: Cada etapa de la auditoria interna con enfoque
basado en riesgos (entendimiento del proceso,
evaluaciéon del riesgo, pruebas de recorrido y de
validacién de controles), se desarrollé asi:

Lectura y revision de la documentacion vigente.

e Mesas de ftrabajo presenciales con los
funcionarios que intervienen en el proceso
auditado.

e Andlisis de la informacion requerida para el
desarrollo de la auditoria.

e Inspeccién de documentos relacionados con
la ejecuciéon de la auditoria.

e Pruebas de recorrido y de efectividad de
controles virtuales y/o fisicas.

Riesgo Posibilidad de pérdida reputacional por presentar
informes de auditoria no ajustados a la realidad
debido a la manipulacion de los informes
presentados buscando favorecer a un tercero o a
UNn proceso.
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INTRODUCCION

De conformidad con lo establecido en el articulo 9° de la Ley 87 de 1993 le
corresponde a la Oficina de Control Interno asesorar a la Alta direccion en la
continuidad de los procesos administrativos, la reevaluacidon de los planes
establecidos y en la infroduccién de los correctivos necesarios para el
cumplimiento de las metas u objetivos previstos; en desarrollo de tales funciones, el
articulo 17 del Decreto 648 de 2017 identifica la evaluacion y seguimiento como
uno de los principales tépicos que enmarcan el rol de las Oficinas de Control
Interno.

De igual forma, teniendo en cuenta que el articulo 6° del Decreto 648 de 2017,
establece que le corresponde a la Oficina de Conftrol Interno en cada entidad
“Medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los demds controles
adoptados por la entidad, asi como asesorar y apoyar a los directivos en el
desarrollo y mejoramiento del Sistema Institucional de Conftrol Interno a través del
cumplimiento de los roles establecidos”, mediante la formulacidon de
recomendaciones y observaciones para lograr el cumplimiento de las funciones y
objetivos misionales, y dando cumplimiento a lo dispuesto en el Programa Anual de
Auditorias para la vigencia 2025, se permite presentar el Informe de Auditoria.
Resumen de los hallazgos u observaciones encontradas.

Declaracién: Esta auditoria fue realizada con base en el andlisis de diferentes
muestras aleatorias seleccionadas y se fundamenta en el siguiente soporte
documental: procesos y procedimientos del Sistema de Gestion de la entidad,
pdagina web, SIAP, normas internas y externas. Una consecuencia de esto es la
presencia del riesgo de muestreo, es decir, el riesgo de que la conclusidén basada
en la muestra analizada no coincida con la conclusidn a que se habria llegado en
caso de haber examinado todos los elementos que lo componen.

En aplicacion del articulo 2.2.21.4.8 del Decreto 648 de 2017, la Oficina de Control
Interno incorpora los siguientes instrumentos para la actividad de auditoria interna:

a) Codigo de Etica del Auditor Interno que tendrd como bases fundamentales,
la integridad, objetividad, confidencialidad, conflictos de interés y competencia
de éste.
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b) Estatuto de auditoria, en el cual se establezcan y comuniquen las directrices

fundamentales que definirdn el marco dentro del cual se desarrollardn las
actividades de la Unidad u Oficina de Control Interno, segun los lineamientos de las
normas infernacionales de auditoria.

Metodologia: Cada etapa de la auditoria interna con enfoque basado en riesgos
(entendimiento del proceso, evaluacion del riesgo, pruebas de recorrido y de
validacion de controles), se desarrollé asi:

. Mesas de trabajo presenciales con los funcionarios que intervienen en el
proceso auditado.

. Andlisis de la informacion requerida para el desarrollo de la auditoria.
. Inspeccion de documentos relacionados con la ejecucion de la auditoria.
. Pruebas de recorrido y de efectividad de controles virtuales y/o fisicas.

Importante: De los reportes y evidencias suministradas por el drea en las entrevistas
y la informacién registrada en los diferentes Sistemas de Informacion Institucional,
dependerdn los resultados y las conclusiones que la Oficina de Conftrol Interno
describa en el informe.

Carta de Representacion: 14 de julio 2025 se recibid, mediante correo electrénico
de la lider del proceso, el documento “Carta de Representacion” diligenciado y
firmado, como responsable de que toda la informacion requerida para la
realizacion de la auditoria es veridica, cumple con los criterios de calidad vy se
entrega oportunamente a la Oficina de Control Interno, en cumplimiento del
Articulo 16 del Decreto 648 de 2017, mediante el cual se adiciond al Capitulo 4 del
Titulo 21, Parte 2, Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, el Articulo 2.2.21.4.8., literal “b).

Limitaciones de la Auditoria: Las entrevistas se efectuardn de forma presencial y se
hard la revision documental directamente, la pdagina web, el Sistema Integrado de
Planeacion y Gestion-SIAP y el Sistema de Gestion Institucional-SIGPER.

Interpretacion de los resultados de la auditoria: Los aspectos evaluados en el
proceso de auditoria interna tienen la siguiente interpretacion segun sus resultados,
indicando el grado de cumplimiento de los controles establecidos en los riesgos
evaluados o el impacto que supone la carencia, debilidad o recurrencia de éstos.

7
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establecidos. No existen hallazgos sobre los asuntos evaluados.

La situacién observada denota una debilidad que expone de manera
indirecta o directamente a la entidad a un impacto negativo a nivel
operativo, o un riesgo que se pueda materializar y requiere de una
accioén correctiva.

Hallozgo Recurrente. Observado en seguimientos vy auditorias
anteriores internas y/o externas, el cual se presentard al Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno para el
establecimiento de lineamientos para las acciones de mejora a
implementar.

0 Se aplica adecuadamente la normatividad vigente y los controles

Norma 2410 Marco Internacional para la Practica Profesional de Auditoria Interna -
MIPPAI (versidon. 2016): Numeral 7. “Las observaciones y recomendaciones surgen
de un proceso de comparacion entre el Criterio (el estado correcto) y la Condicion
(el estado actual). Si el auditor interno encuentra diferencias entre ambos, esta serd
la base para elaborar el informe. Cuando la condicién cumple con el criterio
establecido, puede ser conveniente comunicar ese desempeno satisfactorio. Las
observaciones y recomendaciones se basan en los siguientes atributos:

* Criterio: Los estdndares, medidas, o supuestos utilizados al hacer una evaluacion
y verificaciéon (el estado correcto).

*Condicion: La evidencia, los hechos que el auditor inferno encuentra durante la
realizacion de su trabajo (el estado actual).

*Causa: La razén de la diferencia entre las situaciones esperadas y las reales.

* Efecto: El riesgo o exposicidon en que se encuentra la organizacién u otros terceros,
debido a que la condicidn no coincide con el criterio (el impacto de la diferencia).
Para determinar el grado de riesgo o exposicion, el auditor interno tiene en cuenta
el efecto que las observaciones y recomendaciones puedan tener sobre las
operaciones y los estados financieros de la organizacion.”

Entregables: Los asuntos identificados serdn socializados al Lider del Proceso y all
Comité Institucional de Control Interno; los entregables de Auditoria Interna serdn:

. Informe Ejecutivo con los resultados mds relevantes de la auditoria y
oportunidades de mejora identificadas.
. Informe Detallado con todo el resultado de la auditoria, ejemplos,

evidencias e informaciéon complementaria.

FORMATO DE INFORME DE AUDITORIA. EVALUACION Y | Fecha de aprobacion:
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Posibilidad de pérdida | Riesgo
reputacional por la dificultad | '9entificado

de verificar informacion de los | P @ ocl

bienes y muebles registrados

en el sistema transforv2 debido Se evidencia debilidad en el
gue no se cuenta con la = proceso de codificacion.

correcta  identificacion vy
codificacion de los activos
fijos.

1. INFORME DETALLADO RESULTADOS DE LA AUDITORIA INTERNA

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento con su Plan de Auditoria Anual 2025,
presenta el siguiente informe el cual se desarrollé a partir de la caracterizacion del
proceso y cada procedimiento descrito en el Sistema Integrado de Aplicaciones
de la Personeria de Cartagena- SIAP-, las funciones establecidas por la
RESOLUCION No. 251 (17 de Julio de 2023) POR MEDIO DE LA CUAL SE AJUSTA EL
MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES DE LOS EMPLEQOS
DE LA PLANTA DE LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

andlisis de las Politicas, manuales y lineamientos para la estructuracion de la
planificacion presupuestal, gestion de proyectos, planeacion institucional,
plan estratégico institucional y plan de accién anual, asi como del mapa de
riesgos institucional 2025.

De igual forma, la OCI precisa tener presente, que un hallazgo u observacion es el
resultado de la comparacidon que se realiza entre un criterio y la situaciéon actual
encontrada durante la evaluacién a una entidad, drea o proceso; por lo tanto, a
continuacién, se describirdn los hechos y aspectos positivos o destacables del
proceso auditado, bajo el simbolo D@ y por ofra parte, los hechos detectados en
el ejercicio de auditoria, referente a deficiencias, desviaciones, irregularidades o
debilidades del proceso, se registran con el simbolo y por Ultimo, la recurrencia
de hallazgos u observaciones enconfrados en seguimientos y auditorias
anteriores internas y/o externas, se presentardn al Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno, para el establecimiento de lineamientos para las
acciones de mejora a implementar

10
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HECHOS RELEVANTES:

El auditor presenta los hechos mds relevantes (Fortalezas y Debilidades) y los
hallazgos encontrados en el desarrollo de la auditoria.

Fortaleza:

- Se encontrd disposicion del personal en la atencién de la auditoria.

- Cuentan con la tecnologia de un Software vigente de nombre TransforV2.

- El equipo humano auditado demostré aptitud positiva frente a los cambios y
tienen disposicion para las actividades de aprendizaje continuo, demostrando que

estdn capacitados para cumplir con sus funciones.

- se cuenta con una infraestructura de bodega adecuada para el debido
almacenamiento y custodia.

Debilidades:

- Debilidades en la socializaciéon procedimientos.

- Debilidad en el manejo de la herramienta tecnoldgica software de
transforv2

- Debilidad asociada a la administracion del usuario de la herramienta
tecnoldgica TRANFOR en el modulo de inventarios.

- Debilidad en la codificacion e identificacion de los activos fijos.

11
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PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS - RESULTADOS DE LA AUDITORIA

REVISION 1. SIGPER - Modulo de riesgos.

El equipo auditor evidencia la formulacion y registro de 4 riesgos del proceso de
almacén en el aplicativo SIGPER, sin embargo, se recomienda realizar seguimientos
a los controles identificados, en los tiempos establecidos, con el fin que los riesgos
no se materialicen.

No.de
Riesgo  ;QUE?IMPACTO :COMO? CAUSA INMEDIATA :PORQUETCAIUSA RAIZ DESCRIPCION DEL RIESGO
" R Posibilidad de pérdida por |2 no realizacidn del inventarioy debido ala mala organizaddnylo Posibilidad de pérdida Reputacional y Econdmica por |2 no realizacién del inventarioy
Reputacional y Econdmica descripciénincorrecta de el mismo seguimiento de los bienesde |2 descripcidnincerrecta de el mismo debido 2 |2 malz organizacién yloseguimiento de
entidad loinventariado
W R2 Posibilidad de pérdida por |2 noentrega epartuna de insumos debidoa lafaltaderecursos o Posibilidad de pérdida Reputzcional por |a no entrega oportuna de insumos
Reputacional requeridas por las diferentes inadecuada gesticn almacenista requeridas por |as diferentes dependencias debido 2 | falta de recursos oinadecuada
dependencias gestion lmacenista
W R3 Posibilidad de pérdida por |a incorrects verificacidn del estado debidoalano articulacidn inventaric  Posibilidad de pérdida Reputacional por |a incorrecta verificacin del estado fisico de
Reputacional fisicode los bienes para dar de baja -estado |os bienes para dar de baja debido ala no articulacion inventario - estada
W R4 Posibilidad de pérdida por el traslado arbitrario de los bienes debido alafaltade control de los Posibilidad de pérdida Reputacional por el traslado arbitrario de los bienes asignados
Reputacional asignados elementos entrantes y salientes. debido 2 |2 falta de control delos elementos entrantes ysalientes.

Anexos 1: Registro Riesgos del proceso 2025.
REVISION 2. SIGPER - Modulo de indicadores.

El equipo auditor evidencia la identificacion, registro y cargue de 3 indicadores en
la plataforma SIGPER correspondiente al proceso Gestion Almacén 2025.

sin embargo, la estructura de la formula no es medible por incoherencias en las
variables ademds el cargue de las evidencias de los seguimientos de gestion, se
recomienda realizar mesa de trabajo con el equipo de planeacién, con el fin de
reestructurar dichos indicadores.

Referencio Politica de control interno 2024 3.2 Ira. Linea de Defensa Esta linea estd bajo la
responsabilidad, principalmente, de los lideres de Procesos, programas, procesos y
proyectos y de sus equipos de trabagjo.

Roles y Responsabilidades de la 1ra Linea de Defensa El rol principal de la Ira Linea de
Defensa es el mantenimiento efectivo de controles internos, la ejecuciéon de gestion de
riesgos y controles en el dia a dia. Para ello, identifica, evalda, controla y mitiga los riesgos
a través del "Autocontrol”.

Miden, analizan y mejoran los indicadores de gestidn asociados a sus riesgos.

Los aspectos clave para el Sistema de Control Interno SCI a tener en cuenta por parte de
la 1° Linea de Defensa:
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El conocimiento y apropiacién de las politicas, caracterizacién del proceso,
procedimientos, manuales, protocolos y otras herramientas que permitan tomar
acciones para el autocontrol en sus puestos de trabajo.

El seguimiento a los indicadores de gestion de los procesos e institucionales, segun
corresponda.

http://www.personeriacartagena.gov.co/portalweb/administracion/vistas/documentos/Resolucion%20047
%202024%20y%20Politica%20de%20C1%202024.pdf

Mesirar 10 v Regsirs Buscar:

Unidadde Fuentzde
t Nam Indicador Ohjetivo. Categoria Frequendia Orientacion Medida Informacion Formula Numerador Formula Denominador

NVENTARIO dentificacion y actualizacion del inventario de laentidad. EFICACIA ANUAL SOSTENIDO cantidad siap/trarsior/exel  Bienes musblesinventariado Totalde Bienes muebles dela
entidad

RECUERIMIENTOS DE Entrega de nsumos soltados porlas diferentes dependenciasde la et EFICACA  MENSUAL  SOSTENIDO  Canfidad Trarsfor Numero e requerinientos Numeroge requesimientos

NSLMOS entregads solitados

POLITICACEROPAPEL EFICACIA  SEMESTRAL  DECRECIENTE  Cantidad Trarstor/ SiAP Requerimientos entregaos de Resma de papelenaimacen
resma depapel

Masrend 1de 3z 3Resitras Aot n Seerte

Anexos 2: Registro Indicadores del proceso 2025.

REVISION 3. Inventario de activos fijos de la Personeria Distrital de Cartagena.

El Régimen de Contabilidad PUblica emitido de por la Contaduria General de la
Nacién define en su capifulo 9. las NORMAS TECNICAS DE CONTABILIDAD
PUBLICA 9.1.1.4 Inventarios 158. Nocién. Los inventarios son los bienes tangibles,
muebles e inmuebles, e intangibles, adquiridos o producidos por la entidad
contable publica...

Asi mismo, en su numeral 162 expresa: Los inventarios deben reconocerse por el
costo histérico y se llevardn por el sistema de inventario permanente. Para
efectos de valoracién y determinacion de los costos pueden aplicarse los
métodos de Primeras en entrar primeras en salir (PEPS), costo promedio o
cualqguier otfro método de reconocido valor técnico, de acuerdo con la
naturaleza de los bienes, procesos productivos y procedimientos internos. No se
acepta como método de evaluacién el de Ultimas en entrar primeras en sallir.

163. Los inventarios delben actualizarse al valor de realizacion, siempre que este
valor resulte menor que el valor en libros. En este caso se reconocerdn
provisiones por la diferencia; en caso contrario, se recuperardn las provisiones sin
exceder el valor constituido por este concepto, cuando existan...
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El Equipo Auditor, teniendo como directriz institucional el Manual Especifico de
Funciones y de Competencias Laborales como herramienta de gestion, que
establece las funciones y competencias laborales de los empleos que
conforman la planta de personal y que en la ficha técnica del MFRCL:
FUNCIONES ESCENCIALES del director administrativo establece:

Dirigir, coordinar y controlar la ejecucion de los procesos, procedimientos y
actividades administrativas y financieras relacionadas con la gestion
presupuestal, contable, de tesoreria, de almacén y mantenimiento de la
Personeria Distrital de Cartagena.

6. fijar las directrices para el adecuado manejo de los inventarios, el almacén,
los seguros, los bienes y servicios y la infraestructura fisica con el propdésito de
propender por el normal funcionamiento de la personeria. Resolucion No. 251
(17 de julio de 2023).

Ficha técnica asignada al Aimacenista General Resolucién No. 251 (17 de julio
de 2023). establece: Realizar los inventarios fisicos de la Personeria por lo menos
una vez al ano, determinar el estado de los bienes de la Personeria, mantener
actualizada la informacidn sobre los mismos y rendir los correspondientes
informes.

El equipo auditor, realizé la verificacion fisica de los activos fijos de la Personeria
Distrital el cual se encuentra en proceso de actualizacion dentro del sistema
contable TRANSFORWEB.

El equipo auditor evidencia que el almacenista general se encuentra en Ila
etapa de actualizacidon del inventario de activos fijos de la entidad, la cual
realizo por dependencia, se recomienda realizar actas de entregas por lider de
proceso vy custodia de esta a los diferentes servidores vinculados a las diferentes
dependencias de la entidad.

Se recomienda realizar seguimiento y actualizacion al inventario de activos fijos
de esta entidad.
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INVEN AR

WIENERAL UE LA FERSWINERIA WIS IRITAL S0

ITEM MARCA MODELO SERIAL _|COLOR AREA RESPONSABLE ESTADO DBSERVACION
1 Hp 250 G9 todo en uno HP 250 G9 8CC32236LF |Negro OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR BIEN
2 Hp 250 G9 todo en uno HP 250 G9 8CC3223679 |Negro OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR BIEN
3 Hp 250 G9 todo en uno HP 250 G9 BCC322367H | Negro OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR BIEN
4 Hp 250 G9 todo en uno HE 250 G9 A| Negro OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR BIEN
5 Hp 250 G9 todo en uno He 250 Gg 8CC3223680 |Negro OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR BIEN
4 Computador Tode En Uno COMPUMAX |3051-800-0015 |400SN39156 |Negro OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR BIEN
7 Impresora EPSON 13210 XAGB253265 |Negro OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR BIEN
8 Impresora EPSON L5590 XBBVO041402 |Negro OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR BIEN
? Escaner KODAK 1940 52823675 Negro OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR BIEN
10 O e KODAK E1025 65536948 OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR | BIEN
11 [ARCHIVADOR 3 GACETAS METALICO N/A N/A N/A GRIS OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR BIEN
12 [ARCHIVADOR AERED METALICO N/A N/A N/A NEGRO OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR BIEN
13 FOLDERAMA N/A N/A N/A GRIS OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR BIEN
14 DESCANSA PIES N/A N/A N/A NEGRO OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR BIEN
15 SILLA GERENCIAL N/A N/A N/A NEGRO OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR | BIEN
16 SILLA GERENCIAL N/A N/A N/A NEGRO OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR | BIEN
7 SILLA GERENCIAL N/A N/A N/A NEGRO OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR | BIEN
18 SILLLA INTERLOCUTORA ESPUMA N/A N/A N/A NEGRO OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR | BIEN
12 [ARCHIVADOR DE 4 GAVETAS METALICO N/A N/A N/A GRIS OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR | BIEN
20 SOLUCA |ESCRITORIO MODULAR TIPO L METALICO N/A N/A N/A GRIS OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR | BIEN
21 SOLUCA [ESCRITORIO MODULAR TIPQ L METALICO N/A N/A N/A GRIS OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR BIEN
22 SOLUCA [ESCRITORIO MODULAR TIPQ L METALICO N/A N/A N/A GRIS OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR BIEN
23 SOLUCA [ESCRITORIO MODULAR TIPQ L METALICO N/A N/A N/A GRIS OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR BIEN
24 SOLUCA |ESCRITORIO TIPO MESA CON ARCHIVADOR METALICO |N/A N/A N/A GRIS OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR | BIEN
25 SOLUCA |ESCRITORIO TIPQ MESA SIN ARCHIVADOR LARGA N/A N/A N/A GRIS OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR | BIEN
26 SOLUCA |SILLA EJECUTIVA CON RUEDAS N/A N/A N/A NEGRA OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR | BIEN
27 SOLUCA _[SILLA EJECUTIVA CON RUEDAS N/A N/A N/A NEGRA OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR | BIEN
% SOLUCA _[SILLA EJECUTIVA CON RUEDAS N/A N/A N/A NEGRA OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR | BIEN
X SOLUCA _[SILLA EJECUTIVA CON RUEDAS N/A N/A N/A NEGRA OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR | BIEN
30 SOLUCA Tipo folderama N/A N/A N/A GRIS OFICINA ASESORA JURIDICA |LUIS EDUARDO PALOMARES AMADOR BIEN

Anexos 3: Registro inventario del proceso juridica 2025.
,
ITEM MARCA MODELO SERIAL COLOR AREA RESPONSABLE ESTADO | OBSERVACION

Estantes Metalicos De Seis Enire Pafios__|N/A N/A N/A Gris PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN _|Archivo
Estantes Metalicos De Seis Entre Pafios | N/A N/A N/A Gris PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Estantes Metalicos De Seis Entre Paiios | N/A N/A N/A Gris PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Estantes Metalicos De Seis Entre Pafios |N/A N/A N/A Gris PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Estantes Metalicos De Seis Entre Pafios NfA N/A NJA Gris PERSOMNERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Estantes Metalicos De Seis Entre Pafios NfA N/A NJA Gris PERSOMNERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Estantes Metalicos De Seis Enire Pafios|N/A N/A N/A Gris PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Estantes Metalicos De Seis Enire Pafios__|N/A N/A N/A Gris PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Estantes Metalicos De Seis Enire Pafios__|N/A N/A N/A Gris PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Estantes Metalicos De Seis Entre Pafios | N/A N/A N/A Gris PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Estantes Metalicos De Seis Entre Paiios | N/A N/A N/A Gris PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Estantes Metalicos De Seis Entre Pafios | N/A N/A N/A Gris PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Estantes Metalicos De Seis Entre Pafios NfA N/A NJA Gris PERSOMNERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Estantes Metalicos De Seis Entre Pafios NfA N/A NJA Gris PERSOMNERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Estantes Metalicos De Seis Enire Pafios|N/A N/A N/A Gris PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Estantes Metalicos De Seis Enire Pafios__|N/A N/A N/A Gris PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Estantes Metalicos De Seis Enire Pafios__|N/A N/A N/A Gris PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Estantes Metalicos De Seis Entre Paiios | N/A N/A N/A Gris PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Estantes Metalicos De Seis Entre Pafios | N/A N/A N/A Gris PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Estantes Metalicos De Seis Entre Pafios | N/A N/A N/A Gris PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Aire Acondicionado OLIMPO TWC24QA-D3NNC2A [3E08290113819 Blanco PERSOMNERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Hp 250 GS todo en uno HP 25069 BCC3223698 Negro PERSOMNERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Hp 250 GS todo en uno HP 25069 8CC32236P) Negro PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Hp 250 GS todo en uno HP 25069 8CC322367G Negro PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Hp 250 GS todo en uno HP 25069 B8CC322366H Negro PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Escaner KODAK E1025 65537095 Negrofblanco | PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Computador de mesa clon power group |MB480 MB480IMP1317K78/704NTNHGBA83 |NEGRO PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN__ |No Instalado
Sistema Operativo Windows 10 PRO (62) |N/A N/A N/A N/A PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Sistema Operativo Windows 10 PRO (62) |N/A N/A NJA NfA PERSOMNERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Sistema Operativo Windows 10 PRO (62) |N/A N/A NJA NfA PERSOMNERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Sistema Operativo Windows 10 PRO (62) |N/A N/A N/A NJA PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

silla Oficina Ejecutiva TIPO 3 NJA N/A N/A Negro PERSONERIA AUXILIAR-GESTION DOCUMENTAL | HENRY NAVAS BIEN

Anexos 3.1: Registro inventario del proceso G. documental 2025.
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REVISION 4. Procedimientos Almacén.

Politica de control interno 2024 numeral 3.2 1ra. Linea de Defensa Esta linea estd
bajo la responsabilidad, principalmente, de los lideres de Procesos, programas,
procesos y proyectos y de sus equipos de trabajo.

Roles y Responsabilidades de la 1ra Linea de Defensa El rol principal de la 1ra Linea
de Defensa es el mantenimiento efectivo de controles internos, la ejecuciéon de
gestion de riesgos y controles en el dia a dia. Para ello, identifica, evalia, controla
y mitiga los riesgos a través del “Autocontrol”.

Miden, analizan y mejoran los indicadores de gestion asociados a sus riesgos.

Los aspectos clave para el Sistema de Control Interno SCI a tener en cuenta por
parte de la 1? Linea de Defensa:

El conocimiento y apropiacién de las politicas, caracterizacion del proceso,
procedimientos, manuales, protocolos y ofras herramientas que permitan
tomar acciones para el autocontrol en sus puestos de trabajo.

http://www.personeriacartagena.gov.co/portalweb/administracion/vistas/documentos/Resolucion%20047
%202024%20y%20Politica%20de%20CI1%202024.pdf

El equipo auditor evidencia que el equipo de Gestidn Administrativa — Almacén
actualizo y cargo en el sistema SIAP los siguientes procedimientos GA. P 003 —

GA. P 004 - GA. P 005 - GA. P 006.

El equipo auditor recomienda, describir detalladamente cémo ejecutar las
diferentes actividades especificas dentro de un procedimiento el cual quede
documentado y cargado en la plataforma informdtica SIAP.

Nombre del Documento Documento

GA-P-006 PROCEDIMIENTO PARA BAJA DE BIENES POR CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR
GA-P-005 PROCEDIMIENTO PARA DAR DE BAJA DE BIENES INSERVIBLES EN DEPOSITO
GA-P-004 PROCEDIMIENTOS DE RECEPCION, ENTRADA Y SALIDA DE ALMACEN

GA-P-003 PROCEDIMIENTO DE INGRESO DE BIENES E INSUMOS

Anexos 4: Registro documentos MECI SIAP procedimientos almacén.
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REVISION 5. Control de consumos por dependencias.

El equipo auditor evidencio las entradas y salidas de bienes e insumos cumpliendo
con los procedimientos, sin embargo, este equipo recomienda aplicar la ley cero
papel, con el fin de utilizar las herramientas tecnoldgicas (SIAP, TRANSFORWEB),
donde se marque la trazabilidad de las salidas de estos, socializar a los servidores el
procedimiento para requerir bienes e insumos disponibles en el almacén.

Imprimir  Editar  Eliminar Tipe Codigo Origen Destino Factura Fecha. Estado
8 @ f oeon Moo ALASENARMACEN ALMACEN ALMACEN ALMACEN ALMACEN 202501 pcvo
8 @ @ soh Mocmsooos  ANASENARMCEY PERSONERIA DELEGADA PARA LOS SERVICIOS PUBLICOS DO 020 pcvo

B v ALVACEN ALVACEN e .
a8 e @ 2 ey A CENTRO DE CONCILIACION = ACTVO
8 @ B s0h Mocoomos  AACENARMRCEN PERSONERIA DELECADA PARA EL CONTROL URBANISTICO, B pcrvo

- I ALVACEN ALVACEN o y
a 3 B osaoa N ccoor  AMACENALMACEN CENTRO DE CONCILACION E0L pcnvo
s @ 8§ s W ALACEN ALVACEN DIRECCION ADVINSTRATIVAY FINANGIERA DIRECCION AGMINISTRATIVA Y FINANCIERA DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANGIERA DIRECGION P T——

S2025000000108 ALMACEN ALMACEN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 08 S

B v ALVACEN ALVACEN - 02501 .
8 @ B soh Nccooes  ANACENARMACEN OFICINA ASESORAJURIDICA Z9 pcvo

PP, ALMACEN ALVACEN - T —
8 @ @ soh Moo ANASENARMCEY GENTRO DE CONCILIACION B acmvo
8 @ @ oA Moooom  AlACENADMCEN GFICINA DE TALENTO HUMANO W0 pcvo

PP ALACEN ALVACEN PERSONERIA DELECADA PARA LA PROTECCION DE LAS COMU PERSONERIA DELEGADA PARA LA PROTEGCIGN DE LAS COMU PERSONERIA DELECADA PARA LA Fo T p——
=3 @ o] SALIDA ACTIV

5202500000012 ALMACEN ALMACEN PROTECCION DE LAS COMU PERSONERIA DELEGADA PARA LA PROTECCION DE LAS COMU 08 s

Anexos 5: Registro salidas y entradas.

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
LISTADO DE MOVIMIENTOS POR ARTICULO

—
Articulo: TODOS Tipo de Movimiento: ENTRADA
Dependencia: TODAS Dependencia como: DESTING
Desde: 2025/07/01 Hasta: 2025/09/17
. _
ALMACEN
ENTRADA
FECHA CONMSECUTIVO REFEREMNCLA NOMBRE CANT WALOR vl TOTAL
2025/07M11 INW-E2025000000070 801000433 BOLSA 55x60 CANEQUERAS 50 $ 2521 s 19 s 126.051
BLANCA 20UND
2025/07M11 INV-E2025000000070 801032544 BOLSA 50 X 70 NEGRA X 40 -3 2689 % 19 B 107 563
10UND
2025/07M11 INW-E2025000000070 80100024 CAFE SELLO ROJO X 48 13 22286 § 5 3 1.069.714
SO0GR
20250711 INV-E2025000000070 80102728 DETERGENTE 1000 15 s 7.478 § 19 S 112,185
GR-DERSA
2028/07M11 INV-E2025000000070 1050430 ESPOMNJA abrasiva 9X13 15 s 1176 s 19 5 17.647
2025/07M11 INV-E2025000000070 801000688 JABON LIQUIDO 10 -3 45798 5 19 5 457.983
AANTIEACTERIAL ELITE
PRO X 3800
2025/07M11 INW-E2025000000070 80100001 REVOLVEDORES X S00UND 10 s 2260 § 19 5 22 689
2025/07/11 INV-E2025000000070 80102112 PATO TANQUE PASTILLA 25 s 2437 3 19 5 60924
SAMNITAR LA
2025/07M1 INWV-E2025000000070 60912K02 TOALLA SANITISU Z-FOLD 48 s 6629 3 19 5 318.656
ECOLOGICA ZH 150UND
2025/07M11 INWV-E2025000000070 142422 VARSOL ECOLOGICO X 800 15 -3 14958 5 19 5 224 370
ML
2025/07/M9 INW-E2025000000071 87132 RESMA CARTA T5GR 10 k- 13.025 35 19 3 130.252
REPORT PREMIUM
2026/07M19 INW-E2025000000071 97133 RESM&A OFICIO TSGR 10 -3 17.058 5 19 5 170.588
REPORT PREMIUM
2025/07M19 INV-E2025000000071 87131 ROLLO TERMICO 10 s 37BZ2 5 19 3 37815
2025/07 /04 INV-E2025000000075 IMP-0048 IMPRESORA 1 s 2016807 % 19 3 2.016.807
MULTIFUNCIONAL (serial

Anexos 5.1: Registro entrada.
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PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA
LISTADO DE MOVIMIENTOS POR ARTICULO
-~
Articulo: TODOS Tipo de Movimiento: SALIDA
Dependencia: TODAS Dependencia como: ORIGEN
Desde: 2025/07/01 Hasta: 2025/09/17
_
ALMACEN
SALIDA
FECHA CONSECUTIVO REFERENCIA NOMBRE CANT VALOR VA TOTAL
2025/07/03 INW-S2025000000347 2240038 BOLIGRAFO TINTA NEGRA X 12 5 GE5| 5 19| S 7980
12UND.
2025/07/03 INW-52025000000347 3540028 RESALTADOR 3 5 2571 8 19 5 T.713
2025/07/03 INW-S2025000000347 6040040 NOTAS ADHESIVAS 75x75 3 5 2815 § 19 s 8445
amarilla
2025/07/03 | INV-S2025000000347 3510052 MARCADCOR PERMANENTE 1 ] 1134 5 19| S 1.134
2025/07/03 INW-S2025000000347 3310032 CORRECTOR LIQUIDO 4 5 714 § 19 s 2.856
XBML
2025/07/03 | INV-S2025000000347 3684016 MEMORIAS USBE 3.2 64GB 1 ] 31.749 § 19 5 31.749
2025/07/03 INW-52025000000347 3170009 LIBRO DE ACTAS 200 1 5 10546 5 19 -3 10.546
FOLIOS
2025/07/03 | INV-52025000000348 2430003 banderitas plasticas X 5 2 ] 2101 § 19| S 4.202
colores
2025/07/03 | INV-52025000000348 03025 TIJERAS 1 ] 2605 § 19| S 2605
2025/07/03 INWV-52025000000348 2240038 BOLIGRAFO TINTA NEGRA X 12 5 GBS S 19| S 7980
12ZUND.
2025/07/03 | INV-52025000000348 3510052 MARCADCOR PERMANENTE 1 ] 1134 5 19| S 1.134
2025/07/04 | INV-52025000000349 80100024 CAFE SELLO ROJO X 5 ] 21333 8 5 5 106 665
S00GR
2025/07/04 INW-S2025000000349 02019-1 BLANQUEADOR DE 3.8 ML 2 5 44034 5 19 s BB 068
2025/07/04 | INV-52025000000350 3684016 MEMORIAS USBE 3.2 64GB 1 ] 31.750 § 19 5 31.750
2025/07/04 | INV-52025000000350 03025 TIJERAS 1 ] 2605 § 19| S 2605
2025/07 /04 INWV-S2025000000350 6040040 NOTAS ADHESIVAS 75x75 1 5 2815 § 19 5 2815
amarilla
2025/07/08 | INV-52025000000351 97132 RESMA CARTA T5GR 1 ] 14200 § 19 5 14.200
REFORT PREMIUM
2025/07/09 | INV-52025000000352 03025 TIJERAS 1 ] 2605 § 19| S 2605
2025/07/09 | INV-52025000000352 03018-1 PEGANTE EN BARRA 1 ] 5504 § 19| S 5.504
2025/07/09 INW-52025000000352 2600004 CAJA DE CLIFS MARIPOSA X 1 5 2983 5 19 5 2983
CHRLE

Anexos 5.2: Registro salidas.

18




PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Codigo: GE-F-010

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL Version: 4

FORMATO DE INFORME DE AUDITORIA. EVALUACION Y | Fecha de aprobacion:
SEGUIMIENTO 04/09/2024

HALLAZGO/OBSERVACION 1. DEBILIDAD CODIFICACION DE EQUIPOS.
RIESGO IDENTIFICADO POR LA OCI:

Posibilidad de pérdida reputacional por la dificultad de verificar informaciéon de los
bienes y muebles registrados en el sistema transforv2 debido que no se cuenta con
la correcta identificacion y codificacion de los activos fijos.

La Guia para la Prestacion del Servicio Area de Almacén - Funcién Publica,
Version 6- febrero de 2019 expresa en el literal:

g) Una vezrecibidos los bienes en el aimacén, para el caso de bienes devolutivos
inventariables, se les deberd asignar un cédigo de identificacion secuencial que
puede ser numérico, alfanumérico o de barras, con el fin de facilitar el control
de los implementos dentro y fuera de la entidad, el cual serd adherido mediante
rotulo, placa o grabacién en bajo relieve, silas condiciones o caracteristicas asi
lo permiten. Sino es posible adherir el rotulo o placa, el nUmero de identificacion
en el bien éste serd virtual y en todo caso, siempre aparecerd registrado en el
formato electrénico o base de datos, formato Kardex, permitiendo un estricto
control y seguimiento del bien tanto en bodega como en servicio, a cargo de
usuarios, dependencias, contratistas, beneficiarios de contratos de comodato o
interadministrativos de uso.

h) Codificados los bienes se procederd a su organizacion dentro de las
instalaciones del Almacén, la ubicaciéon de estos deberd realizarse de acuerdo
con su naturaleza y caracteristicas, para garantizar su seguridad, preservarlos
del deterioro o contaminacién y facilitar su entrega y manejo. El ordenamiento
deberd hacerse en lugares accesibles y correctamente identificados (estantes,
bandejas, mddulos, filas, niveles, estibas, Si este documento se encuentra
impreso no se garantiza su vigencia. La versidon vigente reposa en el Sistema
Integrado de Gestidn (Intranet) arrumes entre otros), que permitan un correcto
control y manejo.

El equipo auditor en recorrido por las instalaciones de la personeria distrital de
Cartagena no pudo identificar placas, sticker de todos los activos fijos, de los bienes
que ingresa a la personeria distrital de Cartagena, Los equipos no se encuentran
pagueteados, con su respectivo informe de adquisicion, marca y modelo.
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Recomendacion:

- Actualizar inventario de activos fijos.

- Caracterizar los bienes y muebles establecidos en el informe de adquisicion
anexando sus facturas de compras.

- Identificarlos activos fijos por medio de sticker, coédigos de barras entre otros.

RECOMENDACIONES
identificar posibles riesgos que afecten el cumplimiento de los objetivos e
identificacion de sus controles.

Establecer mecanismos de seguimiento y revision periddica de los riesgos
identificados, asi como de nuevos riesgos que puedan surgir a lo largo del tiempo.

Cargar las evidencias de control con informacidn veraz y concisa

Realizar la medicién de la gestidon a través de indicadores de todas las actividades
importantes para el proceso, siendo este un control que permita medir el
cumplimiento de las metas.

Se recomienda registrar las evidencias de cumplimiento de los indicadores de
gestion en el aplicativo SIGPER.

Implementar controles del registro de las entradas salidas y todas las demds
operaciones realizadas en el almacén.

Formular procedimientos de las distintas actividades y funciones que realiza el drea
de almacén

Identificar los activos fijos por medio de sticker, cddigos de barras entre otros

Caracterizar los bienes y muebles establecidos en el informe de adquisicidon
anexando sus facturas de compras.
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CONCLUSION

Agradecemos del drea de almacén la atencion prestada a la auditoria las cuales
fueron fundamentales para nuestra revision y andlisis, lo que permitid la

presentacion de este informe.

EQUIPO AUDITOR RESPONSABLE DEL INFORME PRELIMINAR DE AUDITORIA
Nombre Completo Responsabilidad Firma
(cargo)
SAUL CORREA MUNOZ Lider de auditoria E Won Elinca o
DIANA LOBO PENA Asesor externo Helen roudco Mo
HELLEN FOLIACO MARUN Asesor externo

REVISION, AJUSTE Y APROBACION DEL INFORME PRELIMINAR DE AUDITORIA

Nombre Completo

Responsabilidad (cargo)

Firma

Anselma Patricia Aranza Peralta

Jefe de Oficina de Control Interno

ey
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Aspecto Evaluable (Unidad
Auditable):

TALENTO HUMANO - GESTION NOMINA

Objetivo general:

Verificary evaluar la eficacia, eficiencia, legalidad y
control del proceso de ndmina, asegurando el
correcto cdlculo, registro y pago de las
remuneraciones del personal de planta de la
enfidad, en cumplimiento con las normativas
laborales, tributarias y las politicas internas de la
organizacion.

Objetivos especificos:

Verificar el cumplimiento de la normativa legal y
laboral vigente, incluyendo leyes laborales, fiscales,
de seguridad social y demds regulaciones
aplicables.

Evaluar la exactitud en el cdiculo de salarios,
deducciones y aportes (INSS, IR, vacaciones, horas
extras, aguinaldo, etc.), garantizando que sean
correctos y se apliquen conforme a la legislaciéon y
politicas internas.

Comprobar la existencia de controles internos
adecuados en el proceso de ndmina para prevenir
errores, fraudes o pagos indebidos.

Evaluar el uso y la seguridad de los sistemas
informdaticos utilizados en el procesamiento de la
némina, incluyendo accesos, respaldos vy
actualizaciones.

Alcance:

La auditoria intferna se realizé desde el 4 de julio
hasta el 4 de septiembre 2025 se enfocard en las
operaciones realizadas entre 1 de diciembre del
2024 hasta el presente:

1. Matriz de riesgos de procesos, riesgos de
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corrupcién y evaluaciéon de controles. SIGPER

2. Revisar la documentacion del proceso, funcion de
la naturaleza de sus actividades, requisitos legales o
reglamentarios que apliquen, procedimientos.

3.Formulacion, Registro de indicadores de gestion y
seguimiento en el aplicativo SIGPER.

4. Liquidacién de ndmina.

5. Liguidacidén vacaciones.

6. Liguidacion primas.

7. Liguidacion seguridad social y parafiscales.
8. Liguidacién de bonificaciones.

9. Novedades (incapacidades, embargos, libranzas,
otros).

10. otros

Criterios: Normas intfernacionales de Auditorias Interna
Guia de Auditorias basadas en Riesgos V4 Funcion
PUblica.

Ley 87 de 1993

El Cédigo de Comercio

Codigo Sustantivo de Trabajo.

Contaduria general de la nacion.

Estatuto tributario.

Decreto 2029 de 2016

Decreto 691 de 1994

Decreto 1158 de 1994

Decreto 1045 de 1978

Decreto 1042 de 1978

Decreto 2418 de 2015

Decreto 451 de 1984
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Metodologia: Cada etapa de la auditoria interna con enfoque

basado en riesgos (entendimiento del proceso,
evaluaciéon del riesgo, pruebas de recorrido y de
validacion de controles), se desarrollé asi:

Lectura y revision de la documentacion vigente.

e Mesas de trabajo presenciales con los
funcionarios que intervienen en el proceso
auditado.

e Andlisis de la informacion requerida para el
desarrollo de la auditoria.

e Inspeccién de documentos relacionados con
la ejecucion de la auditoria.

e Pruebas de recorrido y de efectividad de
controles virtuales y/o fisicas.

Riesgo Posibilidad de pérdida reputacional por presentar
informes de auditoria no ajustados a la realidad
debido a la manipulacion de los informes
presentados buscando favorecer a un tercero o a
un proceso.




PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Codigo: GE-F-010

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL Version: 4
FORMATO DE INFORME DE AUDITORIA. EVALUACION Y | Fecha de aprobacion:
SEGUIMIENTO 04/09/2024
Contenido
INTRODUCCION ...ttt ee ettt e e e e e e e e e e e et et eeeeeeeeeeseeee s e eeneeeeeeeeaeeeessenseeseneenseneeneeseseeaseaseneeneanes 6
INFORME DETALLADO RESULTADOS DE LA AUDITORIA INTERNA .....oveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeereeenanas 10
1.  PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS - RESULTADOS DE LA AUDITORIA ..coveveveeeeeeeeen, 12




PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Codigo: GE-F-010

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL Version: 4
FORMATO DE INFORME DE AUDITORIA. EVALUACION Y | Fecha de aprobacion:
SEGUIMIENTO 04/09/2024

INTRODUCCION

De conformidad con lo establecido en el articulo 9° de la Ley 87 de 1993 le
corresponde a la Oficina de Control Interno asesorar a la Alta direccion en la
continuidad de los procesos administrativos, la reevaluacidon de los planes
establecidos y en la infroduccién de los correctivos necesarios para el
cumplimiento de las metas u objetivos previstos; en desarrollo de tales funciones, el
articulo 17 del Decreto 648 de 2017 identifica la evaluacion y seguimiento como
uno de los principales tépicos que enmarcan el rol de las Oficinas de Control
Interno.

De igual forma, teniendo en cuenta que el articulo 6° del Decreto 648 de 2017,
establece que le corresponde a la Oficina de Conftrol Interno en cada entidad
“Medir y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los demds controles
adoptados por la entidad, asi como asesorar y apoyar a los directivos en el
desarrollo y mejoramiento del Sistema Institucional de Conftrol Interno a través del
cumplimiento de los roles establecidos”, mediante la formulacidon de
recomendaciones y observaciones para lograr el cumplimiento de las funciones y
objetivos misionales, y dando cumplimiento a lo dispuesto en el Programa Anual de
Auditorias para la vigencia 2025, se permite presentar el Informe de Auditoria.
Resumen de los hallazgos u observaciones encontradas.

Declaracién: Esta auditoria fue realizada con base en el andlisis de diferentes
muestras aleatorias seleccionadas y se fundamenta en el siguiente soporte
documental: procesos y procedimientos del Sistema de Gestion de la entidad,
pdagina web, SIAP, normas internas y externas. Una consecuencia de esto es la
presencia del riesgo de muestreo, es decir, el riesgo de que la conclusidén basada
en la muestra analizada no coincida con la conclusidn a que se habria llegado en
caso de haber examinado todos los elementos que lo componen.

En aplicacion del articulo 2.2.21.4.8 del Decreto 648 de 2017, la Oficina de Control
Interno incorpora los siguientes instrumentos para la actividad de auditoria interna:

a) Codigo de Etica del Auditor Interno que tendrd como bases fundamentales,
la integridad, objetividad, confidencialidad, conflictos de interés y competencia
de éste.
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b) Estatuto de auditoria, en el cual se establezcan y comuniquen las directrices

fundamentales que definirdn el marco dentro del cual se desarrollardn las
actividades de la Unidad u Oficina de Control Interno, segun los lineamientos de las
normas infernacionales de auditoria.

Metodologia: Cada etapa de la auditoria interna con enfoque basado en riesgos
(entendimiento del proceso, evaluacion del riesgo, pruebas de recorrido y de
validacion de controles), se desarrollé asi:

. Mesas de trabajo presenciales con los funcionarios que intervienen en el
proceso auditado.

. Andlisis de la informacion requerida para el desarrollo de la auditoria.
. Inspeccion de documentos relacionados con la ejecucion de la auditoria.
. Pruebas de recorrido y de efectividad de controles virtuales y/o fisicas.

Importante: De los reportes y evidencias suministradas por el drea en las entrevistas
y la informacién registrada en los diferentes Sistemas de Informacion Institucional,
dependerdn los resultados y las conclusiones que la Oficina de Conftrol Interno
describa en el informe.

Carta de Representacion: 14 de Julio 2024 se recibid, mediante correo electrénico
de la lider del proceso, el documento “Carta de Representacion” diligenciado y
firmado, como responsable de que toda la informacion requerida para la
realizacion de la auditoria es veridica, cumple con los criterios de calidad y se
entrega oportunamente a la Oficina de Control Interno, en cumplimiento del
Articulo 16 del Decreto 648 de 2017, mediante el cual se adiciond al Capitulo 4 del
Titulo 21, Parte 2, Libro 2 del Decreto 1083 de 2015, el Articulo 2.2.21.4.8., literal “b).

Limitaciones de la Auditoria: Las entrevistas se efectuardn de forma presencial y se
hard la revision documental directamente, la pdagina web, el Sistema Integrado de
Planeacion y Gestion-SIAP y el Sistema de Gestion Institucional-SIGPER.

Interpretacion de los resultados de la auditoria: Los aspectos evaluados en el
proceso de auditoria interna tienen la siguiente interpretacion segun sus resultados,
indicando el grado de cumplimiento de los controles establecidos en los riesgos
evaluados o el impacto que supone la carencia, debilidad o recurrencia de éstos.
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establecidos. No existen hallazgos sobre los asuntos evaluados.

La situacién observada denota una debilidad que expone de manera
indirecta o directamente a la entidad a un impacto negativo a nivel
operativo, o un riesgo que se pueda materializar y requiere de una
accioén correctiva.

Hallozgo Recurrente. Observado en seguimientos vy auditorias
anteriores internas y/o externas, el cual se presentard al Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno para el
establecimiento de lineamientos para las acciones de mejora a
implementar.

0 Se aplica adecuadamente la normatividad vigente y los controles

Norma 2410 Marco Internacional para la Practica Profesional de Auditoria Interna -
MIPPAI (versidon. 2016): Numeral 7. “Las observaciones y recomendaciones surgen
de un proceso de comparacion entre el Criterio (el estado correcto) y la Condicion
(el estado actual). Si el auditor interno encuentra diferencias entre ambos, esta serd
la base para elaborar el informe. Cuando la condicién cumple con el criterio
establecido, puede ser conveniente comunicar ese desempeno satisfactorio. Las
observaciones y recomendaciones se basan en los siguientes atributos:

* Criterio: Los estdndares, medidas, o supuestos utilizados al hacer una evaluacion
y verificaciéon (el estado correcto).

*Condicion: La evidencia, los hechos que el auditor inferno encuentra durante la
realizacion de su trabajo (el estado actual).

*Causa: La razén de la diferencia entre las situaciones esperadas y las reales.

* Efecto: El riesgo o exposicidon en que se encuentra la organizacién u otros terceros,
debido a que la condicidn no coincide con el criterio (el impacto de la diferencia).
Para determinar el grado de riesgo o exposicion, el auditor interno tiene en cuenta
el efecto que las observaciones y recomendaciones puedan tener sobre las
operaciones y los estados financieros de la organizacion.”

Entregables: Los asuntos identificados serdn socializados al Lider del Proceso y all
Comité Institucional de Control Interno; los entregables de Auditoria Interna serdn:

. Informe Ejecutivo con los resultados mds relevantes de la auditoria y
oportunidades de mejora identificadas.
. Informe Detallado con todo el resultado de la auditoria, ejemplos,

evidencias e informaciéon complementaria.

FORMATO DE INFORME DE AUDITORIA. EVALUACION Y | Fecha de aprobacion:
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INFORME DETALLADO RESULTADOS DE LA AUDITORIA INTERNA

La Oficina de Control Interno, en cumplimiento con su Plan de Auditoria Anual 2025,
presenta el siguiente informe el cual se desarrollé a partir de la caracterizacion del
proceso y cada procedimiento descrito en el Sistema Integrado de Aplicaciones
de la Personeria de Cartagena- SIAP-, las funciones establecidas por la
RESOLUCION No. 251 (17 de Julio de 2023) POR MEDIO DE LA CUAL SE AJUSTA EL
MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES DE LOS EMPLEOS
DE LA PLANTA DE LA PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA DE INDIAS

andlisis de las Politicas, manuales y lineamientos para la estructuracion de la
planificacion presupuestal, gestion de proyectos, planeacion institucional,
plan estratégico institucional y plan de accidén anual, asi como del mapa de
riesgos institucional 2025.

De igual forma, la OCI precisa tener presente, que un hallazgo u observacion es el
resultado de la comparacion que se readliza entre un criterio y la situacion actual
encontrada durante la evaluacion a una entidad, drea o proceso; por lo tanto, a
continuacién, se describirdn los hechos y aspectos positivos o destacables del
proceso auditado, bajo el simbolo D@ y por ofra parte, los hechos detectados en
el ejercicio de auditoria, referente a deficiencias, desviaciones, irregularidades o
debilidades del proceso, se registran con el simbolo y por Ultimo, la recurrencia
de hallozgos u observaciones encontrados en seguimientos y auditorias
anteriores internas y/o externas, se presentardn al Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno, para el establecimiento de lineamientos para las
acciones de mejora a implementar

HECHOS RELEVANTES:

El auditor presenta los hechos mads relevantes (Fortalezas y Debilidades) y los
hallazgos encontrados en el desarrollo de la auditoria.

10




PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA Codigo: GE-F-010

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL Version: 4

FORMATO DE INFORME DE AUDITORIA. EVALUACION Y | Fecha de aprobacion:
SEGUIMIENTO 04/09/2024

Fortaleza:
- Se enconftrd disposicion del personal en la atencién de la auditoria.
- Cuentan con la tecnologia de un Software vigente de nombre TransforV2.
- El equipo humano auditado demostrd aptitud positiva frente a los cambios y
tienen disposicidon para las actividades de aprendizaje continuo, demostrando que
estdn capacitados para cumplir con sus funciones.
Debilidades:
- Debilidades en la aplicacién y socializacion de procedimientos.

- Debilidad en el manejo de la herramienta tecnoldgica software de
fransforv2

11
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1.

PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS - RESULTADOS DE LA AUDITORIA

REVISION 1. SIGPER - Modulo de riesgos.
El equipo auditor evidencia la formulacion y registro de 3 riesgos del proceso de
Gestion Nomina en el aplicativo SIGPER, sin embargo, se recomienda realizar
seguimientos a los controles identificados, en los tiempos establecidos, con el fin

que estos no se materialicen.

No.de
Riesgo

$QUE? IMPACTO

Posibilidad de pérdida
Econdmicay
Reputacional

Posibilidad de pérdida
Reputacional

Posibilidad de pérdida
Reputacional

COMO? CAUSA INMEDIATA PORQUETCAUSA RAIZ DESCRIPCION DEL RIESGO

por causacién de intereses, debido a | liquidacion extemporanes oinconsistencia Posibilidad de pérdida Econdmicay Reputacional por causacion de intereses, multas o
multas o sanciones de los entes enlaliquidacién de |aseguridad sodal v aportes sanciones de los entes de control como |z contraloria, debido ala liquidadon extemporaneo o
de control como |2 contraloria, parafiscales de los servidores publicos de la Personeria inconsistencia en |3 liquidacién de la seguridad social y aportes parafiscales de los servidores

Distrital publicos de la Personeriz Distrital

por quejas deterceras tales debido = omisiones o equivocaciones en el reporte de Pasibilidad de pérdidz Reputacional por quejas de terceros tales como bancos, cooperativas
«coma bances, cooperativasy |25 noved 2des de los servidores poblicos dela yotras entidades, debido 2 omisiones o equivocaciones en el reporte de l2s novedades de los

otras entidades, personeria distrital. servidores piblicos de |z personerfa distrital.

por |z liquidacién inoportuna de debids que no cuenta con un cronograma de Puosibilidad de pérdida Reputacienal por |z liguidacién inoportuna de las vacadones debido

las vacadiones vacaciones causadas. gue no cuenta con un cronograma de vacaciones causadas.

Anexo 1. Anexo de identificacién de riesgo vigencia 2025.

REVISION 2. SIGPER - Modulo de indicadores.
El equipo auditor evidencia la identificacion, registro y cargue de 2 indicadores en
la plataforma SIGPER correspondiente al proceso Gestion Nomina 2025.
sin embargo, la estructura de la formula no es medible por incoherencias en las
variables ademds el cargue de las evidencias de los seguimientos de gestiéon, se
recomienda realizar mesa de trabagjo con el equipo de planeacidn, con el fin de

reestructurar dichos indicadores.

3.2 Ira. Linea de Defensa Esta linea estd bajo la responsabilidad, principalmente, de los

lideres de Procesos, programas, procesos y proyectos y de sus equipos de trabajo.

Roles y Responsabilidades de la Ira Linea de Defensa El rol principal de la 1ra Linea de
Defensa es el mantenimiento efectivo de controles internos, la ejecucion de gestion de
riesgos y controles en el dia a dia. Para ello, identifica, evalda, controla y mitiga los riesgos
a través del "Autocontrol”.

Miden, analizan y mejoran los indicadores de gestion asociados a sus riesgos.
Los aspectos clave para el Sistema de Control Interno SCI a tener en cuenta por parte de

la 19 Linea de Defensa:

El conocimiento y apropiacién de las politicas, caracterizacién del proceso,
procedimientos, manuales, protocolos y otras herramientas que permitan tomar
acciones para el autocontrol en sus puestos de frabajo.
El seguimiento a los indicadores de gestion de los procesos e institucionales, segun
corresponda.

http://www.personeriacartagena.gov.co/portalweb/administracion/vistas/documentos/Resolucion%20047

%202024%20y%20Politica%20de%20C1%202024.pdf
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Unidad de Fuentede
1 Nm 0 Indicador Objetivo Categoria  Frequenda ~ Orientacion ~ Medida Informacion Formuls Numerador Formula Denominador
@1 iguidecién nomi Realzar seguim i6nde 2 iuidacn delanominaglobe delaplantade Disritalde ~ EFICACIA  MENSUAL  CRECIENTE  Cantided TRANSFORT Liquidaci | fecutad Liguidadi | requeridas
Cartagenade ndias
@ 2 LIQUIDACION REALIZAR SEGUIMENTOY LIQUIDACION CUMPLIMIENTODE VACACIONES POR ANO DE SERVICIO EFICACIA  MENSUAL  SOSTENIDO  Cntided TRANSFORT Numero deliquidacion del personal
VACACIONES LABORADO. efecutados slictada

Anexo 2. Anexo de identificacién de indicadores vigencia 2025.

REVISION 3. Liquidacion de cesantias e interés de cesantias.
El equipo auditor, verifica el cumplimiento de la normatividad laboral vigente,

particularmente con lo dispuesto en la Ley 50 de 1990, la Ley 344 de 1996, asi como
con los lineamientos establecidos en el articulo 45 de la Ley 1045 de 1978 y el
Decreto 1054 de 1938, en relacién con los factores salariales aplicables.

El equipo auditor verifico los periodos de cesantias causadas y pagadas por cada
empleado, con base en la informacién registrada en las resoluciones emitidas y en
el sistema TransforsWeb, los valores liquidados por concepto de cesantias
corresponden a lo estipulado por la ley y a las politicas internas de la entidad.
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Anexo 3. Anexo resolucion liquidacién intereses de cesantias y cesantias.

ALFONSO GARCIA MARRUGO

CESANTIAS

Sueldo

Auxilio de transporte
Auxilio de alimentacion
1712 Bonif serv prestados
1/12 prima de navidad
1/12 prima de servicos
1712 prima de vacaciones
Total Pago Cesantias

INTERESES DE CESANTIAS

wvalor cesantias x 12%

[

BUNIFILALIUN FUK SERVILIOUS FRES IADUS

2.532.603
200.000
92.458
105.525
240.619
122.108
127.196
3.420.509

de

Nombre:
=c-

cha de Ingreso -
Techa de Retiro -
Dhas Laborados
CESANTIAS

Susldo

CARLOS ARTURO QUINTANA Nombre:
T 7soss971 B

1-ene-24
3I1-dic-24
360

10.269.878

Aauxilio de transporte s -
o de al i ES -
112 Bonif serv prestados $ 299.538
112 prima de navidad E 3 2955.713
112 pricna de servicos 440.392
1/12 prirma de vacaciones as58. 742
Total Pago Cesantias 12.424.263
INTERESES DE CESANTIAS
salor cesantias x 129% [ 1.aso.siz

ELIANA SIMANCAS TINOCO
CESANTIAS

Sueldo

Auxilio de transporte
Auxilio de alimentacion
1/12 Bonif serv prestados
1/12 prima de navidad
1/12 prima de servicos
1712 prima de vacaciones
Total Pago Cesantias

INTERESES DE CESANTIAS

valor cesantias x 12%

23.827.954

694.982
2.157.455
1.021.789
1.035.578
28.737.758

der

=C:
=echa de Ingreso -
Secha de Retiro -
Dias Laborados
CESANTIAS

Sueldo

CARLOS ARTURO QUINTAMNA

FIOBS59T7L

1-ene-24
31-dic-24
360

10.269.878

Aauxilio de transporte s -
il de i i = -
1/12 Bonif serv prestados ES 299.538
112 prirma de navidad E 955 713
VM2 prisnma de servicos 440.392
1L/12 prima de vacaciones A458.742
Total Pago Cesantia=s 12 424 263
INTERESES DE CESANTIAS
sator cesanuas x 129 [ aasesas

Anexo 3.1 Anexo verificacién de liquidacion intereses de cesantias y cesantias.
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REVISION 4. Liquidacién de vacaciones.

El equipo auditor verifica la liquidacion de vacaciones de los empleados de la
entidad, con el fin de asegurar el cumplimiento de la normatividad laboral vigente,
especificamente lo establecido en la Ley 1045 de 1978 y el Decreto 1054 de 1938.

Durante la auditoria se verifico, los periodos de vacaciones causados y disfrutados
por cada empleado, con base en la informacién registrada en las resoluciones
emitidas y en el sistema TransforsWeb, se corroboro que los dias de vacaciones a
disfrutar correspondan efectivamente a los generados, conforme a lo establecido

enlaley.

Se recomienda anexar el soporte novedades ya actualizado de la liguidacion

correspondiente en la carpeta de resoluciones de cada empleado, esta medida

permitird una mejor trazabilidad y mayor eficiencia en los procesos de revision

documental, se sugiere que la hoja de liguidacion de vacaciones incluya la fecha

de inicio y la fecha final del disfrute del periodo vacacional, lo cual facilitard una

verificacion mds precisa y contribuird a mejorar la trazabilidad del proceso.

Personeria Distrital de Cartagena de Indias 2%
: OO
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Anexo 4. Anexo resolucion liquidacion de vacaciones.
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Anexo 4.2. Anexo verificacién liquidacion de vacaciones.

SEGUIMIENTO 04/09/2024
Anexo 4.1. liquidacién de vacaciones.
m:zﬂgEﬂ"fﬁ:ﬁw STADGS BONIFICACION POR SERVICIOS PRESTADDS
‘> Basd ALBERTO POMARE S BADEL
3 e AT [E . SeeiAeT . S A R 7Y™
% 299,538 ' s 200,538
3 VACACIONES *
. | WACACIONES
ST Esems et
- iy : o i [Fecha de Final - 28 de Febrero 2025
3 as VECRCIONES i |Dias de vacaciones 1
B |sataric $  10.269.578 | —
# dulio de transporte : ::::I: de transparte ¢ assre
3 | Auxilbo de alimentacion . N .
| | Auxilio de alimentacion
1 12va Benifcacion p serv prost : 299.538 12va Bonificacion p serv prest $ 299.538
£ |12 va prima de serdcios A40, 302 1112 va prima de sanicios $ 440,392
1 |Vacaciones 11.009.808 | Wacaciones 11.009.608
g 009,
5 |total de vaciones f 30 3 365.994 I total de vaciones / 30 $ 366.994
S !
7 \valor de dia X dias de vacacionss G.OT2NTS r valos de dis x dias devacaciones 6.5972.879
E
'
¥ i
3 | PRIMA DE VACACIONES | PRIMA DE VACACIONES
1 | salario % 10.269.878 salans ¥ 10.269.878
2 Auxilio g oo napors ! Auilio de transporte
5 | Auxilio di_ lﬁﬂ‘_ﬁﬂ'll':i#‘ || Auxilie de alimantacion
& | 12va Bonificacion p serv prast 3 299,538 | | 12va Bonificacion p serv prast 3 299.538
5 |12 va prima de serdcios 3 440,352 i 112 va prima de senicios H 440.392
§ |tatal, prima de vacaciones S 11.009.808  § 5.504.908 | |\;0 pima de vacaciones 1 11.009.508 & 5.504.904
712 Wik PRIMA DE VACACIONES ] A58, 742 112 VA PRIMA DE VACACIONES % A58.742
3 | TOTAL VACACIONE S 13.162.441 TOTAL VACACIONES 13.162.441
Fl
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REVISION 5. Novedades.

El equipo auditor evidencia el control de la informacién de novedades, registradas
por todas las entidades externas donde notifican descuentos, embargos, entre
otros, la creacion de un correo especialmente para recibir este tipo de novedades,
novedades@personeriacartagena.gov.co

Ademds, evidencia la actualizacion de un formato donde se relacionan las
novedades por mes.

PERSONERIA DISTRITAL DE CARTAGENA conso. GTH-F-om3

GESTION DEL TALENTO HUMANO VERSION. 1

FORMATO DE REGISTRO DE NOVEDADES FECHA DE APROBACION

Lcencn veow | reci
wem| W oewTIRCACION i [ QT P— e re—— remuEO N0 reramo omos | mecone | rmmcoe | TSI% | ossenvaciones
A

Anexo 5. Formato registro de novedades
REVISION 6. Embargos.

El equipo auditor redlizo revision de la ndmina de los empleados de la Personeria
Distrital, enfocada en verificar las novedades relacionadas con embargos judiciales
aplicados a los funcionarios de la entidad.

se compard la informacién contenida en la sabana generada por el sistema
Transform Web con los valores efectivamente descontados a los empleados por
concepto de embargo, asi como con los registros y comprobantes verificados por
el equipo auditor. Igualmente, se validé que las transferencias se realizaran a las
cuentas de los juzgados competentes, dentro de los plazos establecidos y
conforme a la normativa vigente.

En conclusion, la revisidon permitid confirmar que el manejo de embargos sobre los
ingresos de los servidores publicos se ajusta a la normativa vigente, principalmente
lo dispuesto en el Decreto 1510 de 1978, la Ley 909 de 2004 y la Ley 1437 de 2011,
normas que establecen los procedimientos, limites y garantias para que los
embargos respeten el derecho al debido proceso, la proteccién del salario minimo
vital y el bienestar econdmico del funcionario.
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SALARIO 2141829 -
sALWO 163673 30 CARSENAS PALMED ° W ° °
PENSION 165673 11 VERGARA AEVEDO o o [ o
32 VSAN NAVARROD o o o o
13 Bannos eoe ° ° e IS
NETO PARA TMBARGO 1.810.4%3 34 PATINO HERSERA 3349 157098 ° 6 swasss
SALARIO MINIMO 2024 1.300.000 35 IAMRED AVAZIS o ° o °
36 prou cansoo © 0108y 351087 sGaow 1255241
EXCESO SOBRE £1.5 MINIMO 2.510.483 17 CRANDETT QUENTANA ° ° ° o
B AGUAS SO0RGUIT ° ° ° c
VALOR EMBARGO ORDINARIO 20% 502.097 B9 wALETA SOORGUET ° ° e e
30 MARTINGE FRANCO 0 e ° o
53 MARTWNZ SANCHEZ ° ° © meam
53 PADHIA MERCADO 1474799 ° ° °
34 MENDOTA LRUETA ° ° ° o
35 rela seRRA o o e e
35 tguerce emilian o o ° e
37 semasGuEAsERO o ° e o
PEEWCIA FRANCO. 3 VERGARA MERCADO 0 o - o
»
sann, 3187208 " wOMBRES vaLoR
S, el )5 YOMANA PATRICIA MAKT 126,835
nevon 122408 % TSABEL ELENA VITOUA GA: w2007
¥7 TSABEL EUENA VITOULA G 81087
3 ISABEL ELENA VITOUA G %2.097
EETOMARA BAANGO. 2952229 75 MERVER CARDENAS PAM %7.720
ESAD Mveivia Toas 1.300.000 0 MSLTON PADILLA MERCAT 1478755
01 1GNACO PATINO HERRER 257.49%
EXCESO SOBRE EL S MINIMO 1.632.229 P LTI
o3
VALOR EMBARGO ORDINARIO 20% 326,400

Anexo 6 revision descuento de embargos.

Anexo 6.1 comprobantes de pago embargos.

REVISION 7. Libranzas.
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El equipo auditor realizo la revision de la ndmina de los empleados de la Personeria
Distrital, con especial atencion en las novedades asociadas a los descuentos por
concepto de libranzas.

Se redlizd un cruce de informacién entre la sdbana generada por el sistema
Transform Web, los valores efectivamente descontados a los empleados y los
registros y comprobantes verificados por el equipo auditor. Asimismo, se validé que
las transferencias a las entidades acreedoras se efectuaran dentro de los plazos
establecidos y conforme a la normativa vigente.

Identificacion del deudor

*  Autorizacion escrita del descuento por ndmina

* Verificaciéon de la entidad operadora/acreedora

* Monto total del crédito y nUmero de cuotas

* Porcentaje y valor autorizado de descuento

* Cumplimiento de aspectos legales (Ley 1527 de 2012)

* Notificacion al tfrabajador de los descuentos realizado

No se detectaron inconsistencias en los descuentos aplicados por concepto de
libranza, los cuales fueron correctamente ejecutados a los funcionarios
correspondientes, conforme a las autorizaciones previas. Las fransferencias a las
entfidades recaudadoras se realizaron de manera oportuna y en cumplimiento de
la normativa vigente. El sistema Transform Web refleja de forma clara y detallada
las cuotas pagadas y pendientes de cada empleado, lo que contribuye a una
adecuada trazabilidad y control del proceso.

Se concluye que la gestion de las libranzas se ajusta a lo establecido en la Ley 1527

de 2012, verificdndose que los descuentos fueron voluntarios, autorizados por
escrito y no superaron el 50% del salario neto de los funcionarios.
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Libranzas, e
Libranzas
Nombres BANCO
ARANESA PERALTA
FADNTES ANGULO !
GULFO AvOLA 4
ESLIPFRARLA AR A, 3 | JAVIER EDUARDO VALETA RODRIGUEZ ]
LEAL WALIEMTE
FALORAING DLAT 4 JOHANMNA PATRICIA MARTINEZ FRANCO 750.000
VELEE AAANMIARRES
ALVAREZ TORRES 5 | JOSE JORQUIN ORTIZ MACHACON o
TORREGLOSA LERMIS
. P 6 | JUAN CARLOS CASTILLA CASTELLAR o
BARRIOS YEPEZ 7 | KARIN IRINA CABRALES ZAMBRANO o
FAARTIMNEZ FRANCO
B | KELY JOHANA KELSY CASTILLA o
9 | LEONOR HURTADO MALD 1.100.356
0 LLaN OSPINA BUELVAS 1.332.870
1 | LILIANA PATRICA OCAMPO CASTAREDA o
9 | MIGUEL SEBASTIAN MARTINEZ SANCHEZ B30.735
0 WARCISA ROBLES o
1 OsIRIS FRANCO CASTILLO +]
AAIGUEL SEBASTIAN 2 | SANDY DEL CARMEN LIAN BARRIDS o
3 | sAaUL CORRE MUNOZ o]
4 | VIMARYS ALICIA ALCALA REALES 1.117.417
2 5.131.378
3

Anexo 7. Revision descuento libranzas

Anexo 7.1 comprobante de pago
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REVISION 8. Sdbado liquidaciéon némina.

El equipo auditor reviso la nédmina de los empleados de la Personeria Distrital
correspondiente al mes de mayo, teniendo en cuenta que la misma incluyera todas
las novedades relacionadas con ingresos, retiros, incapacidades, permisos, valores
devengados y descuentos aplicables, conforme a las normas vigentes. Durante
esta jornada, se procedid a la verificacion de los puntos previamente senalados,
en atencidon a las inquietudes presentadas por el equipo auditor.

En desarrollo de la revision, se compard la informacién contenida en la sabana
generada por el sistema Transfors Web con los pagos efectivamente realizados a
fravés de la entidad financiera Davivienda. Se constatd que los pagos efectuados
coinciden con los valores netos registrados en la sabana y que las deducciones
correspondientes a salud, pension, riesgos laborales (ARL) y retencion en la fuente
fueron aplicadas correctamente. Asi mismo, se verificd que los pagos se realizaron
a las cuentas bancarias correctas de los empleados y dentro de los plazos
establecidos.

* Se compararon los pagos realizados a cada empleado, segin el estado de
cuenta proporcionado por Davivienda, con los totales netos indicados en la
sabana de Transfors Web.

* Se verificaron las fechas de los pagos, asegurando que se realizaran denfro de los
plazos establecidos (mensuales o quincenales, segun corresponda).

* Se constatd que los pagos se realizaron a las cuentas bancarias correctas de los
empleados, tal como estaba registrado en la sabana.

No se detectaron inconsistencias significativas, y todos los pagos se efectuaron
conforme a la normativa laboral vigente, incluyendo el respeto al salario minimo
legal, el auxiio de transporte y los beneficios legales tales como la prima de
servicios, cesantias e intereses, asi como las vacaciones.

En conclusidn, la revision permitid establecer que la ndmina del periodo en
mencidén cumple con lo dispuesto en el Coddigo Sustantivo del Trabajo, la Ley 100
de 1993, la Ley 1819 de 2016, el Decreto 1072 de 2015, y demds normas
complementarias que regulan las obligaciones del empleador en relacién con el
pago de salarios, aportes al sistema de seguridad social, prestaciones sociales,
retenciones tributarias y demds conceptos laborales incluidos en la ndmina.
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Anexo 8.1 comprobantes de pago - resolucion
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HALLAZGO/OBSERVACION 1. DEBILIDAD EN LOS PROCEDIMIENTOS.

RIESGO IDENTIFICADO POR LA OCI: Posibilidad de pérdida reputacional por queja
del grupo de valor interno debido a la desarticulacion entre las actividades
desarrolladas y las descritas en los procedimientos.

Politica de control interno 2024 numeral 3.2 1ra. Linea de Defensa Esta linea estd
bajo la responsabilidad, principalmente, de los lideres de Procesos, programas,
procesos y proyectos y de sus equipos de trabajo.

Roles y Responsabilidades de la 1ra Linea de Defensa El rol principal de la 1ra Linea
de Defensa es el mantenimiento efectivo de controles internos, la ejecucién de
gestion de riesgos y controles en el dia a dia. Para ello, identifica, evalia, controla
y mitiga los riesgos a fravés del “Autocontrol”.

Miden, analizan y mejoran los indicadores de gestidon asociados a sus riesgos.

Los aspectos clave para el Sistema de Control Interno SCI a tener en cuenta por
parte de la 1? Linea de Defensa:

El conocimiento y apropiacién de las politicas, caracterizacion del proceso,
procedimientos, manuales, protocolos y ofras herramientas que permitan
tomar acciones para el autocontrol en sus puestos de trabajo.

http://www.personeriacartagena.gov.co/portalweb/administracion/vistas/documentos/Resolucion%20047
%202024%20y%20Politica%20de%20C1%202024.pdf

El equipo auditor evidencia que los procedimientos no se encuentran actualizados
acorde a las actividades correspondientes al drea de almacén.
Recomendacion:
Formular, actualizar y socializar procedimientos que hacen parte del
proceso.
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2. CONCLUSIONES

Agradecemos al drea de Talento humano - nomina la atencidn prestada a la
auditoria las cuales fueron fundamentales para nuestra revision y andlisis, Io que
permitié la presentacion de este informe.

3. RECOMENDACIONES GENERALES

La observacioén, recomendaciones y alertas presentadas por la Oficina de Control
Interno en sus informes tienen como fin Ultimo la mejora de los procesos o aspectos
respectivos, por lo que se espera sean consideradas por los responsables, como
una herramienta que contribuye en la realizacion de los ajustes, correcciones o
mejoras a que haya lugar de manera oportuna, y previa a posibles
pronunciamientos de parte de organismos externos de control.
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EQUIPO AUDITOR RESPONSABLE DEL INFORME PRELIMINAR DE AUDITORIA
Nombre Completo Responsabilidad Firma
(cargo)
SAUL CORREA MUNOZ Lider de auditoria E Wor Lo tadh
DIANA LOBO PENA Asesor externo HaAON foudco Wov
HELLEN FOLIACO MARUN Asesor externo

REVISION, AJUSTE Y APROBACION DEL INFORME PRELIMINAR DE AUDITORIA

Nombre Completo Responsabilidad Firma
(cargo)
Anselma Patricia Aranza Peralta Jefe de oficina de

control interno

(L)
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