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"BRINDAR ATENCION INTEGRAL. INSTITUCIONALIZADA A PERSONAS CON DISCAPAGIDAD EN
VIVIENDA, ALIMENTACION, GESTION EN SALUD, RECREACION Y VESTIDO EN EL HOSPITAL

___GENERAL SAN ISIDRO"

HOSFITAL GENERAL SAN ISIDRO E.S.E.

LISHET PAOLA ARCILA SERNA

ELAZO DE EJECUCION DEL GONTRATC DESDE LA-SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO HASTA 31/10/2025

VALOR DEL CONTRATO
FRORROGAS

$118.847 592

SUSPENSIONES
ADICIONES

VERIFICACION DE OBLIGACIONES |

OBLIGACION

i ACTIVIDADES

| REALIZADAS

OBSERVACIONES

|CANTIDAD PORCENTAJE

Brindar asistencia integral a

acho (8) personas con
[discapacidad motora y/o
sensorial (visual. auditiva o
miitiple), de entre 29 y 39
ahios, hasta la finalizacion del
‘cumrato. La aststencia
ancluird apoyo en vivienda,
vestimenta, alimentacion,
actividades basicas,

I recreacidn, gestiones en salud
P servicio exequial. No se
incluirdn personas con
discapacidad psicosocial
debido a que la entidad no
dispone de los recursos
hecesarios para su atencidn,
Los beneficiurios deberin
cumplir con os siguientes
‘requisitos: ser residentes de
Manizales con sisben vigente,
kncontrarse en sitacion de

_ pbandono, carccer de red de

—

S
o
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El CONTRATISTA REPORTA: l

[En las instalaciones det Hospital General San Isidro E.S.E, ubicado ¢
vereda La Palma del corregimiento El Remanso (Manizales), se bri}
atencién integral a ocho personas con discapacidad, cuyas edades osc
entre los 29 y 59 afios. La asistencia incluy6 alojamiento, alimentac]|
vestido, apoyo en actividades basicas, recreacién, gestiones en salul
cobertura del servicio exequial.

Las acciones desarrolladas se detallan a continuacion: [
iAsistencia en actividades bdsicas de Ia vida diaria l

Se proporcion¢ apoyo o supervision personalizada a quienes lo reque|
en tareas como vestido, higiene personal (bafio), alimentacior]
desplazamiento.

Espacios de recreacién y estimulacién

Se llevaron a cabo actividades recreativas organizadas por el eqy|
interdisciplinaric del hospital y por instituciones vinculadas medi:I
convenios docente-asistenciales. Estas acciones buscan promove




apoyo familiar y no ser
pensionados.
|

| |
| |

fortalecer las capacidades fisicas y cognitivas de los usuarios.
Gestiones en salud

{Las gestiones en salud estuvieron a cargo de la enfermera jefe y la auxi
de enfermerfa administrativa.  Estas mantg
‘cnmunicacic’m constante con las Entidades Promotoras de Salud (E
1corresp0ndientes. con el fin de garantizar la oportuna gestion
medicamentos y autorizaciones requeridas.

consistieron  en

‘Cobertura del servicio exequial

‘Las personas beneficiarias se encuentran incluidas en el contrato vigg
entre ¢l Hospital General San Isidro E.S.E. y la funeraria La Aurorj
que garantiza la prestacion del servicio exequial en caso de ser requeri

Listado de personas beneficiarias del contrato

]Las siguientes persanas son las beneficiarias directas de este programa:‘

lBlanca Liliana Herrera Rodriguez — C.C. 1.053.778.141

Marfa Marleny Pineda Muriel - C.C, 30.300.275 l
lga Clemencia Murillo - C.C. 30.401.397 |

Maria Verbnica Pareja Leon — C.C. 1.053.805.544

]Gabriel Ordofiez Henao — C.C. 75.089.672

(Pablo Mauricio Henao Tobon — C.C. 1.053.765.638

WNicanor Aguirre Garefa — C.C. 10.274.389

]Pedro Antonio Renddn Valencia — C.C. 15.960.097 I

lObservaciones adicionales:

Aunque las personas mencionadas no se encuentran registradas en la
de datos del Sisbén IV de la ciudad de Manizales, todas cuentan
certificado de discapacidad vigente, estdn incluidas en el listado censl
se dispone de la documentacion que lo respalda.

Disponer por su cuentay bajo
responsabilidad del personal
idoneo y requerido minimames
para la atencion integral de las
personas con discapacidad, col
conocimientos de formacidén
profesional y de experiencia et
atencion y apoyo en procesos |
salud, acompaifiamiento y
asistencia a la poblacion por
[medio de equipo
interdisciplinario conformado
por: medico general, enfermer;
iefe, auxiliar de enfermeria,
fonoaudidloga, fisioterapeuta, |
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El CONTRATISTA REPORTA:

Talento Humano y Atencion Profesional

Se conté con el personal idéneo y necesario para garantizar la atenc
adecuada de las personas incluidas en el contrato. Todos los profesiond
intervinieron de manera integral, basandose en el conocimiento previo
las patologias de los usuarios y actuando con COMPpromiso
responsabilidad, conforme a las necesidades individuales de cada pers
y en cumplimiento de los lineamientos establecidos en el contrato.

Asimismo, se aseguraron procesos continuos de capacitacion|
evaluacién de conocimientos, con el fin de mantener y fortalecer!
calidad en la atencién prestada.




nutricionista y equipo r
psicosocial.

—'nmtﬂrsw—n—nﬁe—ww

| |

La entidad debe contar con un
equipo interdisciplinario
calificado con experiencia en
asistencia de personas en l
jcondicion de discapacidad, el
Icual estara conformado por '
imédico general, enfermera
hefa. fisioterapeuta (3),
nutricionista, fonoaudicloga,
auxiliar de enfermeria y
profesionales psicosociales
(2). El acompaiiamiento de
[este equipo interdisciplinario .
& las personas con
discapacidad serd constante. |
Jhaciendo expresa claridad que
wste apoy e no suple la .
sencion integral en salud que
debe brindar la EPS a estos
pacientes.

El CONTRATISTA REPORTA: ,
Atencion Integral y Composicion del Equipo Interdisciplinario

La atencion integral requerida fue prestada por el Hospital General Sanj
Isidro E.S.E. en su calidad de entidad de proteccion social, mediante la
intervencion de un equipo interdisciplinario especializado y altamente

calificado. Este equipo estuvo conformado por: |

J Meédico general I

J Enfermera jefe
3 Fonoaudiéloga ‘
. Fistoterapeuta
. Nutrictonista ’
. Auxiliares de enfermeria l
. Profesionales dei drea psicosocial |

La intervencion de estos profesionales se desarrollé con el objetivo de I
garantizar mejores condiciones de salud para los beneficiarios del

lcontrato, sin asumir las responsabilidades que, en materia de atencién ¢
salud, competen exclusivamente a las Entidades Promotoras de Salud |
(EPS). |

Cobertura del Cuidado en Larga Estancia

Para los servicios de larga estancia, se contd con un total de 12 auxiliar
de enfermeria. Estas profesionales fueron distribuidas estratégicamente
[por servicio, teniendo en cuenta el niimero de personas atendidas y su
nivel de dependencia en la ejecucién de las actividades basicas de la vi
diaria,

La cobertura fue garantizada mediante turnos organizados durante el dil
la noche, permitiendo una atencion continua, segura y adecuada a las
necesidades individuales de cada usuario. r

ERVICIO TOTAL AUXILIARES ]
DE ENFERMERIA
PSICOGERIATRIA | I ]
MUJERES f
PSICOGERIATRIA i t
HOMBRES
LLARGA ESTANCIA 4
MUJERES 1
LARGA ESTANCIA 4 |
HOMBRES |

NOMBRE DEL
PROFESIONAL ,
CARLOS ALBERTOMEDICO GENERAL | ,

CARGO




| RESTREPO OROZCO [ |
_ |
IADRIANA MARIA SANGHEZ ENFERMERA JLFE |

‘ -lMARIA DEL  SOCORROAUXILTAR DI
tt_}lRAl_DO AGUDELO ENFERMERIA

l MONICA BERNAL OSORIO  FISIOTERAPELTA J

VIVIANA ROSSO HENAD !FIS]O'I'[ RAPELU LA

b1y |
] YULY VIVIANA| B ]
. FISIOTI RAPELUTA
BENANIDES |
tLAURA DANIELA CASTAROPROFESION.AL  EM
GOMEZ PSICOLOGHA
IMONICA PATRICIA ROMAN
- NUTRICIONISTA
CASTANO ] o
MARIA VICTORIA
! FONOAUDIOLOGA
HURTADO GARCIA

MONICA ANDREA HENAO[TRABAJADORA
ARISTIZABAL SOCIAL l

Contar con una institucidn con
infraestructura fisica idénea er
refaciona

do con la higiene, areas para la
diferentes actividades y para lz
wvivienda en

condiciones adecuadas de
habitabilidad, ofreciendo a las
personas con discapacidad

una atencién integral gracias |
capacidad instalada de la
linstitucién,

la cual, esta dotada de las
condiciones

| Minimas y dignas para un bue
jambiente residencial.

|
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]El CONTRATISTA REPORTA:
‘Infraestructura y Condiciones de Alojamiento

El alojamiento de las personas beneficiarias del ‘
contrato se brindo en las unidades dc larga estancia del Hospital Gcncrq
San Isidro E.S8.E., distribuidas de la siguienle manera:

. Larga Estancia Hombres: 2 habitaciones
o Larga Estancia Mujeres: | habitacion

J Psicogeriatria Hombres: 2 habitaciones
. Psicogeriatria Mujeres: 3 habitaciones

|
Todas las habitaciones son compartidas y estan dotadas con cuatro cam
cada una. Cada cama cuenta con su respectivo colchén, tendido de cam
cobijas, almohada, mesa de noche

ly silla (en caso de requerirse). Las habitaciones

disponen de ventanas con blackout para control de luz.

y los bafios estan adecuadamente acondicionados con aditamentos
especiales para personas con limitaciones fisicas.

Zonas Comunes y Espacios Complementarios

Comedores amplios: Utilizados tanto para la
alimentacién como para algunas actividades grupales.

Corredores internos y externos: Permiten la libre
movilidad dentro de los servicios.

Terraza espaciosa ¢ iluminada: Destinada a actividades recreativas y dg
ocio,

Zonas al aire libre: Espaciosas. en buenas condiciones

de higiene y adecuadas para caminatas, con jardines interiores y
exteriores que reciben mantenimiento y limpieza constante para garant{
la comodidad de residentes y visitantes.

Servicios Complementarios




Zona de lavanderia: Equipada con maquinas lavadoras
v secadoras para el adecuado manejo y aseo de la ropa personal de los
usuarios. l

Cocina institucional: Amplia y completamente dotada l
con los utensilios e implementos necesarios para la preparacién de
alimentos. Opera bajo condiciones higiénicas
estrictas, a cargo de personal capacitado y certificado
en manipulacion de alimentos, coordinado por una profesional del dreq
supervisado directamente por la nutricionista del hospital,

i
NOTA: El informe detallado y la evidencia fotografica se encuentran
alojados en la carpeta llamada “*INFRAESTRUCTURA”.

!Bnnoar una  alimentacion
balanceada de acuerdo a sus
patologias, propendiendo a
contribuir el mejoramiento de
su calidad de vida y su salud,
ademas de esto siguiendo la
mindta y sus derivaciones
entregadas por la Secretaria
de Desarrollo social- Oficina
de Discapacidad. consistente;
an  desayuno, almuerzo
comida, refrigerio a media
mafiana y media tarde. La
minuta debera ser fijada por el
contratsia en fugar visible de/
ia cocina de la institucion.
asegurando  las buenas|
practicas de manipulacién ds
almentos  Asi mismo. a las
‘personas  con  desnutncion
aportar 10 gramos de proteina
adicional a su almentacion
diana ¥ recibir
Jacompaﬁamlento nutricional
hasta  censeguir un  peso

adecuado.
1
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El CONTRATISTA REPORTA:

Atencion Nutricional y Servicio de Alimentacion ‘

Desde el servicio de alimentacion del Hospital General San Isidro E.S.1
se brindd atencidn nutricional

completa a los adultos mayores y personas con discapacidad incluidas J
el convenio. Los alimentos suministrados estuvieran disefiados con bas
en un requerimiento nutricional estandar de:

2000 calorias diarias

. 85 gramos de protelna
. 56 gramos de grasa
o 290 gramos de carbohidratos

{Se garantizé el suministro de desayuno, almuerzo y

cena, ademés de refrigerios a media mafiana (para quienes presentan
requerimientos especiales) y a media tarde

para todos los beneficiarios.

A los usuarios diagnosticados con desnutricion se fes proporciono un
refuerzo alimenticio con 10 gramos adicionales de proteina, conforme
la guia alimentaria institucional. Las dietas fueran ajustadas a las
patologias de cada persona, teniendo en cuenta sus gustos y preferencia

siempre que tue posible,

Las dietas tienen como objetivo mantener o mejorar ¢l estado nutricion!
de los beneficiarios, contribuyendo a la prevencién y tratamiento de
cnfermedades como la malnutricién, obesidad, enfermedades
cardiovasculares, diabetes, osteoporosis, entre otras. Se priorizé el ]

consumo de alimentos ricos en frutas, verduras,
vegetales, carnes, legumbres y licteos.

Asimismo, se ofrecieron dietas especiales como:

. Hiperproteicas

] Hipocaldricas

g Hipoglucidicas (para patologias como diabetes y EPOC)
o Hiposdédicas no estrictas {para personas con hipertension
arterial)

Estas dietas cumplieron con las caracteristicas



especificas requeridas en cuanto a consistencia. temperatura, presentﬂci
control de carbohidratos simples. ‘

hJa nutricionista del hospital fue la responsable de

planear, dirigir y jecutar los planes nutricionales, ast como de diseiar
Imenti institucional con un ciclo de 31 dias. el cual fue verificado
}diariamente por ingenieras de alimentos mediante pruebas 01‘gnnoléptic|
en cada

tiempo de comida. La minuta nutricional permanece expuesta en un luj
‘visible de fa cocina.

Manejo del Servicio de Alimentacion y Almacenamiento

odo ¢l personal del servicio de alimentacion cuenta con certificado
vigente de manipulacion de alimentos. Las ingenieras de alimentos son
responsables de supervisar y orientar a las manipuladoras. incluyendo
instrucciones sobre preparacion, cantidades y condiciones de higiene.

I.a bodega de almacenamiento cuenta con un
manipulador exclusivo, encargado de recibir la materia prima, verificar
condiciones como color, olor,
textura y temperatura, Los alimentos son organizados
en areas diferenciadas: cquipos frios, abarrotes, frutas
verduras, y desechables,

Horarios de Alimentacion - Servicios de Larga Estancia y Psicogeriﬂtri

. Desayuno: 8:00 a.m. - 8:30 a.m.

. Almuerzo: 12:00 p.m. - 12:30 p.m,

. Refrigerio (algoy: 2:30 p.m. — 3:00 p.m.
. Cena: 4:30 p.m. — 5:00 p.m.

]Dietas Diferenciales — Personas Mayores
Larga Estancia Mujeres:

. 1 dieta hipoglucidica
Psicogeriatria Mujeres:

. 1 dieta hipoglucidica
. 2 dietas corrientes

[arga Estancia Hombres:

. 1 dieta semiblanda
. | dieta corriente
Psicogeriatria Hombres:

. i dieta hipoglucidica
. 1 dieta corriente
- Todos 1os funcionarios del servicio de alimentacién cuenl

con ¢l certificado de manipulacion de alimentos,




Realizar actividades de '

recreacién a las personas co
[discapacidad, donde ocupen
su tiempoao libre en diferentes
jactividades como
imanualidades, juegos de
Imesa, entre otras I

lproporcionando una vida GLOBAL
activa y de

goce de sus dias durante su
estadia en la institucion J
mejorando asi su calidad de,

vida, I

ITacer entrega mensual de [a
programacion de ’
actividades a realizar para
las personas con
discapacidad segiin sus
condicjones de salud y
gustos, en las areas de
manualidades, actividad ‘
fisica, ladica, espiritual,
psicosocial, cognitiva,
educativa y recreativa en I
[eeneral.

GLOBAL
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’El CONTRATISTA REPORTA:

|Actividades Recreativas y Rehabilitacion Funcional

l

Se desarrollaron actividades recreativas y ocupacionales con el objet
ide ofrecer a las personas con discapacidad un entorno activo
enriquecedor durante su permanencia en la institucion. Estas actividaJ
se planificaron de acuerdo con los gustes, preferencias, condiciones
salud y estado mental de los beneficiarios.

El equipo de apoyo interdisciplinario estuvo conformado por:

!

e 3 fisioterapeutas, encargados de terapias fisicas enfocadas‘
movilidad, flexibilidad, caminatas, y ejercicios segun
patologias.

» 1 fonoaudiéloga, responsable de la estimulacian de habilida
comunicativas mediante actividades [tdicas y sociales,

nutricionista, encargada de la planeacion, direccién|
seguimiento de los planes nutricionales.

¢ 1 psicéloga, quien realizo talleres ocupacionales (manualida
juegos. actividades al aire libre), fonmentando la autono
interaccion social. y el desarrollo de capacidades fisicas
mentafes.

ICuidado y Supervisién Médica

s |

actividades bdsicas de la vida diaria, monitoreo del estado de sa
signos vitales y vigilancia general, I

Augiliares de enfermerfa: Encargadas del cuidado y apoyo en;

Enfermera jefe: Responsable de valorar a los usuarios en caso E
[deteriaro de salud y comunicar al médico. Durante el periodo evaluado
s¢ presentaron situaciones que ameritaran intervencion meédica urgente

Médico general: Interviene cuando se requiere valoracidn adicions
remision a IPS.

i~

El equipo interdisciplinario ejecuta las funciones propias de cada a
profesional, brindando una atencién integral, basada en competenciz}%
Iconocimientos, con el objetivo de mejorar la calidad de vida de
personas con discapacidad entre 29 y 59 afios.

El CONTRATISTA REPORTA:

Nota: Dentro del informe, se encuentra una carpeta que contiene las I
actividades detalladas por cada profesional con la firma de cada unc

. . "FECIIA DE '
:NEFICIARIOS | ACTIVIDAD ‘

l . ' Septiembre: 16, |

23, 30
I Octubre: 07
’ , |

| CRONOGRAMA |
PSICOGERIATRIA DE

MUIERES | ACTIVIDADES

Qctubre: 16,
| 23,30
|

ACTIVIDADES

l FISIOTERAPILA

Noviembre: 06,
13




S

PSICOGERIATRIA
HOMBRES

" Septiembre. 18
25 ‘
Octubre:02, 09

FCRONOGRAMA‘|
DE
ACTIVIDADES ]
Octubra: 14, 21,
28
Noviembre: 04,

11

B

LARGA ESTANCIA
MUIERES

| Septiembre; 17.
24 I
Qctubre; 01, 08

CRONOGRAMA
DE
ACTIVIDADES
Octubre: 15, 22,
29

Noviembre: 05

LARGA ESTANCIA
HOMBRES

_Septiembre:1—5._1
22,29
Octubre 06

CRONOGRAMA
DE
ACTIVIDADES
Octubre: 14, 20,
27

Noviembre: 04

FONOAUDIOLOGIA

LARGA ESTANCIA
v
PSICOGERIATRIA
MUJERES

Septiem-BrEF-B._ 4
23, 30
Octubre: 07

 CRONOGRAMA |
E
ACTIVIDADES
Octubre; 21, 28

Noviembre: 04,

11
y- |

LARGA ESTANCIA
Y
PSICOGERIATRIA
HOMBRES

Y |
Septiembre: 18, |
25

Octubre: 02, 09




’CRONOGRAMA;

| DE |
ACTIVIDADES ]
Septiembre; 18,
25
Octubre: 02, 09

‘ {(10:(

"Octubre: 16, 23, !
30

Noviembre: 06 | |
|

; Llln,

LARGA ESTANCIA | CRONOGRAMA
Y DE
PSICOGERIATRIA lACTlVIDADES

|
MUIERES Cctubre: 15, 18, }

22,23, 29, 30
Noviembre: 05,
06

F 02:00pm) |
NUTRICION ' Septiembre; :
17,18, 24, 25 :
Octubre: 01, 02, '

logoe :

LARGA ESTANCIA
Y

PSICOGERIA TRIA
HOMBRES

| 2:00pm)

| CRONOGRAMA
DE
ACTIVIDADES

I Octubre: 15, 186,
22, 23,29, 30
Naviembre: 05,

05 |

| 02:00pm |
NOTA. En la carpeta llamada “actividades equipo interdisciplinar”, en lu sub
carpeta llamada “nutricién™, s¢ encuentran alojados las valaraciones de
seguimicnto realizadas en este periodo,

SepTémbre: 19, |
28

LLARGA ESTANCIA OCt:L:'bre: 0
v
oo | ™ [GRONOGRAA
PSICOSOCIAL I\}ARGA ESTANCIA | ACTIVIDADES |
PSICOGERIATRIA 30;:tubre: e
HERIDLES Noviembre: 07
13:00pm) |

NOTA: En la carpeta con el nombre “ACTIVIDADES EQUIPO
INTERDISCIPLINAR™ se anc¢xan los informes, cronegramas
cvidencia fotografica de las actividades realizadas por los
profesionales del contrato, asi mismo encontraran tos cronogramas dg




Favorecer las condiciones de

=alud de las personas con

fiscapacidad, para lo cual

leben hacer las gestiones

necesarias

-on la EPS para el acceso a
8 [citas, procedimientos, apoyos

ilagnésticos, medicamentos y

atencién en salud requerida y
a su vez realizar 1as
atenciones basicas al
respecto que requieran las
nersonas con discapacidad

Suministrar a las personas

l~on discapacidad los

clementos

buena
oresentacion personal.

necesarios para su higiene y

Lactividades programadas para el periodo septiembre - cetubre.

Se continfia con los contratos docente asistenciales con las escuelas de
enfermeria San Pedro Claver, ademés de la facultad de Enfermeria dy
la Universidad de Caldas y universidad catélica las cuales realizan sus
practicas en los servicios de las largas estancias en ¢l apovo de Ia{
cjecucion de las actividades bisicas, toma de signos vitales.
administracion de medicamentos y actividades lndicas y recreativas.

]El CONTRATISTA REPORTA:

‘La auxiliar de enfermeria administrativa de consulta externa desempe
lun papel fundamental en fa gestion de la atencion médica de las persof
con discapacidad beneficiarias del contrato. Su labor permite gnmmizaj
dacceso oportuno y continue a tos servicios de salud ofrecidas por las 14
Icorrespondientes.

Entre sus funciones principales se destacan:

J Coordinacién de consultas programadas ante la 1PS. de acuerde ¢
la patologia de cada usuario.

. Gestion de autorizaciones médicas necesarias para la obtencion
medicamentos, realizacién de procedimientos y demds intervenciol

o

requeridas para el tratamiento de cada condicion.

. Tramite ante las EPS de solicitudes especificas, contribuyendao
seguimiento adecuado de cada caso.

Adicionalmente, se cuenta con el apoyo del médico general instituciond
]‘quien se encarga de valorar a las personas del contrato en caso de
|urgencia y, si lo considera necesario, realiza la remision a la IPS primai
Ipara su manejo especializade,

[
El CONTRATISTA REPORTA:

La institucion garantizé el suministro de los implementos necesarios p
la higiene personal de Jos beneficiarios. de acuerdo con sus necesidal
individuales. Los elementos entregados incluyeron:

. Jahén de bafio
° Crema dental

. Cepillo de dientes

Dade que algunas de las personas presentan condicienes mentales que
limitan su capacidad para el manejo auténomo de estos articulos, no se
realiza entrega individual permanente. Fn su lugar, el personal de \
enfermeria se encarga de gestionar los pedidos y conformar los Kits de
aseo, los cuales son suministrados y administrados segun lo requiera cd
paciente, con el fin de garantizar su adecuado uso y mantener condiciod
optimas de higiene.

T
. BENEFICIARIO i SERVICIO |ARTICULO I CANTIDAD
Blanca Liliana l | CREMA ' )
: Herrera Rodriguez | PSICO - | DENTAL |
| | Maria Marleny | MUJERES JABON PARA 2

Pineda Muriel BANO




 Eos—

|

Favorecer que lzs personas
con discapacidad

institucionalizadas cuenten |

con el seguro exequial. En
caso de un evento
extraordinario con un usuar
el contratista debera realiza
las gestiones pertinentes pz

ia obtencion dei

servicio funerario ante el en
Municipal, tal y como lo
establece el Decreto
Municipal 0379 del 9 de

i
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PAPEL 2
HIGIENICO 400
MTS

DESODORANTE| 3

CEPILLO DE 1
 DIENTES
CREMA 1
CORPORAL
CREMA 1
DENTAL
CEPILLO DE 1
DIENTES

JABON PARA 1
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EI CONTRATISTA REPORTA: l

Cobertura Exequial para Personas con Discapacidad

[La institucién cuenta con un contrato vigente con la funeraria La Aurq
con el fin de garantizar el servicio exequial para las personas q

discapacidad incluidas en el programa, especialmente aquellas gue
cuentan con una red de apoyo familiar o cuyos familiares carccen de|
recursos econdmicos necesarios para incluirlos en un plan funerario.

Este convenio asegura la inhumacion digna de los usuarios en casol
fallecimiento. Todos los beneficiarios se encuentran cubiertos por ¢
poliza y cuentan con la certificacién correspondiente expedida por
funeraria.




lagosto de 2013, |
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11 aspectos necesarios para unaj

\ |
|

Contar con bitacoras  por
usuario en donde  se
evidencia el proceso de las
personas con discapacidad,
su documentacion y demas

buena administracion de la
‘informacién. permitiendo
hacer un seguimiento de sus
tratamigntos y estadia en la
linstitucion. -

|
|

GLOBAL

90%

’El CONTRATISTA REPORTA:

IBitécoras Personales de Atencién para Personas con Discapacidad

Cada persona con discapacidad, comprendida entre los 29 » 59 afios de
edad. dispone de una bitacora personal donde se registra toda la
informacion relevante para el seguimiento de su atencion. kn cstas
bitacoras se incluyen las siguientes sccciones:

Ll, DOCUMENTOS PERSONALES
»  Hoja o tarjeta de Identificacion: Cantiene tos datos personales
‘ de cada usuaric, como nombre, numero de cedula, fecha del
nacimiento, lugar de nacimiento. direccién y numcros de
contacto de familiares o amigos
fotocopia de cedula
certificado de servicio funerario
certificado de discapacidad
e certificade de inclusion en listado censal
carnet de vacunas (mi vacuna)
tutela (st aplica)
e Informe de valoracion de ingreso

2. MEDICINA GENERAL
1. JEFE DE ENFERMERIA Y AUXILIAR ADMINISTRATIVA

|. Escalas de riesgo para: CAIDAS (Morse), ULSERAS POR|
PRESION (braden} y FUNCIONALIDAD (barthel)

rl. AUXILIARES DE ENFERMER{A

. Hoja de Tratamiento: Se especifica el manejo

tarmacologico que recibe cada paciente, incluyendo el registro)

de la administracion de medicamentos.

. Registro de Signos Vitales: Se detallan las cifras,

obtenidas en cada toma de signos vitales, como presion

arterial, frecuencia cardiaca, temperatura, entre otros,

. Hojas de Evolucion: En este apartado se consigna e||

estado de salud del paciente y cualquier cambio o actualizacion

relevante en su condicién médica.

3. FONOAUDIOLOGIA

- Formato evaluacion de fonoaudiologia para personas en condicion de!

discapacidad

6. FISIOTERAPIA

- Formato de evaluacion por fisioterapia

7. NUTRICION

- Formato de evaluacién por nutricion

8. EQUIPO PSICOSOCITAL (trabajo social y psicologia)
Formato de evaluacion equipo psicosocial (trabajo social y

Easicologia)




I 9. NOVEDADES DE LA PERSONA EN CONDICION DE I
DISCAPACIDAD

[ NOTA: Actualmente se modificaron las bitacoras con el fin
de gue tengan un orden especifico y mayor claridad |

—_—

‘Realizar valoracion médica

tiempo
‘ |
PpOMUNG a [8s personas El CONTRATISTA REPORTA:
rermitidas por la Oficina de
12 discapacidad para establec| GLOBAL su% Durante el periodo no se realizé solicitud de valoraciones por parte dq
' si cumplen con los criterios | oficina de discapacidad

de institucionalizacion y
enviar por escrito la

respuesta a los hallazgos. :
| |

L
Presentar al supervisor del g
contrato un informe El CONTRATISTA REPORTA; |
menlsue.il Frantianye; Informe de Cumplimiento del Contrato |
cualitativo y por ’ Una vez finalizado el cumplimiento del contrato, se elabord y envio un]

iobligaciones, con sus

i ’ informe cualitativo y cuantitativo detallado, el cual incluyé:
respectivos soportes, de

L1

fcuerdo a las (cij{rec‘tcrlc;es, | U Soportes de listados con los nombres de las personas con
i olrmtatos y mde_ 1e8 |‘ts|cos 9 discapacidad que participaron en las actividades programadas.
" B o R 20! . Listados actualizados de los beneficiarios del programa.
el supervisor del contrato. . . ] . :
. Comprobantes de pago de seguridad social correspendientes. |
nexandc listado de los ; " ; o .
o Certificacién de cuenta bancaria de los beneficiarios.

nelementos suministrados y
13 dela poblacién GLOBAL §0%
\;Jenefluada. Asi mismao, al
inalizar el plazo
icontractual, presentara
ante la Secretaria de
General - Oficina de
Discapacidad un informe
final consolidado en los
mismos términos de los
nformes presentados.
Todos los informes deben
ser entregados en medio
Tisicos y magneticos

IAdemas, toda la informacion requerida en el informe fue enviada en
formato magnético, garantizando la correcta entrega y acceso a los
datos completos.

El CONTRATISTA REPORTA:

Informar inmediatamente z la I‘rjmec_ﬂa_tamente_ se presenta alguna novedad de ingreso,
) e | fallecimiento, retiro voluntario, reubicacién o fuga, se informa a la
Secretariz General - Oficina Oiicina de Discapacidad, para gue fuvieran conocimiento de lo

14 1€ DlscapaCqud sobre .e[ - a0 acontecido cen los beneficiarios del programa.
fallecimiento. retiro VO|UHIEH’IO,
expulsion u hospitalizacion de

n usuario del programa. No se presentaron ingresos en el periodo

INGRESOS DURANTE EL PERIODO

= DEFUNCIONES, REUBICACIONES, O RETIROS
VOLUNTARIOS




‘n cada evento que realice,
far los crédites de la
jecucion  det contrato  al
Municiplo de Manizales e
indicar con claridad que se |
ltrata de una labor de la
15 |menc:|onada Entidad. Dar a
conocar también a cada uno |
de los beneficiarios vy
familiares de los mismos el
zpoyo que & iraves de la
Secretaria de
Desarrollo Social - Oficina de
Discapacidad se les brinda

GLOBAL

Las demas obligaciones gue
para el cumplimientc  del
bjeto de este contrato sehalal
=l municipio.
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= Durante esta vigencia no se presentaron novedades cn este
sentido

El CONTRATISTA REPORTA!

En cada eventc gue se realiza, se dan los credites a la Alcaldia de
Manizales y a la Oficina de la Discapacidad, resaltando los
compromisos para la proteccion de las personas con discapacidad
entre 29 y 59 anocs

El CONTRATISTA REPORTA
SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

Ninguna

DIFICULTADES

. Sa continua realizande acompafamiente psicologico al
beneficiario del contrato Nicanor Aguirre Garcia, con el proposite de
realizar seguimiento a los compromises frente a su comportamisnto en
&l centro de bienestar

LOGROS

J Se realizaron las gestianes necesarias con Jas EPS de las
Dersonas del contrato para
narantizartes la atencion en salud.

. Ei grupo de voluntanos FUERZA LILA, continuan realizando
un proyecto de donacion voluntaria para el hospital general san Isicre,
llamado “RENOVANDQ CON AMCR' el cual tigne como objetivo
qeneral, mejorar espacios nterncres y extenores del hosprital generar
san Isidro mediante labores de mantenimiento, impieza
embellecimtente y acompadamiento brindando un entorno mas digno y
acogedor para los adultos mayores gue residen en el centro de
bienestar

Durante el periodo agosto - septiembre 2025 se realizaron:

. Las jormadas de acompafiamiento: actvidades lddicas,
conversatorios y momentos de escucha con los aduftos mayores. ‘
o El mantenimiento estructural: infervencion en techos con

humedad, paredes con grigtas, pintura general en areas sociales del
os pabellones de hombres y mujeres.

. Se ubicaron en el servicio de larga estancia mujeres en el|
area del comedor dos gavetas junto a la pared con el fin de crear uni
espacio de lectura y pintura y el hospital los deccros y les

proporcionard matetiales como colores. revistas, colbén entre otros, a
los cuales las adultas mayores podrén acceder.

Nota: Se presenta evidencia fotografica en la carpeta
‘PROYECTO RENOVANDO CON AMOR”

llamadal

iBUENAS PRACTICAS

El parsonal asistencial cumple con todos los requenmientos de
bioseguridad, durante el bario, traslados y horas de la medicacion para,



evitar eventos adversos o incidentes.

Vigilancia constante de las personas del contrato que presenten
deterioro en su estado de salud o signos de alarma propios de la
patologia u otras que puedan presentarse, para su seguimiento y
posible remisian a su IPS, para manejo.

CONCLUSIONES

El contrato firmado entre el Hospital General San Isidro ESE de
Manizales y la oficina de discapacidad, les brinda a las personas con
discapacidad entre 29 y 58 afios, la oportunidad de vivir en
condiciones de dignidad y seguridad, independiente de su condicion del
salud, discapacidad, raza o sexo, con una continuidad en et servicio,
garantizando la satisfaccion de sus necesidades basicas, de
alimentacion, vestido, educacién, recreacion, servicio exequial y
asistencia en sus actividades basicas.
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rEnunciar Anexos: RUT, certificado de cuenta bancaria, cuenta de cobro, certificacién de pago de aportes parafiscales
1
y factura.

Para constancia de o anterior, las partes se declaran a paz y salvo por todo concepto y manifiestan estar de acuerdo con lo estipulado en la
presente Acta. El Supervisor certifica que el contratista esta ejecutando las obligaciones y el objeto contractual, de conformidad ¢on lo pactado,
Para constancia se firma en la ciudad de Manizales, en la fecha arriba indicada.

RE:- SOTAARCILA SERNA
a.t.-. :
SUPERVISQR




