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Proceso Direccionamiento y Planeación Estratégia

Subproceso Planeación Institucional

Formato Certificado de Necesidad

Certificado 00028236 del 10-septiembre-2025

NORMATIVA SECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO TERRITORIAL EN CUMPLIMIENTO DEL
ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1 DEL DECRETO 1082 DE 2015

DEPENDENCIA
SOLICITANTE

SECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y DESARROLLO TERRITORIAL

PROYECTO 2024540010195 FORTALECIMIENTO DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL PARA LA
GOBERNABILIDAD EFICIENTE DEL MUNICIPIO DE SAN JOSÉ DE CÚCUTA

PRODUCTO 4599023 SERVICIO DE IMPLEMENTACIÓN SISTEMAS DE GESTIÓN

Definición de la Necesidad

En este sentido el Modelo Integrado de Planeación y Gestión -MIPG, surge como el mecanismo que dicha integración y
articulación del Sistema de Desarrollo Administrativo, el Sistema de Gestión de Calidad con el Sistema de Control Interno.
La entidad cuenta con el Departamento Administrativo de Planeación Municipal DAPM, como área responsable encargada
del proceso de formulación, ejecución y seguimiento de las políticas públicas, planes, programas y proyectos para el
desarrollo económico, social y ambiental del municipio. la Alcaldía de San José de Cúcuta, no se encuentra certificada en
calidad desde al año 2014. durante la vigencia 2020-2024 se elaboró y aprobó la documentación del Sistema de Gestión de
Calidad, se actualizó el mapa de procesos y se aprobó el manual del sistema integrado de gestión, lo que permitió iniciar el
camino necesario para la certificación, sin embargo, se evidencia la necesidad de avanzar en la implementación del Sistema
de Gestión de Calidad. Lo anterior, evidencia la necesidad de avanzar en las dimensiones y políticas del Modelo Integrado
de Planeación y Gestión MIPG, entre ellas, la política de Fortalecimiento Organizacional y Simplificación de Procesos que
en gran manera se enfoca en el Sistema de Gestión de Calidad, y, en relación a la calificación del IDI, esta política
disminuyó 3,2 puntos El MIPG está compuesto por 7 dimensiones y 19 políticas, desde el Departamento Administrativo de
Planeación Municipal se realiza acompañamiento a las dependencias líderes de políticas, tanto para la elaboración del plan
de acción que dirige su curso anualmente, como en el seguimiento al cumplimiento de sus actividades, y, en muchos casos,
en el acompañamiento a la ejecución de las acciones 
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Listado de Actividades

3 - Certificación del Sistema de Gestión de Calidad (SGC) con base en la NTC ISO 9001, en la alcaldía de San José
de Cúcuta

Fuente de recursos: INGRESOS CORRIENTES DE LIBRE DESTINACION 2025 94,500,000.00

Fuente de recursos: R.F. DISTINTOS AL SGP 2025 120,000,000.00
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Autorizado

SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD Y SISTEMA DE CONTROL INTERNO VERSION 3

CERTIFICADO DE NECESIDAD FECHA Julio 2017

Gestión Estratégica Gestión de Direccionamiento Estratégico Gestión de Planeación

Macroproceso: Proceso Subproceso:

Continuación certificado: 00028236 del 10-septiembre-2025

CÓDIGO DEL PROYECTO Código interno: 2024540010195 Código SUIFP: 2024540010195

Atentamente,

Subsecretaría de Proyección Socioeconómica

Elaborado por: Giomara A.

Archivado en: 10430.13.13

Subsecretario de Proyección Socioeconómica

Nota: Señor usuario, la Secretaría General ha diseñado la encuesta de satisfacción del usuario, que encontrará en el
siguiente enlace https://forms.gle/FWPDpSsrVFVpJimQ6 con el fin de que la misma sea diligenciada y así conocer el
nivel de satisfacción con los trámites y servicios institucionales.

MIGUEL ANGEL ENCISO JAUREGUI

2 of 2


