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Lugar Centro Comunidad de Cuidado Hogar Nazareth
Fecha 08/09/2025: 02:30 pm - 03:30 pm
Tema Plan de Saneamiento. Programa 4. Abastecimiento de Agua Potable
En el marco de la implementacién del Plan de Saneamiento, se desarrollé la jornada de
socializacién del Programa 4: Abastecimiento de Agua Potable, dirigida al personal de
servicios generales y a los operarios de cocina.
Tal como se ha venido estableciendo en los diferentes programas, antes de iniciar la actividad
se aplicd un pretest diagnostico con el propédsito de identificar el nivel de conocimientos
previos. Dicho instrumento permitié evidenciar algunas fortalezas, pero también aspectos por
mejorar en cuanto a los procedimientos técnicos y las buenas practicas cotidianas.
Posteriormente, se dio inicio a la jornada en el comedor de funcionarios, en modalidad
presencial, espacio que facilit6 la participacion activa de todos los asistentes. Como
introduccién, se recordaron los cuatro programas que conforman el Plan de Saneamiento:
1. Programa de Limpieza y Desinfeccion
2. Programa de Residuos
3. Programa de Control de Plagas
4. Programa de Abastecimiento de Agua Potable
De esta manera, se contextualizd la importancia de cada uno de ellos y se destacé que el
tema central de la jornada seria el abastecimiento de agua potable, en atencién a su papel
fundamental en la proteccioén de la salud y en la calidad de los procesos institucionales.
Desarrollo OBJETIVO DE LA CAPACITACION

El propdsito de esta capacitacion fue brindar al personal de servicios generales y de cocina
los lineamientos, conceptos y practicas esenciales del Programa de Abastecimiento de Agua
Potable, de manera que se garantice un uso responsable, seguro y eficiente del recurso
hidrico, se promueva la prevencion de riesgos sanitarios y se dé cumplimiento a las normativas
institucionales y ambientales vigentes. Adicionalmente, se enfatiz6 que actualmente se esta
realizando la actualizacién del Plan de Saneamiento, especificamente en el Programa de
Abastecimiento de Agua Potable, el cual contempla todo lo relacionado con el agua que
ingresa a la institucion y los vertimientos que se generan, asegurando asi una gestion integral
y sostenible del recurso.

DESARROLLO

Durante el desarrollo de la jornada, se explicé que el Programa 4 busca asegurar el acceso a
agua potable en condiciones adecuadas de calidad, continuidad y seguridad sanitaria,
particularmente en aquellos procesos relacionados con la preparacion de alimentos, el aseo,
la lavanderia y el consumo humano.

Seguidamente, se abordaron los objetivos especificos del programa, los cuales buscan
fomentar el uso eficiente del agua, establecer procedimientos de limpieza y desinfeccion de
tanques, prevenir la contaminacién, garantizar el adecuado funcionamiento de Ia
infraestructura hidraulica y fortalecer la cultura institucional de reporte ante cualquier anomalia.
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A continuacion, se realizé una descripcion detallada de la infraestructura con la que cuenta el
Hogar Nazareth, indicando la capacidad de los tanques subterraneos y aéreos, los sistemas
de bombeo vy distribucién, asi como las fuentes de agua disponibles:

e Fuente 1: Acueducto Aguas de Chinauta, destinada unicamente a riego de zonas
verdes.

e Fuente 2: EMSERFUSA, proveedor oficial de agua potable certificada para consumo
humano y actividades institucionales.

Luego de ello, se profundizé en el servicio de alimentos, resaltando que ademas del suministro
de EMSERFUSA, se dispone de un sistema de dsmosis inversa que refuerza la calidad del
agua empleada en la preparacién de comidas y bebidas. También se destacé el monitoreo
semanal de cloro residual y pH, como mecanismo de control y garantia del cumplimiento de
la normatividad sanitaria.

De manera articulada, se expuso el funcionamiento de la Planta de Tratamiento de Aguas
Residuales Domésticas (PTARD), la cual representa una herramienta fundamental para la
gestion responsable de los vertimientos. Se hizo énfasis en que la disposicion final de las
aguas tratadas cuenta con el permiso de vertimientos otorgado por la CAR (Resolucion No.
50257000176 del 28 de marzo de 2025), lo que demuestra el compromiso ambiental de la
institucion.

Posteriormente, se socializé el procedimiento de lavado y desinfeccién de tanques,
recordando que debe realizarse minimo cada seis meses, que se debe utilizar el formato
institucional FOR-PSS-064 como evidencia documental y que es indispensable contar con el
concepto sanitario favorable.

En continuidad con lo anterior, se hizo énfasis en las buenas practicas en el uso del agua,
invitando a los asistentes a:

Usar unicamente recipientes con tapa para almacenamiento temporal.

Evitar manipular agua potable con utensilios sucios.

Reportar de manera inmediata cualquier fuga o anomalia.

Mantener en constante aseo grifos, lavaplatos y demas puntos de acceso al recurso.

La jornada se caracteriz6 por una activa participacion del personal de servicios generales y de
los operarios de cocina. Los asistentes se mostraron receptivos, atentos y con gran disposicion
al aprendizaje.

o Durante las explicaciones, surgieron preguntas relacionadas con la periodicidad del
lavado de tanques, la utilidad del sistema de ésmosis inversa y el proceso de
monitoreo de cloro residual.

e Algunos trabajadores compartieron experiencias cotidianas que permitieron
ejemplificar la importancia de aplicar correctamente los procedimientos.

e El grupo realizd aportes que enriquecieron la socializacién, generando un dialogo
constructivo entre los facilitadores y los participantes.

e Hubo momentos de reflexidn colectiva, en los cuales se llegé a la conclusién de que
el cuidado del agua no solo es una obligacién normativa, sino también un compromiso
ético con las personas mayores y con el medio ambiente.
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Evaluacion de la Actividad

Al cierre de la capacitaciéon se aplico un postest, el cual permitid evidenciar avances
significativos en el nivel de apropiacion de los conocimientos impartidos. Comparando los
resultados del pretest y el postest, se observé que la mayoria de los participantes lograron
afianzar conceptos clave, especialmente en lo relacionado con las buenas practicas y con la
importancia de mantener un control permanente sobre la infraestructura hidraulica.

Conclusiones de la Socializacion

El Programa 4 constituye un eje fundamental para garantizar la seguridad sanitaria
del Hogar Nazareth.

El personal participante demostré interés, compromiso y disposicion al aprendizaje, lo
que fortalece la cultura institucional del cuidado del agua.

Se reafirmé la importancia del mantenimiento preventivo, la desinfeccion periddica de
tanques y el cumplimiento estricto de la normatividad sanitaria.

La jornada permitié sensibilizar sobre la necesidad de hacer un uso racional y eficiente
del recurso hidrico, reforzando la responsabilidad ambiental y social de la institucion.
Se concluyé que el trabajo en equipo, la comunicacion efectiva y la aplicacién rigurosa
de los lineamientos del programa son aspectos clave para garantizar la sostenibilidad
del sistema de abastecimiento de agua potable.

Anexos

e Listado de asistencia.

e Registro fotografico de la actividad.

e Pretest.

e Postest.
Nombre Cargo/Rol Dependencia

Asistentes
Se anexa listado de asistencia N/A CCC Hogar
Nazareth

Actividad Responsable Fecha limite

Compromisos

Implementar y cumplir el Plan de
Saneamiento, durante la
ejecuciéon del convenio 9662-
2024.

Talento humano

Todos los dias

Proxima
reunion

Octubre 2025

Elabord

Royer Alberto Barrios Ramirez
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REGISTRO FOTOGRAFICO




PRE TEST

'
N
¢ = 5,

14 respuestas
Publicar datos de anslisis

Nombre completo

14 respuestas

Deisy Fonseca

Marcela vigoya

Angee Carolina capador espinosa
Zulma Yaneth vacca Hernandez
Yesica Valentina barahona

Yenny cubilios

Nelly esperanza pabondaza

Rosa helena qutierrez leon

Alex Guillermo castellanos nivia

Mayerli Yeraldin Gonzélez Velasquez

Nury gracias

Omar mosquera

Maria Eugenia Bonolis

Escriba los cuatro (4) programas que conforman el Plan de Saneamiento.

1Prag | impiaza y desinfeccian, 2.Prog.control de plagas.3.Prog. Abastacimianto de agua
potable.d. Prog. Manejo de residuos Solidos y liquidas.

limpieza nral de plagas.

de basuras...agua potable

acueducto,

Agua porasle
Basuras crganicas
Desinfeccin

n

1 agua potable
2 tesiduos oiga
2 desinfeccién
4 fumiga

control de plagas, recoleccién de basuras , agua potable y limpicza y de decinfeccisn

LAgua potable.basiras.resicl

e Aquas residuales

control de plagas Jimpicza y desinfecciéin agua potable residuos sélidos

1 aguas potable
2 residuos orga

os

acueducta, ¥

Agua Dot

e, Aguas residuales .contral plagas . reci

laje
| impia7a i desinfeccién residuns salidos cantrol de plagas agia potable
Eato contanico no ha sido craado nl aprobado por Google, - Cantactzr con el propletario del formulare - I&rminos
el Servicio - Poltics de Privecidss

iPerece sosechoso este formulario? nforme

Google Formularios

IO copler
¢Cuéntos programas tiene el Plan de Saneamiento?
[Ep——
®:
®s
@
10 copiar

:Cuél es Ia fuente principal de agua potable certificada utilizada en el
Hogar Nazareth para humana, prep: én de y
aseo?

14 respuestas

@ fcuccucto Aguas e Ghinaus
® cMSCRFUSA
® Agua de pozor subleminess.

IO copler
.Cada cusnto tiempo, como minimo, se debe realizar el lavado y

desinfeccion de los tanques de almacenamiento de agua?

14 e

® Coca s
@ Caca tres meses
W S s e




POST TEST

PLCANDE SANEAMIENTO

14 respuestas

P % m e,
s
»)s@

He

Publicar datos de anélisis

Nombre completo

14 respuestas

Mayerli Yeraldin Gonzalez Velasquez
Omar moaguera
Zulma Yaneth vacca Hernandez

Nury garcia

Aex Guillermo castellanos n
Yenny cubillos

Maria Eugenia Bonolis

Nelly esperanza pabon daza
Angee Carolina capador espinosa
Rosa gutierrez leon

Deisy Fonseca Mateus

Yesica Valentina barahona
Marcela vigoya

Francisco Bermuidez

Escriba los cuatro (4) prog que el Plan de

11 respuestas

Limy

za desinfeccion control de plagas ,residuos solidos agua potable

control deolagas agua potable limpla y desinfeceitn yreciduos liquidos y solides

n de plagas

Conliol de plagas
Agua potable

Agua potable.control plagas limpiesa y desinfeccicn.control de residuos liquidos y sélidos
control de plagas.contrel de residucs sélidos y liquidos, agua potable, limpieza y desinfeccién.
Limpieza y desinfeccion conliol de slagas agua polable esiducs solidos

Limpicza desinfeccién contral de plagas residuos sélidas agua potable

Desinfeccion,control da plagas, residuos s6lidos agua potable

Limpieza y decinfeccisn
Maneje de resid

Agua polable

Programa de limpicza de desinfeccisn,programa control de plagas, programa de residuos
sélidos y liquidos,programa de abastecimiento de agua potable.

1 agua potadle

2 lavado y desinfeccion
4 recoleccin de residuns sélidos
4 contral de plagas

5

Linpiezay i nejo de residuns solidos.control de plagas imiento de
agua

Conliol de plagas,

mpieza y desinfeccion, agua polable, conliol de residucs solides y liquides

Este contenido 1o ha 2160 creacio ni sprobaclo por Coogle. - Lontactar con ef oropletarie del fonmulario - 1érminoe
dol Servisia Bolfie wacicad

Pareca sospechosn nste formularo? Infarme

Google Formularios

(Cuantos programas tiene el Plan de Saneamiento?

14 respuestaz

®1
®:
@12

IO coplar
¢Cudl es la fuente principal de agua potable certificada utilizada en el
Hogar Nazareth para humane, p de y
aseo?

11 reapuestss

® Acucducts Aguss de Chinauta
@ EMSERFUSA
@ Aqua 6a pozos subtamanaos

10 copiar
cCada cuénto tiempo, como minima, se debe realizar el lavado y
desinfeccion de los tangues de almacenamiento de agua?
14 1espuesias
@ Cada tros meses
@ Cada sois mases




