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Lugar

Comunidad de Cuidado Hogar Nazareth Chinauta

Fecha

19/09/2025 Hora: 10:15 am a 11:15 am

Tema

Capacitacion N.9 BPM — ETA (enfermedades trasmitidas por alimentos)

Desarrollo

ASISTENTES: Personal del servicio de alimentos de la unidad operativa
comunidad de cuidado Hogar Nazareth Chinauta.

OBJETIVO:

Sensibilizar al personal manipulador de alimentos de la importancia de
garantizar procesos y procedimientos adecuados durante la operacion
del servicio, para asegurar la elaboraciéon de alimentos inocuos aptos
para el consumo humano reduciendo asi el riesgo de ETAS en la unidad
operativa.

METODOLOGIA:

Se convoca al personal manipulador de alimentos y al técnico en
gastronomia a la reunién mencionada, se entrega prueba pre test
para valoracién de conocimientos previos, seguidamente se inicia la
capacitacién tedrica con la socializacidén de la presentacion elaborada
por la profesional en Nutricion al servicio de alimentos y se finalizara
el desarrollo de la tematica con la realizacion de la prueba pos test y
cierre a la reunion respondiendo dudas e inquietudes.

INTRODUCCION:

La capacitacion del personal manipulador de alimentos es un pilar
fundamental para garantizar la seguridad alimentaria en cualquier
establecimiento que maneje productos destinados al consumo humano.
Las Enfermedades Transmitidas por Alimentos (ETA) representan un
serio problema de salud publica a nivel mundial, causado en gran parte
por practicas inadecuadas de higiene, almacenamiento y manipulacién
de los alimentos. Ante esta realidad, es indispensable que las personas
encargadas de preparar, procesar o servir alimentos estén debidamente
formadas en normas de inocuidad, prevencion de contaminaciones y
protocolos sanitarios. Una adecuada capacitacion no solo protege la
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salud de los consumidores, sino que también fortalece la reputacion del
negocio, reduce riesgos legales y promueve una cultura de
responsabilidad y compromiso con la calidad.

Las ETA son causadas principalmente por agentes bioldégicos como
bacterias, virus y pardsitos, ademas de contaminantes quimicos o
fisicos que llegan a los alimentos por practicas inadecuadas durante su
preparacion, conservacion o transporte. Muchos de estos problemas
podrian evitarse si el personal manipulador de alimentos contara con los
conocimientos adecuados sobre higiene personal, control de
temperaturas, correcta desinfeccion de utensilios, y separacion de
alimentos crudos y cocidos.

Capacitar al personal permite identificar puntos criticos en la cadena de
produccion y servicio de alimentos, aplicar normas sanitarias vigentes y
adoptar buenas practicas de manufactura. Esto no solo reduce la
probabilidad de brotes de enfermedades, sino que también mejora la
eficiencia operativa, minimiza desperdicios y contribuye al cumplimiento
de regulaciones establecidas por autoridades sanitarias locales e
internacionales.

Ademas, una plantilla bien formada en seguridad alimentaria actda de
manera proactiva ante posibles riesgos, toma decisiones acertadas en
situaciones de emergencia y contribuye a crear un ambiente de trabajo
mas seguro y profesional. La capacitacion continua también mantiene al
personal actualizado frente a nuevas amenazas alimentarias o cambios
normativos.

ORDEN DEL DIA:

Convocatoria a la reunion.

Pre test

Socializacién del tema con proyeccion de la presentacion
Post test

Cierre

Ok whpE

DESARROLLO:

1. Se realizé la bienvenida a los asistentes, destacando la
importancia de la capacitacion dentro del marco del cumplimiento
en los procesos de las BPM.
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Se aplic6 prueba pre test para evaluar el nivel inicial de
conocimiento, en el que se realizan 6 preguntas con respuestas
abiertas, en la primera pregunta: Significado de las siglas ETA, en la
segunda pregunta: El agua contaminada puede transmitir
enfermedades. Verdadero (V) o Falso (F), tercera pregunta: Tipos o
clasificacion de ETA, cuarta pregunta: ¢Qué factores contribuyen a
gue se produzca una ETA?, quinta pregunta: ¢Cudles son los
sintomas mas comunes de las ETA? y finalmente en la sexta
pregunta: ¢ Cémo puedo prevenir las ETA?

De la evaluacion realizada se obtuvieron los siguientes resultados:

Nombre del operario Respuestas Respuestas

correctas incorrectas
Clara Inés Gil 4 2
Yesica Barahona 2 4
Durani Torres 4 2
Marcela Vigoya 3 3
Zulma Vacca 4 6
Nury Garcia 3 3
Rosa Gutiérrez 2 6
Andrés Cangrejo 3 3

2. Se procede a socializar la herramienta educativa elaborada
previamente por la nutricionista a cargo de la capacitacion:

NUTRICIONISTA DIETISTA
K. Maireth Quinones
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E T A

Enfermedades Trasmitidas por Alimentos

E T A

Enfermedades  Trasmitidas por Alimentos

et

Alteracion del estado fisiologico o funcionamiento normal
del cuerpo, manifestada por sintomas y signos
caracteristicos, que resulta en un deterioro de la salud.

E T A

I

Enfermedades Trasmitidaspor Alimentos

-

Las Enfermedades Transmitidas por Alimentos (ETA), se
definen como el sindrome originado por la ingestion de
alimentos y/o agua, que contengan agentes etiologicos, en
cantidades suficientes, que afecten la salud del
consumidor a nivel individual o colectivo.
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E T A

Enfermedades Trasmitidaspor Alimentos

¥

Por otra parte, las enfermedades relacionadas con el
consumo de agua son aquellas producidas por el agua
contaminada con desechos humanos, animales o quimicos.
Se consideran enfermedades transmitidas por el agua el
cdlera, la fiebre tifoidea, la disenteria, la poliomielitis, la
meningitis y las hepatitis A y E1.

Tipos de ETA:

Se clasifican principalmente segln el agente causante de la
enfermedad. Aqui te explico las principales categorias:

F 12 Infeccion Alimentaria 7}
22 Intoxicacion Alimentaria

Tipos de ETA:

( 12 Infeccion Alimentaria G

La infeccion transmitida por alimentos es una enfermedad que resulta de
la ingestion de alimentos conteniendo microorganismos patogenos

O  Eemplos:

« Salmonelosis — Sa/monella

« Listeriosis — Listeria monocytogenes

« Campylobacteriosis — Campylobacter jejuni

« Hepatitis A — Virus de hepatitis A

« Giardiasis — Giardia lamblia

O Sintomas: diarrea, fiebre, dolor abdominal, nauseas.
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Tipos de ETA:

22 Intoxicacion Alimentaria

La intoxicacion causada por alimento ocurre cuando las toxinas producidas
por bacterias o mohos estan J)resentes en el alimento ingerido o
elementos quimicos en cantidades que afecten la salud.

O  Eemplos:

« Botulismo — Clostridium botulinum (toxina muy peligrosa)
« Intoxicacion estafilocdcica — Staphylococcus aureus

» Toxinas de mohos — Micotoxinas (ej: aflatoxinas)

O  Sintomas: vémitos intensos, paralisis (botulismo), dolor
abdominal.

Practicas de laboratorio seguras

Escriba tres practicas de laboratorio seguras en los cuadros proporcionados.

F 13 practica de laboratorio segura 71

23 practica de laboratorio segura

32 practica de laboratorio segura

Qué factores contribuyen a que se
produzca una ETA:

Para que ocurra una ETA, existen factores adicionales a la
presencia del agente etioldgico o su(s) toxina(s)3 como:

« El alimento debe estar bajo caracteristicas fisicas
(temperatura, humedad, tiempo) que favorezcan el
crecimiento del microorganismo o la produccion de su
toxina.

« El agente etioldgico debe estar presente en cantidad
suficiente, para causar la infeccion o la intoxicacion.
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Qué factores contribuyen a que se
produzca una ETA:

« Debe ingerirse una cantidad (porcion) suficiente del
alimento que contenga el microorganismo o agente
etioldgico, que sobrepase la barrera de proteccion de la
persona.

« La persona afectada puede tener una susceptibilidad
mayor que otras como: mujeres embarazadas, nifios,
adultos mayores o personas con algun tipo de
inmunosupresion.

* Factores como los modos de vida, la modificacion de
habitos alimentarios, mayor tendencia a consumir
alimentos preparados fuera del hogar y las jornadas
laborales, especialmente en lugares donde se practican
condiciones higiénicas inadecuadas

Sintomas mas frecuentes de ETA:

Dolor de cabeza Fiebre y escalofrios

¢Cdémo puedo prevenir las ETA?

Las cinco claves de oro OMS **

Conocimiento = Prevencién

Norma | Objeto
e Lavese las manos antes de preparar alimentos y a menudo durante la preparacion
®  Livese las manos despuésde ir al bafio
Mantenga la
Amplens e lave y desinfecte todas las superficies y equipos usados en la preparacién de
alimentos
e Proteja los alimentos y las dreas de cocina de insectos, mascotas y de otros animales
guarde los alimentos en recipientes cerrados)
Separe e Separe siempre los alimentos crudos de los cocinados y de los listos para comer
alimentos ®  Use equipos y utensilios diferentes, como cuchillas o tablas de cortar, para manipular
crudos y carne, polio y pescado y otros alimentos crudos.
cocinados e Conserve los alimentos en recipientes separados para evitar el contacto entre crudos
y cocidos.
Cocine e Cocine los ¥ carne, pollo, huevosy pescado.
completamente




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

PROCESO GESTION DOCUMENTAL

FORMATO AYUDA DE MEMORIA

Cdédigo: FOR-GD-040

Version: 0

Fecha: Memo 12024016440 —
18/06/2024

Péagina: 8 de 9

¢Coémo puedo prevenir las ETA?

Norma

Conocimiento = Prevencién
Objeto

e Hierva los alimentos como sopas y guisos para asegurarse que ellos alcanzaron 70°C

Para carnes rojas y pollos cuide que los jugos sean clarosy no rosados. Se recomienda
el uso de termémetros.
Recaliente completamente la comida cocinada

Mantenga los
tos a

No deje alimentos cocidosa temperatura ambiente por mas de 2 horas.
Refrigere lo mas pronto posible los alimentos cocinados y los perecibles
(prefer bajo los 5°C)

temperaturas
seguras

Mantenga la comida caliente (arriba de los 60°C)

No guarde comida mucho tiempo, aunque sea en la heladera. Los alimentos listos
para comer para nifios no deben ser guardados

No descongele los alimentos a temperatura ambiente

Use agua y
materias
primas seguras

«  Use agua tratada para que sea segura

Seleccione alimentos sanos y frescos
Para su inocuidad, elija alimentos ya procesados, tales como leche pasteurizada

* Lave las frutas y las hortalizas, especialmente si se comen crudas

No utilice alimentos después de la fecha de vencimiento
Compre en establecimientos seguros

FUNDACION INSTITUTO TECNOLOGICO DEL SUR
COMUNIDAD DE CUIDADO

HOGAR NAZARETH CHINAUTA

PROTOCOLO DE MANEJO: MANTPULADOR DE ALIMENTOS
CON ENFERMEDAD TRASMISIELE

ELABORADO POR:
KEIBIS MAIRETH QUINONES TORKES

NUTRICIONISTA DIETISTA CC HOGAR NAZARETH CHINAUTA

CHINAUTA/CUNDINMARCA

s

3. Se realiza la aplicacion del pos test con los siguientes resultados:

Nombre del operario

Respuestas
correctas

Respuestas
incorrectas

Clara Inés Gil

6

Yesica Barahona

Durani Torres

Marcela Vigoya

Zulma Vacca

Nury Garcia

Rosa Gutiérrez

Andrés Cangrejo

DO |O O[O

O|0O|0|0|0|0|0|O
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Se culmina con prueba pos test, resolucion de preguntas e inquietudes

y cierre a la actividad.

Se anexa (registro fotografico, pruebas pre test y prueba pos test y

listado de asistencia)

Compromisos

Nombre Cargo/Rol Dependencia
Ver listado de asistencia
Actividad Responsable Fecha limite

Minuta patron y ciclo de

Nutricionista Dietista

Octubre 2025

menus
Prox_lr'na Mes de Octubre 2025
reunion
Elaboro Keibis Maireth Quifiones Torres
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Hogar Nazareth{@de Chinauta
Fusagasuga, Chinauta

19f09/2025, 10:18:15 a.m.
ogar Nazarethde Chinauta

19/09/2025 10¥18:20%8
Hogar Nazareth‘de{;mgguta
Fusagasugg, Chinauta




< : 19/09/2025 10 ia.m.
/ N %‘é Hogar Nazareth de' Chinauta
. Fusagasuga, Chinauta

¢Como puedo prevenirlas ETA?

Conocimiento = Prevencién

¢ Hierva los alimentos como sopas y guisos para asegurarse que ellos akanzaron 70°C.
Para carnes rojas y polio: que los jugos tarosy norosados:
¢l uso de termémetros.

+ _Recaliente completamente I comida cocinada.

«  No dejealimentos cocidosa temperatura ambiente por mds de 2 horas.

* Refrigere lo mds pronto posible los alimentos cocinados y los perecibles
(preferiblemente bajo o 5°C)

*  Mantenga la comida caliente (arriba de los 60°C)

*  No guarde comida mucho tiempo, aunque sea en la heladera. Los alimentos listos.
para comer para nifios no deben ser guardados

* _Nodesc los alimentos a temperatura amblente

'+ Use agua Uratada para que sea segura

«  Seleccione alimentos sanos y frescos

«  Parasu inocuidad, elija alimentos ya procesados, tales como leche pasteurizada

primas seguras | o Lave las frutas y 1as hortalizas, especialmente sise comen crudas

«  No utilice alimentos después de la fecha de vencimiento

«  Compre en establecimientos seguros

19/09/2025, 11:04:14 a.m.
Hogar Nazareth de Chinauta
Fusagasuga, Chinauta
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COMUNIDAD DE CUIDADO HOGAR NAZARETH CHINAUTA
CONVENIO 9662 DE 2024
OBLIGACION 6 BPM
POS TEST CAPACITACION N°9 BPM - ETA

1. Significado de las siglas ETA:
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3. Tipos o clasificacion de ETA: . o
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COMUNIDAD DE CUIDADO HOGAR NAZARETH CHINAUTA
CONVENIO 9662 DE 2024
OBLIGACION 6 BPM
POS TEST CAPACITACION N°9 BPM - ETA

1. Significado de las siglas ETA:

_E n(lpxmeliégo S _ c
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El agua contaminada puede transmitir enfermedades. Verdadero (X) o Falso (F)

Tipos o clasificacion de ETA: {\\() —
Y\ 2
O -

L
4. ;Queé factores contribuyen a que s prog(uzca una ETA?
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COMUNIDAD DE CUIDADO HOGAR NAZARETH CHINAUTA
CONVENIO 9662 DE 2024
OBLIGACION 6 BPM
PRE TEST CAPACITACION N°9 BPM - ETA

1. Significado de las siglas ETA:
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COMUNIDAD DE CUIDADO HOGAR NAZARETH CHINAUTA
CONVENIO 9662 DE 2024
OBLIGACION 6 BPM
POS TEST CAPACITACION N°9 BPM - ETA

1. Significado de las siglas ETA:
_ E el 1o, wgi

T Ws.yl& N
Almﬁ v

El agua contaminada puede transmitir enfermedades. Verdadero (M o Falso (F)
Tipos o clasificacion de ETA: /

6
C
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P
o 4 \Y\el\'{a‘v a /
4. ;Qué factores ntrit:%er) a que se produzca una ETA?

e d
14 5
o
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COMUNIDAD DE CUIDADO HOGAR NAZARETH CHINAUTA
CONVENIO 9662 DE 2024
OBLIGACION 6 BPM
PRE TEST CAPACITACION N°9 BPM - ETA

. Significado de las siglas ETA: ()/
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El agua contaminada puede transmitir enfermedades. Verdadero (¥ o Falso (F)
Tipos o clasificacion de ETA:
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¢ Qué factores contribuyen a que se produzca una ETA? x
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¢ Cuales son los sintomas mas comunes de las ETA?: Q/
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¢ Como puedo prevenir las ETA?:
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COMUNIDAD DE CUIDADO HOGAR NAZARETH CHINAUTA
CONVENIO 9662 DE 2024
OBLIGACION 6 BPM
POS TEST CAPACITACION N°9 BPM - ETA

. Significado de las siglas ETA: /
z

__EnCecnedes
_ T oosaitioog v
_ Al enre s v

/ }-
El agua contaminada puede transmitir enfermedades. Verdadero (W0 Falso (F) 6
Tipos o clasificacion de ETA: /
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