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PROCESO DE SELECCIÓN ABREVIADA SUBASTA INVERSA 
No. SGC-SASI-017-2025

CARTA DE COMPROMISO SOPORTE TECNICO

Bogotá, _________________________
 

Señores
SERVICIO GEOLOGICO COLOMBIANO – SGC
Diagonal 53 #34-53, Bogotá


Referencia: Proceso de Selección Abreviada No. SGC-SASI-017-2025 

Con el ánimo de aplicar en la habilitación del factor de técnico, manifiesto bajo la gravedad de juramento que se entiende prestado con la firma de este documento, como Representante Legal de (persona jurídica o persona natural), en caso de resultar adjudicatario dentro de este proceso, me comprometo a cumplir con las siguientes especificaciones técnicas exigidas en el proceso 

1. [bookmark: _heading=h.gjdgxs]OBJETO A CONTRATAR:

Adquisición de acelerógrafos para actualización de la red nacional de acelerógrafos de la Dirección Técnica de Geoamenazas del SGC

El suscrito__________________________, identificado con la CC_______________ de____________, en mi calidad de Representante Legal de la _________________ de acuerdo con lo establecido en los Pliegos de Condiciones y en caso de que sea aceptada y adjudicada por esa Entidad mi oferta, me comprometo a brindar el SOPORTE TÉCNICO con las siguientes condiciones: 

1. A realizar el entrenamiento a los funcionarios que indique la entidad en la sede central del SGC en la ciudad de Bogotá. durante la vigencia del contrato, previo a la entrega de los productos objeto del mismo, que deberá estar contenida dentro de la propuesta, debe tener una duración mínima de 16 horas.

2. A prestar asesoría técnica permanente durante el tiempo de vigencia del contrato sobre el manejo de los equipos y las aplicaciones y responderá las consultas que se le dirijan vía correo electrónico, telefónicamente o de modo presencial. Se contará con servicio remoto de diagnóstico con personal de fábrica inclusive si es necesario.

3. A atender y responder las dudas o problemas que surjan durante la operación del equipo, con una oportunidad no mayor a tres (3) días hábiles.

4. A cumplir con los procedimientos del Servicio Geológico Colombiano relacionadas con las normas de salud ocupacional y bioseguridad establecidas por la Entidad. Servicio de instalación, mano de obra personal calificado, equipos de alturas, herramientas, escaleras, anclajes, elementos de delimitación en zona rural alto riesgo.



Nombre o Razón Social del CONTRATISTA___________________________

Nombre del Representante Legal__________________________________

Nit ________________ de________

Dirección____________________________________________

Ciudad______________________________________________

Teléfono ____________________________________________

Fax ________________________________________________

Correo electrónico ____________________________________




___________________________________
FIRMA REPRESENTANTE LEGAL
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