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No. 13 REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No.8
Santa-Marta D. T. C. H; 30 de octubre del 2025

Sefiora Teniente Coronel

YANETH ROCIC JEREZ CASTELLANOS

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No 8

Av. Circunvalar No, 45-124

Soledad.

ASUNTO: informe de supervision del Contrato No. 67-7-20165-2024
Periodico Q FINAL _x

Periodo del informe de supervision

| Desde | 01/09/2025 | Hasta _[/30/10/2025 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la-cual se dictan normas.orientadas a
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y fa efectividad del
control de la gestion pablica”, asi como de la Resolucién No.03049 def 30 de julio del 2014 “Por fa cual se
adopta el Manual de Contratacién de fa Policia Nacionaf’, Resolucion No. 00080 del 15/01/2018, “Por Ja cual
se actualiza, modifica y complementa el Manual de' Contratacién de la Policia' Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014”, y la “Gula para ef ejercicio de las funciones de Supervisién e interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, © las normas que las modifiquen, adicionen
0 sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el.correspondiente informe del contrato u orden de compra
del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Articulo 2.1.1.2.1.8. Publicacién de Ia ejecucion de contratos. Para efectos del cumpiimiento de la obligacién contenida en el literal g} del articulo 11 de la
Ley 1712 de 2014, relativa a ia informacion sobre la efecucion de contratos, ef sujefo obligado debe pubiicar ias aprobaciones, autorizaciones, requerimientos
o Informes del supervisor o-delinterventor, que prueben la ejecycidn dei contrato.

-Arficulo 2.1.1.2.1.7. Publicacion de la informacién contractual, De conformidad con ef iteral (¢) del articulo 3° de la Ley 1150 de 2007, i sistema de
informacién del Estado en el cual ios sujetos obligades que contratan con cargo @ rectrses ptblicos depen cumplir la obligacién de publicar ia informacion de

su gestidn contractual es ef Sistema Elecirénico pera la Contratacidn Pibiica (SECOP), {Transcripcion liferal parcial, subravado fusra fexto)

Mediante comunicacion oficial No. GS-2024-014784-REGI8 del 01/10/2024, el sefior Teniente Coronel MANUEL
FELIPE LIZARAZO ROJAS obrando en calidad de jefe regional de @seguramienio en salud N°8. hombré como supervisor
del contrato del asunto al sefior (a) Subintendente KAROLAY PADILLA MARRUGO.

Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: Mensual.
No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP H: 11

1. Informe de supervisién 1, presentado mediante comunicacién oficial No. GS-2024- 074745-DEMAG del
01/11/2024

2. Informe de supervision 2, presentado mediante comunicacién oficiai No. GS-2024-081675-DEMAG del
12/12/2024

3.Informe de supervision 3, presentado mediante comunicacion oficial No' G8-2024-003766-DEMAG del
05/01/2025
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4. Informe de supervision 4, presentado mediante comunicacion oficial No. GS-2024-007902-DEMAG del
04/02/2025
5. Informe de supervision 5, presentade mediante comunicacion oficial No. GS-2025-015923-DEMAG del
04/03/2025
8. Informe de supervision 8, presentado mediante comunicacién oficial NoGS-2025-025537-DEMAG del
05/04/2025
7. Informe de supervision 7, presentado mediante comunicacién oficial No GS-2025-031872-DEMAG del
01/05/2025
8. Informe de supervision 8, presentado mediante comunicacion oficial No GS-2025- 041613-DEMAG del
01/08/2025
9. Informe de supervision 9, presentado mediante comunicacién oficial No GS-2025-.050291-DEMAG del
01/07/2025
10. Informe de supervision 10, presentado mediante comunicacién oficial No GS-2025- 059120-DEMAG del
21/08/2025
11. Informe de supervision 11, presentado mediante comunicacion oficial No GS-2025-068098-DEMAG del
(5/09/2025 _
12. Informe de supervision 12, presentado mediante cormunicacion oficial No G8:2025-076736-DEMAG del
031072025

Informacién dei contrato u orden de compra

Contrato'No. 67-7-20165-2024 .
SERVICIO-\DE IMAGENOLOGIA DE. BAJA,
MEDIAY ALTA COMPLEJIDAD(REALIZACION
E \INTERPRETACION DE LOS ESTUDIOS DE
RADIOLOGIA ESPECIALIZADA, A LOS
USUARIOS DEL 'SUBSISTEMA DE SALUD DE
LA POLICIA ' NACIONAL, REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N°8 UNIDAD
PRESTADORA DE SALUD MAGDALENA
CENTROS HOSPITALARIOS DEL CARIBE
S.A.S. NIT: 800:520.510-0

IRINA JOSE VANEGAS PALACIO

CC. 57.430.183 de Santa Marta - Magdalena
Representante legal Direccidn Calle 22 No. 15~ 34 Santa Marta —
Magdalena

Tel. 420 30 80 = 431 48 00

2024, , % 163.500.000,00

Objeto del Contrato

Caontratista

Valor inicial del contrato 2025 $ 360.000.000,00
VALOR TOTAL: $ 523.500.000,00

Valor adiciones del contrato : $ 126.000.000,00

Valor total del contrato $ 649.500.000,00

Plazo de ejecucidn inicial 273 dias

Fecha de inicio del plazo de ejecucion del-contrato 01410/2024

Fecha de terminacion del plazo de ejecucion del contrato 30/06/2025

Fecha de inicio del plazo de ejecucion de lafs) adicidén(es) 01/07/2025

Fecha de terminacion del plazo de ejecucién de la(s) adicidon(es) 30/09/2025

Adiciones Sl

Modificatorios : Sl

Prorrogas Sl

Otros ' No hay

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO
1.1 Acciones adelantadas:

» ' 'Para el mes de octubre del 2024 se da inicio alcontrato el dia 01/10/2024 no se presentd facturacion por
parte de la empresa CENTROS HOSPITALARIOS DEL CARIBE S.A:S., en los cinco (05) primeros dias,
mas sin embargo la presentan los dias‘posteriores debido a.inconvenientes que presentaron.
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Se solicita ala empresa CENTROS HOSPITALARIOS DEL CARIBE §.A.S., mediante comunicacion oficial
s No.'GS-2024-072091-DEMAG, de fecha 01/11/2024, hacer llegar de maneramensual una certificacién de
,‘ejecucion presupuestal para tener un control-éxacto de consumo, asi'mismo se recalca la CLASULA
- TERCERA, del contrato en la que se indica el valor total del contrate v la vigencia en la'que debe ser
consumida 2024 y por ultimo la CLASULA CUARTA, indicandc gue la facturacion se recibe los primeros
{05) dias-habiles de cada mes

Se solicita a la empresa CENTROS HOSFITALARIOS DEL CARIBE S:A S, mediante comunicacion oficial
No. GS-2024-072091-DEMAG, de fecha 01/11/2024, hacer llegar de manera mensual'una certificacién de
ejecucion presupuestal para tener 'un control exacto de’consumo, asl mismo 'se recalca la CLASULA
TERCERA, del contrato en'la que se indica el valor total del contrato y la vigencia en la que debe ser
consumida 2024 y por altimo la CLASULA CUARTA, indicando que la facturacion se recibe los primeros
{05) dias habiles‘de cada mes

Mediante comunicado oficial No. GS-2024-076227-DEMAG de fecha 19/11/2024 se solicita a.centros
hospitalarios del caribe (CEHOCA), la realizacion de una reunién prioritaria para abordar temas como la
ejecucion presupuestal, la oportunidad en asignacion de citas \y“la relacion de inconformismos por la
prestacion de servicios; de dicha solicitud no se obtuvo. respuesta ni por los.medios de comunicacion
solicitados {correc electrénico), ni por via telefénica,. viendome en la necesidad de realizar llamadas
telefénicas solicitando la\atencién en la entidad, sin abtener respuesta alguna, respecto a dicha solicitud.

Mediante comunicado oficial No. GS5-2024-078590-DEMAG de fecha 28/11/2024, se remite por
competencia a centros hospitalarios del caribe, una gueja presentada por un usuario del subsistema de
salud de la Policia Nacianal, el sefior James Alexis Trejos, quien manifiesta su inconformismo porla mala
atencion én la asignacion de citas para procedimientos médicos, como ecografias y demas, manifiesta que
en muchas ocasiones ha solicitado asignacion de cita para dos servicios de imagenologia y no ha sido
posible obtener respuesta ni presencial ni por los medios de comunicacion dispuestos para tal fin, por (o
que se deja en precedente de'la NO atencién oportuna. :

- Mediante comunicado oficial No. GS-2024-084519-DEMAG, se solicita a la entidad centros hospitalarios
del caribe, la ‘aceptacion de susfitucién y prorroga No.-01'al 67-7-20165-2024 al contrato, el cual es
aceptado por la entidad mediante respuesta de fecha 23 de diciembre del 2024 firmado por la sefiora IRINA
VANEGAS PALACIO, Representante legal. :

Mediante .comunicado oficial No. GS-2024-084646-DEMAG, 'se solicita a mi coronel MANUEL FELIPE
LIZARAZO ROJAS, Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No. 8, la aceptacién de sustitucién y prorroga
No. 1 al contrato Nro, 67-7-20165-2024, el cual queda modificado con un valor de $ 163.500.000,00 para
la vigencia 2024 y $ 360.000.000,00 para Ja vigencia 2025, con fecha fin del contrato el 30/06/2025.

Mediante comunicado oficial No. GS-2025-000493-DEMAG de fecha 03 de enero del 2024, se realiza la
justificacion de reserva presupuestal contrato No, 67-7-20165-2024, CENTROS HOSPITALARIGS DEL
CARIBE S.A.S.

Mediante correo electrénico el dia 28/01/2025, se solicita antela entidad CENTROS HOSPITALARIOS DEL
CARIBE S.A.S. una certificacion de ejecucion presupuestal para llevar control sobre lo facturado y

ejecutado dentro del contrato, a lo cual a la fecha na se ha obtenido respuesta ni verbal, ni escrito por parte
de la entidad.

En cruce de cuenta con radicacion de la unidad prestadora de salud magdalena, el sefior diego vega sg
verifica que la entidad lleva facturade de la reserva presupuestal un valor por'$ 14,463.251,00, quedando
pendiente por facturar de la vigencia 2024 elvalor de $ 2.526.581,00.

Mediqnte comunicado oficial No: G$-2025-013793-DEMAG de fecha 25 de febrero del 2025, se solicita a
la entidad CENTROS HOSPITALARIOS DEL CARIBE ‘S.A.S. una certificacion 'de ejecucién presupuestal,
en la que se especifica que certifique si no cuenta con facturas de atenciones realizadas enda vigencia
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2024 correspondiente a la reserva presupuestal, hasta el momento no se ha obtenido respuesta por parte
de la entidad:

. \Por segunda vez mediante comunicado oficial No. GS-2025-018206-DEMAG de fecha 12 de' marzo del
2025, firmada por mi Mayor LUIS EDUARDO MEJIA RUIZ se solicita a la entidad CENTROS
HOSPITALARIOS DEL CARIBE S:A'S. una certificacion de ejecucién presupuestal. enla gue se especifica
que certifique si no cuenta con facturas de atenciones realizadas en la vigencia 2024 correspondiente ala
reserva presupuestal, hasta el momento no se ha obtenido respuesta por parte de la entidad.

» Portercera vez mediante comunicado oficial No. GS-2025-022688-DEMAG de fecha 28 de marzo del 2025,
firmada por mi Mayor LUIS EDUARDO MEJIA RUIZ se solicita a la entidad CENTROS HOSPITALARIOS
DEL CARIBE S.A.S.una certificacion de ejecucion presupuestal, enla que se especifica que certifique si
no cuenta con-facturas de atenciones realizadas en la vigencia 2024 correspondiente a la reserva
presupuestal.

»Mediante comunicado oficial No. GS-2025-0286808-DEMAG, se realiza informe de novedades presentadas
durante la ejecucion del contrato No. 67-7-20165-2024 a mi Coronel MANUEL FELIPE LIZARAZO ROJAS,
dejando como antecedente las novedades ocurridas en cuanto a la prestacion del servicio.

+. . Mediante comunicado ofictal No. GS-2025-034120-DEMAG de fecha 08/05/2025, se realiza informe de
novedades presentadas durante la ejecucién del contrato No. 67-7-20165-2024 a mi Coronel MANUEL
FELIPE LIZARAZO ROJAS, con las correcciones mencionadas en la devolucion. del ‘oficio anterior y los
soportes de cada caso.

¢ Mediante comunicado oficial No. GE-2025-000747-DEMAG de fecha 20/05/2025, se realiza solicitud de
autorizacion para ampliacién de saldo del contrato, toda vez que anteriormente fue informado por parte de
referencia y contrarreferencia que ‘el contrato habia acabado en el sistema, se ‘solicité certificacion de
gjecucion a la entidad la cual fue enviada y se constaté que aun contabamas ‘por presupuesto, por [o tanto
se radica solicitud a mi Coronel MANUEL FELIPE LIZARAZO ROJAS, para continuar con la-prestacion de
servicios.

» Serealiza adicién y prorroga al contrato No. 67-7-20165-2024, con modificatorio de fecha 30/06/2025, el
cual tiene una ejecucion con fecha de inicio de 01/07/2025 hasta el 31/09/2025.

+ Mediante comunicado oficial No. GS-2025-061800-DEMAG de fecha 15/08/2025, se solicita a la entidad,
centros hospitalarios del caribe la expedicién de una certificacion presupuestal del contrato, teniendo én
cuenta que el mismo se bloqued en el sistema SISAP WED y no era posible continuar la atencion.

* Mediante comunicado oficial No. GS-2025-063680-DEMAG; se solicita liberacion de saldo en la plataforma
Sisap Web, teniendo en cuenta la certificacién expedida por el contratista, en el que reportaba un saldo sin
gjecutar por valor de $25:554.904,00.

¢ Mediante comunicado oficial No. GS-2025-071005-DEMAG de fecha 16/09/2025 se realiza solicitud de
informe ejecucion presupuestal y radicacion de facturas a la entidad centros hospitalarios del caribe,
teniendo en cuenta que no'se ha consumido la totalidad del contrato, de lo cual'no se obtuvo respuesta.

+ Mediante comunicado oficial No. GS-2025-073885-DEMAG de fecha 26/09/2025, se solicita nuevamente a

- la entidad centros hospitalarios, del ‘caribe informe de ejecucion presupuestal, radicacion de facturas vy
reporte de atenciones en salud, teniendo en cuenta la negacion de atenciones a'los usuarios del subsistema
de salud de la Policia Nacional.

+ Mediante comunicado oficial No. GS-2025-0749568-DEMAG de fecha 30/09/2025, se solicita nuevamente a
la entidad centros hospitalarios del caribe informe de ejecuciéon presupuestal, radicacion de facturas y
reporte de atenciones en salud, teniendo en cuenta la negacion de atenciones @ los usuarios del subsistema
de salud de |la Policia Nacional.




. GS-2025-083756-DEMAG

i

2

by

2

faloR s e

Pigina 5 de 9 ELABORACION; EJECUCION Y LIQUIDACION DE

Codigo: 2BS-FR-0019 CONTRATOS

Fecha:'12-03-2021 INFORME DE SUPERVISION DE CONTRATOS U 4l

N <o 5 ORDENES DE COMPRA POLICIANACIONAL
¢ Mediante comunicado oficial(No, GS-2025-081623-DEMAG de fecha 22/10/2025, se solicita a la_ entidad

centros hospitalarios del ‘caribe la radicacién total de facturas a cargo del contrato, teniendo.en cuenta la
fecha de término y los tiempos para proceder a liquidar el contrato.

Mediante comunicado oficial No. GS-2025-083464-DEMAG de fecha 29/10/2025, se solicita a la Regional
De Aseguramiento En Salud No. 8 cambio de supervision del contrato teniendo en cuenta el acta de entrega
No. 028 de fecha 29/10/2025 por motive de vacaciones.

. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

Firmar el contrato para confermar los-mecanismos de cobertura gue amparan ¢l presente contrato.
Cumplir con el Objeto contractual.
obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractales, evitando dilataciones y {rabas.
"Responder en los plazos que |z unidad prestadara’de safud deparfamento magdalena establezca en cada caso, Jos requerimientos de aclaracion o
informacién que le formule.
Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al sistema de seguridad-social integral y para fiscales (caja de compensacion familiar, cenace IGBF),
per-cuanto el cumplimiento de esta'obligacion es requisito indispensable para la realizacién de cualquier pago.
Raalizar los tramites de legalizacion del contrato dentro de los (3)dias habiles siguientes cantados. a partir de la publicacion del contrate en el SECOP
IE.
Guardar la confidencialidad de toda informacién que le sea entregada y que se encuenire bajo su custodia ¢ que por cualguier ofra circunstancia deba
conocer o manipular y respondera civil, penal y|disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacién yio utilizacién indebida que, por si, se cause ala
administracion o por un tercero,
., Enel caso que, durante el tiempo d& ejecucidn del contrato, surja una situacion de fuerza mayor o caso-fortuito que afecte a cualguiera de las partes,
""'se debera informar inmediatamente por escrito a la contraparte correspondiente con el fin de definir 1a solucion de mutuo acuerdo,
No acceder a peticiones ¢ amenazas de quien actuande por fuera de la ley pretendan obligario a hacer u omitir algan acto o hecho) el contratista debera
svinformar de tal evento'al departamente de policia Magdalena y a las autoridades competentes para que se adopte las medidas necesarias.

10.  En el caso de que durante ef tiempo de ejecucién del contrato, surja una situacidn de fuerza mayor o caso fortuito que afects cualquiera de las paries,

se deberd informar inmediatamente por escrito a la contraparte correspondiente con el fin de definir la solucidn de mutuo acuerdo.

11. . Dar cumplimiento a las normas de cardcler ambiental.
12,0\ Dar cumplimiente a la normatividad ambiental sobre manegjo de residios hospitalarios tales come Decreto Nro. 351 del 18 de febrero/de 2014 “por el

cual se regiamenta la gestidn integral de los residuos generados en la atencidn en salud y ofras actividades® resolucion No. 01164 de 2002 ¢ per &t cual
se adopta el manual de procedimientos para fa gestién integral de los residuos hospitalarios v similares”. Decreto 4741 de 314205 “por le cual sé&
reglamenta parciaimente la prevencién y mangjo de los residuos o desechos peligrosos generades en el marco de 13 gestion integral”.

13, Cumplircon todas las condiciones técnicas y de los servicios establecidos en el'anexo 2 tanto en las descripciones técnicas, como en las condiciones

del servicio.

14, \Cumplir a cabalidad las demas-obligaciones designadas en el clausula DECIMA del contrato No. 67-7-20165-2024.

Nota: El Contratista cumplié NO ‘con fas obligaciones pactadas durante el periodo del mes de septiembre del

025'en el contrato.

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES CUMPLIO | OBSERVACIONES

cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al sistema de seguridad social, No.

ECNICAS

NIGAS MINIWA 7

La’ 'entidad no
responde las
solicitudes
realizadas \cpor la
supervisora del
contrato.

La sjecucién delp de acuerd‘g\ éo;: las especfﬁcacionéé
contenidas Ia descripcién que se indica el'Anexo No, 1 “DATOS DEL CONTRATO" y Anexo
No. 2-del'contrato.

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

e EI08/10/2024, se recibié por parte queja escrita a mano por parte de un usuario, donde manifiesta que
se acerco a centros hospitalarios del caribe y le manifestaron que no le realizaban un procedimiento de
osteodensitometria adsorcién dual, que por llamada telefonica tampoco fue posible la autorizacién de
la cita médica.
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Mediante comunicado oficial No. GS-2025-003748-DEMAG de fecha 18 de enero de 2025, se solicita
ante |a entidad CENTROS HOSPITALARIOS DEL CARIBE S.A.S. informaci6n réspecto porque no se
estan realizando las ecografias de mama, las cuales se encuentran dentro del contrato v la entidad
exige que sean autorizadas con cantidad 2 0 de lo contrario se le realizara el procedimiento @ un solo
érgano bilateral al paciente, a la fecha no'se ha obtenido respuesta por parte de la entidad, generando
un silenciggue nos obliga a generar autorizacion del servicio con otra entidad /de salud para poder
brindar una atencion oportuna a nuestros usuarios del subsistema de salud de la Policia Nacional, sé
deja de precedente que de igual manera se viene presentado el mismo inconveniente con la ecografia
de testiculos.

Mediante comunicado oficial No. GS-2025-012161-DEMAG de fecha 19.de febrero del 2025, serecibe
informe de novedad por parte de un usuario del subsistema de salud de la Policia Nacional, en el que
informan incidente presentado en cuando a la realizacién de un estudic al cual una vez el.usuario
solicita los resultados le informan'que no los tienen por.novedad, poco después |e'expiden un resultado
sinimégenes; dicha novedad fue remitida por competencia a la entidad Centros hospitalarios del caribe
mediante comunicado oficial No. GS-2025-013990-DEMAG, para que se resuelva de fondo al
peticionario, hasta el momento la entidad no ha emitido respuesta, pese a los plazos establecidos para
tan fin.

Mediante comunicado oficial No. GS-2025-012161-DEMAG de fecha 19:de febrero del 2025, se recibe
informe de novedad por parte de un usuario del subsistema de salud de la Policia Nacional; en el que
informan incidente presentado en cuando a la realizacion 'de un estudio al cual una vez el usuario
solicita |os resultados le informan que no los tienen por novedad, poco después le expiden un resultado
sin imagenes; dicha novedad fue remitida por.competencia a la entidad Centros hospitalarios del caribe
mediante comunicado oficial No. GS-2025-013990-DEMAG, para que se resuelva dé fondo al
peticionario; hasta el momento la entidad no ha emitido respuesta, pese a los plazos establecidos para
tan fin.

Mediante comunicado oficial No. GS-2025-021018-DEMAG de fecha 21 de marzo del 2025, se recibe
informe de novedad por parte de un usuario del subsistema de‘salud de la Policia Nacional, en el que _
informan novedad ocurrida con lano prestacion de servicios correspondiente a usuarios del subsistema
decsaiud de la Policia Nagional, novedad con menor de edad, a lo cual no se obtuvo respuesta por
parte de la entidad.

Se reciben-quejas por la no prestacion del servicio quedando algunas registradas en PQR2S No.
643699-20250227

Mediante comunicado oficial No. GS-2025-021192-DEMAG de fecha 21 de marzo del 2025, se recibe
informe de novedad por parte de un usuario del subsistema de salud de la Policia Nacional, en el que
informan novedad ocurrida conla no prestacion de servicios correspondiente a usuarios del subsistema
de salud de la Policia Nacional, novedad por la no oportunidad de citas, a‘lo que en fecha y hora la
entidad no ha brindado respuesta ni al peticionario ni a la solicitud realizada desde la supervision.

Mediante PQR2S No. 643699-20250227, se recibe por parte 'de un usuario del subsistema de salud de
la policia nacional, un inconformismo por la mala prestacion del servicie con.fa entidad contratada,

Mediante comunicado oficial No. GS-2025-021199-DEMAG de fecha 21 de marzo del 2025, se recibe
informe de novedad por parte de un usuario del subsistema de salud de ia Policia Nacional, en el que
informan novedad ocuirida conla no prestacion de servicios correspondiente a usuarios del subsistema
de salud de la Policia‘Nacional, novedad por la no oportunidad de citas, a'lo que en fecha y hora la
entidad no ha brindado respuesta ni al peticionario ni a la solicitud realizada desde la supervision

Se ‘recibe inconformisrno, 'y novedad de manera presencial por parte de usuario JORGE ELIECER
CAUSADO RODRIGUEZ identificado con Cedula de ciudadania No. 85458287, quien refiere llevar
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mug¢hgtiempo a la espera de la'realizacion de ecografia Doppler de vasos del pene, pero la entidad no
brinda solucién, le informan que no cuentan con la-prestacion de dicho servicio por lo que nos vemos
en la necesidad de gestionar con el usuario una autorizacion- desde el apoyo a la.regional de
aseguramiento en salud No. 8 bajo.en contrato de clinica la Costa.

» Seespera gestion de facturacion en auditeria para proceso de tramite de pago'y facturacion coordinada
con la entidad para radicacion. :

« Mediante comunicado oficial No. G5$-2025-061372-DEMAG de fecha 13 de agosto del 2025, se recibe
informe de novedad por parte del sefior teniente HECTOR ENRIQUE GOME CAICEDO, Responsable
integracion de la Microred, en el que informan novedad ocurrida.con la prestacién de servicios
correspondiente \a usuarios del subsistema de salud de la Policia Nacional, novedad por la cual la
entidad exige que para la realizacién de estudio ECOGRAFIA DOPPLER TESTICULAR, exige para su
realizacion autorizar 4 ecografias, 2 ecografias de testiculo v 2 ecografias para el andlisis doppler.
Sumando de esta manera 4 estudios, con el agravante que va los pacientes se han realizado '¢on
anterioridad la.\primera ecografia testicular. Por tanto seguido @’ esto se realiza remision por
competencia de la novedad presentada a la entidad mediante comunicado oficial No., G5-2025-065458-
DEMAG; para que se aclaren loschechos ocurridos y brinden respuesta formal,

+ - Mediante comunicado‘oficial No. GS-2025-063577-DEMAG de fecha 21 de agosto del 2025 (se recibe
informe de novedad por parte del serfior teniente HECTOR ENRIQUE GOME CAICEDQ,‘Responsable
integracion.de fa Microred, en el que informan novedad ocurrida con la prestacion de servicios
correspondiente a usuarios del subsisterna de salud de la Policia Nacional, en'el que la entidad .nose
encuentra realizando’ estudio RADIOGRAFIA’ PANORAMICA DE. MIEMBROS INFERIORES
(GONIOMETRIA U ORTOGRAMA), EN FORMATO 14"X 17" (NINOS), el cual se encuentra pactado
en el contrato y la entidad manifiesta a los usuarios que no-cuentan con el formato para la realizacion.
Por tanto seguido a esto se realiza remision por competencia de la novedad presentada a la entidad
mediante comunicado oficial No. GS-2025-065462-DEMAG, para que seaclaren los hechos ocurridos
y brinden respuesta formal.

s Mediante comunicado oficial No.“GS-2025-043916-DEMAG de fecha 03/06/2025, se realiza remision
porcompetencia a la entidad centros hospitalarios|del caribe, queja presertada por una beneficiaria del
subsistema de salud/mediante SIPQR2S No. 703828-supersaiud ticket No. 20252100012930442 1a
cual informa que al reclamar sus resultados de radiografia realizada en la entidad le informa que “sus
resultados no estan porque la maguina del dia 07/05:se dafid y hay que volver'a reprogramarlos vy
luego esperar 7 dias mas” '

3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO:
A la fecha de corte del presente informe de supervisién han transcurrido (368) dias calendario desde que inicio
el plazo'de efecucion del contrato, restando (0) dias calendario para que finalice el'plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

La Regional de Aseguramiento.en Salud No.8 UNIDAD PRESTADORA DE SALUD MAGDALENA, pagara
el valor del contrato que resulte del presente proceso a favor del contratista en la ciudad de Santa Marta |
despues de realizado €l servicio y el plan de pagos, dentro de los sesentas (60) dias calendario siguientes
a la prestacion de la factura comercial-en original y dos copias, que debera ser radicada en la ventanilla
Unica —radicacién de cuentas de la'Unidad Prestadora de. Servicios de Salud Magdalena, los primeros cinco
(05) dias de cada mes, anexando certificacién de pagos parafiscales y recibo ‘a satisfaccion por parte del
Supervisor del Contrato una vez cumplidos los tramites administrativos.y! fiscales vigentes conforme con los
cupos de PAC autorizados por la Direccién'de! Tesoro Nacional y-una vez la Direccidn de Sanidad situe los
recursos. correspondientes a la Unidad Prestadora de Servicios de Salud Magdalena. No obstante, la
programacion de PAC cuya auforizacion es competencia del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico a
traves de la Direccion del Tesoro Nacional, no serd impedimento para la ejecucion del objeto contractual.
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4.1. Ejecucién Finangitﬁemra Pa . _
e HeneEabdeT: SR T =
Valor en pesos % del valor del.contrato u orden de compra
Valor total del contrato $ 649.500.000,00 100%
Valor total de las entregas $606.808.901,00 93 %
Valor total facturado $ 606.808.901,00 %
Valor facturado pendiente de pago $0,00 0%
Valor pagado $ 606.808.901,00 93 %
Valor pendiente de-entrega $42.691.089,00 7 %
01 $52485.908,00 ‘| octubrer2024 | $5248590800 | CTA 1‘308
02 | 1829731500 | noviembre202t | 1826731500 | LT COP
03 | $7572694700. |- dicembrei2024 | §75726:94700 | CTACOB
04 $6202087.00 | eneroi2025 | “$639208700 | TACOB
05 $330.445,00 febreral2025 $330.445,00 CTASCOB
6 $ 38.560.851,00 marzo/2025 $ 38.560.651,00 CTAecOB
07 $741946800 |  bri2025 | §741946800 ) CTACO8
08 | $13.081767,00 | mayor202s | $43508176700 | “TACOS
09 | $578475100 | junio02s0 | g57ea7sto | GTASOP
10 $5.455.153,00 Julio/2025 $ 16.737.950,00 CTA1 gOB
11 $ 32.661.175,00 Juiio/2025 $32.661.175,00 CT'D; ?OB
12 S16757.05000 | /2025 $ 16.737.950,00 CTA? EOB
13 $ 23.582,721,00 Julioi2025 $935582.721 60 CTA1 gOB
14 $11.194.664,00 agostof2025 $ 10.998.664,00 CT'G% EOB
15 $25.384.293,00 agosto/2025 $.25,384:293,00 CT‘!; 5COB
16 $12245800 | Septiembre/2025' |  $122.458,00 CT'L: é)OB
17 s3.072831,00 | | SPHEMOre2025 | oo ) 6300 CTP% ?OB
18 $ 422.438,00 Septiembre/2025 0 Ps.435,00 CTA% goB
19 1256250700 | Sepliembre2025 | o) c6s 507,00 CTP% gOB
20 $9.349.911.00 Septiembre/2025 58348571 00 CT,:\Z%OB
Y 180130000 | Soptiembre/2025 $ 1.801.304,00 (;Tp}2 ?OB
29 $ 587.054,00 Septiembre/2025 $ 587,054.00 CT#; SGB
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SI.RAROLAY,
Supervisor d
karolay.padilla4602 @correo.policia.gov.co

ADILLA MARRUGO
ontrato 67-7-20165-2024

Celular; 3016863314

ro 23 $52187.42000 | oPemDIe2025 1 o) o0 499,00 CngOB
24 $ 254054800, | OoPUemDrE2025 | o )i 00 CTAQEOB
25 §14.333.670,00 | OoPUEMDrEl2025.\ oL 0ot o0 00 C?’Zgoa
5. RECOMENDACIONES
6. . CONCLUSIONES
Certifica con'la firma del presente informe; que el contratista cumplié con'las clausulas y
El contratista, cumplié especificaciones iécnicas del contrato, en la fecha o fechas establecidas, para lo cua!
con lo establecido en Sl relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos obligatorios establecidos en las
las clausulas especificaciones técnicas, incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en eltrabajo
contractuales y ofros). _
En caso de incumplimiento parcial o total'del contrato, se informd mediante comunicacion
No x oficial No. GS-2025-028608-DEMAG del 19/04/2025, GS-2025-071097-DEMAG de fecha
i 16/09/2025, comunicado oficial No. GS8-2025-082785-DEMAG dirigida al ordenadar del
gasto, [as obligacionesincumplidas.
Atentamente,
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