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Introduccion

La funcién de compras debe estar orientada a satisfacer las necesidades del municipio obteniendo el mayor valor por
los recursos de la poblacion palmirana. Para cumplir con este objetivo, la Direccidn de Tecnologia, Innovacion y Ciencia
de Palmira debe conocer claramente cual es su necesidad y determinar la mejor manera en que el mercado puede
satisfacerla.

En este sentido, el Articulo No. 2.2.1.1.1.6.1. del Decreto 1082 de 2015, establecié como deber de las entidades
estatales elaborar el analisis de sector durante la etapa de planeacion de un proceso de contratacion publica. El analisis
de sector es el documento que sustenta la toma de decisiones en el Proceso de Contratacion y orienta aspectos como
la determinacién de requisitos habilitantes y técnicos de su proceso, criterios de evaluacién de las ofertas,
especificaciones del bien, obra o servicio a contratar, posibles riesgos del proceso de contratacién, condiciones del
mercado, asi como otros aspectos relevantes que deban ser tenidos en cuenta para una correcta planeacion de la
compra.

De acuerdo con lo anterior, el presente documento contiene los resultados del analisis del sector realizados por la
Direccién de Tecnologia, Innovacion y Ciencia de Palmira para la contratacién del contratista que se encargue de
PRESTAR SERVICIOS DE MANTENIMIENTO, MEJORA, IMPLEMENTACION Y OPERACION DE LOS
DISPOSITIVOS IOT PERTENECIENTES AL MUNICIPIO DE PALMIRA a la fecha.

El Municipio de Palmira y especificamente la Direccidén de Tecnologia, Innovacion y Ciencia, debe en todas sus
instancias garantizar los fines esenciales del Estado, entre otros el servir a la comunidad, promover la prosperidad
general y garantizar la efectividad de los principios, postulados y fijacién de politicas que debe emprender en aras de
brindar mejores espacios y de bienestar para la comunidad.

Asi las cosas y dando cumplimiento a lo establecido en el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, “Por medio
del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional”, se procede a
realizar el estudio y documentos previos que debe contener el proceso de contratacion a surtir actualmente.

Conforme a la organizacién administrativa del Municipio de Palmira establecida en el Decreto 213 de 2016, la Direccidn
de Tecnologia, Innovacion y Ciencia tiene asignadas las siguientes funciones: 1. Asesorar a la Alcaldia y sus
dependencias en la elaboracién de politicas y lineamientos estratégicos para el desarrollo, uso e innovacion de las
tecnologias y sistemas de informacién y comunicacion en la gestion municipal y en el fortalecimiento del Gobierno en
Linea. 2. Liderar la gestion estratégica de las tecnologias de informacion y las comunicaciones mediante la definicion,
implementacidn, ejecucién, seguimiento y divulgacion de planes, programas y proyectos estratégicos en la materia,
que estén alineados a la estrategia y modelo integrado de gestién de la entidad, con un enfoque de generacion de
valor, que habilite las capacidades y servicios de tecnologia necesarios para impulsar las transformaciones en el
desarrollo de su sector, la eficiencia y transparencia del estado. 3. Establecer politicas y estandares para lograr el
desarrollo arménico y coordinado de la informatica y las comunicaciones en las Dependencias y entidades
descentralizadas del Municipio. 4. Planear y garantizar el uso de manera integral y coordinada de las tecnologias de
la informacién y comunicacién, como soporte basico de la gestion municipal y de los Sistemas de Gestion
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implementados. 5. Definir y fijar los criterios minimos para que las tecnologias de informacion y comunicacién que se
adquieran o implementen se puedan integrar, con miras a lograr la intercomunicacion de las Dependencias del
Municipio, teniendo en cuenta los sistemas de informacion y las politicas adoptadas por las entidades nacionales. 6.
Promover la transferencia, uso y apropiacién de tecnologia Informatica y de Comunicaciones en el Municipio, para
mejorar la calidad de vida de la comunidad. 7. Fomentar el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién
como soporte del crecimiento y aumento de la competitividad, el acceso a mercados para el sector productivo y como
refuerzo a la politica de generacion de empleo; asi como herramienta educativa, en coordinacion con la Secretaria de
Educacién y de conformidad con las normas y directrices del Ministerio de Educacién Nacional y el Ministerio de la
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién. 8. Gestionar recursos econdmicos ante las entidades de Gobierno
y organismos internacionales que apalanquen la implementacion de proyectos TlyC en el Municipio. 9. Liderar la
implementacidn, administracién, seguimiento y mejora de los sistemas de informacién de la Administracién Municipal
y soportar tecnolégicamente su operacion. 10. Definir la infraestructura tecnolégica del Municipio, de conformidad con
las necesidades institucionales. 11. Liderar la implementacion de la estrategia de “Gobierno en Linea” en las
Dependencias y realizar su acompafiamiento. 12. Definir y ejecutar planes de capacitacion necesarios y requeridos
para la implementacién y mejora de los diferentes sistemas de Informacion misionales y de apoyo. 13 Emitir conceptos
técnicos relacionados con las nuevas tecnologias y acompafiar los procesos de adquisiciones, sistematizacion,
operacion, soporte, interventoria y formacién que requieran la Administracién Municipal, asi como el manejo de bases
de datos, archivos y documentos electronicos. 14. Administrar la infraestructura tecnolégica y de comunicaciones,
asegurando su disponibilidad, correcto funcionamiento y la adecuada utilizacién y aprovechamiento de los recursos
informaticos y tecnolégicos, incluyendo la conservacién o asesoria para la custodia de los archivos electrénicos y la
memoria institucional de la gestion municipal. 15. Planear, ejecutar, evaluar y actualizar de manera permanente los
sistemas y tecnologias ya implementados y desarrollar procesos de modernizacion e innovacion bajo el esquema de
Ciudad Inteligente, de acuerdo con los cambios del entorno, organizacionales y las necesidades de servicios ofrecidos
o demandados por el Municipio o la ciudadania.16. Identificar oportunidades para adoptar nuevas tendencias
tecnoldgicas que generen impacto en el desarrollo del sector y del Municipio.17. Generar espacios de articulacion con
otros actores institucionales, la academia, el sector privado y la sociedad civil para contribuir en aspectos inherentes
a la formulacion y ejecucion de planes, programas y proyectos que incorporen tecnologias y sistemas de la informacién
y las comunicaciones - TIC.18. Implementar, mantener y mejorar el Sistema Integrado de Gestion.19. Implementar y
mantener las estadisticas e indicadores para facilitar el seguimiento, el control y toma de decisiones, asi como la
presentacion de los informes respectivos. 20. Realizar seguimiento a la presentacidn de informes de labores, informes
de gestion y de rendicion de cuentas de la dependencia. 21. Administrar el Riesgo de los procesos a su cargo. 22.
Direccionar la implementacién, mantenimiento y mejora de los sistemas de informacion que se utilizan en la Direccién,
en coordinacién con la Direccién de TlyC (tecnologia, innovacion y ciencia), para la adecuada prestacion del servicio.

Respecto a las metas del Plan de Desarrollo Municipal “Palmira Ejemplar - Palmira para Todos”, el presente proceso
contractual le apunta al cumplimiento de la Meta para loT: Servicio de informacién actualizado, lo cual, se encuentra
en consonancia con la estrategia: E146 Fortalecer la gestidn institucional, aumentando la disponibilidad de servicios
del 98% en 2023 al 99% para 2027, a través de contratacion de la plataforma tecnoldgica, soporte y mantenimiento al
Sistema de Planificacion de Recursos de la entidad y al Sistema para el cobro del impuesto de alumbrado publico.
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2. Definiciones

Definiciones

“Concepto, sigla” Definicién.

El internet de las cosas, por sus siglas es un concepto que se refiere a una
[oT - Internet of Things interconexion digital de objetos cotidianos con internet. Es, en definitiva, la
conexion de internet mas con objetos que con personas.

3. Aspectos generales de mercado

e ;Qué es el loT? El Internet de las Cosas (loT) es una red de objetos fisicos —como sensores,
electrodomésticos, vehiculos, maquinaria— que estan conectados a internet y pueden recopilar,
transmitir y procesar datos. Su propdsito es automatizar procesos, mejorar la eficiencia y generar
inteligencia operativa.!

e Aspectos generales del sector loT en 2025
1. Crecimiento acelerado

- Se estima que habra mas de 30 mil millones de dispositivos 0T conectados en el mundo para finales
de 2025.

- El sector esta impulsado por la expansion de redes 5G, que permiten mayor velocidad y menor latencia
en la transmision de datos.

2. loT Industrial (lloT)

- Las fabricas inteligentes estan adoptando sensores, actuadores y plataformas de analisis para optimizar
produccion, mantenimiento predictivo y seguridad operativa.

- Sectores como energia, manufactura, logistica y agricultura estan entre los mas beneficiados.
3. Ciudades inteligentes

- El loT se usa para gestionar trafico, alumbrado publico, recoleccién de residuos, seguridad ciudadana
y consumo energético.

- Los gobiernos estan invirtiendo en infraestructura digital para mejorar la calidad de vida urbana.

! https://pixelmas.com/las-10-principales-tendencias-en-iot/
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4. Integracién con IA y Big Data

- Los dispositivos loT generan grandes volumenes de datos que se analizan con inteligencia artificial para
tomar decisiones en tiempo real.

- Esto permite desde ajustes automaticos en climatizacion hasta deteccion de anomalias en redes
eléctricas.

5. Ciberseguridad como prioridad
- El aumento de dispositivos conectados expone a las organizaciones a nuevos riesgos.?

- Se requieren soluciones robustas de gestion de vulnerabilidades, segmentacion de red, autenticacion y
actualizaciones seguras.?

6. loT doméstico y comercial

- Dispositivos como asistentes virtuales, cdmaras inteligentes, termostatos y cerraduras conectadas son
cada vez mas comunes.

- El comercio minorista usa loT para rastreo de inventario, analisis de comportamiento del cliente y automatizacion
de procesos.

3.1 Aspectos econdmicos

El mercado de loT estd en plena expansion, impulsado por sectores que buscan optimizar operaciones y
mitigar riesgos. A nivel urbano, las "Ciudades Inteligentes" se convierten en laboratorios de innovacién.

Sectores Lideres en Adopcion de loT*
La seguridad y el transporte lideran la inversién en loT, reflejando un enfoque pragmatico en la resolucién de
desafios logisticos y de proteccién de activos.

2 https://secmotic.com/iot-en-2025-nuevos-retos-y-oportunidades/

3 https://www.aden.org/business-magazine/impacto-del-internet-de-las-cosas-en-2025/

4 . https://soluzia.com.co/blog/iot-e-ia-colombia-2025
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Fuente: https://soluzia.com.co/blog/iot-e-ia-colombia-2025

Panorama econdmico general del loT en Colombia®

Infraestructura y conectividad

- 77.3% de penetracion de internet en la poblacion colombiana a inicios de 2025, lo que facilita la adopcién masiva de
soluciones loT.

- Incremento del 68.6% en velocidad mévil y 45.4% en velocidad fija, lo que mejora la capacidad de transmision de
datos entre dispositivos.

Demanda industrial y urbana

- Sectores como logistica, energia, manufactura, agroindustria y ciudades inteligentes estan adoptando loT para
monitoreo, automatizacion y mantenimiento predictivo.

- La agricultura de precision y la gestién vehicular inteligente son areas de alto crecimiento, especialmente en regiones
como el Valle del Cauca y Antioquia.

Inversion y desafios

- Aunque hay interés creciente, la inversién privada en loT aln es limitada por la incertidumbre econdmica y la falta de
incentivos tributarios para tecnologias emergentes.

- Las empresas enfrentan retos de interoperabilidad, ciberseguridad y talento especializado, lo que ralentiza la
adopcion en algunos sectores.

Transformacion digital publica

3 https://radartecnologico.com/wp-content/uploads/2025/01/Desafios-tecnologicos-2025_Rocking-Edge.pdf
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- Entidades gubernamentales estan incorporando loT en proyectos de seguridad ciudadana, movilidad urbana, gestion
ambiental y salud publica.

- Se espera que los procesos de contratacién publica incluyan cada vez mas requisitos técnicos relacionados con loT,
como sensores, plataformas de anélisis y conectividad segura.

Proyecciones econémicas

- El loT se considera un habilitador transversal de productividad, con impacto en reduccidn de costos operativos, mejora
de servicios y generacion de datos estratégicos.

- Bancolombia estima que los sectores tecnolégicos, incluyendo loT, seran claves en la reactivacion econémica y la
competitividad nacional en 2025.

Producto Interno Bruto (PIB)®
En el segundo trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 2,1% respecto al mismo periodo
de 2024pr.

Durante el primer semestre de 2025pr, respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto Interno Bruto presenta
un crecimiento de 2,4%. Las actividades econdmicas que méas contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte y
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 4,8% (contribuye 1,0 puntos porcentuales a la variacion
anual).

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 5,3% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variacién anual).
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores
de bienes y servicios para uso propio crece 11,4% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variacién anual).

Producto Interno Bruto (PIB)

Tasas de crecimiento anual en volumen’
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Fuente: DANE, PIB_T
ginales encadenadas de volumen con afic de referencia 2015

Fuente: DANE

6 https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-trimestrales/pib-informacion-tecnica

Centro Administrativo Municipal de Palmira )
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533 icontec

www.palmira.gov.co 150 5001
Teléfono: 2856121



https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-trimestrales/pib-informacion-tecnica

L‘((

§ PROCESO: GESTION DE CONTRATACION ACTF0-052
VB Version.02
M Y 02/02/2023
55555 ccecct IV?J?\?(I:?;\I ESTUDIO DEL SECTOR

de Palmira Pégina 8de 39

Nit.:891.380.007-3

De acuerdo a las proyecciones del Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), el Producto Interno

Bruto (PIB) del sector Informacion y comunicaciones: En el segundo trimestre de 2025pr, el valor agregado de
informacién y comunicaciones crece 3,0% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr. Para la serie
ajustada por efecto estacional y calendario, el valor agregado crece en 2,3%, respecto al trimestre inmediatamente
anterior.

Tabla 8. Informaciéon y comunicaciones
Tasas de crecimiento en volumen’
Segundo trimestre 20257

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustadapor efecto

Serie original - )
Actividad econémica estacional y calendario
Anual Ano cormrido Trimestral
2025°-11/ 20257/ 2025%-117/
20247-11 20247 202571
Informacion y comunicaciones 3.0 1.8 23
Fuente: DANE PIE_T

Yoreliminar

Series encadenadas de volumen con ano dereferencia 2015

TASA REPRESENTATIVA DEL MERCADO (TRM)’

Tipo de Cambio Representativo del Mercado (TRM)**: El comportamiento del TRM es un factor importante
para el proceso de contratacidn, especialmente debido a que muchos de los componentes utilizados en la
infraestructura loT son importados. Durante el Gltimo afio, la volatilidad del TRM ha generado fluctuaciones en
el costo de los insumos, lo cual debe ser considerado al momento de planificar el presupuesto del contrato de
mantenimiento y operacion de la red. Asegurar un adecuado ajuste en el presupuesto para cubrir estas
variaciones ayudara a evitar sobrecostos en el proceso de adquisicion de componentes tecnoldgicos®

La tasa de cambio representativa del mercado (TRM) es la cantidad de pesos colombianos por un délar de los
Estados Unidos. La TRM se calcula con base en las operaciones de compra y venta de divisas entre
intermediarios financieros que transan en el mercado cambiario colombiano, con cumplimiento el mismo dia
cuando se realiza la negociacion de las divisas. Actualmente la Superintendencia Financiera de Colombia es
la que calcula y certifica diariamente la TRM con base en las operaciones registradas el dia habil
inmediatamente anterior.

7 https://suameca.banrep.gov.co/estadisticas-economicas/informacionSerie/1/tasa_cambio_peso_colombiano_trm_dolar_usd

8 https://colombiatic.mintic.gov.co/679/w3-propertyvalue-754338.html
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Tasa de cambio del peso colombiano

—— Tasa Representativa del Mercado (TRM)

COPUSD

jul26,1991 —
jul25, 1968
jul25, 1905
jul24, 1987 —
jul24, 198 —
jul23,2001
jul21,201
jul20,2013 —
jul20,2015 ~
jul19,2017
jul19,2019 —
jul18,2021

jul23,2008 —
. jul22, 2005
jul22, 2007
jul21,2008 —
jul18,2023 —
jul17,2025 —

n
f
3
g
q

e Colombia

Fuente: Banco de la Republica

Salario Minimo

Para calcular el valor del salario minimo, se tienen en cuenta algunas variables econémicas, donde definitivamente la
principal variable es la inflacién del afio inmediatamente anterior. Generalmente el salario minimo, se toma por parte

de los empresarios y el gobierno como la base para el incremento de los salarios de los demas trabajadores que no
devenguen este valor.

El indicador del salario minimo como referente de la economia tiene un impacto sobre la estructura global de los
salarios y en la masa salarial. El aumento en los costos de la mano de obra tendra como consecuencia un aumento
correlativo del costo total de produccion. A continuacion, se muestra la variacién del salario minimo en Colombia en
los ultimos afios el cual se define en Colombia, mediante decreto nacional, luego de las correspondientes

deliberaciones entre el sector empresarial, gremio de trabajadores y el gobierno nacional. Durante los Ultimos 13 afios
el promedio de la variacidn anual se ubica en 6,13%.

Variacion del Salario Minimo Mensual Legal Vigente (SMMLV) 2013-2025.
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AUXILIO DE TRANSPORTE SALARIO MINIMO

ANO MONTO VARIACION MONTO MONTO VARIACION
MENSUAL ANUAL DIARIO MENSUAL ANUAL
2025 200.000,00 9,5% 47.450,00 | 1.423.500,00 9,5%
2024 162.000,00 15,22%%% | 43.333,33 | 1.300.000.00 12,07%
2023 140,606,00 16,00% 38.666,66 | 1.160.000,00 16,00%
2022 117.172,00 9,15% 33.333,33 | 1.000.000,00 9,15%
2021 106.454,00 3,50% 30.732,00 | 908.526,00 3,50%
2020 102.854.00 5,82% 29.260.00 | 877.803,00 6,00%
2019 97.032.00 10,00% 27.604.00 | 828.116,00 6,00%
2018 88.211,00 5,74% 26.041.40 | 781.242,00 5.90%
2017 83.140,00 6,54% 24.590,56 | 737.717,00 7.00%
2016 77.700,00 3,00% 22.981.83 | 689.455,00 7.00%
2015 74.000,00 2,70% 21.478,33 | 644.350,00 4.40%
2014 72.000,00 2,08% 20.533,33 | 616.000,00 4,30%
2013 70.500,00 3,98% 19.650,00 | 589.500,00 4,02%

Fuente: Ministerio del Trabajo

Para calcular el valor del salario minimo, se tienen en cuenta algunas variables economicas, donde definitivamente la
principal variable es la inflacién del afio inmediatamente anterior. Generalmente el salario minimo, se toma por parte
de los empresarios y el gobierno como la base para el incremento de los salarios de los demés trabajadores que no
devenguen este valor.

Finalmente cabe anotar, que para el presente proceso es fundamental analizar el valor del salario minimo legal vigente,
no solo por la incidencia que tiene en la economia, sino también por los efectos que éste provoca y que los posibles
oferentes deben tener en cuenta al momento de estructurar sus costos. En consecuencia, de lo mencionado
anteriormente, las debidas propuestas econdmicas se veran impactadas y por ende el presupuesto del presente
proceso.

Ademas del salario final, también se podrian nombrar otras variables de importancia como lo son; prestaciones, tasas
y contribuciones, las cuales debe tener en cuenta el futuro proponente al momento de estructurar costos directos e
indirectos.

Para concluir con los aspectos generales del mercado en cuanto a la actividad econémica en las que se enmarca el
presente proceso aplica estos cddigos ClIU 6201 - Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacién,
analisis, disefio, programacion, pruebas) y el ClIU 6202 - Actividades de consultoria informatica y actividades de
administracion de instalaciones informaticas. Estos codigos reflejan adecuadamente la actividad econdémica de los
proveedores idoneos para este proceso.

Centro Administrativo Municipal de Palmira
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856121

(@)

icontec

SC-CER415753



P24

‘§ PROCESO: GESTION DE CONTRATACION ACTF0-052
M Version.02
Vi Y 02/02/2023
55555 <ccccd Alcaldia ESTUDIO DEL SECTOR
Municipal ;.
de Palmira Paglna 11 de 39

Nit.:891.380.007-3

3.2 Aspectos técnicos

3.21  Nuevas Tecnologias y Tendencias en loT: En el &mbito de la tecnologia loT, las tendencias recientes
incluyen el uso de redes loT tipo LoRaWAN para mejorar la velocidad y capacidad de transmision de
datos, asi como la adopcién de inteligencia artificial (I1A) para el andlisis predictivo de datos recopilados
por los dispositivos loT. Estas innovaciones permiten una mejor gestion y toma de decisiones,
especialmente en la administracién publica, donde la eficiencia y rapidez son fundamentales para el
monitoreo ambiental y la gestion del riesgo de desastres. La incorporacion de estas nuevas tecnologias
debe ser considerada en el proceso de contratacion para garantizar la actualizacion constante de la
infraestructura.

3.2.2  Especificaciones Técnicas Deseables: Para el contrato de operacion y mantenimiento de la red loT,
es esencial que los dispositivos cuenten con caracteristicas técnicas que aseguren su durabilidad y
eficiencia. Entre las especificaciones deseables se incluyen sensores con bajo consumo de energia,
compatibilidad con protocolos de comunicacion abiertos (como LoRaWAN y MQTT), y la capacidad de
transmitir datos en tiempo real. Estas caracteristicas permiten garantizar la sostenibilidad del sistema
y reducir los costos de mantenimiento a largo plazo.

3.23  Herramientas para Verificacion de la Calidad: La calidad del servicio de operacién y mantenimiento
debe ser verificada mediante el uso de herramientas avanzadas de monitoreo y diagnostico remoto.
Estas herramientas permiten evaluar el rendimiento de los dispositivos, identificar fallos de manera
proactiva, y realizar el mantenimiento preventivo de manera eficiente. La implementacion de un
sistema de monitoreo centralizado facilitara la gestion de la red loT y mejorara la respuesta ante
posibles fallas o interrupciones del servicio.

3.3 Aspectos regulatorios

A continuacién, se expone el marco normativo considerado relevante por parte de la Entidad

NUmero Afio Descripcion

Por el cual se adopta el Plan de Desarrollo del Municipio de Palmira 2024-2027:

Acuerdo 004 2024 “PALMIRA EJEMPLAR - PALMIRA PARA TODOS’

Por el cual se establecen los lineamientos generales de la Politica de Gobierno

Decreto 767 2022 Digital
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NUmero Afio Descripcion

Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de la Informacion y las
Decreto 1263 2022 Comunicaciones, con el fin de definir lineamientos y estandares aplicables a la
Transformacion Digital Publica

Por la cual se moderniza el Sector de las Tecnologias de la Informacion y las
Ley 1978 2019 Comunicaciones -TIC, se distribuyen competencias, se crea un Regulador Unico
y se dictan otras disposiciones

“Por el cual se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar tramites,

Decreto 2106 2019 - . . ) - S
procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion publica

En este documento se desarrolla el proceso de implementacion de la Politica de
Gobierno Digital a través de los siguientes cuatro (4) momentos: 1. Conocer la

Manual de Gobierno 2018 politica; 2. Planear la politica; 3. Ejecutar la politica; y 4. Medir la politica; cada

Digital . . e "
uno de ellos incorpora las acciones que permitiran desarrollar la Politica en las
entidades publicas de nivel nacional y territorial.
"Por el cual se establecen los lineamientos generales de la politica de Gobierno
Digital y se subroga el capitulo 1 del titulo 9 de la parte 2 del libro 2 del Decreto

Decreto 1008 2018 1078 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del sector de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones".

Documento i -

CONPES 3920 2018 POLITICA NACIONAL DE EXPLOTACION DE DATOS (BIG DATA)
“Por el cual se adiciona el titulo 17 a la parte 2 del libro 2 del Decreto Unico
Reglamentario del sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones,

Decreto 1413 2017 Decreto 1078 de 2015, para reglamentar parcialmente el capitulo IV del titulo 111
de la Ley 1437 de 2011 y el articulo 45 de la Ley 1753 de 2015, estableciendo
lineamientos generales en el uso y operacién de los servicios ciudadanos
digitales”.

Documento i

CONPES 3854 2016 POLITICA NACIONAL DE SEGURIDAD DIGITAL
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Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533 icontec
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NUmero Afio Descripcion
“Por el cual se adiciona el Decreto Unico Reglamentario del sector de la Funcion
Publica, Decreto Numero 1083 de 2015, en lo relacionado con la definicion de los
Decreto 415 2016 , . . o . :
lineamientos para el fortalecimiento institucional en materia de tecnologias de la
informacién y las comunicaciones”.
“Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del sector de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones, el cual incluye el Decreto 2573 de 2014
Decreto 1083 2015 . . . . :
que establece los lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en Linea
(Hoy Gobierno Digital)”.
“Por el cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del sector de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones, el cual incluye el Decreto 2573 de 2014,
Decreto 1078 2015 . . . .
el cual establece los lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en
Linea”.
Decreto 103 2015 Por.gl cual se reglamgnta ’palrolalmentg la Ley 171‘2 de‘2‘O14 e;n lo relativo a la
gestién de la informacién publica y se dictan otras disposiciones”.
Decreto 1494 2015 Por el cual se corrigen yerros en la Ley 1712 de 2014.
“Por la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Ley 1712 2014 o . . SRR
Informacién Publica Nacional y se dictan ofras disposiciones”.

4, Analisis de la Demanda

La informacién de la demanda permite a la Direccidon de Tecnologia, Innovacion y Ciencia de Palmira recopilar
informacién histérica sobre como se ha contratado servicios de loT, conocer las experiencias y recopilar informacion
sobre las buenas practicas que implementa tanto el Municipio de Palmira, como otras entidades estatales, entidades
internacionales u organizaciones del sector privado para su contratacion.

La siguiente informacion orienta la verificacién de la necesidad, asi como la determinacioén de requisitos habilitantes,
especificaciones, requisitos minimos técnicos y metodologias de evaluacién y adjudicacion, entre otros.
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4.1 Procesos de Contratacion anteriores del Municipio de Palmira

Teniendo en cuenta la naturaleza del objeto a contratar, se relacionan procesos de contratacién comparables
relacionados con el despliegue de plataformas 10T en la ciudad de Palmira y en la region.

Tabla 1: Procesos de contratacion analizados del Municipio de Palmira.

Numero

de Plataforma  Objeto contractual Valor Modall.qad de Proveedor Plazo ~del L'nk. _’de
seleccion contrato publicacién
proceso
Suministro, instalacion
de los dispositivos
necesarios en el
desarrollo del sistema httos:/www
de gestion de alertas TDS. [WWW.
$ecop.gov.c
tempranas (sat) con Empresas /CO1Busin
MP-2217- fecnologla loT Contratacion Municipale. , essLine/Ten
2023 SECOPII LoRaWAN, y  $129.997.980 directa s de Cali, 180 dias derina/Contr
dashboard web que EMCALI _g_actNoticeMa
permita la visualizacion EICE ESP nagement/in
de datos, alarmas vy _g—dex
despliegue de red iot en =
la cuenca hidrica del rio
Nima del municipio de
Palmira
https://comm
unity.secop.
GARANTIZAR LA g—fT‘"C‘(’j/PFJb"/
CONTINUIDAD ~ DEL —QCO en te”.rt‘
SERVICIO PARA LA _Mnetamglex
MONITORIZACION DE . . =
MP-2390- Contratacion Colbits : ?noticeUID=
2024 SECOP I Il_é)TS DISPOSITIVOS 30.000.000 directa SAS 30 DIAS COINTC.7
PERTENECIENTES AL —;%ZSJS%XQ
MUNICIPIO DE a=True&isM
PALMIRA odal=true&a
sPopupView
=true

Fuente: SECOP Iy I
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https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeManagement/Index
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeManagement/Index
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeManagement/Index
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeManagement/Index
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeManagement/Index
https://www.secop.gov.co/CO1BusinessLine/Tendering/ContractNoticeManagement/Index
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https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7192515&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7192515&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7192515&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7192515&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7192515&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7192515&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7192515&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7192515&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7192515&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7192515&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7192515&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7192515&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7192515&isFromPublicArea=True&isModal=true&asPopupView=true
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A continuacion, se relacionan los Procesos de Contratacion de otras Entidades Estatales que consulto la dependencia
para identificar la manera en que se contrata el servicio requerido.

Tabla 2: Procesos de contratacion analizados de otras Entidades Estatales

Numero de

proceso

4133.010.32.
1.680-2022

1.430-12.19-
0203-2023

4134.010.32.
1.0203

Entidad

DEPARTAME
NTO
ADMINISTRA
TIVO DE
GESTION
DEL MEDIO
AMBIENTE
DAGMA

SECRETARI
A DE
GESTION
DEL RIESGO
DEPARTAME
NTO  DEL
VALLE DEL
CAUCA

DATIC
ALCALDIA
DE CALI

Objeto contractual

Implementar la  solucion
integral  de  telemetria
basada en IoT (Internet de
las  Cosas) y Cloud
Computing (Computacién en
la Nube) para atender los
requerimientos técnicos
definidos por el DAGMA
para el monitoreo de
variables climaticas, material
particulado en suspension
en el aire y nivel de ruido
ambiental,  dentro  del
proceso de implementacién
del Observatorio Ambiental
de la Comuna 22 - OAC22

Adelantar las actividades
tendientes para contar con
un sistema de gestion de
alertas tempranas (SAT) con
tecnologia loT LoRaWAN y
dashboard web que permita
la visualizacion de datos,
alarmas con despliegue en
el departamento del valle

Contratar el servicio de
transmision y conectividad
loT e implementacién del
sistema de informacion para
adquisicién, consolidacion,
almacenamiento, gestién y

Centro Administrativo Municipal de Palmira
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533
www.palmira.gov.co
Teléfono: 2856121

Valor

$404.997.91
2

$90.000.000

$209.999.65
7

Modalidad de
seleccion

Contratacion
directa

Contratacion
directa

Contratacion
directa

Plazo del

Proveedor
contrato

Empresas

Municipales

de Cali, 115 dias
EMCALI EICE

ESP

Empresas

Municipales

de Cali, 30 dias
EMCALI EICE

ESP

Empresas

Municipales

de Cali, 180 dias
EMCALI EICE

ESP

(@)

icontec

SC-CER415753

Link de
publicac
i6n

https://w
ww.sec
op.gov.c
0/CO1B
usiness
Line/Te
ndering/
Contract
NoticeM
anagem
ent/Inde
X

https://w
ww.sec
op.gov.c
0/CO1B
usiness
Line/Te
ndering/
Contract
NoticeM
anagem
ent/Inde
X

https://iw
Ww.sec
op.gov.c
0/CO1B
usiness
Line/Te
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. , Link de

E%T:;g e Entidad Objeto contractual Valor g/lecl’gsgg?]d 4 Proveedor E(l)ﬁ?atgel i%lﬁ]blicac

visualizacion de  datos ndering/

generados por los Contract

equipamientos inteligentes NoticeM

del Distrito de Santiago de anagem

Cali. ent/Inde

X

Fuente: SECOP Iy Il

4.3 Analisis de los Procesos de Contratacion identificados

a) Modalidad de Contratacion
La modalidad en los 5 procesos analizados fue contratacion directa
Modalidad de Contratacion Porcentaje
Contratacion directa 100%
b) Plazo del contrato
El promedio en dias del plazo de los procesos analizados es de 107 dias = 3.5 meses.
c) Experiencia exigida al proveedor
Dado que en todos los procesos consultados se evidencia una contratacion directa, por su naturaleza de tecnologia
en el estado del arte sin un nimero amplio de posibles proveedores nacionales con soluciones listas en el mercado,
no se solicitd en los estudios previos una experiencia especifica relacionada con loT.
d) Garantias exigidas

A continuacién, se compilan las garantias exigidas a los contratistas en los procesos de seleccion revisados.

Tabla 4: Andlisis de garantias exigidas en los procesos de contratacion para la contratacion del servicio
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Porcentaje de los

Cobertura Rango de porcentaje
o Rango de plazo contratos que
exigible de cobertura - ;
solicitaron la garantia
90 dias calendario a
0
Seriedad de la oferta 10% del valor del partir de la fecha de 100 %
contrato .
cierre del proceso
Cumplimiento general del Entre el 10% y el 30% Durante la ejecucion 0
\ 100%
contrato del valor del contrato mas 6 meses
0, 0 H 1A
Calidad del servicio Entre el 5% y el 30% Du’rante la ejecucion 100%
del valor del contrato mas 3 - 6 meses
Responsabilidad civii. Entre 200 vy 400 Y 0
extracontractual SMMLV Durante la ejecucion 100%
Fuente: SECOP |y Il
e Especificaciones o requisitos técnicos relevantes

Con respecto a requisitos técnicos, se observa que en todos los casos las entidades consultadas, entre ellas Alcaldia
de Palmira, Alcaldia de Cali y Gobernacion del Valle, optaron por migrar sus servicios de medicion de las diferentes
variables de interés en el nivel de ciudad / regidn, en sus diferentes dependencias y areas misionales, hacia tecnologias
loT, principalmente hacia la tecnologia LoRaWAN. Lo anterior, para efectos del presente proceso de contratacion, fue
evaluado a nivel de mercado y de tendencias globales encontrando que entre las tecnologias loT desplegadas a nivel
mundial, se encuentran entre las principales: Lora, como base del estandar LoRaWAN, Narrow Band loT NB-loT, LTE-
M, Sigfox, WiSUN, entre otros.

La seleccién de una tecnologia loT para proyectos a nivel de ciudad es una decision estratégica de largo plazo que
debe considerar tanto el crecimiento de la demanda como la adopcion de estandares globales en conectividad de baja
potencia y amplio alcance (LPWAN). La gréfica de envios de chipsets LPWAN a nivel mundial, excluyendo China,
muestra claramente el auge de LoRa como base del estdndar abierto LoRaWAN, con un crecimiento sostenido y
acelerado en comparacion con otras tecnologias.

En 2021, LoRa representd un volumen de envios a nivel de chipsets de 51.9 millones de unidades, el cual se proyecta
que crecera exponencialmente hasta alcanzar 148.4 millones de unidades en 2027. Este crecimiento sostenido refleja
no sélo la aceptacion generalizada de LoRaWAN en proyectos tipo Smart City, sino también su adaptabilidad y bajo
costo, caracteristicas altamente valoradas en entornos urbanos donde la extensién y variedad de dispositivos
conectados puede ser considerable. Al observar el crecimiento de otras tecnologias en la grafica, NB-loT y LTE-M
también presentan una tendencia ascendente, pero no alcanzan el volumen de crecimiento proyectado de LoRa en
términos de unidades enviadas.

Otro aspecto importante de esta proyeccion es la tasa de crecimiento anual compuesta (CAGR) de 19.5% para el
periodo 2022-2027, la cual es liderada principalmente por LoRaWAN. Esta tendencia sugiere que LoRaWAN
continuara consolidandose como la tecnologia lider en el mercado en aplicaciones de loT. Este crecimiento permite
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prever que LoRaWAN mantendra una ventaja en términos de costo y escalabilidad, factores criticos para un municipio
como Palmira, que busca establecer una plataforma tecnologica robusta para el monitoreo de variables ambientales,
gestion del riesgo de desastres y agricultura de precision.

Las alternativas, como NB-loT y LTE-M, aunque importantes, requieren mayores inversiones en infraestructura y
presentan costos operativos mas altos. En contraste, LoORaWAN permite una implementacion descentralizada y
autosuficiente que facilita el despliegue de dispositivos en ubicaciones remotas o de dificil acceso sin depender de
redes celulares, una ventaja significativa en un contexto urbano extenso, como lo es en el caso del municipio de
Palmira.

LPWAN Chipset Shipments Worldwide - excluding 424.8
China (m units) 148.4

B LoRa - as used for LoRaWAN 366.8

8 NB-loT
B LM

Other
(includes: Sigfox, Wi-SUN,
Other LPWAN) 266.5
Overall
CAGR
218.9 2022-27
80.8 19.5%
174.7
126.6

I

QIE‘

7.9

%
5191

BB ¢

2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

Source: Beecham Research 2023
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Tabla No.1 - Forecast de Mercado LPWAN a 2027 ©

Por otra parte, el crecimiento proyectado del mercado loT a nivel mundial, ilustrado en la siguiente grafica, muestra un
incremento sostenido en el nimero de dispositivos [oT conectados, que se espera alcance los 41.1 mil millones en
2030. Entre las diferentes tecnologias de conectividad, se destaca el crecimiento de redes de baja potencia y area
amplia (LPWA), donde se encuentra LoRaWAN, con una tasa de crecimiento anual compuesta (CAGR) del 35% para
el periodo 2021-2023, y un 21% para 2023-2030. Esta tendencia refuerza la viabilidad de LoRaWAN como la tecnologia
preferida para el despliegue de loT en territorios como el municipio de Palmira, donde la extensién rural es
considerablemente mayor que su area urbana.

Q"g’\oo IOT ANALYTICS September 2024 Your Global loT Market Research Partner

Global 1oT market forecast (in billions of connected IoT devices)

Number of global active loT connections (installed base) in billions

50 - Connectivity type CAGR 21-23 CAGR 23-30
45 - | Actuals untiiQ4/2023 | 11 Other
40 - M Wireless neighborhood
area networks (WNAN)
a8 = A5 I i o o of oo o g et e
" i
_ okt S
> 215 wa
20 /QE% o 16.6 " M Cellular IoT (excl. 5G, LPWA)
15 A P g e
. Wireless local
10 - area networks (WLAN) 18%
B Wireless personal .@ .@
3 area networks (WPAN)

0 Qo) =CAGR
2019a 2020a 2021a 2022a 2023a 2024f 2025f 2026f 2027f 2028f 2029f 2030f

Tabla No.2 - Forecast de Mercado LPWAN a 2030 - Tasa de Crecimiento Anual Compuesta CAGR 10

La grafica muestra también un crecimiento exponencial en la adopcion de loT celular, especialmente en redes 5G, con
un alto CAGR del 147% entre 2021 y 2023 y una proyeccién del 62% para el periodo 2023-2030. Sin embargo, en
Colombia y especificamente en zonas rurales como las que predominan en Palmira, la adopcion de redes 5G es
limitada y no se espera que sea masiva en el corto 0 mediano plazo.

La infraestructura necesaria para soportar 5G en areas rurales presenta barreras significativas, tanto en términos de
costos como de implementacion técnica. Esto reduce la viabilidad de loT celular basado en 5G para el tipo de

? https://lpwaninfo.com/wp-content/uploads/dim_uploads/2023/09/BR_LoRaWAN_Solutions.pdf
10 https://iot-analytics.com/number-connected-iot-devices/
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aplicaciones requeridas en zonas de baja densidad poblacional y amplia dispersién geogréfica. Para el caso del
presente proceso de contratacion, se requiere cobertura en zonas como El Bolo, Tenjo, Calucé y Rozo, zonas que
presentan las barreras de implementacion para 5G mencionadas.

En este escenario, excluyendo a 5G, la seleccién entre LPWAN vy loT celular se vuelve clave, ya que son los dos
grupos de tecnologia con mayor crecimiento estimado hasta el 2030 segun el reporte, siendo las redes LPWA de Low-
Power Wide-Area (Network) las redes de mayor estimacion de crecimiento en los proximos afios con un 21% sobre un
11% de las tecnologias loT Celular.

Dentro del grupo de redes LPWAN, se encuentra el estandar abierto LoRaWAN, presentando una ventaja notable al
ofrecer una cobertura amplia, bajos costos operativos y la capacidad de conectar dispositivos en zonas remotas sin la
necesidad de infraestructura compleja. Esto es fundamental para Palmira, donde la conectividad debe extenderse mas
alla del casco urbano hacia zonas rurales donde se encuentran actividades agricolas y ecolégicas de importancia para
el desarrollo del municipio.

En conclusion, la eleccién de LoRaWAN para el despliegue de loT en Palmira se presenta como la opcidn méas
estratégica y adaptada a la realidad territorial y tecnolégica del municipio. LoRaWAN ofrece una solucién confiable y
de bajo costo, ideal para cubrir grandes extensiones rurales y conectar dispositivos en lugares de dificil acceso. La
adopcion de esta tecnologia permitira que Palmira desarrolle su infraestructura lIoT de manera eficiente, impulsando
su avance hacia una ciudad y territorio inteligente.

f) Codigos UNSPSC solicitados

Dentro de los procesos revisados en el numeral anterior se lograron identificar los siguientes codigos UNSPSC para
los proveedores que prestan el servicio.

Contrato Codigo Segmento Familia Clase Producto
Difusién de . Componentes y
. Equipos o plataformas .
Tecnologias de . equipo de .
P y accesorios de redes . Equipos y componentes de
43223108 |Informacion y S infraestructura de P -
. 2. |multimedia o de voz y - acceso inalambrico wlan
Telecomunicacio redes moviles y
datos L
nes digitales
Alcaldia de Difusion de Equinos o plataformas
Cali - DATIC Tecnologias de quipos o p Sistemas de gestion .
P y accesorios de redes Unidades de acceso remoto de
43221521 |Informacién y S de llamadas o o
. 2. |multimedia o de voz y . telecomunicaciones
4134.010.32.1. Telecomunicacio datos accesorios
0203 nes
Servicios
81111503 ﬁ]asei?grslfaen Servicios Ingenieria de Disefio de integracion de
In\g/]estigacién y informaticos software o hardware |sistemas
Tecnologia
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Servicios
Basados en - . - L
L Servicios Ingenieria de Servicios de programacién
81111504 |Ingenieria, . ™ O
N informaticos software o hardware |de aplicaciones
Investigacion y
Tecnologia
Servicios
SEEE0E B Servicios Ingenieria de SERUIEES 0
81111508 |Ingenieria, : » 9 implementacion de
R informaticos software o hardware o
Investigacion y aplicaciones
Tecnologia
Servicios
Basados en - . Servicios de desarrollo de
L Servicios Ingenieria de - ;
81111509 |Ingenieria, ) " aplicaciones para clientes de
S informaticos software o hardware |, .
Investigacion y internet / intranet
Tecnologia
Servicios
Basados en - . Servicios de desarrollo de
L Servicios Ingenieria de o .
81111510 |Ingenieria, : " aplicaciones para servidores de
N informaticos software o hardware |. .
Investigacion y internet / intranet
Tecnologia
Servicios
Basac.ios’ en Servicios Mantenimiento y soporte  |Mantenimiento de software de
81112220 |Ingenieria, . ™ )
S informaticos de software servidores
Investigacion y
Tecnologia
Servicios - .
Servicios de sistemas
Basados en - L i - L
L Servicios y administracion de  |Servicios de codificacion de
81111810 |Ingenieria, . b
N informaticos componentes de software
Investigacion y )
. sistemas
Tecnologia
Servicios
Basados en - . o e
81112103 |Ingenieria, SEREIES Senvicios de internet SENTEES GO EERiD e eies
o informaticos web www
Investigacion y
Tecnologia
Servicios
EEBENTD O Servicios Proveedores de servicio de
81112101 |Ingenieria, . o Servicios de internet . A
| R informaticos internet (psi)
nvestigacion y
Tecnologia
Servicios
PUb“.C.OS y Servicios de Servicios de Servicios relacionados con el
83121703 | Servicios ; L o . )
: informacion comunicacién masiva |internet
Relacionados con
el Sector Publico
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Difusion de . Componentes y
Tecnologias de B Pl equipo de
43223108 |Informacion y EBEEREI B infraestructura de SEUIEeS b Sl pEmOTEE 6o
. 2. |multimedia o de voz y o acceso inaldmbrico wlan
Telecomunicacio datos redes moviles y
nes digitales
Alcaldia de Servicio Basados en
Cali- DAGMA | 51131505 :Qgee;‘t';ggon , Estadistica HEReIE Analisis Multivariante
4133.010.32.1. tecnologia
680-2022
Servicio Basados en ::gﬁg: ;e
81111811 ‘Ingem.ena‘,’ Serwcp§ administracion de Servicios de soporte técnico
investigacion y Informéticos tes d 0 de mesa de ayuda
tecnologia componentes de
sistemas
glggggg%r: serviees B:Jfggi(ﬁ%égggidos Servicios de disefio e
81102700 |ingenieria, i?]genieria y ingenieria de sistemas No aplica
investigacion y arquitectura instrumentados de control
tecnologias
g;ggggg%; Sevicios | 81100000 - Servicios
7 . L profesionales de Ingenieria eléctrica y .
Gestion del | 81101700 |ingenieria R o No aplica
Riesgo investigac}én y ingenieria y electronica
Gobernacién tecnologias arquitectura
del Valle del -
Cauca 43000000 - Difusion | +220000 = EqQuIp0s 0 143571300 _ componentes
1.430-12.19- 7 plataformas de . . .
de Tecnologias de . y equipo de infraestructura | Equipos y componentes de acceso
0203-2023 I informacion y EERTRNG 0D (20 de redes méviles y inaldmbrico wlan
7 multimedia de voz y O
telecomunicaciones digitales
datos
43000000 — Difusion
43230804 [de Tecnologiasde  14a0a000 _ gofiware  [+3232800 - Softwarede g 0o i administracién
informacion y administracion de redes
telecomunicaciones
SERIEES B iRD E Servicios de disefio e
Alcaldia de Ingenieria, Servicios profesionales |~ =% . .
; 81102700 Investiqacion de ingenieria ingenieria de sistemas No aplica
Palmira - gaciony 9 instrumentados de control
Gestion del Tecnologia
Riesgo Servicios basados en
Ingenieria, Servicios profesionales |Ingenieria Eléctrica y .
MP-2217-2023 | 81101700 Investigacion y de ingenieria Electronica NOETIIES
Tecnologia
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Servicios de Gestion,
Servicios

80101600 |Profesionales de
Empresa y Servicios
Administrativos

Servicios de asesoria

de gestion Gerencia de Proyectos No aplica

Difusion de

Tecnologlas de Equipos o plataformas | Componentes y equipos

Equipos y componentes de acceso

43223108 . y accesorios de redes |de infraestructura de redes |. */." "
Informacion y C ey inaldmbrico
- multimedia o de datos |digitales

Telecomunicaciones

Alcaldi d

Paﬁfnir: f Servigios Basados en Servigios Basados en

Direccion de| 81102700 | M9eMera, Ingenieria, NIA NIA
Investigacion y Investigacion y

Tyes NEs Tecnologia Tecnologia

2390-2024 Y J

a) Especificaciones técnicas relevantes del bien o servicio a contratar

De acuerdo a la necesidad de la Direccion de Tecnologia, Innovacion y Ciencia se requiere de dar continuidad al
servicio de soporte, operacién y mantenimiento de los dispositivos listados a continuacion, que prestan servicio de
monitoreo de variables ambientales, cadena de frio y gestidn del riesgo a la Alcaldia de Palmira, en las dependencias
listadas y por medio del tipo de conectividad especificado en cada caso.

REQUERIMIENTOS GENERALES:

NODO loT PARA MONITOREO DE RED DE ALUMBRADO PUBLICO EN ZONAS WIFI

iTEM | DESCRIPCION
Debe monitorear la estabilidad del suministro de energia eléctrica AC por parte de la red de
alumbrado publico a zonas Wifi especificas que al estar instaladas en parques y areas de espacio
publico, permitira cuantificar el impacto sobre la comunidad si ese suministro no tiene la estabilidad
1 adecuada. Adicionalmente, en forma complementaria, el mismo dispositivo de monitoreo loT podra
supervisar otras variables de interés de TlyC dentro de la zona Wifi como son: voltaje de la bateria
interna, temperatura y humedad al interior del gabinete, estado de la puerta del gabinete y estado de
la conectividad con internet que le permita a la comunidad hacer uso efectivo del Wifi gratis.

Debe alimentarse de la energia eléctrica que proporciona la red de alumbrado y disponer de bateria
2 interna que le proporcione autonomia energética para continuar reportando antes interrupciones en
el suministro eléctrico, justamente para cumplir con el propésito de auditar la estabilidad de la red de
alumbrado publico.

3 Debe transmitir la informacién por loT sin requerir SIM CARD Celular

4 Debe funcionar en forma continua 7/24 y los datos de telemetria generados deben integrarse con el
dashboard institucional
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ACTUALIZACION DEL DASHBOARD WEB
1 Debe ser accesible desde cualquier navegador y consolidar toda la informacién de los nuevos nodos
de monitoreo que se integraron a la solucién loT del Municipio de Palmira
Debe presentar los datos histéricos por medio de graficos para cada una de las variables
supervisadas por los nodos de monitoreo energético en las Zonas Wifi

2

3 Se debe garantizar el uso de la ultima version comercial disponible de la herramienta ThingsBoard

MIGRACION DEL DASHBOARD WEB

iTEM | DESCRIPCION

1 Una vez TlyC asigne un servidor propio, se debe migrar el dashboard web del dominio actual
telemetrria.emcali.net.co al nuevo dominio institucional iot.palmira.gov.co

2 Se debe garantizar la continuidad del servicio en el nuevo dominio

VISITAS DE CAMPO Y ELABORACION DEL DOCUMENTO INGENIERIA DE DETALLE

iTEM | DESCRIPCION

Se deben realizar visitas de inspeccion a los diferentes sitios donde se instalaran los nuevos nodos
1 de monitoreo loT para hacer un levantamiento de las condiciones especificas de cada lugar y definir
las adecuaciones que deben realizarse para llevar a cabo implementacién de la solucion

2 Toda la informacion recopilada se debe consolidar en el documento de Ingenieria de Detalle

INSTALACION, CONFIGURACION Y PUESTA EN MARCHA NODOS DE MONITOREO

iTEM | DESCRIPCION

1 A partir de los lineamientos de la Ingenieria de Detalle, se deben instalar, configurar y colocar en
marcha los diferentes nodos de monitoreo del proyecto

2 Se debe actualizar el registro fotografico de esta actividad en el documento de Ingenieria de Detalle
3 Los datos generados por los nodos de monitoreo se deben integrar con el dashboard web
SOPORTE TECNICO

TEM DESCRIPCION

1 Se debe proporcionar soporte técnico sobre todos los nuevos nodos de monitoreo loT involucrados
en el proyecto

Se debe proporcionar soporte técnico sobre todos los nodos de monitoreo loT existentes en el

2 municipio de Palmira, producto de previas implementaciones por parte de las direcciones de Riesgos,
Centro Administrativo Municipal de Palmira @
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533 e
www.palmira.gov.co

Teléfono: 2856 1 2 1 SC-CER415753
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Medio Ambiente y Tecnologia, los cuales se relacionan a continuacion en ESPECIFICACIONES
TECNICAS NODOS loT EXISTENTES

equivalentes

El soporte técnico debe garantizar la continuidad de los servicios mientras no se presenten hechos de
3 fuerza mayor sobre los nodos de monitoreo loT como hurto, vandalismo, descargas eléctricas o

El servicio que se pretende contratar es del tipo SAM - Soporte, Actualizacién y Mantenimiento de tal forma que,
durante la vigencia del contrato, el contratista efectie una revision en campo de todos los nodos, adelante las labores
de mantenimiento preventivo y correctivo, asi como la actualizacion de firmware en los equipos 10T y el aplicativo de
dashboard, de tal forma que se extienda su vida Util y se garantice un correcto funcionamiento de toda la solucion.
Finalizado el contrato, el contratista se compromete a brindar el soporte técnico remoto durante un periodo de un afio

al personal de TlyC asi como las dependencias finales que usan los dispositivos.

Personal Minimo Requerido

No. CANTIDAD DE
PERSONAS
REQUERIDAS
POR CADA
ROL

ROL

PERFIL

EXPERIENCIA
GENERAL Y
ESPECIFICA

REQUISITOS QUE DEBE
ACREDITAR

1 1 Gerente |Ingeniero Electrénico,| Experiencia |- Hoja de Vida
de electrénico, sistemas, | general minima |- Diploma o acta de grado
Proyecto |telecomunicaciones o [de cinco (5) afios|- Tarjeta profesional
carreras afines. que incluya |- Certificado de vigencia de la
funciones de [tarjeta profesional y de
Gestién y/o  [antecedentes profesionales no
gerenciade [mayor a 30 dias
proyectos. |- Certificaciones que acrediten la
experiencia general y especifica
solicitada
2 1 Ingeniero |  Titulo Ingeniero Experiencia |- Hoja de Vida
de Campo | Eléctrico, electronico, | general minima |- Diploma o acta de grado
sistemas, de dos (2) afios. |- Tarjeta profesional
telecomunicaciones o| Experiencia |- Certificado de vigencia de la
carreras afines. especifica  |tarjeta profesional y de
minimo de un (1) |antecedentes profesionales no
afo relacionada |mayor a 30 dias
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en proyectos de |- Certificaciones que acrediten la
tecnologia loT. [experiencia general y especifica
solicitada

5.  Analisis de la Oferta

A continuacién, la Direccion de Tecnologia, Innovacién y Ciencia presenta la informacidn proveniente de la oferta del
mercado del servicio de fortalecimiento de las capacidades técnicas en temas de medio ambiente a contratar.

5.1 Identificacion de proveedores

En la siguiente tabla se identifican los posibles proveedores del mercado, los cuales fueron tomados de los procesos
revisados en el analisis de la demanda, y posteriormente del Directorio de Proveedores del SECOP II. Revisados los
procesos adjudicados por las diferentes Entidades Estatales se identificaron las empresas participantes y con ellas se
construy6 el listado presentado a continuacion. Ademas, se validé directamente con las empresas si efectivamente
prestaban el servicio y esta depuracion llevé al listado final a continuacién presentado en la tabla 14.

Tabla 14: Identificacién de proveedores

& , . Registrado : .
N NIT Razén social SECOP || Ciudad Datos de contacto Tamarfio
Proyectos1@ingebioso .
1900113028 goe 0200 No Yumbo  c.com Micro
o 3013625719
L tecnicaing@emcali.net. .
2 80009483 [OUNR o i cai co Pequefia
g (602)8893022
Grupo
Empresarial De | . . gmedina@geicol.net Pequefa
3 | 80026897 | | \coestructura | O Cal (602)6656005
Colombiano
830024826 | I3NET Si Bogota | director.proyectos@i- Pequefa
4 3net.com
310 807 4132
ISE ~No "
5 890329022  INGENIERIA lcro
SAS
Centro Administrativo Municipal de Palmira @
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o ] . Registrado . .
N NIT Razon social SECOP || Ciudad Datos de contacto Tamario
comercialopengroup@q .
6 900249043  OPEN GROUP ' Si Cali mail.com Mediana
Powerline Si oscarlavado@plwingeni
7 900074453 fgﬁ'ﬁi caton Cali eria.com Micro
SSAS (602)3808850
CONPANCOL
§ 900570187 | ngenieros No Cal 6028886092 Micro
Constructores
SAS
mogﬁgisa 32 proyectoscali@micol.co = Gran
9 800172544 Cglombia Si Cali m.co Empresa
MICOL SA (602)6682008
. . contabilidad@fem- .
10 900180705 gi'\s" ingenieria Cali ingenieria.com.co Mediana
3175005899
tatiana.mogollon@cotel = Gran
1 800122811 | COTEL S.A. Si Bogota  .com.co Empresa
3128976769
GRAVITAL Bucaram  silvia.torres@gravital.co = Micro
12 901464372 g5 g No anga 3002188276
licitaciones@inalcon.co Micro
13 901431997 | INALDEX SAS | Si Bogota m !
3115083022
. . jcvitta@alltic.co Pequefia
14 900830366 | ALLTICS.AS. @ Si Cali 3127220694
tecnica.cyt2@gmail.co
INGENIEROS , . m Micro
15 900528107 C&T S.A.S. Si Cali ingenieroscyt@gmail.co
m
licitaciones@deltec.co Gran
16 800166199 | DELTEC SA Si Cali m.co Empresa
(602)3309194
rfcorrales@misena.edu. N
17 901317553 ?Ts MIRAT No Cal co Pequefia
o (602)3392027
. gerencia@fexxa.co Pequefa
18 900091915 | FEXXA SAS No Bogota 3185482002
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N° NIT Razon social Registrado Ciudad Datos de contacto Tamarfio
SECOP ||
apustowka@lynks.com. Micr
19 900364696 LIYNKSCO  Si Call co cro
3007405859
20 830031182  BISMARK No Bogota  (601)7432828 Mediana
WST , Micro
21 900984297 .3 ouBiA No Bogotds | 3006593573
22 900959154  VISUALTISAS  Si Call geblanco@visualitico - Micro

3143103950
carlosvilla@spectra.co

23 805027282 fNP(EEJIFéglA i Cali mco Pequefia
3136556602

gerencia.comercial@sa .

24 805000004 EASNQ'\S"B'ENT Si Cali nambients.com.co Pequefia
e 3148881477

. info@colbits.com.co Micro
25 | 900530799  COLBITS No Call 2045779407

siot@siot- .

26 900976383 |S|\|JgTEN|ER|'A Si Bogotd  ingenieria.com.co Micra

3184018777
890399003 | EMCALI EICE | Si Call amhemandez@emcali.c

ESP om.co Gran

27 Empresa
3007854014

Fuente: SECOP ||

Al efectuar el chequeo en SECOP Il utilizando los codigos UNSPSC se evidencidé que existen 1644 empresas
registradas con el codigo 81102700, al 14 de octubre de 2025 que se realizd la consulta estos codigos no son
excluyentes, asi que algunas o muchas empresas pueden estar registradas en varios o en todos lo que no permite
agregar las empresas y calcular un total de potenciales participantes.

De la muestra analizada, se puede concluir que el 55,56% de las empresas estan catalogadas como Mipymes, el
11,11% como grandes y del 33,33% no fue posible identificar su tamafio empresarial. Con esto se evidencia que en el
sector hay una prevalencia de micro, pequefias y medianas empresas que pueden prestar el servicio a contratar.

Por otra parte, la necesidad que se requiere satisfacer es bastante especifica, ya que es necesario garantizar la
continuidad en el funcionamiento de la infraestructura loT existente por lo tanto solo pocas empresas estarian en
capacidad de atender este requerimiento y son aquellas que tengan condicion de fabricantes de hardware, ya que los
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diferentes nodos de monitoreo tienen una combinacién de variables que no es de facil consecucion en el mercado. En
ese orden de ideas, la gran mayoria de las empresas del listado anterior quedan excluidas porque son revendedores
de tecnologia, mas que fabricantes directos.

5.2 Cadena de suministro

La cadena de suministro del servicio de operacion y mantenimiento de los servicios 10T requeridos esta compuesta
por los siguientes actores:

Fabricantes: Son los encargados de producir los dispositivos y sensores necesarios para la red loT, incluyendo los
modulos de comunicacion y ofros componentes electronicos. Contratar directamente al fabricante puede tener la
ventaja de obtener precios mas competitivos y garantizar que el servicio no se preste a través de intermediarios.

Distribuidores/Importadores: Los distribuidores e importadores juegan un papel importante en la cadena de suministro,
ya que facilitan la adquisicién de equipos al ofrecer disponibilidad local y menores tiempos de entrega. Adquirir a través
de un distribuidor permite evitar los tramites complejos de importacién y aprovechar su experiencia en la gestion
logistica. No obstante, los costos pueden ser mas elevados en comparacidn con la compra directa al fabricante debido
a los margenes agregados por el distribuidor.

Transportadores: Los transportadores son responsables de llevar los equipos desde los puntos de fabricacion o
distribucion hasta el lugar de instalacion. Es posible contratar el transporte de forma independiente o utilizar el
transporte incluido en el servicio del distribuidor. Contratar transporte aparte puede ofrecer un mayor control sobre los
costos y la logistica, mientras que optar por el transporte incluido en el servicio puede simplificar la gestion del proceso
de suministro y reducir riesgos relacionados con la logistica.

Integradores de Sistemas: Los integradores se encargan de la instalacion y configuraciéon de la red loT y sus
respectivos sensores, asegurando que todos los dispositivos funcionen correctamente y se integren con los sistemas
de monitoreo existentes. Estos actores juegan un papel crucial en garantizar que la red opere de manera eficiente y
cumpla con los requisitos técnicos definidos en el contrato.

Proveedores de Soporte y Mantenimiento: Finalmente, los proveedores de soporte y mantenimiento se encargan de la
operacion continua de la red, realizando actividades de mantenimiento preventivo y correctivo. Contar con un
proveedor especializado asegura una respuesta rapida ante fallas y la continuidad del servicio.

Consideraciones Adicionales: En el contexto de este proceso de contratacién, es fundamental considerar laimportancia
de adquirir los servicios directamente del fabricante de la solucién. Contratar al fabricante presenta varias ventajas
clave, como la garantia de obtener productos auténticos y de alta calidad, asi como precios mas competitivos al eliminar
los margenes de intermediacion de distribuidores. Ademas, el fabricante tiene un conocimiento profundo de los
componentes y su integracion, lo cual facilita el soporte directo y la solucion de problemas especificos de la tecnologia.
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El acceso directo al fabricante también permite una mayor flexibilidad en términos de personalizacion de los equipos,
asegurando que estos cumplan con las necesidades de la entidad. La relacion directa con el fabricante garantiza una
colaboracion estrecha, un soporte técnico especializado y la posibilidad de actualizaciones y mejoras continuas.

En conclusién, optar por la contratacion directa del fabricante es una decision estratégica que asegura la calidad y
sostenibilidad del proyecto a largo plazo, optimiza los costos operativos y garantiza una implementacion més alineada
con los objetivos técnicos y operativos de la red loT en el municipio de Palmira.

5.3 Anadlisis de precios

Para establecer un andlisis preciso de precios en el marco del presente proceso de contratacion, y siguiendo las dos
conclusiones a las que se ha llegado en el presente estudio del sector, sobre la seleccion de la tecnologia LoRaWAN
sobre las demas alternativas y la opcion de contactar directamente al fabricante de la tecnologia como la opcién més
viable, costo efectiva y conveniente para el proceso, se ha logrado contactar al proveedor Colbits, quien es el fabricante
de las soluciones contratadas a través de EMCALI para diversas entidades estatales, incluyendo la Alcaldia de Palmira,
la Alcaldia de Cali y la Gobernacion del Valle, asi como también a actores principales de la region en el sector privado
como Cenicafia para soluciones de Agricultura de precisién, tema relevantes para este proceso y Celsia, en soluciones
de telemetria para redes de distribucion eléctrica, tema que se incluye en el alcance de las llamadas Smart Cities.

Al analizar los contratos previos realizados entre EMCALI y entidades como DAGMA, la Secretaria de Gestion del
Riesgo del Departamento del Valle del Cauca, y DATIC en la Alcaldia de Cali, se observa que los valores contractuales
oscilan entre $90,000,000 COP y $404,997,912 COP, dependiendo de la escala del proyecto, la cantidad de
dispositivos requeridos, €l area de cobertura, y la complejidad de la infraestructura y servicios asociados. Estos
contratos se adjudicaron mediante contratacién directa, lo cual facilité la implementacion répida de la tecnologia loT
en areas estratégicas para el desarrollo regional.

En el caso especifico del contrato MP-2217-2023 de la Alcaldia de Palmira, se adjudico un valor de $129,997,980 COP
a EMCALI para la instalacién de dispositivos 10T en la cuenca hidrica del rio Nima. Este contrato incluyé el despliegue
de dispositivos con tecnologia LoRaWAN y un dashboard web para la visualizacion de datos en tiempo real, con un
plazo de ejecucion de seis meses. La eficiencia y efectividad de esta solucién respaldan la decisién de optar
nuevamente por LoRaWAN para cubrir zonas como El Bolo, Tenjo, Calucé y Rozo, areas que presentan barreras de
infraestructura y limitaciones para tecnologias como el loT celular, de acuerdo a lo descrito anteriormente.

Se encuentra que Colbits tiene actualmente, el Contrato de Colaboracién Empresarial No. 400-CCE-3371-2023 vigente
con EMCALI EICE ESP, que demuestra que es el proveedor elegido por EMCALI, a partir de Mayo de 2023, para la
implementacidn de sus soluciones tipo Smart City con tecnologias del Internet de las Cosas o loT, asi como también
4 patentes sobre sus equipos sensores y soluciones de monitoreo, entre ellas algunas de las desplegadas en el
Municipio de Palmira en la Direccion de Gestion del Riesgo en 2023 y en la Direccion de Gestion del Medio Ambiente
en 2024.

El contacto directo con Colbits como fabricante ofrece ventajas competitivas en términos de precios y optimizacién de
la cadena de suministro. Al evitar intermediarios, es posible acceder a precios mas bajos y condiciones de compra
favorables, lo cual impacta positivamente en el presupuesto total del proyecto. Ademas, trabajar directamente con el
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fabricante asegura un soporte técnico especializado y permite la posibilidad de personalizar la solucidn para ajustarse
a las necesidades especificas del Municipio de Palmira.

En conclusién, al considerar los precios referenciales de los contratos anteriores y las ventajas de negociar
directamente con Colbits, el fabricante de la solucidn, se garantiza una inversiéon eficiente y estratégica en tecnologia
loT LoRaWAN. Esta eleccién no solo optimiza los costos de implementacion, sino que también asegura que el
municipio de Palmira reciba una infraestructura robusta y personalizada, alineada con sus objetivos de sostenibilidad
y desarrollo territorial.

Por lo anterior, se contacta directamente a Colbits para solicitarle una propuesta econémica para los servicios de
soporte, operacion y mantenimiento requeridos en el presente proceso de contratacion, obteniendo de parte de ellos
la siguiente cotizacion:

tacién de - logias para efici
item |energética en la red de Alumbrado Piblico iada a Cantidad | Valor Uni
las Zonas Wifi
Implementacion y Puesta en Marcha de Nodo loT
1 Acometidas Alumbrado Publico para monitoreo Zonas 4 5.480.000 21.820.000
wifi

Implementacion de Dashboard en dominio
2 1 9.250.000 9.250.000
iot.palmira.gov.co

3 Soporte técnico y continuidad en la plataforma loT 1 9.578.000 9.578.000
SUBTOTAL 40.748.000
IVA 7.742.120
TOTAL 48.450.120

Las estampillas aplicadas al presupuesto en el calculo anterior corresponden a las siguientes establecidas por el
Municipio de Palmira y la Gobernacion del Valle:

_INGRESOS PRESTACION DE SERVICIOS GENERALES PERSONA JURIDICA Y ASIMILADA PERSONAS NATURALES DECLARANTES

DESCUENTO TARIFA NORMA QUE APLICA FUENTE

Retencldn en la Fuente en Impuesto de Renta 4% |Dcto 1625 de 2016 art. 1,2,4,4,14 Nacional
Retencion de IVA para los responsables del Impuesto 15% |Articulo 437-1del ET establecid la retencion en la fuente a titulo del IVA [Nacional
Retendidn en la Fuente en Impuesto de Industria y Comercio % Acuerdo 058 de diciembre de 2022, Decreto 105 de 2021 “compilaterio

Aplica Tarifa, Segun Actividad Econdmica, Normas municipales Municipal
Estampilla Pro Universidad del Valle 2% |Articulos del 313 al 316 de la Ordenanza 474 de Diciembre de 2017 Departamental
Estampilla Pro Hospitales 1%  |Articulos del 300 al 303 de la Ordenanza 474 de Diciembre de 2017 Departamental
Estampilla Pro Cultura Para Contrates Mayores a S0S.M.M.LV 1%  |Acuerdo 058 de diciembre de 2022 Municipal
Estampilla Pro Adulto Mayor 2% |Acuerdo 058 de diciembre de 2022 Munlcipal

Tasa Pro Deporte 2% |Acuerdo 008 de noviembre de 2020 Municipal
Estampilla Para la Justicia Familiar, Contratns y sus Adiciones

para pages Mayores a 10S.M.M.LV 3 2%  |Acuerdo 048 de 2022y Acuerdo 058 de 2022 Municipal

Nota 1: Los Contribuyentes que pertenezcah al Réglmen Simple de Tributacién no se les practica retencién en Ia fuente en Renta, Industria y Comercio
Nota 2: toda retencion de Impueto se calcula antes del impuesto a las ventas IVA.
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5.4 Analisis financiero
N/A

5.5 Aspectos técnicos de la oferta

PROPUESTA TECNICA COLBITS

1. Alcance

Actualizar la plataforma de telemetria a través de loT para habilitar nuevos casos de uso que generen valor a las
diferentes dependencias del Municipio de Palmira y que les permita a los ciudadanos tener acceso a los datos mediante
el dashboard web alojado en el dominio iot.palmira.gov.co sobre infraestructura de Tl propia del Municipio.

En ese orden de ideas, las actividades a desarrollar son las siguientes:

e Implementacion de la supervision de la estabilidad del suministro de energia a través de la red de Alumbrado
Publico mediante el monitoreo de Zonas Wifi del municipio que hacen uso de dicha infraestructura

e Implementacion de dashboard web en el dominio iot.palmira.gov.co sobre infraestructura propia de TlyC
e Soporte técnico y continuidad en funcionamiento de la plataforma loT

0. Implementacion de nuevas tecnologias para la Supervision de red de alumbrado publico mediante
Zonas Wifi asociadas a esta infraestructura

Esta iniciativa consiste en la supervision de la estabilidad del suministro de energia en parques y diferentes areas de
espacio publico, mediante el monitoreo de Zonas Wifi que se alimentan de esta infraestructura, con el propoésito de
generar indicadores de disponibilidad del suministro eléctrico.

Las zonas Wifi permiten el monitoreo seguro de esta red eléctrica en sitios especificos, que al estar distribuidas a lo
largo del casco urbano municipal, permiten tener una vision global de la estabilidad del suministro de energia, al tiempo
que a través de los mismos equipos de monitoreo, se supervisa también el funcionamiento de la conectividad a internet
que le brindan las Zonas Wifi a la comunidad, con lo cual se tiene doble beneficio.

La energia requerida para el funcionamiento de los equipos electrénicos que conforman las zonas Wifi se toma a partir
de la red de alumbrado publico, omnipresente en toda la ciudad y mediante la supervision del suministro de energia,
se podrén identificar sectores donde la continuidad en el servicio no sea la adecuada, lo que permitira adoptar las
medidas correctivas pertinentes por parte del area responsable dentro de la administracion publica.
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Adicionalmente, en forma complementaria a ese monitoreo base, el monitoreo por loT a implementar permitira
supervisar otras variables criticas relacionadas con el funcionamiento propio de la Zona Wifi, logrando el doble
beneficio mencionado anteriormente:

e Red Eléctrica Alumbrado Publico: Voltaje AC, Corriente y Potencia consumida

o Wifi: Estado de Conexion a Internet
e (Gabinete: Estado puerta, temperatura y humedad internas
e Baterias de respaldo: Voltaje DC, Corriente y Potencia

A través de la implementacion del monitoreo a través de loT en las zonas Wifi elegidas para el proyecto piloto, TlyC
podra identificar en tiempo real las afectaciones en el servicio que se generen por suspension en el suministro eléctrico
desde la red de alumbrado publico, pérdida de la conexién a internet por afectacion en fibra dptica, exceso de
temperatura en los equipos de telecomunicaciones que ocasione su bloqueo légico, entre otras causalidades, de tal
forma que le permita reaccionar oportunamente en la restitucion de las condiciones 6ptimas de operacién, garantizando
la restauracidn de los servicios afectados hacia la comunidad.

En el dashboard la informacion se visualiza de la siguiente manera:

u u
Monitoreo Zonas WiFi O 7

Zona WiF1 am Ultima Ubicacién

Tequencama 0001000006 Onkne

7l
1"
L]
L]

—  Daponbiidat s intamet 0 — Volag AC (V) -

Dashboard ilustrativo para monitoreo de alumbrado publico que alimenta las zonas wifi
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0. Implementacién del dashboard web en el dominio iot.palmira.gov.co sobre infraestructura de TlyC

Esta actividad hace referencia al desarrollo del dashboard para que todos los datos generados por la supervision de
las acometidas eléctricas de la red de alumbrado publico que alimentan las zonas Wifi elegidas en el proyecto piloto,
sean consolidados en un dominio institucional alojado en un servidor propio de TlyC que puede ser fisico dentro del
Data Center de CAMP o virtual en la nube de Google, con el propdsito de permitir la consulta histérica del
comportamiento de las diferentes variables de interés monitoreadas al tiempo que se garantiza que los datos
generados estan sobre infraestructura T propia del municipio y no en alguna entidad externa.

Esta actividad considera la configuracion de la nueva maquina dentro de la intranet de CAMP, la instalacién de los
aplicativos necesarios y la migracion de la base de datos al nuevo servidor, para dejar el dashboard completamente
operativo en la ultima version disponible. Concluida esta labor, se daran de baja los datos almacenados en el servidor
anterior.

EMCALI TiyC PALMIRA
‘ a , % | migracién ‘ % ’ g
Dashboard + Data Base Dashboard +  Data Base
telemetria.emcali.net.co iot.palmira.gov.co

diagrama que ilustra situacion actual vs situacién deseada

0. Soporte técnico y continuidad en funcionamiento de la plataforma loT para el monitoreo energético

Esta actividad hace referencia a la prestacién del servicio técnico necesario para asegurar la continuidad en el
funcionamiento de la plataforma loT en sus componentes de hardware y software, desde la fecha de suscripcion del
contrato hasta diciembre 31 de 2025.

A través de esta actividad, COLBITS prestara el servicio de mantenimiento del aplicativo y los nodos de campo
existentes para garantizar que los datos de telemetria generados sean continuos y correctos. En caso que algin nodo
loT en campo salga de linea, COLBITS efectuara la visita de campo para determinar el motivo y si es falla en equipo,
procedera con el reemplazo pertinente.

Esto no aplica para casos de hurto o vandalismo sobre los equipos, considerando que muchos de ellos estan instalados
en zonas rurales desatendidas.

Centro Administrativo Municipal de Palmira )
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533 icontec

www.palmira.gov.co 150 9001
Teléfono: 2856121




&L

§ PROCESO: GESTION DE CONTRATACION ACTF0-052
VB Version.02
v Y 02/02/2023
% < aalda ESTUDIO DEL SECTOR

de Palmira P Pégina 35de 39

Nit.:891.380.007-3

0. Arquitectura Plataforma loT de monitoreo

La arquitectura de las diferentes capas que conforman la plataforma loT luego de la actualizacion, se detalla a
continuacién:

O3
$ Smske ‘A
4 Almacenamiento M
3 RedloT

2 Nodos loT

1 Capa fisica

Arquitectura de capas de la solucién

0. Topologia Plataforma loT de monitoreo

Topologia de red de la solucion
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6. Conclusiones

Después de analizar la informacion compilada en este documento se puede concluir a manera de recomendacién lo
siguiente:

Centro Administrativo Municipal de Palmira )
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Modalidad de seleccién: De acuerdo a lo analizado en los puntos 4.3 Analisis de los procesos de
contratacion identificados y 5.2 Cadena de suministro, se recomienda la modalidad de contratacién directa
para este proceso.

Plazo de ejecucioén: el plazo de ejecucion del contrato seré hasta el 31 de diciembre del presente afio.
Presupuesto oficial: el presupuesto del proceso de contratacion sera la suma CUARENTA Y OCHO
MILLONES CUATROCIENTOS NOVENTA MIL CIENTO TREINTA Y SEIS DE PESOS M/CTE
($48.490.136,00).

Forma de Pago: Un pago unico total, luego de la entrega a satisfaccion de los servicios de soporte e
integracion requeridos, mediante acta de aceptacion final por parte de la Direccién de Tecnologia.

Los codigos UNSPSC recomendados para hacer la convocatoria son los siguientes:

Caodigo .

UNSPSC Segmento Familia Clase Producto

43221733 43000000 43220000 43021700  Sistema de medicion de
lectura automatica remota

43232307 43000000 43230000 43232300  Software de extraccion
de datos

41114410 41000000 41110000 41114400  Estaciones
meteoroldgicas
Grabadoras de nivel de

41114300 41000000 41110000 41114300  agua en corrientes
abiertas

41114405 41000000 41110000 41114400  Grabadoras de lluvia
Aparatos para observar

41114408 41000000 41110000 41114400  temperatura y humedad

en la superficie

Los riesgos eventuales que se pueden derivar del proceso de contratacidn se determinan en la matriz de
riesgo establecida para el proceso.
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Garantias: Teniendo en cuenta el objeto y la matriz de riesgo realizada por la Entidad, se recomienda
solicitar garantias como se especifica a continuacion:

Garantia Porcentaje Vigencia
Desde la suscripcién del contrato y
Cumplimiento general del contrato | EI 20% del valor del contrato seis (6) meses mas finalizada la
ejecucion.
Seis (6) meses mas contados a
Calidad del servicio El 20% del valor del contrato partir del vencimiento del amparo
de cumplimiento.
Pago dg sa!arios, prestaciones e E1 8% del valor del contrato Desde la §uscripcién del contrato y
indemnizaciones tres (3) afios mas.

Idoneidad: En este caso especifico, la sociedad COLBITS S.A.S. con NIT. 900530799-4, presento la solicitud
de patente de modelo de utilidad titulada “DISPOSITIVO 10T PARA MONITOREO Y TELEMETRIA EN
TIEMPO REAL DE ESTACIONES METEOROLOGICAS’, la cual, fue OTORGADA mediante Resolucion
N°1474 con fecha del 26 de enero de 2023; lo mismo para la patente de modelo de utilidad titulada
“‘DISPOSITIVO IOT PARA EL MONITOREO DE VARIABLES DEL SUELO Y CONTROL AUTOMATIZADO
DE RIEGO EN TIEMPO REAL’, la cual, fue OTORGADA mediante Resolucion N° 84929 con fecha del 30
de noviembre de 2022 y por (ltimo, la patente de invencion titulada “DISPOSITIVO IOT CON AUTONOMIA
ENERGETICA PARA EL CONTROL DE ACCESO REMOTO A GABINETES DE CABLEADO Y EQUIPOS
DE TELECOMUNICACIONES”, la cual, fue OTORGADA mediante Resolucion N° 41109 con fecha del 7 de
julio de 2025.

Capacidad Juridica: COLBITS S.A.S. es una sociedad constituida mediante Acta del 12 de junio de 2012,
de la Asamblea General, inscrita en la Camara de Comercio de Cali, el dia 13 de junio de 2012 con el No.
7127 del Libro IX.

Acreditacion de Experiencia Certificada: COLBITS S.A.S tiene la capacidad para contratar y concertar,
conjunta o separadamente, contratos relacionados con el presente objeto, teniendo en cuenta que ha
celebrado hasta la fecha contratos con diversas empresas del sector privado y Entidades del sector publico,
donde ha ejecutado actividades para satisfacer las necesidades requeridas, que guardan concordancia con
el objeto y las actividades que se pretenden satisfacer con esta contratacion.

A continuacion, se relacionan algunos de los contratos ejecutados por COLBITS S.A.S que tienen similitud
con el objeto contractual de este proceso:

Contrato No. Objeto Contratante Valor

Centro Administrativo Municipal de Palmira )
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533 icontec

www.palmira.gov.co 150 9001
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Alianza Especifica 2024

Suministrar, instalar y
poner en operacion los
siguientes elementos de
una solucién de ciudad
inteligente para la
Alcaldia de Cali a saber:
un tétem con pantalla
interactiva, ocho
modulos de |A para
video analitica en borde
con loT, tres estaciones
de monitoreo ambiental
con loT, una estacién
de residuos con loT

CIDTI

$ 325.000.000

Pedido
4000113342

Implementacién de una
infraestructura de
monitoreo para los
elementos de la red de
distribucion eléctrica
orientada al
mejoramiento de la
confiabilidad a partir de
loT/Cloud

CELSIA

$ 749.785.680

001-0C-022926

Suministro de
estaciones
meteoroldgicas con
Logger loT integrado
para monitoreo de
variables climaticas en
cultivos de cafia de
azucar

CENICANA

$109.170.600

COLBITS S.A.S., no solo es la Unica entidad facultada legalmente para disponer de dichos modelos de utilidad, y
ostenta los derechos patrimoniales sobre una creacién intelectual o cientifica, también cuenta con experiencia en este

Centro Administrativo Municipal de Palmira
Calle 30 No. 29 -39: Codigo Postal 763533
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tipo de procesos, razdn por la cual se configura plenamente la causal prevista en la normativa anteriormente citada,
habilitando la utilizacion de la contratacién directa como modalidad procedente.

Desde una perspectiva técnica y juridica, no es posible la comparacién ni la competencia entre oferentes cuando se
trata de bienes o servicios cuya titularidad exclusiva recae en una sola persona natural o juridica. De ahi que, tanto el
marco legal como las condiciones del mercado justifican plenamente que el presente proceso se realice a través de
contratacion directa con su legitimo titular.

En constancia de lo anterior se firma en Palmira, en el mes de octubre de 2025

Firmas:

ANDRES N i U ZA TOBON
Ordenador (@

Director de

Profesional Especializada Contratista
Direccion de Contratacion Publica
Rol Financiero

~JUANCAMILO BETANCOURT ARBELAEZ
Abogado Contratista
Direccién de TlyC
Rol Juridico

Proyecté Paola Andrea Arias Aristizabal-Contratista-Direccion de Contratacion Publica

Juan Camilo Betancourt Abogado contratista -Direccion de Tecnologia, Innovacion y Ciencia
Revisé: Juan Camilo Betancourt Abogado contratista -Direccion de Tecnologia, Innovacién y Ciencia
Aprobd: Andrés Mauricio Hormaza Tobén-Director-Direccion de Tecnologia, Innovacién y Cienciaf/ﬁf
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