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1. OBJETO DEL PROCESO 

PRESTAR LOS SERVICIOS INTEGRALES PARA LAS ACTIVIDADES EN EL MARCO DE LA CONSULTA PREVIA DEL PROYECTO CONSTRUCCIÓN DE LA TORRE DE CONTROL, CUARTEL DE BOMBEROS Y TERMINAL DEL AEROPUERTO FABIO ALBERTO LEÓN BENTLEY DE MITÚ, VAUPÉS

2. OBLIGACIONES ESPECÍFICAS DEL CONTRATISTA

1. Dar cumplimiento de todas las especificaciones y condiciones técnicas descritas en el Formato No. 8 Especificaciones Técnicas en el lugar y plazos establecidos.
2. Cumplir con el alcance y descripción del factor técnico ofrecido y el cual fue objeto de asignación de puntaje en el proceso de selección.
3. Asumir el costo de la carnetización de todo el personal que vincule para el cumplimiento del contrato, conforme al procedimiento que le señale la administración del aeropuerto; en el evento en que las labores deban desempeñarse en éste. La administración del aeropuerto dará la información sobre el precio de este servicio.
4. Se compromete para con la AERONÁUTICA CIVIL a pagar a su personal los salarios, prestaciones sociales y demás emolumentos que se deriven de la ejecución del presente contrato de conformidad con lo establecido en las normas que regulan la materia, así como cumplir con las demás disposiciones laborales aplicables.
5. Se compromete a tener vinculados a sus empleados permanentemente y mientras dure la ejecución del contrato a los sistemas de previsión social, salud, pensión y riesgos profesionales, de conformidad con lo establecido en la Ley 100 de 1993, la Ley 797 de 2002, el Decreto 1295 de 1994 y demás normas que regulen la materia, al pago de contribuciones parafiscales, y a salir al saneamiento y defensa de los derechos de la Aeronáutica Civil, en el evento de reclamaciones de terceros por causa o con ocasión de la prestación de los servicios.
6. Está obligado a responder a la AERONÁUTICA CIVIL por las eventuales reclamaciones laborales derivadas de la ejecución del contrato; así como por los perjuicios que por motivo de su negligencia, imprudencia o impericia se causen a las personas y/o los bienes de la AERONÁUTICA CIVIL o de terceros con ocasión de la ejecución del contrato.
7. Colocar las respectivas señales de seguridad con el fin de evitar posibles accidentes.
8. Mantener en perfecto estado de aseo y orden el área de trabajo y las zonas aledañas a las mismas.
9. Implementar y hacer seguimiento a un programa HSSE, para todo el personal involucrado en la ejecución del contrato.
10. Asumir los riesgos a su cargo, conforme a la distribución de los mismos contenidos en el Formato No. 9 Matriz de Riesgos.
11. Dar a conocer a la AERONÁUTICA CIVIL cualquier reclamación que indirecta o directamente pueda tener algún efecto sobre el objeto del contrato o sobre sus obligaciones.
12. Cumplir con el plan de garantías ofertadas.
13. Responder ante AERONÁUTICA CIVIL por las fallas que le sean atribuibles respecto del objeto del presente contrato y los demás documentos vinculantes del proceso.






3. CARACTERÍSTICAS, ACTIVIDADES Y REQUERIMIENTOS TÉCNICOS

LUGAR DE EJECUCIÓN.

Mitú, enclavada en el corazón de la Amazonía colombiana, es la capital del departamento del Vaupés. Su ubicación a orillas del río Vaupés la convierte en un importante centro de conexión fluvial en la región. El clima es ecuatorial, cálido y húmedo, con altas precipitaciones durante todo el año. La vegetación predominante es la selva húmeda tropical, con una biodiversidad excepcional. 

La población de Mitú es predominantemente indígena, con una rica diversidad cultural representada por etnias como los Cubeo, Desana, Tucano, Wanano, entre otros. Estas comunidades conservan sus lenguas, tradiciones y conocimientos ancestrales sobre el manejo del territorio. La economía local se basa en la agricultura de subsistencia (yuca, plátano, frutales), la pesca, la caza y la recolección. El comercio es limitado y se centra en el abastecimiento local. El turismo ecológico, aunque incipiente, tiene un gran potencial debido a la riqueza natural de la región. 

Mitú limita al norte con el departamento del Guaviare, al oriente con Brasil, al sur con el departamento del Amazonas y al occidente con el departamento del Guainía. 

Según proyecciones del DANE basadas en el censo de 2018, la población de Mitú para 2023 se estima en alrededor de 33,000 habitantes. 

El Aeropuerto Fabio Alberto León Bentley es la principal puerta de entrada a Mitú. Dada la dificultad de acceso por vía terrestre, el transporte aéreo es crucial. El aeropuerto cuenta con una pista de asfalto que permite la operación de aviones de tamaño mediano, principalmente turbohélices y aviones regionales como el ATR 42 y el Embraer ERJ 145. Las principales aerolíneas que operan son SATENA, con vuelos regulares hacia Villavicencio, y ocasionalmente otras aerolíneas chárteres. El aeropuerto facilita el transporte de pasajeros, carga y correo, siendo un eje vital para la economía y la conectividad de la región. 
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CARACTERÍSTICAS 

La Unidad Administrativa Especial Aeronáutica Civil - UAEAC, como entidad encargada del uso seguro del espacio aéreo colombiano, mediante el desarrollo de infraestructura sostenible, que permita conectar las regiones entre sí y con el mundo; garantiza el desarrollo sostenible del sector aeronáutico, considerando los aspectos sociales, ambientales y económicos. 

Atendiendo lo dispuesto por el Ministerio del Interior en las Resoluciones No. ST-1635, ST-0318 y ST 068 en las cuales se resuelve sobre la procedencia de Consulta Previa en el marco del proyecto “Realizar la construcción de la torre de control, cuartel de bomberos y terminal del aeropuerto Fabio Alberto León Bentley de Mitú, Vaupés” con las comunidades del Resguardo Indígena Parte Oriental del Vaupés perteneciente al Cubeo, Wanano, Desano, Tucano, Cabiyarí, Taiwano, Tatuyo, Siriano, Yurutí, Barasano, Bara, Macuna, Yurutí – Tapuya, Tuyuca, Pisamira, Piratapuyo, Macú, Tariano, Curripaco y Piapoco; se hace necesario contar con un operador que proporcione lo necesario para el adecuado desarrollo de las actividades contempladas dentro del proceso de Consulta Previa.

De acuerdo con lo anterior, la Unidad Administrativa Especial Aeronáutica Civil requiere el siguiente alcance: 

	ITEM
	DESCRIPCIÓN

	1.1.
	Alimentos y bebidas: El suministro de alimentos y bebidas según la categoría y la descripción de la necesidad descritas en las especificaciones técnicas.

Puede consistir en almuerzos y refrigerios, dependiendo de la hora de celebración del evento, y su duración. 

Se incluye estación de café y bebidas aromáticas e hidratación permanente durante el evento consistente en agua, gaseosas, jugos o té en vasos de cristal, desechables o botella plástica, no se aceptan latas ni bolsas.

Se deberá garantizar para cada uno de los eventos organizados por la UAEAC, la entrega de un (1) desayuno, un (1) almuerzo y un (1) refrigerio a los miembros de la comunidad, profesionales de la UAEAC y delegados de entidades municipales y/o departamentales que asistan a cada evento, y dependiendo de su agendamiento y duración. 


	1.2. 
	Espacios físicos: Son los lugares para el desarrollo de las actividades con las características y necesidades de cada evento y bajo los criterios requeridos por la entidad, con las características descritas en las especificaciones técnicas.

El operador deberá gestionar los lugares para el desarrollo de los eventos con las características y necesidades de cada evento y bajo los siguientes criterios, comunes a todos los espacios físicos:

El operador deberá gestionar los espacios físicos cómodos necesarios, de acuerdo con los requerimientos del supervisor o quien este designe, considerando el número de personas a participar, debiendo cubrir un margen 3% de asistencia adicional imprevista.

Debe proveer un área suficiente que permita trabajar en grupos, mesas redondas, aula o auditorio, de acuerdo con las especificaciones del evento: con iluminación natural o artificial suficiente; ventilación cuando sea necesario; aislamiento de ruidos exteriores; sonido básico; conectividad de internet, según cobertura de operadores y tomacorrientes. 

En todos los eventos se debe incluir, video beam,  pantalla led y/o televisor, superficie de trabajo  (papel craft, tablero acrílico y/o papel periódico) con marcadores, se deber garantizar conexión  wifi, sonido, baños, impresora.

Se deberán considerar espacios físicos que permitan reuniones de 20 hasta 100 personas

	1.3. 
	Servicio de Transporte de Pasajeros: El operador, si así lo requiere el evento, deberá garantizar el servicio de transporte fluvial y terrestre previa aprobación acorde al lugar de desarrollo de éste, de acuerdo con los siguientes criterios y los descritos en las especificaciones técnicas. 

La UAEAC solicitará al OPERADOR los servicios de transporte teniendo en cuenta el trayecto, el tipo de transporte y la cantidad de personas a las cuales se les prestará el servicio, igualmente, La UAEAC suministrará la información de horarios y puntos de salida, tiempos de espera y entre otros.

El OPERADOR deberá disponer para los servicios vehículos funcionales, en perfecto estado físico, mecánico y de seguridad, de acuerdo con los requerimientos de la entidad y exigidos por el Ministerio de transporte.

Para cada prestación del servicio deberá presentar SOAT vigente, seguros de responsabilidad civil extracontractual, revisión técnico-mecánica, documentos del conductor y enviarlos oportunamente al supervisor del contrato o a quien este designe cuando aplique.


	1.4.
	Recurso Humano: El operador deberá contar con la disponibilidad del personal que considere para llevar a cabo la organización y logística de los eventos, el valor correspondiente al recurso humano requerido está incluido dentro del valor total del contrato y no requiere de pagos adicionales por parte de la UAEAC

Equipo adicional, cuando sea requerido por la comunidad y aprobado por la Aerocivil:

· Traductor de lenguas nativas.
· Profesional ambiental
· Ingeniero ambiental
· Asesores y/o delegados.

	1.5.
	Procesos Administrativos

	1.6. 
	Ítems no previstos



ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS REQUERIDAS:

1.1. Alimentos y bebidas:

1.1.1GENERALIDADES

1. Puede consistir en almuerzos y refrigerios, dependiendo de la hora de celebración del evento, y su duración.  Se incluye estación de café y bebidas aromáticas e hidratación permanente durante el evento consistente en agua, gaseosas o jugos en vasos de cristal, desechables o botella plástica, no se aceptan latas ni bolsas. Lo anterior, dando cumplimiento a las obligaciones establecidas en la Ley 2232 de 2022 sobre Elementos Plásticos de un Solo Uso (EPSU).

2. Se deberá garantizar para cada uno de los eventos organizados por la UAEAC, la entrega de un (1) almuerzo y un (1) refrigerio a los miembros de la comunidad, profesionales de la UAEAC y delegados de entidades municipales y/o departamentales que asistan a cada evento, dependiendo de su agendamiento y duración. 

3. El contratista deberá a adquirir localmente los alimentos a pequeños productores agropecuarios locales y/o a productores de la Agricultura Campesina, Familiar o Comunitaria locales y sus organizaciones o con la comunidad, sin que ello interfiera con la oferta que sobre bienes relevantes haya efectuado. Se deberá priorizar la adquisición de alimentos con los miembros de las comunidades con las que se realizará cada reunión en el marco de la Consulta Previa. Cuando se requieran servicios alimentarios a través de ollas comunitarias o de comida tradicional campesina, el operador deberá articular la realización de la actividad con la comunidad beneficiaría en el entendido que es un espacio público de empoderamiento y solidaridad donde confluyen todos los participantes.


4. Los horarios de entrega de los alimentos serán estipulados de acuerdo con la solicitud o requerimiento previo de cada evento. 

5. El valor unitario de servicios de alimentación incluye los costos de la preparación, el menaje (mantelería, vajilla, cubiertos), el transporte y todos los servicios accesorios y demás costos en que incurra el contratista para la entrega efectiva del servicio requerido.

6. Los alimentos deben ser de excelente calidad, estar frescos y se suministrarán en óptimas condiciones de higiene y salubridad, observando fielmente las normas vigentes legales.

7. Los alimentos deben ser servidos en los horarios que hayan sido convenidos con el supervisor del contrato y que se adecuen a la dinámica de cada evento que se realice.

8. Los alimentos y bebidas incluyen el valor de los fletes, enseres en el sitio solicitado, el personal requerido para su instalación y todos los demás costos en que incurra el operador para disponer de los alimentos para su entrega.

9. Durante la realización de un evento, se podrá requerir un aumento en el consumo de bebidas y/o alimentos, el valor de los bienes adicionales se reconocerá a los mismos precios unitarios del presupuesto de cada evento aprobado por la entidad.

10. Fechas y Programación de Eventos: Es necesario tener en cuenta que los eventos pueden surgir de manera imprevista y pueden ser programados con anterioridad o reprogramados por parte de la entidad. El montaje deberá realizarse con 12 horas de anticipación suficiente para el inicio del evento, conforme al cronograma acordado con la supervisión, sin que esto genere ningún costo adicional para la Entidad.  Se entenderán como contingencias aquellos eventos que se programen de manera intempestiva y deban ser realizados.


1.1.2 CARACTERÍSITICAS DE LOS MENÚS

2. REFIGERIO: está compuesto por una bebida, un sólido, una fruta de temporada,  teniendo en cuenta las siguientes condiciones para cada ítem:

· Bebida: Puede consistir en: café con leche, tinto, té en leche, aromática, gaseosa (botella desde 300 Ml), jugo natural, jugo en caja o en botella desde 200 Ml, o té. 
· Sólido: Puede consistir en: Sándwich de proteína como pollo, carne, jamón y queso, pastel de pollo o de carne, wraps de sal o dulce, empanadas (mínimo 3 unidades por asistente), patacones con proteína o relleno, galletas, o demás snacks sujetos a aprobación del Supervisor.
· Fruta: De acuerdo con la cosecha de la región, y la temporada del año

3. ALMUERZO: Cada almuerzo está compuesto por mínimo seis (6) productos, de los cuales uno (1) debe ser proteína. Se podrá aplicar cualquiera de las siguientes opciones previa aprobación por parte del supervisor.

· OPCIÓN 1: Carne roja, arroz, papa y/o patacón, ensalada, postre, bebida jugo natural.
· OPCIÓN 2: Pescado, arroz, papa y/o patacón, ensalada, postre, bebida jugo natural.
· OPCIÓN 3: Pollo arroz, papa y/o patacón, ensalada, postre, bebida jugo natural.
· OPCIÓN 4: Menú vegetariano que cumpla con las condiciones. 

Los componentes enunciados que integran los alimentos y bebidas requeridos se constituyen en el mínimo permitido. Sin embargo, en aras de propender por el buen aprovechamiento de los alimentos esta composición puede variar según la cultura gastronómica de los asistentes al evento o las costumbres propias de la región que se visita. En estos casos la Entidad identificará dichas características y las informará oportunamente al operador.

4. ESTACIÓN PERMANENTE DE CAFÉ, AROMÁTICA Y DISPENSADOR DE AGUA: Incluye todos los elementos y equipos de este listado según se requiera:

· Greca o termo (u otro equipo que haga sus veces); 
· Sobres para infusión de hierbas aromáticas variadas de frutas o hierbas frescas naturales (Ej: hierbabuena, toronjil, limonaria, té, etc.); 
· Dispensador de agua (fría y al clima); 
· Azúcar (morena y blanca) y/o panel y/o endulzante dietético;
· Vasos desechables; mezcladores desechables; servilletas de papel y cucharitas desechables.

No obstante, lo anterior, durante la ejecución del contrato previo acuerdo con el supervisor, los alimentos relacionados en los numerales anteriores, podrán ser modificados siempre y cuando se mantengan las condiciones mínimas de calidad y los precios unitarios.

El Operador deberá dar cumplimiento al artículo 12 de la ley 2005 de 2019 “Compras institucionales de panela. En todas las entidades públicas donde se preste servicio de cafetería o restaurante, ya sea directamente o a través de terceros, la panela deberá estar disponible para quienes deseen consumirla. Las empresas privadas de servicios de alimentos y bebidas que contraten con entidades públicas para vender sus productos, y que dentro de sus portafolios ofrezcan endulzantes, deberán tener panela disponible en los puntos de atención que tengan en funcionamiento al interior de entidades públicas.” Y presentar junto con los soportes para la solicitud de pago las evidencias que demuestren el cumplimiento de esta.

1.2.1 Espacios físicos: 

1.2.1.1 GENERALIDADES:

1. Los espacios físicos deberán seleccionarse de acuerdo con la distancia a cada comunidad étnica, se deberá priorizar espacios que se encuentren dentro de los territorios colectivos. El alquiler del espacio estará bajo responsabilidad del contratista, y deberá contar como mínimo con los elementos y equipamiento básicos, por lo cual el contratista debe tener en cuenta que el costo de esta clase de equipamiento está incluido en el valor total del salón, auditorio y/o espacio abierto ofrecido.

2. Las instalaciones deben contar con baños. Estos espacios deben permanecer con la dotación completa de sus insumos: jabón líquido, papel higiénico, toallas o secador para manos.

3. Por necesidades del servicio el contratista deberá estar en la capacidad de proveer escenarios (salones, auditorios y espacios abiertos), con capacidad de máximo 100 personas de conformidad con los requerimientos hechos por el Supervisor del contrato.

1.2.1.2 ESPACIOS FÍSICOS

1. Son salones y/o espacios cubiertos en los que se celebran clases de educación formal e informal o encuentros culturales, encuentros docentes, reuniones, centros de convenciones o escenarios adecuados para la realización de las actividades requeridas. Igualmente comprende los auditorios como espacios destinados a reuniones, conciertos, recitales, conferencias, coloquios, lecturas públicas, etc.

Estos escenarios deben tener la amplitud suficiente para ubicar el mobiliario solicitado, dejando corredores para circulación de los asistentes y donde no se obstruyan las vías de entrada y salida.

Deben contar con sillas que permitan brindar comodidad a los asistentes por períodos prolongados de tiempo.

Deben contar con espacios amplios para realizar actividades de registro de ingreso fuera de los salones, donde se suministren mesas, sillas, y conexiones eléctricas y de datos, de acuerdo con la solicitud del supervisor.

Si el supervisor informa que se logró obtener un espacio por colaboración de otra entidad pública, el contratista deberá verificar si cuenta con los elementos mínimos para el desarrollo de la reunión y de no ser así, deberá proporcionarlos. 

2. Equipamiento

1. Ayudas Audiovisuales: Incluye uno, varios o todos los elementos y equipos de este listado según se requiera: video beam (mínimo de 3000 lúmenes) con conectores y control remoto; pantalla para proyección; tablero acrílico; y televisor (mínimo de 32”) con conectores, cable HDMI para conexión de equipos, superficie de trabajo (papel craft, tablero acrílico y/o papel periódico) con marcadores.

2. Redes:  conexión a internet alámbrica e inalámbrica (Wi Fi) con excelente velocidad, según disponibilidad. 

3. Equipos de Sonido de los escenarios: Incluye uno, varios o todos los elementos y equipos de este listado según se requiera: micrófonos alámbricos; micrófonos inalámbricos de mano, parlantes (con potencia adecuada al área donde se realicen los eventos).

4. Sillas plásticas: Para adulto en excelentes condiciones tanto de uso como de aseo.

5. Papelería: Impresora, esferos por unidad, lápices por unidad, marcadores borrables y permanentes por unidad variedad de colores, resma de papel, borrador de tablero.


1.3.1 Servicio de Transporte de Pasajeros: 

El operador, si así lo requiere el evento, deberá garantizar el servicio de transporte previa aprobación acorde al lugar de desarrollo de este, de acuerdo con los siguientes criterios:

1. Debe incluir licencias exigidas de acuerdo con el servicio requerido, conductor, insumos y todos los costos directos o indirectos para la prestación del servicio.

2. El supervisor solicitará los servicios de transporte teniendo en cuenta el trayecto, el tipo de transporte y la cantidad de personas a las cuales se les prestará el servicio, igualmente suministrará la información de horarios y puntos de salida, tiempos de espera y entre otros.

3. Deberá disponer para los servicios vehículos funcionales, en perfecto estado físico, mecánico y de seguridad, de acuerdo con los requerimientos de la entidad y exigidos por el Ministerio de transporte cuando aplique.

4. Para cada prestación del servicio deberá presentar SOAT vigente, seguros de responsabilidad civil extracontractual, revisión técnico-mecánica, documentos del conductor y enviarlos oportunamente al supervisor del contrato o a quien este designe, y los necesarios para el transporte de pasajeros cuando aplique.

5. Gastos de transporte: en algunos casos y teniendo en cuenta zonas en las que no es viable contratar un servicio de transporte, sino que los beneficiarios deberán llegar al evento por sus propios medios, se realizará el reembolso en efectivo a cada beneficiario. Para la entrega de los reembolsos, el contratista deberá diligenciar la planilla correspondiente con todos los datos y la firma del beneficiario. En caso de que no sepa o pueda firmar se dejará constancia de ello; así mismo, deberá adjuntar a estas planillas la copia o fotografía de la cédula de ciudadanía de cada uno de los beneficiarios, en caso de que se omita estos requisitos la entidad no asumirá el valor del reembolso.

1.4.1 Equipo Humano: El operador deberá contar con la disponibilidad del personal que considere para llevar a cabo la organización y logística de los eventos, el valor correspondiente al recurso humano requerido está incluido dentro del valor total del contrato y no requiere de pagos adicionales por parte de la UAEAC

Responsabilidades

a. Tener comunicación directa con el Supervisor del Contrato para la gestión de los eventos y los requerimientos de la Entidad. 
b. Gestionar la disposición de lo necesario para cada evento, organizando, controlando y garantizando la correcta prestación de los ítems establecidos en el anexo técnico.
c. Identificar y gestionar los imprevistos que se puedan presentar en el desarrollo de los eventos, propendiendo por presentar soluciones a contingencias.
d. Presentar las estrategias, planes y desarrollos de los eventos al Supervisor del contrato para su aprobación. 
e. Dirigir al personal, garantizando la correcta prestación de los servicios y ejecución de los ítems de acuerdo con las características establecidas en el anexo técnico. 
f. Acompañar y asesorar a la Entidad en el desarrollo de los eventos, recomendado acciones, gestiones o soluciones. 
g. Coordinar a los proveedores de productos o servicios que se requieran para el desarrollo del evento.
h. Organizar al personal logístico, asignando tareas y verificando el cumplimiento de la prestación de los ítems establecidos en el anexo técnico. 
i. Garantizar el correcto desarrollo del evento, poniendo a disposición de la entidad y los asistentes todos los insumos contratos y que sean necesarios. 
j. Realizar el seguimiento a la ejecución o producción de los trabajos, eventos, campañas o requerimientos aprobados.
k. Coordinar el servicio de transporte de manera que cumpla con las características contratadas y supla la necesidad de la entidad. 
l. Verificar el cumplimiento de los requisitos sanitarios en la disposición de alimentos, verificando la calidad y cantidad requerida y contratada, de manera que garantice la correcta prestación del item en las características contratadas.
m. Verificar el cumplimiento de las disposiciones de transporte para el vehículo y el conductor que prestará el servicio.
n. Servir, entregar y disponer de los alimentos que se definan en cada evento.
o. Garantizar el correcto servicio a los asistentes al evento, promoviendo su comodidad y disponiendo de los insumos y demás elementos que sean necesarios durante su desarrollo. 
p. Brindar información a los asistentes, estando disponible para atender sus requerimientos.
q. Apoyo en registros y toma de información de los asistentes.
r. Mantener el control de los diferentes aspectos que surjan en desarrollo del evento


                Equipo adicional, cuando sea requerido por la comunidad y aprobado por la Aerocivil:

· Traductor de lenguas nativas.
· Sabedor 
· Ingeniero ambiental
· Asesores y/o delegados.


· Interprete de lenguas nativas: 
a. Consistente en una persona que preste el servicio de interpretar las lenguas nativas (según la región del país) que incluya tanto la traducción oral simultanea como la traducción de textos.
b. El contratista determinará la contratación del personal de manera laboral o por prestación de servicios, garantizando las prestaciones sociales de ley y aportes parafiscales. 
c. El contratista deberá verificar la necesidad de su presencia en cada uno de los eventos, y el cumplimiento de los requisitos académicos, de conocimiento o de experiencia de la lengua determinada para la correcta prestación del servicio.
d. En caso de requerirse, el Contratista deberá garantizar la presencia del personal durante el desarrollo de todo el evento, y la entrega de los documentos traducidos que correspondan dentro de un término definido por el Supervisor. 

· Sabedor 
a. Consistente en una persona que pertenece a la comunidad étnica con la cual se desarrolla la actividad y es reconocido por las autoridades tradicionales como conocedor de las tradiciones y prácticas culturales de la comunidad étnica. 
b. Esta persona esta en capacidad de llevar a cabo ceremonias, armonizaciones y/o rituales
c. El contratista determinará la contratación del personal de manera laboral o por prestación de servicios, garantizando las prestaciones sociales de ley y aportes parafiscales. 
d. El contratista deberá verificar la necesidad de su presencia en cada uno de los eventos a solicitud de la comunidad, y el cumplimiento de los requisitos académicos, de conocimiento o de experiencia para la correcta prestación del servicio.
e. En caso de requerirse, el contratista deberá garantizar la presencia del personal durante el desarrollo de todo el evento.
f. El contratista deberá garantizar los insumos que sean requeridos por el personal.

· Ingeniero ambiental: 
a. Profesional en ingeniería ambiental con tarjeta vigente
b. Este profesional será el encargado de estar en las sesiones explicando y presentando los impactos ambientales del proceso de la consulta
c. El contratista deberá verificar la necesidad de su presencia en cada uno de los eventos a solicitud de la comunidad, y el cumplimiento de los requisitos académicos, de conocimiento o de experiencia para la correcta prestación del servicio.
d. En caso de requerirse, el contratista deberá garantizar la presencia del personal durante el desarrollo de todo el evento.
e. El contratista deberá garantizar los insumos que sean requeridos por el personal


· Asesores y/o delegados: 
a. De acuerdo a los requerimientos de cada comunidad y previa autorización de la entidad, se contará con personal que cumpla con los perfiles académicos requeridos por la autoridad tradicional de cada comunidad étnica.
b. El contratista determinará la contratación del personal de manera laboral o por prestación de servicios, garantizando las prestaciones sociales de ley y aportes parafiscales. 
c. El contratista deberá verificar la necesidad de su presencia en cada uno de los eventos a solicitud de la comunidad, y el cumplimiento de los requisitos académicos, de conocimiento o de experiencia para la correcta prestación del servicio.
d. En caso de requerirse, el contratista deberá garantizar la presencia del personal durante el desarrollo de todo el evento.
e. El contratista deberá garantizar los insumos que sean requeridos por el personal.
[bookmark: bookmark19]
Nota: Sin embargo, dada la naturaleza del evento, en caso de requerirse personal de apoyo adicional, este podrá ser solicitado previamente por el supervisor como un adicional que deberá ser reconocido de acuerdo con el listado de precios ofrecido por el Operador Logístico.


1.5.1 Procesos Administrativos

2. Registro de asistentes: EL OPERADOR apoyara el registro de los asistentes en el sitio del evento y con evidencia fotográfica, para lo cual dispondrá de los equipos que requiera, con el fin de que esta labor sea ágil y no llegue a causar demoras en la iniciación del evento. El registro se realizará en el formato establecido por la entidad y deberá ser entregado en el informe de cada evento presencial según lo requiera el supervisor para el pago de la factura.
3. Contar con el personal idóneo y equipo logístico en el territorio necesario para la realización de cada uno de los eventos requeridos en el marco de la obligación contractual, considerando las especificaciones particulares definidas para cada uno de ellos.
4. El personal requerido para cada evento deberá cumplir con los protocolos de seguridad y demás procedimientos establecidos por la ley.
5. El servicio de bodegaje y almacenamiento de los equipos y elementos necesarios para cada evento o actividad son responsabilidad del Operador.
6. El Operador debe asumir los gastos de transporte de materiales requeridos para el evento y manutención del personal a su cargo que requiera para apoyar los eventos.
7. El Operador podrá contratar personal adicional al mínimo requerido por su cuenta y riesgo.
8. El Operador teniendo en cuenta la naturaleza o magnitud del evento, tendrá disponible en cualquier parte del territorio nacional, el personal logístico u operativo necesario para la realización de la actividad.
9. Igualmente, el operador deberá garantizar que el personal de apoyo tenga entendimiento de la región, costumbres, usos, y pueda establecer una relación de respeto con quienes participen en los eventos.

1.6.1 Ítems no previstos

Los ítems no previstos los elementos o necesidades no previstas en, donde el OPERADOR en máximo dos (2) días calendario allegará al supervisor del contrato mínimo tres (3) cotizaciones que incluyan el valor del servicio y/o bien requerido teniendo los criterios establecidos por la entidad.

En caso de existir afectación, deterioro o avería de los bienes alquilados para el evento, durante su traslado a la locación, el operador logístico asumirá los costos adicionales que se llegaren a causar para lograr la calidad exigida por el supervisor del contrato.

Los bienes y/o servicios que se soliciten por requerimiento del Supervisor, para el desarrollarlo de una actividad y que se encuentren por fuera del tarifario, serán cotizados a todo costo y se deberán suministrar en el sitio en el cual se adelanta la actividad.


MOMENTO DE SEGUIMIENTO Y MONITOREO

El seguimiento será una acción transversal que se llevará a cabo desde el inicio hasta la finalización de la ejecución de actividades contempladas en cada momento y en cada uno de los aeropuertos. Durante la ejecución de actividades EL CONTRATISTA deberá ejecutar las acciones pertinentes y elaborar los documentos que den cuenta del avance, así como participar de los comités de seguimiento a los que sea convocados por parte del supervisor  

Comités de seguimiento: 

El CONTRATISTA dedeará asistir a los comités de seguimiento que la supervisión programe, así mismo dar respuesta a las solicitudes o requerimientos a los que haya lugar y que propendan por el cumplimiento optimo del contrato 

Productos: 

· Actas de comité 
· Listados de asistencia de los comités 
  
Entrega de informes: 

El CONTRATISTA realizará la entrega de los informes los cuales dan cuenta de los progresos en el desarrollo de las acciones de gestión social evidenciados a través de resultados y productos establecidos y de acuerdo con las orientaciones descritas en este documento.

Los productos se deberán presentar en los tiempos y formatos definidos por la Aeronáutica Civil, teniendo en cuenta las orientaciones descritas en el presente documento para el cumplimiento de cada uno de los momentos.

A lo largo de la ejecución de las actividades la Aeronáutica Civil, contará con mecanismos para hacer el monitoreo, seguimiento y supervisión de los procesos, con el objetivo de garantizar la implementación de las actividades, en correspondencia con lo planteado en este documento, asegurando la atención a las particularidades de cada uno de los Aeropuertos.


GARANTÍA TÉCNICA 

El contratista se obliga a dar cumplimiento a las disposiciones establecidas en los artículos 932 y 933 del Código de Comercio, Ley 1480 de 2011, Decreto 735 de 2013 y demás normas que lo modifiquen o adicionen.
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